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HP Photosmart série A520 - Aide

Bienvenue dans I'aide sur I'appareil HP Photosmart série A520. Pour plus d'informations
sur l'imprimante HP Photosmart, voir :

* « Mise en route, » page 7

* « Notions de base sur le papier, » page 15

* « Impression sans ordinateur, » page 17

* « Impression a partir d'un ordinateur, » page 23

* « Maintenance, » page 41

* « Magasin de fournitures d'impression, » page 65

+ « Garantie et assistance HP, » page 67

» « Caractéristiques techniques, » page 71

* « Informations sur les réglementations et sur I'environnement, » page 73
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Vous pouvez a tout moment imprimer les informations de I'aide du logiciel
HP Photosmart. Il vous suffit de cliquer sur Imprimer dans la barre de navigation
supérieure de la fenétre d'aide de HP Photosmart.

HP Photosmart série A520 - Aide 5
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2 Mise en route

Cette section contient une présentation de I'imprimante HP Photosmart série A520. Cette
section contient les rubriques suivantes :

Procédures

Sources d'information supplémentaires

Présentation de I'appareil HP Photosmart
Boutons et voyants du panneau de commande
Menus de l'imprimante

Procédures

Pour plus d'informations sur I'exécution de taches courantes ou créatives a I'aide de
I'imprimante et du logiciel HP Photosmart, cliquez sur I'un des liens suivants. Cliquez sur
Comment faire pour afficher une animation de la tache.

Cliquez sur I'un des liens suivants pour visualiser une description animée de I'exécution
des taches courantes.

« Impression de photos sans bordures, » page 33

« Impression de photos avec une bordure, » page 34

« Impression de cartes postales, » page 35

« Notions de base sur le papier, » page 15

« Elimination d'un bourrage papier, » page 62

« Insertion ou remplacement d'une cartouche d'encre, » page 43
« Transférer des photos, » page 26

Mise en route

Mise en route 7
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Chapitre 2

Sources d'information supplémentaires

Votre nouvelle imprimante HP Photosmart série A520 est livrée avec la documentation

suivante :

Instructions d'installation : Les instructions d'installation
expliquent comment configurer I'imprimante, installer le logiciel
HP Photosmart et imprimer une photo. Lisez ce document en
premier. Ce document porte le nom de Guide de mise en route
rapide ou Guide de configuration, suivant votre pays/région, la
langue ou le modéle de I'imprimante.

-

Guide d'utilisation : Le Guide d'utilisation présente les fonctions
de base de l'imprimante et décrit la procédure d'utilisation sans
ordinateur. Il contient également des informations de dépannage
et d'assistance.

Aide en ligne : L'aide en ligne affichée a I'écran décrit la procédure
d'utilisation de I'imprimante avec un ordinateur et contient des
informations de dépannage.

Aprés avoir installé le logiciel HP Photosmart sur votre ordinateur,
vous pouvez afficher I'aide électronique sur votre ordinateur en
procédant comme suit :

Aide depuis I'appareil : Une aide est disponible depuis votre
périphérique et contient des informations supplémentaires sur
certains sujets.

Voir « Comment utiliser le menu de I'imprimante, » page 11 pour
plus d'informations sur I'accés a ces rubriques d'aide.

www.hp.com/support

Si vous disposez d'un accés a Internet, vous pouvez obtenir de
I'aide sur le site Web HP. Vous y trouverez une documentation sur
le produit, une assistance technique, des pilotes, des
consommables et des informations pour passer des commandes.

Mise en route


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_lang=fr&h_cc=all&h_product=15100&h_client=s-h-m002-1&h_page=hpcom

Présentation de I'appareil HP Photosmart

e

Figure 2-1 Composants de I'imprimante

Libellé Description

1 Panneau de commande : Utilisez ce panneau pour activer les
fonctions de base de I'imprimante.

2 Bac de sortie (fermé) : Ouvrez ce bac pour imprimer, insérer une
carte mémoire, connecter un appareil photo numérique compatible
ou accéder a la zone des cartouches d'impression.

3 Port USB : Raccordez via ce port I'imprimante a un ordinateur, avec
le cable USB fourni.

4 Prise du cordon d'alimentation : Branchez ici le cordon
d'alimentation.

Boutons et voyants du panneau de commande

Mise en route

Figure 2-2 Panneau de commande

Présentation de l'appareil HP Photosmart 9
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10

Libellé

Description

1

Alimentation : Appuyez ici pour allumer ou éteindre I'imprimante. Le
bouton d'alimentation est allumé lorsque la mise sous tension est
activée. Lorsque I'imprimante est inactive, le bouton clignote
doucement.

Ecran graphique couleur : Permet de visualiser les photos et les
menus.

Yeux rouges : La fonction Yeux rouges réduit I'effet yeux rouges
pouvant apparaitre sur certaines photos prises au flash. Cette
fonction est activée par défaut. Appuyez sur ce bouton pour activer
ou désactiver la fonction.

Imprimer : Appuyez sur ce bouton pour imprimer l'image visualisée
a partir d'une carte mémoire. Le bouton d'impression est allumé
lorsque l'imprimante est sous tension.

Fléches de navigation : Utilisez les fleches < et p> pour faire défiler
les photos stockées sur une carte mémoire ou pour parcourir le menu
de l'imprimante.

Annuler : Appuyez pour arréter une action, quitter un menu ou
annuler l'impression d'une image placée dans la file d'attente.

Figure 2-3 Voyants indicateurs

Libellé Description

1 Voyant d'avertissement : Le voyant est rouge clignotant lorsque
l'imprimante présente un probleéme.

2 Voyant Carte mémoire : Ce voyant devient bleu lorsqu'une carte

mémoire a été correctement insérée. Le voyant clignote et est de
couleur bleue sil'imprimante accede a la carte mémoire, ou lorsqu'un
ordinateur connecté effectue une opération de lecture, d'écriture ou
de suppression.

Mise en route



Menus de I'imprimante

Cette section contient les rubriques suivantes :

*  Comment utiliser le menu de l'imprimante
e Options du menu de l'imprimante :

Comment utiliser le menu de I'imprimante

Grace aux menus de l'imprimante, vous pouvez accéder a de nombreuses options
d'impression, modifier les paramétres par défaut, disposer d'outils de dépannage et de
maintenance et consulter des instructions relatives aux travaux d'impression courants.

1 | Fléches de navigation

Impression

Annulation

X): Conseil Le menu contient de nombreuses commandes et options pratiques ;
toutefois, les fonctions courantes, comme l'impression, sont généralement
disponibles en appuyant simplement sur un bouton du panneau de commande de
l'imprimante.

Mise en route

Pour utiliser le menu de I'imprimante

2y, . , . . . . ’a ra
BY Remarque Siune carte mémoire contenant des fichiers est insérée dans le
logement approprié de l'imprimante, retirez-la pour accéder au menu Imprimante.

Menus de l'imprimante 11



Chapitre 2

1. Appuyez sur « ou sur P pour ouvrir le menu de l'imprimante.

2. Appuyez sur P pour passer a l'option suivante, ou sur « pour revenir a I'option
précédente.

3. Appuyez sur Imprimer pour sélectionner une option. Les options de menu non
accessibles sont grisées.

4. Pour sortir d'un menu, appuyez sur le bouton Annuler.

EY Remarque Vous trouverez la liste des options de menu & la section « Options du
menu de l'imprimante :, » page 12.

Options du menu de I'imprimante :

Structure du menu de I'imprimante

* Imprimer une page de test : Permet d'imprimer une page de test contenant des
informations de dépannage susceptibles de vous aider a résoudre divers problemes.

* Imprimer page exemple : Permet d'imprimer une page d'exemple afin de vérifier la
qualité de l'impression.

* Nettoyer cartouche : Permet de nettoyer la cartouche d'impression. A l'issue de la
procédure de nettoyage, un message vous invite a indiquer si souhaitez passer au
deuxieme niveau de nettoyage (choisissez Oui ou Non). Si vous choisissez Oui, un
autre cycle de nettoyage a lieu. Ensuite, un message vous invite a indiquer si vous
souhaitez passer au troisieme niveau de nettoyage (choisissez Oui ou Non).

« Alignement de la cartouche : Permet d'aligner la cartouche d'impression.

* Retouche photo : Sélectionnez cette option pour améliorer vos photos.

* Activé (par défaut)
+ Désactivé

* Qualité d'impression : Permet de modifier la qualité d'impression. Choisissez
I'option Supérieure (par défaut), qui permet d'optimiser les résultats, I'option
Normale qui accélére I'impression tout en réduisant la consommation d'encre, ou
encore I'option Normale rapide. La qualité d'impression par défaut dépend du type
de papier sélectionné.
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Type de papier : Permet de sélectionner un type de papier. Les options possibles
sont Papier photo HP Advanced (option par défaut), Papier photo HP Premium,
Autre, ordinaire ou Autre, photo.

Détouré : Permet d'activer (Activé) ou de désactiver (Désactivé) I'impression

détourée (activée par défaut). Lorsque ce mode d'impression est désactivé, toutes

les pages sont imprimées avec une étroite bordure blanche sur les bords extérieurs
du papier.

Temps de séchage : Sélectionnez cette option pour activer (Activé) ou désactiver

(Désactivé) le temps de séchage. Cette option est activée par défaut. Si la fonction

de temps de séchage est désactivée, la boite de dialogue correspondante n'est pas

affichée.

Démo : Sélectionnez cette option pour configurer I'imprimante en mode Démo.

Définir la langue : Permet de modifier le paramétre de langue ou de pays/région.

Vous avez le choix entre Choisir la langue et Sélectionner pays/région. Le texte

s'affiche sur I'écran de l'imprimante dans la langue sélectionnée. Diverses options de

menu, notamment les formats de papier, sont spécifiques a la langue sélectionnée.

Restaurer paramétres défaut : Permet de restaurer les parameétres par défaut de

I'imprimante : Oui ou Non. Si vous sélectionnez Oui, les parametres d'origine sont

rétablis.

Aide

» Conseils pour I'impression de photos : Sélectionnez cette option pour obtenir
des conseils sur les fagons d'obtenir les meilleures impressions possibles.

» Caractéristiques de I'imprimante : Sélectionnez cette option pour consulter des
informations sur les fonctionnalités de I'imprimante.

* Impression a partir de périphériques d'imagerie : Sélectionnez cette option
pour consulter des informations sur l'impression a partir de cartes mémoire, les
appareils photo PictBridge ou les unités Flash USB/unités portables.

* Projets d'impression spéciaux : Sélectionnez cette option pour obtenir des
informations sur I'impression de photos panoramiques.

* Résolution des problémes et entretien : Sélectionnez cette option pour
consulter des informations sur le dépannage et I'entretien de l'imprimante.

» Assistance : Permet d'en savoir plus sur les procédures d'obtention d'aide
concernant l'imprimante.

Menus de l'imprimante 13
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3 Notions de base sur le papier

Apprenez a choisir le papier qui convient a votre tache d'impression, puis chargez-le dans
le bac d'entrée.

*  Choix du papier le mieux adapté a votre tache d'impression
* Chargement du papier

Choix du papier le mieux adapté a votre tache
d'impression

Utilisez du papier photo avancé HP. Ce papier est spécialement congu pour étre utilisé
avec les encres de votre imprimante afin de créer de magnifiques photos. Les autres
papiers photo produiront des résultats de qualité inférieure.

Pour obtenir la liste des papiers a jet d'encre HP disponibles ou pour acheter des
consommables, consultez le site :

+  www.hpshopping.com (Etats-Unis)

+ www.hpshopping.ca (Canada)

+  www.hp.com/eur/hpoptions (Europe)

* www.hp.com (Reste du monde)

L'imprimante est définie par défaut pour imprimer des photos de qualité optimale sur du
papier photo HP Advanced. Si vous imprimez sur un type de papier différent, n'oubliez
pas de changer le type de papier. Pour plus d'informations sur le changement de type de
papier dans le menu de l'imprimante, reportez-vous a la rubrique « Chargement du
papier, » page 15. Pour plus d'informations sur le changement de type de papier lors
de l'impression a partir d'un ordinateur, reportez-vous a la rubrique « Modification des
parameétres d'impression pour le travail d'impression, » page 28.

Chargement du papier

Conseils de chargement du papier

* Vous pouvez imprimer vos photos sur des supports de petit format, tels que du papier
photo 10 x 15 cm (4 x 6 pouces), des fiches de répertoire, des cartes au format L ou
au format Hagaki. Utilisez du papier ordinaire, tel que des fiches de répertoire, lors
de l'impression de brouillons ou de documents pour lesquels la qualité d'impression
est secondaire.

« Avant de charger le papier, faites glisser le guide de largeur du papier pour faciliter
I'introduction du papier. Aprés chargement du papier, appliquez le guide de largeur
du papier de maniére a orienter celui-ci correctement dans le sens d'impression.

» N'utilisez qu'un seul type et qu'un seul format de papier a la fois. Ne mélangez pas
les types et les formats de papier dans le bac d'entrée.
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Pour charger du papier
1. Ouvrez le bac de sortie. Le bac d'alimentation s'ouvre automatiquement.

2. Chargezjusqu'a 20 feuilles de papier photo, face aimprimer ou brillante vers le devant
de l'imprimante. Si vous utilisez du papier a onglet, orientez-le de maniére a ce que
I'onglet entre en dernier dans l'imprimante. Lors du chargement, faites glisser le
papier sur la gauche du bac d'alimentation et poussez le papier jusqu'a ce qu'il soit
calé.

3. Reéglez le guide de largeur du papier contre le bord du papier sans plier ce dernier.

Si vous imprimez a partir d'un ordinateur, changez le type de papier et les autres
paramétres d'impression dans la boite de dialogue d'impression. Pour plus
d’informations, reportez-vous aux rubriques « Impression a partir d'un ordinateur, »
page 23 et « Modification des paramétres d'impression pour le travail d'impression, »
page 28.

Lorsque vous imprimez a partir d'un ordinateur, vous pouvez sélectionner un plus grand
nombre de formats de papier. Lorsque vous effectuez I'impression sans ordinateur,
I'imprimante détecte le format du papier utilisé.
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4

Impression a partir d'une carte mémoire sans passer par un
ordinateur

Impression sans ordinateur

Cette rubrique contient des informations sur les sujets suivants :

* Impression a partir d'une carte mémoire sans passer par un ordinateur

» Impression depuis un appareil photo ou un périphériqgue compatible PictBridge
* Impression a partir d'un périphérique Bluetooth

*  Améliorez vos photos
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Cette section décrit la procédure a suivre pour imprimer des photos numériques stockées
sur une carte mémoire.

» Cartes mémoire prises en charge

* Impression de photos depuis une carte mémoire

* Retirer une carte mémoire

Cartes mémoire prises en charge

Votre imprimante HP Photosmart prend en charge un grand nombre de cartes mémoire.
Les cartes mémoire ci-dessous sont commercialisées par différents constructeurs et
offrent diverses capacités de stockage.

» CompactFlash type | et II

* MultiMediaCard

» Secure Digital

* Memory Sticks

+ xD-Picture Card

*  miniSD Card avec adaptateur SD

/\ Attention L'utilisation de cartes mémoire non prises en charge peut endommager
la carte mémoire et l'imprimante.

? ?

— Ms/Dyo I

- — SD ‘

o o

Impression sans ordinateur 17
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Chapitre 4

Libellé Description

1 xD-Picture Card

2 Compact Flash types | et Il

3 Carte mémoire Memory Stick

4 Secure Digital ou MultiMediaCard (MMC)

Impression de photos depuis une carte mémoire

Important : Vos photos sont instantanément séches et peuvent étre manipulées
immédiatement aprés leur impression. Néanmoins, HP recommande de laisser la surface
imprimée des photos exposée a l'air libre pendant 3 minutes aprés l'impression, pour
permettre aux couleurs de se développer pleinement avant de les empiler avec les autres
photos ou de les placer dans des albums.

Pour imprimer une seule photo

1. Parcourez les photos stockées sur la carte mémoire insérée.
2. Affichez la photo a imprimer.

3. Appuyez sur Imprimer.

Bf Remarque Pourimprimer plusieurs copies de l'image en cours, appuyez de
nouveau sur Imprimer.

Pour imprimer plusieurs photos
1. Parcourez les photos stockées sur la carte mémoire insérée.
2. Appuyez sur Imprimer pour imprimer la photo sélectionnée.

Bf Remarque Pourimprimer plusieurs copies de l'image en cours, appuyez de
nouveau sur Imprimer.

3. Appuyez sur € ou sur p pour atteindre la photo a imprimer suivante. Il n'est pas
nécessaire d'attendre que l'impression de la premiére photo soit terminée.

Pour imprimer des photos sélectionnées sur un appareil photo

1. Insérez une carte mémoire contenant des photos sélectionnées sur I'appareil photo
(DPOF).

2. Lorsque l'imprimante affiche un message vous demandant si vous souhaitez
imprimer les photos sélectionnées sur I'appareil photo, choisissez Oui puis appuyez
sur Imprimer.

Bf Remarque Pourimprimer plusieurs copies de l'image en cours, appuyez de
nouveau sur Imprimer.

18 Impression sans ordinateur



Retirer une carte mémoire

/\ Attention Attendez que le voyant Carte mémoire cesse de clignoter avant d'enlever
la carte mémoire. Si le voyant clignote, cela signifie que I'imprimante ou l'ordinateur
est en train d'accéder a la carte mémoire. Attendez que le voyant lumineux reste
allumé fixement. Si vous retirez cette derniére alors qu'une communication est en
cours, vous risquez d'altérer les données stockées sur la carte ou d'endommager
l'imprimante et la carte.

Pour retirer une carte mémoire

A Lorsque le voyant Carte mémoire de l'imprimante a cessé de clignoter, vous pouvez
retirer la carte de son emplacement.

S
=]
[}
e
©
£
T
1
]
[72]
c
(1]
(]
c
S
(]
(]
()
i
Q
E

Impression depuis un appareil photo ou un périphérique
compatible PictBridge

La présente section décrit la procédure d'impression a partir d'un appareil photo
numérique PictBridge. La procédure d'impression a partir d'autres périphériques
PictBridge, tels que des téléphones équipés d'un appareil photo ou d'autres
périphériques de capture d'images, est trés similaire. Consultez la documentation fournie
avec votre périphérique PictBridge pour plus d'informations spécifiques.

2,

[ Remarque Sivous débranchez I'appareil photo pendant l'impression, toutes les
taches d'impression sont annulées.

Pour imprimer a I'aide d'un appareil photo compatible PictBridge

1. Chargez du papier photo HP Advanced dans l'imprimante.

2. Mettez I'appareil photo numérique PictBridge sous tension.

3. Assurez-vous que les paramétres de configuration USB de I'appareil photo prennent
en compte le format numérique, puis reliez I'appareil photo au port approprié de
I'imprimante via le cable USB fourni avec I'appareil photo PictBridge. Le voyant vert
PictBridge clignote pendant que |'appareil photo établit une connexion avec
I'imprimante, puis il cesse de clignoter.

Reportez-vous a la documentation de I'appareil photo pour plus d'informations sur
les paramétres de configuration USB . Le nom du paramétre ainsi que ses options
peuvent différer si I'appareil photo n'est pas de marque HP.

4. Sivous avez déja sélectionné des photos a imprimer dans l'appareil photo, la boite
de dialogue Imprimer des photos DPOF ? s'affiche sur I'appareil photo.
Sélectionnez Non pour ne pas imprimer les photos présélectionnées. Le format
DPOF (Digital Print Order Format) permet a I'utilisateur de marquer des photos sur
I'appareil en vue de leur impression et d'inclure d'autres informations sur les images,
telles que le nombre de copies a imprimer.

5. Pourimprimer les photos, utilisez les options et commandes de votre appareil photo.
Pour plus d'informations, reportez-vous a la documentation de I'appareil photo. Le
voyant de mise sous tension et le voyant PictBridge clignotent lorsque les photos
s'impriment.

Important : Vos photos sont instantanément séches et peuvent étre manipulées

immédiatement aprés leur impression. Néanmoins, HP recommande de laisser la surface
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Chapitre 4

imprimée des photos exposée a l'air libre pendant 3 minutes aprés l'impression, pour
permettre aux couleurs de se développer pleinement avant de les empiler avec les autres
photos ou de les placer dans des albums.

Impression a partir d'un périphérique Bluetooth

La présente section décrit I'impression a partir de n'importe quel périphérique équipé de
la technologie sans fil Bluetooth, technologie de télécommunications a courte portée
permettant I'interconnexion d'une large gamme de périphériques sans nécessiter de
cablage.

Pour utiliser la connectivité Bluetooth avec I'imprimante HP Photosmart série A520, vous
devez acheter et connecter I'adaptateur sans fil optionnel pour imprimante

HP Bluetooth® au port de I'appareil photo situé a I'avant de I'imprimante. Pour savoir
comment imprimer a partir d'un périphérique Bluetooth, reportez-vous a la documentation
fournie avec l'adaptateur.
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Cette section contient les rubriques suivantes :

»  Configuration Bluetooth
* Impression de photos depuis un périphérique Bluetooth

E¥ Remarque Pour plus d'informations sur la technologie sans fil Bluetooth et HP,
rendez-vous a l'adresse suivante : www.hp.com/go/bluetooth.

Configuration Bluetooth

Pour pouvoir utiliser la technologie sans fil Bluetooth, vous devez préalablement
configurer l'imprimante et votre ordinateur. Le mode de configuration Bluetooth dépend
du logiciel Bluetooth utilisé. La présnte section fournit les instructions de configuration
Bluetooth a l'aide du logiciel Widcomm.

E¥ Remarque Avantde configurer I'imprimante, vérifiez que la connexion Bluetooth
fonctionne correctement sur le périphérique avec lequel vous souhaitez faire
communiquer l'imprimante. Pour connaitre la procédure a suivre, reportez-vous a la
documentation de votre périphérique Bluetooth.

Pour configurer les paramétres Bluetooth sur I'imprimante

1. Ouvrez la Boite a outils. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Boite
de dialogue Boite a outils, » page 41.

2. Cliquez sur I'onglet de configuration des paramétres Bluetooth.
3. Apportez les modifications adéquates, puis cliquez sur Appliquer.

Pour configurer les paramétres Bluetooth de Widcomm sur I'ordinateur

1. Cliquez avec le bouton droit sur I'icone Bluetooth de la barre d'icones Bluetooth, puis
sélectionnez Explorer mon environnement Bluetooth.

2. Dans Taches Bluetooth, cliquez sur Afficher périphériques accessibles.

3. Lorsque votre imprimante s'affiche dans la liste de périphériques, cliquez sur l'icéne
Imprimante, puis cliquez sur OK.
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Sélectionnez Oui ou Non pour choisir vos options de cryptage :

Si votre niveau de sécurité est configuré sur Elevé, sélectionnez Oui, puis cliquez

sur Suivant. Vous étes invité a entrer une clé.

a. Pour localiser votre clé, appuyez sur le bouton Menu du panneau de commande
de l'imprimante.

b. Sélectionnez Bluetooth, puis Afficher clé.
Votre clé s'affiche sur I'écran de l'imprimante.

c. Entrez votre clé dans le champ Code PIN Bluetooth, puis cliquez sur OK.

Dans le Panneau de configuration de Windows, cliquez sur Imprimantes et
télécopieurs, puis cliquez sur Ajouter une imprimante.

Cliquez sur Imprimante locale, puis sur Suivant. La boite de dialogue Propriétés de
I'imprimante apparait.

Cliquez sur I'onglet Général, puis entrez le nom de l'imprimante.

Cliquez sur OK.
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Impression de photos depuis un périphérique Bluetooth

La procédure de base pour imprimer depuis un périphérique doté de la technologie sans
fil Bluetooth est toujours la méme. Pour des instructions plus détaillées, reportez-vous a
la documentation fournie avec votre périphérique Bluetooth.

Pour imprimer depuis un périphérique Bluetooth

1.

had

Connectez I'adaptateur Bluetooth au port appareil photo de I'imprimante.

Figure 4-1 Panneau de commande
1 ‘ Adaptateur Bluetooth

Lancez sur le périphérique une recherche des imprimantes Bluetooth disponibles.
Sélectionnez I'imprimante HP Photosmart série A520 qui s'affiche sur le périphérique.

Envoyez la tache d'impression depuis le périphérique Bluetooth vers I'imprimante.
Pour obtenir des instructions spécifiques sur le lancement d'une tache d'impression,
reportez-vous a la documentation de votre périphérique Bluetooth.

Impression a partir d'un périphérique Bluetooth 21
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Chapitre 4

Améliorez vos photos

Votre appareil HP Photosmart série A520 integre deux fonctionnalités d'amélioration
d'images : suppression de I'effet yeux rouges et retouche photo.

La fonction de suppression de l'effet yeux rouges est activée par défaut lors de la mise
sous tension de I'imprimante. Elle permet de réduire |'effet yeux rouges pouvant
apparaitre sur certaines photos prises au flash. Si vous souhaitez imprimer une photo
sans utiliser cette fonction, vous pouvez la désactiver en appuyant sur le bouton Yeux
rouges du panneau de commande. Appuyez de nouveau sur ce bouton pour réactiver
la suppression de l'effet yeux rouges.

La fonction Correction photo améliore automatiquement vos photos a I'aide des
technologies HP Real Life pour :

*  Améliorer la netteté des photos floues.

* Améliorer les zones sombres d'une photo sans affecter les zones claires.

* Améliorer la luminosité générale, les couleurs et le contraste des photos.

La fonction Retouche photo est activée par défaut lors de la mise sous tension initiale de
I'imprimante. Si vous voulez imprimer une photo sans utiliser les améliorations de la

fonction Retouche photo, désactivez celle-ci a partir du menu de l'imprimante. Voir
« Menus de l'imprimante, » page 11 pour plus d'informations.

La fonction de retouche photo reste désactivée jusqu'a ce que vous la réactiviez.
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Impression a partir d'un

ordinateur

La présente section explique comment imprimer des photos lorsque I'imprimante
HP Photosmart série A520 est connectée a un ordinateur et que vous souhaitez imprimer
une image a partir d'une application d'imagerie telle que Photosmart Essential.

Cette section contient les rubriques suivantes :

Logiciel d'impression

Cette section contient les rubriques suivantes :

Logiciel d'impression

Transfert de photos vers un ordinateur

Améliorez vos photos

Modification des paramétres d'impression pour le travail d'impression
Apercu avant impression

Impression de photos

Logiciel HP Photosmart

Boite de dialogue Propriétés de l'imprimante
Aide Qu'est-ce que c'est ?
Téléchargement des mises a jour du logiciel d'impression
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Boite de dialogue Propriétés de I'imprimante

Lorsque vous étes connecté a un ordinateur, I'imprimante est contrélée par le logiciel
d'impression que vous avez installé sur l'ordinateur. Utilisez ce logiciel, également appelé
pilote d'imprimante, pour modifier les paramétres et lancer des travaux d'impression.

Pour modifier les paramétres d'impression, ouvrez la boite de dialogue Propriétés de
l'imprimante.

BY Remarque La boite de dialogue Propriétés de I'imprimante est également appelée

boite de dialogue Préférences de l'imprimante.

Pour ouvrir la boite de dialogue Propriétés de I'imprimante

1.

Quvrez le fichier a imprimer.

2. Cliquez sur Fichier, sur Imprimer, puis sur Propriétés ou Préférences.

La boite de dialogue Propriétés de I'imprimante s'affiche.

Bf Remarque La procédure d'accés a la boite de dialogue Propriétés de I'imprimante

peut varier en fonction du logiciel utilisé.

Impression a partir d'un ordinateur 23
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Chapitre 5

Aide Qu'est-ce que c'est ?

Utilisez l'aide Qu'est-ce que c'est ? pour en savoir plus sur les fonctions de la boite de
dialogue Propriétés de I'imprimante. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section
« Aide Qu'est-ce que c'est ?, » page 24.

Aide Qu'est-ce que c'est ?

Utilisez la fonction d'aide Qu'est-ce que c'est ? pour plus d'informations sur les options
d'impression disponibles.

Pour utiliser I'aide Qu'est-ce que c'est ?

1. Placez le curseur sur la fonction sur laquelle vous souhaitez obtenir plus
d'informations.

2. Cliquez avec le bouton droit de la souris.
La zone Qu'est-ce que c'est ? s'affiche.

3. Placez le curseur sur la zone Qu'est-ce que c'est ?, puis cliquez avec le bouton
gauche de la souris.
Une explication de la fonction s'affiche.

Téléchargement des mises a jour du logiciel d'impression

Téléchargez les derniéres mises a jour du logiciel d'impression régulierement (a intervalle
de quelques mois) pour vous assurer que vous possédez les derniéres fonctionnalités et
améliorations.

Pour télécharger une mise a jour du logiciel d'impression
1. Connectez-vous a Internet.

2. Dans le menu Démarrer de Windows, sélectionnez Programmes ou Tous les
programmes, puis sélectionnez HP et cliquez sur Mise a jour du logiciel HP.
La fenétre Mises a jour de logiciels HP apparait.

3. Cliquez sur Suivant.
L'outil de mise a jour des logiciels HP recherche des mises a jour du logiciel
d'impression sur le site Web HP.

» Sil'ordinateur est équipé de la version la plus récente du logiciel d'impression, la
fenétre Mises a jour de logiciels HP affiche le message Aucune mise a jour
disponible pour votre systéme.

» Sil'ordinateur ne dispose pas de la derniére version du logiciel d'impression, une
mise a jour logicielle apparait dans la fenétre Mises a jour de logiciels HP.

4. Siune mise a jour logicielle est disponible, cochez la case en regard de son nom.
Cliquez sur Installer.
6. Suivez les instructions a I'écran.

o

Téléchargement du logiciel HP Photosmart

L'installation de la mise a jour du logiciel d'impression téléchargée depuis le site Web
de HP n'actualise pas le logiciel HP Photosmart éventuellement installé sur 'ordinateur.
Pour plus d'informations sur la mise a jour du logiciel HP Photosmart, reportez-vous a
I'aide sur le logiciel HP Photosmart.
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Transfert de photos vers un ordinateur

La présente section décrit le transfert vers un ordinateur de photos et autres fichiers a
partir d'appareils photo et de cartes mémoires. Elle comprend les rubriques suivantes :

» Transfert de photos a partir d'un appareil photo ou d'autres périphériques
* Transfert de photos et d'autres fichiers a partir d'une carte mémoire

Transfert de photos a partir d'un appareil photo ou d'autres périphériques

Vous pouvez transférer des photos vers un ordinateur a partir d'un appareil photo ou d'un
périphérique USB connecté (par exemple, un lecteur Flash). Pour permettre le transfert
de photos, le périphérique doit &tre connecté a I'imprimante et celle-ci doit étre connectée
a un ordinateur via le cable USB approprié. Vous devez aussi avoir installé le logiciel
HP Photosmart. Vous devez transférer les photos vers votre ordinateur afin de pouvoir
les traiter dans un logiciel de retouche d'images tel que le logiciel HP Photosmart fourni
avec l'imprimante.

Pour transférer des photos vers un ordinateur

1. Connectez I'imprimante a I'ordinateur a I'aide d'un cable USB.

2. Sil'appareil photo est sous tension, mettez-le hors tension.

3. Connectez un appareil photo ou un autre périphérique contenant les photos que vous
souhaitez transférer vers I'imprimante. Pour effectuer la connexion a l'imprimante,
vous pouvez utiliser le port USB ou PictBridge, si I'appareil photo prend en charge
ce format.

4. Centre de solutions HP met I'ordinateur sous tension. Sélectionnez I'option
Transférer les photos et suivez les instructions affichées sur I'ordinateur. Pour plus
d'informations, voir HP Photosmart - Aide sur le logiciel.
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Transfert de photos et d'autres fichiers a partir d'une carte mémoire

La présente section décrit le transfert vers un ordinateur de photos et de fichiers autres

que des photos a partir d'une carte mémoire insérée dans l'imprimante. Elle comprend

les rubriques suivantes :

* Enregqistrement sur |'ordinateur de photos stockées sur une carte mémoire

» Transfert sur 'ordinateur de fichiers autres que des photos stockés sur une carte
mémoire

* Suppression de photos et d'autres fichiers d'une carte mémoire

Transfert de photos vers un ordinateur 25
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Enregistrement sur I'ordinateur de photos stockées sur une carte mémoire

Procédez de la maniére suivante pour transférer vers I'ordinateur des photos stockées
sur une carte mémoire.

1. Vérifiez que l'imprimante est connectée a I'ordinateur.

2. Insérez une carte mémoire contenant des photos dans I'emplacement pour carte
mémoire approprié de l'imprimante.

3. Le logiciel de transfert HP Photosmart s'ouvre et vous demande de choisir un
emplacement sur l'ordinateur ou vos images seront enregistrées. Pour plus
d’'informations, reportez-vous a I'aide HP Photosmart.

Découvrez comment transférer des photos sur les imprimantes HP Photosmart série
A520 .

Transfert sur I'ordinateur de fichiers autres que des photos stockés sur une carte
mémoire

Procédez de la maniére suivante pour enregistrer sur I'ordinateur des fichiers autres que
des photos stockés sur une carte mémoire.

Pour transférer sur I'ordinateur des fichiers stockés sur une carte mémoire
1. Vérifiez que l'imprimante est connectée a I'ordinateur.

2. Insérez une carte mémoire contenant des fichiers autres que des photos dans
I'emplacement pour carte mémoire approprié de I'imprimante.
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Cliquez avec le bouton droit de la souris sur l'icone gﬁ.}é dans la barre des taches de
Windows, puis sélectionnez HP Photosmart série A520 > Ouvrir E.

Bf Remarque E peut ne pas correspondre a la lettre de lecteur attribuée par votre
ordinateur.

L'Explorateur Windows s'ouvre et présente le contenu de la carte.

4. Glissez-déposez les fichiers de la carte mémoire vers un emplacement sur votre
ordinateur.

Bf Remarque Vous pouvez également utiliser 'Explorateur Windows pour copier les
fichiers de l'ordinateur sur la carte mémoire.

Suppression de photos et d'autres fichiers d'une carte mémoire

Pour supprimer des photos et d'autres fichiers d'une carte mémoire, procédez de la
maniére suivante.

Pour supprimer des photos ou des fichiers sur une carte mémoire
1. Vérifiez que l'imprimante est connectée a I'ordinateur.

2. Insérez une carte mémoire contenant des fichiers dans I'emplacement pour carte
mémoire approprié de 'imprimante.
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i
Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'icone ELJ dans la barre des taches de
Windows, puis sélectionnez HP Photosmart série A520 > Ouvrir E.

Bf Remarque E peut ne pas correspondre a la lettre de lecteur attribuée par votre
ordinateur.

L'Explorateur Windows s'ouvre et présente le contenu de la carte.

Choisissez les fichiers que vous souhaitez supprimer, puis sélectionnez Fichier >
Supprimer.

Améliorez vos photos

Le logiciel de I'imprimante offre plusieurs fonctions qui facilitent I'impression des photos
numeériques et améliorent la qualité des photos.

Apprenez a ajouter une touche professionnelle a vos photographies numériques.

Pour retoucher les photos, utilisez les options des technologies HP Real Life. Pour

plus d'informations, reportez-vous a la section « Options des technologies HP Real

Life, » page 27.

Obtenez des photos d'une résolution supérieure grace a I'option ppp maximal. Pour
plus d'informations, reportez-vous a la section « ppp maximal, » page 28.

Utilisez les « paramétres de couleur avanceés, » page 30 pour améliorer les couleurs
de vos impressions.

Imprimez des photos en noir et blanc. Pour plus d'informations, reportez-vous a la
section « Impression de photos en noir et blanc, » page 36.

Utilisez du papier photo HP Advanced pour obtenir des photos maniables qui
résistent a I'eau, aux taches, aux traces de doigts et a I'numidité, et qui sechent
instantanément. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Choix du
papier le mieux adapté a votre tache d'impression, » page 15.
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Options des technologies HP Real Life

Les technologies HP Real Life améliorent la qualité des photos imprimées.

Dans la plupart des cas, il n'est pas nécessaire de modifier le parameétre d'impression
par défaut Bases. Le paramétre Bases améliore la netteté des images que vous imprimez
ainsi que la qualité et la clarté des images en basse résolution, comme celles
téléchargées sur Internet.

Vous pouvez changer le paramétre en Plein si les images que vous imprimez sont sous
ou sur exposeées, contiennent des zones sombres ou des yeux rouges ou si les couleurs
sont délavées.

Vous pouvez également définir la retouche photo sur Désactivée si vous préférez
modifier Iimage manuellement dans un logiciel comme HP Photosmart.

Améliorez vos photos 27
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Pour modifier le paramétrage de la retouche photo avec les technologies HP Real
Life

1. Ouvrez la « Boite de dialogue Propriétés de I'imprimante, » page 23.

2. Cliquez sur I'onglet Fonctionnalités.

3. Dans la liste déroulante Retouche photo avec les technologies HP Real Life,
sélectionnez le paramétre approprié pour la photo que vous imprimez.

ppp maximal
Utilisez le mode ppp maximal pour imprimer des images de grande qualité et netteté.

Pour tirer le meilleur parti du mode ppp maximal, utilisez-le pour imprimer des images de
haute qualité comme les photos numériques. Lorsque vous sélectionnez le paramétre
ppp maximal, le logiciel d'impression affiche la résolution en ppp (points par pouce)
optimisée utilisée par I'imprimante HP Photosmart.

L'impression en ppp maximal prend plus de temps que l'impression avec d'autres
parametres et requiert un espace disque plus important.

Pour imprimer en mode ppp maximal

1. Ouvrez la boite de dialogue Propriétés de I'imprimante. Pour plus d'informations,
reportez-vous a la section « Boite de dialogue Propriétés de I'imprimante, »
page 23.

2. Cliquez sur I'onglet Fonctionnalités.

3. Dans la liste déroulante Type de papier, cliquez sur Plus, puis sélectionnez le type
de papier approprié.

4. Dans la liste déroulante Qualité d'impression, choisissez ppp maximal.
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[ Remarque Pour afficher le ppp maximal que I'HP Photosmart va imprimer,
cliquez sur Résolution.

5. Sélectionnez les autres parametres d'impression appropriés, puis cliquez sur OK.

Modification des paramétres d'impression pour le travail
d'impression

La présente section décrit la modification des paramétres d'impression tels que le type
ou la qualité du papier, lors de I'impression a partir d'un ordinateur. Cette section contient
les rubriques suivantes :

* Changement de la qualité d'impression

* Modification du type de papier

» Modifier le format du papier

* Redimensionnement d'une photo

» Ultilisation des parameétres de couleur avancés

» Création de raccourcis d'impression
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Changement de la qualité d'impression

Pour optimiser I'impression de vos photos, choisissez la qualité et la vitesse d'impression.

Pour sélectionner une qualité d'impression et une vitesse

1.

Paramétre de qualité du papier

Quvrez la boite de dialogue Propriétés de I'imprimante. Pour plus d'informations,
reportez-vous a la section « Boite de dialogue Propriétés de l'imprimante, »

page 23.

Cliquez sur lI'onglet Fonctionnalités.

Dans la liste déroulante Type de papier, sélectionnez le type de papier que vous
avez chargé.

Dans la liste déroulante Qualité d'impression, sélectionnez le parametre de qualité
approprié a votre projet.

Brouillon produit un résultat de qualité brouillon avec la plus grande vitesse
d'impression tout en utilisant moins d'encre.

Normale rapide imprime plus rapidement qu'en mode Normale pour une qualité
d'impression supérieure a celle du mode Brouillon rapide.

Normale offre le meilleur équilibre entre la qualité d'impression et la vitesse. Ce
paramétre convient a la plupart des documents.

Supérieure offre le meilleur équilibre entre la qualité d'impression et la vitesse et peut
étre utilisé pour les impressions nécessitant une qualité élevée. Pour la plupart des
documents, l'impression avec I'option Supérieure est plus lente qu'avec I'option
Normale.

ppp maximal optimise les points par pouce (ppp) imprimés par I'HP Photosmart.
L'impression en mode ppp maximal est plus longue que l'impression avec les autres
modes et nécessite un espace disque important. Pour plus d’informations, reportez-
vous a la section « ppp maximal, » page 28.
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Remarque Pour voir la résolution d'impression de la qualité d'impression
sélectionnée, cliquez sur le bouton Résolution de I'onglet Fonctionnalités.

Modification du type de papier

Pour obtenir les meilleurs résultats, sélectionnez toujours un type de papier spécifique
correspondant au support utilisé pour exécuter le travail d'impression.

Pour sélectionner un type de papier spécifique

1.

Quvrez la boite de dialogue Propriétés de I'imprimante. Pour plus d'informations,
reportez-vous a la section « Boite de dialogue Propriétés de l'imprimante, »
page 23.

Cliquez sur lI'onglet Fonctionnalités.

Cliquez sur Plus dans la liste déroulante Type de papier, puis sélectionnez le type
de papier que vous souhaitez utiliser.

Cliquez sur OK.
Sélectionnez les autres paramétres d'impression appropriés, puis cliquez sur OK.
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Chapitre 5

Modifier le format du papier

Pour sélectionner un format de papier, utilisez la boite de dialogue Propriétés de
I'imprimante plutét que la boite de dialogue Mise en page de vos applications. En effet,
certaines applications ne répertorient pas tous les formats de papier pris en charge par
votre imprimante.

Pour sélectionner un format de papier

1. Ouvrez la boite de dialogue Propriétés de I'imprimante. Pour plus d'informations,
reportez-vous a la section « Boite de dialogue Propriétés de l'imprimante, »
page 23.

2. Cliquez sur I'onglet Fonctionnalités.

3. Sélectionnez un format de papier dans la liste déroulante Format.
Pour les impressions sans bordures, sélectionnez un format de papier sans bordures
ou choisissez un format de papier, puis cochez la case Impression sans
bordures.

4. Sélectionnez les autres paramétres d'impression appropriés, puis cliquez sur OK.

Redimensionnement d'une photo

Utilisez le logiciel de I'imprimante pour imprimer un document formaté pour un format de
papier spécifique sur un autre format de papier. Cette fonction peut étre utile si vous ne
disposez pas du format de papier approprié.

Pour redimensionner une photo pour un format de papier différent

1. Ouvrez la boite de dialogue Propriétés de I'imprimante. Pour plus d'informations,
reportez-vous a la section « Boite de dialogue Propriétés de I'imprimante, »
page 23.

2. Cliquez sur l'onglet Fonctionnalités.

3. Cliquez sur Ajuster au format du papier et sélectionnez le format de papier cible
dans la liste déroulante.
Le format de papier cible est le format de papier sur lequel vous imprimez et non le
format pour lequel le document a été mis en forme.

4. Sélectionnez les autres paramétres d'impression appropriés, puis cliquez sur OK.

Utilisation des paramétres de couleur avancés

Utilisez la boite de dialogue Plus d'options couleur pour régler I'impression des
couleurs.

La configuration de ces paramétres entraine une différence entre les couleurs imprimées
et celles affichées a I'écran. Ces paramétres ne changent en rien la photo d'origine. lls
interviennent uniquement sur l'impression.
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Création

Pour définir les parameétres de couleur avancés, procédez de la maniére suivante.

Pour spécifier des paramétres de couleur avancés
1. Ouvrez la boite de dialogue Propriétés de I'imprimante. Pour plus d'informations,
reportez-vous a la section « Boite de dialogue Propriétés de l'imprimante, »
page 23.
2. Cliquez sur I'onglet Couleur, puis sur le bouton Plus d'options couleur.
La boite de dialogue Plus d'options couleur apparait.
3. Vous pouvez régler les paramétres suivants :
* Réglez la luminosité, la saturation et la nuance des couleurs pour modifier
l'impression générale des couleurs.
» Déplacez les curseurs Cyan, Magenta, Jaune et Noir pour indiquer le niveau de
chaque couleur utilisé pour l'impression.

Bf Remarque Lors du réglage des paramétres de couleur, les modifications
apparaissent dans la boite de dialogue Apercu.

4. Aprés avoir réglé les paramétres de couleur, cliquez sur OK.
5. Sélectionnez les autres parameétres d'impression appropriés, puis cliquez sur OK.
Utilisez I'aide Qu'est-ce que c'est ? pour en savoir plus sur les fonctions de la boite de

dialogue Propriétés de I'imprimante. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section
« Aide Qu'est-ce que c'est ?, » page 24.
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de raccourcis d'impression

Outre les options disponibles dans la liste des raccourcis d'impression du pilote
d'imprimante, vous pouvez gagner du temps et garantir la cohérence d'un travail
d'impression sur l'autre en créant vos propres raccourcis.

Si vous imprimez fréquemment sur du film transparent par exemple, vous pouvez créer
un raccourci d'impression en sélectionnant le raccourci Impression de présentation, en
changeant le type de papier sur Film transparent jet d'encre HP Premium et en
enregistrant le raccourci modifié sous un nouveau nom ; par exemple, Transparents de
présentation. Aprés avoir créé un raccourci d'impression, sélectionnez-le lorsque vous
imprimez sur un film transparent au lieu de modifier les paramétres d'impression a chaque
fois.

Pour créer un raccourci d'impression

1. Ouvrez la boite de dialogue Propriétés de I'imprimante. Pour plus d'informations,
reportez-vous a la section « Boite de dialogue Propriétés de l'imprimante, »
page 23.

2. Cliquez sur I'onglet Raccourcis d'impression.

3. Dans la liste Raccourcis d'impression, cliquez sur un raccourci d'impression.
Les parametres d'impression du raccourci sélectionné s'affichent.

4. Modifiez les paramétres d'impression pour obtenir ceux que vous souhaitez pour le
nouveau raccourci d'impression.

5. Dans la case Saisir nouveau nom de raccourci ici, saisissez le nom du nouveau
raccourci d'impression, puis cliquez sur Enregistrer.
Le raccourci est ajouté a la liste.
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Pour supprimer un raccourci d'impression

1. Ouvrez la boite de dialogue Propriétés de I'imprimante. Pour plus d'informations,
reportez-vous a la section « Boite de dialogue Propriétés de I'imprimante, »
page 23.

2. Cliquez sur l'onglet Raccourcis d'impression.

3. Dans la liste Raccourcis d'impression, cliquez sur le raccourci d'impression que
vous souhaitez supprimer.

4. Cliquez sur Supprimer.
Le raccourci est supprimé de la liste.

B Remarque Seuls les raccourcis que vous avez créés peuvent étre supprimés. Les
raccourcis HP d'origine ne peuvent pas étre supprimés.

Apercu avant impression

Vous pouvez afficher un apergu avant impression de votre document sur I'ordinateur. Si
I'apergu ne correspond pas a vos attentes, fermez la fenétre d'apergu et modifiez le
document ou les paramétres d'impression a votre convenance. Pour plus d'informations
sur le changement des paramétres d'impression, voir « Modification des paramétres
d'impression pour le travail d'impression, » page 28.

Pour prévisualiser un document imprimé

1. Ouvrez la boite de dialogue Propriétés de I'imprimante. Pour plus d'informations,
reportez-vous a la section « Boite de dialogue Propriétés de l'imprimante, »
page 23.

2. Cliquez sur I'onglet Fonctionnalités ou sur I'onglet Couleur.

Cochez la case Afficher I'apergu avant impression.

4. Sélectionnez les autres paramétres d'impression appropriés, puis cliquez sur OK.
Avant l'impression du document, un apergu apparait.

5. Procédez de I'une des maniéres suivantes :
» Cliquez sur OK pour imprimer le document.

» Cliquez sur Annuler pour annuler la tache d'impression. Réglez les parameétres
d'impression avant d'essayer d'imprimer a nouveau le document.
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Impression de photos

Cette section explique comment imprimer plusieurs types de photos et contient les
rubriques suivantes :

» Impression de photos sans bordures

* Impression de photos avec une bordure

* Impression de cartes postales

+ Impression de photos en noir et blanc

* Imprimer des photos panoramiqgues

» Impression de fiches Bristol et d'autres supports de petit format
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Impression de photos sans bordures

Utilisez I'impression sans bordure pour imprimer sur les bords du papier HP 10 x 15 cm
(4 x 6 pouces).

Conseils

» Pour savoir comment utiliser les fonctions d'impression photo, reportez-vous a la
page « Amélioration de vos photos, » page 27.

» Vcérifiez que le papier photo que vous utilisez n'est ni gondolé, ni courbé.

* Ne dépassez pas la capacité du bac a papier lorsque vous chargez le papier. Pour
plus d'informations, reportez-vous a la section « Caractéristiques de I'imprimante, »
page 71.

Préparation a I'impression
1. Vérifiez que I'imprimante est sous tension.

2. Chargez le papier photo. Pour plus d’informations, reportez-vous a la section
« Notions de base sur le papier, » page 15.

Impression

Bf Remarque Sile logiciel comporte une option d'impression de photos, suivez les
instructions du logiciel. Dans le cas contraire, procédez de la maniére suivante :

1. Ouvrez la photo sous un logiciel qui permet la retouche d'image, comme
HP Photosmart.

2. Ouvrez la boite de dialogue Propriétés d'impression. Pour plus d'informations,
reportez-vous a la section « Boite de dialogue Propriétés de l'imprimante, »
page 23.

3. Cliquez sur I'onglet Raccourcis d'impression.

4. Dans la liste Raccourcis d'impression, cliquez sur Impression de photo sans
bordures, puis sélectionnez les options suivantes :

* Qualité d'impression : Normale ou Supérieure
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2,

B Remarque Pour obtenir une qualité d'impression optimale, cliquez sur
I'onglet Fonctionnalités, puis, dans la liste déroulante Qualité
d'impression, choisissez I'option ppp maximal.

* Type de papier : type de papier photo approprié
* Format de papier : format de papier photo sans bordures approprié
« Orientation : Portrait ou Paysage
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Chapitre 5

5. Configurez les technologies HP Real Life en fonction de vos besoins. Pour plus
d'informations, reportez-vous a la section « Options des technologies HP Real
Life, » page 27.

6. Sélectionnez les autres parametres d'impression appropriés, puis cliquez sur OK.
Si vous imprimez sur du papier photo avec une languette déchirable, retirez cette
derniére pour que le document n'ait plus aucune bordure.

Utilisez l'aide Qu'est-ce que c'est ? pour en savoir plus sur les fonctions de la boite de
dialogue Propriétés de I'imprimante. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section
« Aide Qu'est-ce que c'est ?, » page 24.

Rubriques associées
« Modification des paramétres d'impression pour le travail d'impression, » page 28

Impression de photos avec une bordure

Conseils

*  Pour savoir comment utiliser les fonctions d'impression photo, reportez-vous a la
page « Amélioration de vos photos, » page 27.

» Vérifiez que le papier photo que vous utilisez n'est ni gondolé, ni courbé.

* Ne dépassez pas la capacité du bac a papier lorsque vous chargez le papier. Pour
plus d'informations, reportez-vous a la section « Caractéristiques de l'imprimante, »
page 71.

Préparation a I'impression
1. Vérifiez que l'imprimante est sous tension.

2. Chargez le papier photo. Pour plus d’informations, reportez-vous a la section
« Notions de base sur le papier, » page 15.

Impression

Bf Remarque Sile logiciel comporte une option d'impression de photos, suivez les
instructions du logiciel. Dans le cas contraire, procédez de la maniére suivante :
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1. Ouvrez la photo sous un logiciel qui permet la retouche d'image, comme
HP Photosmart.

2. Ouvrez la boite de dialogue Propriétés d'impression. Pour plus d'informations,
reportez-vous a la section « Boite de dialogue Propriétés de l'imprimante, »
page 23.

3. Cliquez sur I'onglet Raccourcis d'impression.

4. Dans la liste Raccourcis d'impression, cliquez sur Impression de photo avec des
bordures blanches, puis sélectionnez les options suivantes :

* Qualité d'impression : Normale ou Supérieure

2,

B Remarque Pour obtenir une qualité d'impression optimale, cliquez sur
I'onglet Fonctionnalités, puis, dans la liste déroulante Qualité
d'impression, choisissez I'option ppp maximal.

* Type de papier : type de papier photo approprié
* Format de papier : format de papier photo approprié
« Orientation : Portrait ou Paysage

5. Configurez les technologies HP Real Life en fonction de vos besoins. Pour plus
d'informations, reportez-vous a la section « Options des technologies HP Real
Life, » page 27.

6. Sélectionnez les autres paramétres d'impression appropriés, puis cliquez sur OK.

Utilisez I'aide Qu'est-ce que c'est ? pour en savoir plus sur les fonctions de la boite de
dialogue Propriétés de I'imprimante. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section
« Aide Qu'est-ce que c'est ?, » page 24.
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Rubriques associées
« Modification des paramétres d'impression pour le travail d'impression, » page 28

Impression de cartes postales

Conseils

» Utilisez uniguement des fiches et des supports de petit format correspondant aux
spécifications de format de papier de I'imprimante. Pour plus d'informations, reportez-
vous a la section « Caractéristiques de l'imprimante, » page 71.

* Ne dépassez pas la capacité du bac a papier lorsque vous chargez le papier. Pour
plus d'informations, reportez-vous a la section « Caractéristiques de I'imprimante, »
page 71.

Préparation a I'impression
1. Vérifiez que I'imprimante est sous tension.

2. Chargez les cartes. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Notions de
base sur le papier, » page 15.
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Chapitre 5

Impression

1. Ouvrez la boite de dialogue Propriétés d'impression. Pour plus d'informations,
reportez-vous a la section « Boite de dialogue Propriétés de I'imprimante, »
page 23.

2. Cliquez sur I'onglet Fonctionnalités, puis indiquez les paramétres d'impression
suivants :

* Type de papier : cliquez sur Plus, puis sur Papiers spéciaux et sélectionnez un
type de carte approprié.

* Qualité d'impression : Normale ou Supérieure
* Taille : format de carte approprié
3. Sélectionnez les autres paramétres d'impression appropriés, puis cliquez sur OK.

Utilisez I'aide Qu'est-ce que c'est ? pour en savoir plus sur les fonctions de la boite de
dialogue Propriétés de I'imprimante. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section
« Aide Qu'est-ce que c'est ?, » page 24.

Bf Remarque Siun message indiquant un manque de papier s'affiche, reportez-vous
a la section « Notions de base sur le papier, » page 15 pour vous aider a résoudre le
probléme.

Rubriques associées
« Modification des paramétres d'impression pour le travail d'impression, » page 28

Impression de photos en noir et blanc

36

Conseils

*  Pour imprimer une photo déja en noir et blanc, vous n'avez pas a régler les
paramétres de couleur. Il vous suffit de suivre la procédure de configuration du type
et du format de la photo a imprimer. Reportez-vous a la section « Impression a partir
d'un ordinateur, » page 23 pour les options d'impression de photo de base.

*  Pour imprimer une photo couleur en noir et blanc, suivez les instructions de l'option
de couleur Imprimer en niveaux de gris.

Pour imprimer en niveaux de gris

1. Ouvrez la boite de dialogue Propriétés d'impression. Pour plus d'informations,
reportez-vous a la section « Boite de dialogue Propriétés de I'imprimante, »
page 23.

2. Cliquez sur l'onglet Couleur.

Activez I'option Imprimer en niveaux de gris.

4. Sélectionnez les autres paramétres d'impression appropriés, puis cliquez sur OK.

(d
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Imprimer des photos panoramiques

Pour obtenir une impression qui soit réellement au format panoramique, vous devez avoir
pris une photo panoramique. De méme, utilisez du papier panoramique HP 10 x 30 cm
(4 x 12 pouces).

Conseils

»  Pour savoir comment utiliser les fonctions d'impression photo, reportez-vous a la
page « Amélioration de vos photos, » page 27.

+ Vérifiez que le papier photo que vous utilisez n'est ni gondolé, ni courbé.

* Ne dépassez pas la capacité du bac a papier lorsque vous chargez le papier. Pour
plus d'informations, reportez-vous a la section « Caractéristiques de I'imprimante, »
page 71.

* Pour garantir une résistance maximale a la décoloration, utilisez le papier photo
HP Advanced.

Préparation a I'impression
1. Vérifiez que I'imprimante est sous tension.

2. Chargez le papier. Pour plus d’informations, reportez-vous a la section « Notions de
base sur le papier, » page 15.

Impression

2,

[ Remarque Si votre logiciel intégre une fonction d'impression de photos, suivez les
instructions qui I'accompagnent. Dans le cas contraire, procédez de la maniére
suivante.

1. Ouvrez la boite de dialogue Propriétés d'impression. Pour plus d'informations,
reportez-vous a la section « Boite de dialogue Propriétés de l'imprimante, »
page 23.

2. Surl'onglet Raccourcis d'impression, sélectionnez 'option Impression de photo
sans bordures ou Impression de photo avec des bordures blanches dans la liste
Raccourcis d'impression, puis configurez les options ci-aprés.

* Qualité d'impression : Supérieure .
* Type de papier : type de papier photo approprié.
* Format de papier : format de papier photo panoramique sans bordures
approprié.
» Orientation : Portrait ou Paysage.
3. Configurez les options suivantes a votre convenance.
* « Options des technologies HP Real Life, » page 27
« « Utilisation des paramétres de couleur avancés, » page 30
* « Impression de photos en noir et blanc, » page 36

4. Sélectionnez tous les autres paramétres d'impression souhaités, puis cliquez sur
OK.
Utilisez I"Aide Qu'est-ce que c'est ? pour en savoir plus sur les fonctions de la boite
de dialogue Propriétés de I'imprimante. Pour plus d'informations, reportez-vous a la
section « Aide Qu'est-ce que c'est ?, » page 24.

Impression de photos 37
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Chapitre 5

Rubriques associées
« Modification des paramétres d'impression pour le travail d'impression, » page 28

Impression de fiches Bristol et d'autres supports de petit format

Conseils importants

» Utilisez uniquement des fiches et des supports de petit format correspondant aux
spécifications de format de papier de I'imprimante.

* Ne dépassez pas la capacité du bac a papier lorsque vous chargez le papier. Pour
plus d'informations, reportez-vous a la section « Caractéristiques de l'imprimante, »
page 71.

* La qualité d'impression est moindre lorsque des supports en papier ordinaire, tels
que des fiches Bristol, sont utilisés. Ce phénoméne est normal et ne constitue pas
un probléme. L'impression sur papier ordinaire est utile dans le cas de certains
travaux tels que des brouillons, pour lesquels la qualité d'impression n'est pas un
critere essentiel.

Préparation a I'impression
1. Vérifiez que l'imprimante est sous tension.

2. Chargez le papier. Pour plus d’informations, reportez-vous a la section « Notions de
base sur le papier, » page 15.

Impression

1. Ouvrez la boite de dialogue Propriétés d'impression. Pour plus d'informations,
reportez-vous a la section « Boite de dialogue Propriétés de I'imprimante, »
page 23.

2. Cliquez sur I'onglet Fonctionnalités, puis indiquez les paramétres d'impression
suivants :

* Type de papier : Papier ordinaire
* Taille : format de carte approprié
3. Sélectionnez les autres parametres d'impression appropriés, puis cliquez sur OK.
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Utilisez l'aide Qu'est-ce que c'est ? pour en savoir plus sur les fonctions de la boite de
dialogue Propriétés de I'imprimante. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section
« Aide Qu'est-ce que c'est ?, » page 24.

E¥ Remarque Siun message indiquant un manque de papier s'affiche, reportez-vous
a la section « Notions de base sur le papier, » page 15 pour vous aider a résoudre le
probléme.

Rubriques associées
« Modification des paramétres d'impression pour le travail d'impression, » page 28

Logiciel HP Photosmart

Le logiciel HP Photosmart coordonne les fonctions des différents périphériques
d'imagerie HP : scanners, appareils photo, imprimantes et dispositifs multifonction. Selon
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les périphériques que vous avez installés et leurs fonctionnalités, vous pouvez
rapidement et aisément classer, retoucher et partager vos images numériques.

Classement, retouche et partage d'images numériques de fagon créative

Si vous avez choisi l'installation par défaut du logiciel d'impression, vous avez également
installé le logiciel Photosmart Essential. Ce logiciel vous permet de :

* Imprimer des photos et des images numériques

» Transférer des images a partir d'un appareil photo ou d'une carte mémoire

* Retoucher des images

« Partager des photos avec vos amis et votre famille

Pour plus d'informations, reportez-vous a I'aide sur le logiciel HP Photosmart.
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6 Maintenance

La présente section contient les procédures de maintenance de base permettant de
maintenir votre imprimante en bon état de marche et de produire des photos de qualité
optimale.

» Boite de dialogue Boite a outils

» Alignement de la cartouche d'impression

* Nettoyage automatique de la cartouche d'encre

» Affichage des niveaux d'encre estimés

* Insertion ou remplacement d'une cartouche d'encre

» Nettoyage des taches d'encre sur la peau et les vétements

*  Obtention des informations permettant de commander des cartouches d'encre

* Impression d'une page de test

* Impression d'une page exemple

* lcbne Moniteur d'imagerie numérique HP

» Stockage de l'imprimante et de la cartouche d'impression

Boite de dialogue Boite a outils
La boite a outils vous offre des outils utiles pour améliorer les performances de
I'imprimante.
*  Ouverture de la boite a outils
» Utilisation de la Boite a outils

Ouverture de la boite a outils
Depuis la barre des taches de Windows

)
! Double-cliquez sur l'icéne ﬁ:j
2. Vérifiez que vous avez sélectionné la bonne imprimante et cliquez sur le bouton
Parameétres dans le Centre de solutions HP.
3. Sélectionnez Paramétres d'impression > Boite a outils de I'imprimante.
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Utilisation de la Boite a outils
La Boite a outils vous permet d'effectuer les opérations ci-apres :
* « Alignement de la cartouche d'impression, » page 42
* « Nettoyage automatique de la cartouche d'encre, » page 42
* « Impression d'une page exemple, » page 46
* « Ilmpression d'une page de test, » page 45
* « Affichage des niveaux d'encre estimés, » page 43
+ « Obtention des informations permettant de commander des cartouches d'encre, »
page 45
+ « Configuration Bluetooth, » page 20
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Alignement de la cartouche d'impression

L'imprimante aligne automatiquement la cartouche d'impression dés qu'une nouvelle
cartouche est installée. Pour garantir une qualité d'impression optimale, un alignement
est possible a d'autres moments. Certains signes indiquent la nécessité d'aligner
manuellement la cartouche d'impression, tels que l'impression de documents dans un
angle, le rendu insatisfaisant des couleurs ou une faible qualité d'impression.

Pour aligner la cartouche d'impression a partir de I'imprimante

1. Retirez toute carte mémoire ayant été insérée.

2. Appuyez sur € ou sur p pour sélectionner I'option Aligner la cartouche.

3. Appuyez sur Imprimer pour lancer I'alignement de la cartouche d'impression.
4. Suivez les instructions affichées.

Pour aligner la cartouche d'impression a partir d'un ordinateur connecté
1. Chargez une feuille de papier photo HP Avancé dans le bac d'alimentation.

2. Ouvrez la Boite a outils. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Boite
de dialogue Boite a outils, » page 41.

3. Cliquez sur Aligner les cartouches d'encre.
4. Cliquez sur Aligner, puis suivez les instructions a I'écran.

Nettoyage automatique de la cartouche d'encre

S'il manque des lignes ou des points sur l'impression ou si des pages comportent des
taches d'encre, le niveau d'encre de la cartouche est insuffisant ou la cartouche doit étre
nettoyée.

/\ Attention Nettoyez la cartouche d'encre uniquement si I'opération est nécessaire.
Tout nettoyage inutile des cartouches gaspille de I'encre et réduit leur durée de vie.

Si la cartouche contient suffisamment d'encre, procédez de la maniére suivante pour la
nettoyer automatiquement :

Pour nettoyer la cartouche d'impression a partir de I'imprimante

1. Retirez toute carte mémoire ayant été insérée.

2. Appuyez sur  ou sur p- pour sélectionner I'option Nettoyer la cartouche.

3. Appuyez sur Imprimer pour procéder au nettoyage de la cartouche d'impression.
4. Suivez les instructions affichées.
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Pour nettoyer la cartouche d'impression a partir d'un ordinateur connecté

1. Ouvrez la Boite a outils. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Boite
de dialogue Boite a outils, » page 41.

2. Cliquez sur Nettoyer la cartouche d'encre.
3. Cliquez sur Nettoyer.
4. Suivez les instructions a I'écran.

Si, aprés le nettoyage, il manque toujours des lignes ou des points sur l'impression,
remplacez la cartouche d'encre.
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Affichage des niveaux d'encre estimés

Vous pouvez afficher le niveau d'encre estimé de la cartouche d'impression installée dans
l'imprimante, soit a partir de cette derniére, soit a partir d'un ordinateur connecté. L'écran
de l'imprimante affiche une icbne représentant |'estimation du niveau d'encre restant dans
la cartouche (100 %, 75 %, 50 %, 25 %, presque vide) :

] 100%

:j -

:E -

| e — | 25%

[ Niveau d'encre bas (inférieur a 25 %).
1/
L]

BY Remarque L'encre contenue dans les cartouches est utilisée de différentes
maniéres au cours du processus d'impression, y compris lors de la phase
d'initialisation qui prépare le périphérique et les cartouches pour l'impression, ainsi
que lors de la maintenance des tétes d'impession, qui permet de maintenir la propreté
des buses et assurer que I'encre s'écoule en douceur. En outre, une certaine quantité
d'encre demeure dans la cartouche aprés utilisation. Pour plus d'informations, voir
www.hp.com/go/inkusage.

Pour afficher le niveau d'encre estimé de la cartouche d'impression a partir d'un
ordinateur connecté

1. Ouvrez la Boite a outils. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Boite
de dialogue Boite a outils, » page 41.

2. Cliquez sur I'onglet Niveau d'encre estimé.
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Insertion ou remplacement d'une cartouche d'encre

Utilisez la cartouche d'impression HP 110 Tri-color Inkjet pour imprimer des photos en
noir et blanc et en couleurs.

Les encres HP Vivera offrent une qualité photo réaliste et une résistance exceptionnelle
au vieillissement, d'ou des couleurs vives et qui durent. Leur formule a été mise au point
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de maniére spécifique et elles sont soumises a des tests scientifiques quant a leur qualité,
pureté et résistance a la décoloration.

/\ Attention Vérifiez que vous utilisez les cartouches d'impression adéquates. A ce
sujet, HP vous recommande de ne pas modifier ni de recharger ses cartouches
d'impression. Tout dommage résultant de la modification ou de la recharge des
cartouches d'impression HP n'est pas couvert par la garantie HP.

Pour garantir une qualité d'impression optimale, HP vous recommande d'installer toutes
les cartouches d'impression achetées au détail avant la date indiquée sur I'emballage.

Pour insérer ou remplacer une cartouche d'encre

1. Assurez-vous que l'imprimante est sous tension et que vous avezretiré le carton dans
l'imprimante.

2. Ouvrez la trappe d'acces aux cartouches d'encre.

3. Retirez la bande adhésive rose de la cartouche.

BY Remarque Ne touchez pas aux contacts cuivrés de la cartouche d'encre.

4. Sivous remplacez une cartouche, poussez cette derniére vers le bas tout en la tirant
vers |'extérieur pour I'extraire de son support.

5. Tenez la cartouche de rechange en orientant I'étiquette vers le haut. Faites glisser la
cartouche dans son support en l'inclinant [égérement vers le haut pour que les
contacts cuivrés s'insérent en premier dans l'imprimante. Appuyez sur la cartouche
jusqu'a ce que vous l'entendiez s'enclencher.

6. Fermez la trappe d’accés aux cartouches d'encre.
L'imprimante démarre la procédure d'alignement de la cartouche d'impression. Pour
plus d’informations, reportez-vous a la section « Alignement de la cartouche
d'impression, » page 42.
Recyclez I'ancienne cartouche. Le programme de recyclage des consommables jet
d'encre HP est disponible dans de nombreux pays/régions et vous permet de recycler
gratuitement vos cartouches d'encre usagées. Pour en savoir plus, consultez le site
Web www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/inkjet.html.

=
Q)
=]
2 Nettoyage des taches d'encre sur la peau et les vétements
§ Suivez les instructions ci-aprés pour enlever les taches d'encre sur la peau et les
vétements :
Surface Remeéde
Lavez la zone concernée avec du savon
Peau

abrasif.

Nettoyez avec de I'eau de Javel et de I'eau

Vétements blancs froide.
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(suite)

Surface Remeéde

Nettoyez avec de 'ammoniaque mousseuse et

Vétements de couleur . .
de l'eau froide.

/\ Attention Utilisez toujours de I'eau froide pour détacher les vétements. L'eau tiéde
ou chaude risque de fixer la couleur de I'encre sur les vétements.

Obtention des informations permettant de commander des
cartouches d'encre

Pour afficher les informations permettant de commander des cartouches et pour

commander des cartouches en ligne

1. Ouvrez la Boite a outils. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Boite
de dialogue Boite a outils, » page 41.

2. Cliquez sur I'onglet Niveau d'encre estimé.

3. Cliquez sur Informations relatives aux cartouches d'encre.
Si vous étes connecté a Internet, vous pouvez cliquer sur le bouton Acheter en
ligne pour commander des cartouches en ligne.

Pour commander du papier et d'autres fournitures HP, accédez a www.hp.com/buy/
supplies . Sile systéme vous y invite, choisissez votre pays/région, suivez les invites pour
sélectionner votre produit, puis cliquez sur I'un des liens d'achat de la page.

Impression d'une page de test

Les informations contenues sur la page de test peuvent étre utiles lorsque vous contactez
le service d'assistance HP. Cette page contient également des informations sur les
niveaux d'encre, les performances de l'impression ou des cartouches d'encre, le numéro
de série de l'imprimante, etc.

Pour imprimer une page de test a partir de I'imprimante

1. Retirez toute carte mémoire ayant été insérée.

2. Appuyez sur € ou sur P pour sélectionner I'option Imprimer une page de test.
3. Appuyez sur Imprimer pour lancer l'impression de la page de test.
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Pour imprimer une page de test a partir d'un ordinateur

1. Ouvrez la Boite a outils. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Boite
de dialogue Boite a outils, » page 41.

2. Cliquez sur I'onglet Services du périphérique.
Cliquez sur Impression de la page de test.
4. Cliquez sur Imprimer page.

ol
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Impression d'une page exemple

Pour imprimer une page d'exemple a partir de I'imprimante

1. Retirez toute carte mémoire ayant été insérée.

2. Appuyez sur € ou sur P pour sélectionner I'option Imprimer une page exemple.
3. Appuyez sur Imprimer pour lancer l'impression de la page exemple.

Pour imprimer une page exemple a partir d'un ordinateur
1. Chargez du papier dans le bac.

2. Ouvrez la Boite a outils. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « Boite
de dialogue Boite a outils, » page 41.

3. Cliquez sur I'onglet Services du périphérique.
Cliquez sur Impression d'une page échantillon.
5. Cliquez sur Imprimer page.

P

Ic6ne Moniteur d'imagerie numérique HP

Dés que vous avez installé le logiciel d'impression, I'icbne Moniteur d'imagerie
numérique HP s'affiche dans la barre des taches de Windows. Cette icone vous permet
d'effectuer différentes taches.

L'icéne Moniteur d'imagerie numérique HP indique I'état de I'imprimante :

73 | L'icone HP Digital Imaging Monitor affiche une coche verte pour indiquer que I'imprimante
Eﬁa est en état d'attente.

L'icéne Moniteur d'imagerie numérique HP affiche un point d'exclamation en cas d'erreur.
Un message d'erreur apparait également. Cliquez sur le message d'erreur ou sur l'icone
Moniteur d'imagerie numérique HP pour que l'icone affiche de nouveau une coche verte.

* Double-cliquez sur I'icbne Moniteur d'imagerie numérique HP pour ouvrir le Centre
de solutions HP.
« Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'icéne Moniteur d'imagerie numérique

HP pour sélectionner les options de menu suivantes :

«  HP Photosmart série A520 > A propos de : affiche la version du logiciel
d'impression, les imprimantes installées et le nom et le numéro de série de
I'imprimante.

« Lancer/Afficher le Centre de solutions HP : ouvre le Centre de solutions HP.

* A propos de : affiche la version de I'icone Moniteur d'imagerie numérique HP.

* Fermer Moniteur d'imagerie numérique HP : supprime I'icbne Moniteur
d'imagerie numérique HP de la barre des taches de Windows. L'icbne réapparait
lorsque vous redémarrez I'ordinateur.

+ HP Photosmart série A520 > Afficher I'état : Décrit I'état actuel de l'imprimante.
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Stockage de lI'imprimante et de la cartouche d'impression

Cette section contient des informations sur I'entreposage de votre imprimante et des
cartouches d'impression.

« Stockage de l'imprimante
» Stockage des cartouches d'impression

Stockage de I'imprimante
L'imprimante a été congue pour supporter de longues ou de courtes périodes d'inactivité.
+ Entreposez I'imprimante dans un endroit ou elle ne sera pas directement exposée a
la lumiére du soleil et ou les températures ne sont pas trop fluctuantes.
« Silimprimante et les cartouches d'impression n'ont pas été utilisées pendant un mois
ou plus, nettoyez les cartouches d'impression avant de lancer I'impression. Pour plus

d'informations, reportez-vous a la section « Nettoyage automatique de la cartouche
d'encre, » page 42.

Stockage des cartouches d'impression

Lorsque vous stockez I'imprimante, laissez toujours les cartouches d'encre ouvertes a
l'intérieur de l'imprimante. L'imprimante protége les cartouches d'encre au moyen d'une
capsule durant le cycle de mise hors tension.

/\ Attention Vérifiez que l'imprimante a terminé son cycle de mise hors tension avant
de débrancher le cordon d'alimentation. Cela lui permet de refermer les cartouches
d'encre de maniére a ce qu'elles soient protégées.

Suivez les conseils fournis pour entretenir les cartouches d'encre HP et garantir une
qualité d'impression stable :

» Deés que vous retirez une cartouche de l'imprimante, stockez-la dans son dispositif
de protection pour éviter que I'encre ne séche.

+ Conservez toutes les cartouches d'encre inutilisées dans leurs emballages scellés
d'origine en attendant d'en avoir besoin. Les cartouches d'impression doivent étre
stockées a température ambiante (15 a 35°C ou 59 a 95 °F).

* Ne retirez pas la bande adhésive plastifiée recouvrant les buses d'encre tant que
vous n'étes pas prét a installer la cartouche d'encre dans l'imprimante. Si la bande
plastifiée a été 6tée d'une cartouche d'encre, ne tentez pas de la remettre en place.
Toute remise en place de la bande risque d'endommager la cartouche d'encre.
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7

Dépannage

Avant de contacter l'assistance HP, lisez les conseils de dépannage de cette section ou
consultez les services d'assistance en ligne a I'adresse www.hp.com/support .

Avant de commencer, vérifiez tout d'abord que :

* Tous les cables reliant I'imprimante et I'ordinateur sont bien connectés.
* Vous utilisez la toute derniére version du logiciel de l'imprimante.

)- Conseil HP vous recommande d'utiliser un cable USB d'une longueur maximale de
3 meétres (10 pieds). Un cable plus long risquerait de provoquer des erreurs.

Cette rubrique contient des informations relatives au dépannage de I'imprimante
HP Photosmart série A520.

» Probléemes d'installation de logiciels

» Problémes liés a l'impression et au matériel

* Problémes d'impression Bluetooth

* Messages liés au périphérique

Probléemes d'installation de logiciels

¢ Le logiciel d'impression ne s'est pas installé correctement
* Le message Erreur lors de ['écriture sur Dot4 est apparu
* Logiciel HP Photosmart manquant

Le logiciel d'impression ne s'est pas installé correctement

Cause: L'installation incorrecte peut s'expliquer par un conflit avec I'antivirus ou tout
autre logiciel exécuté en arriére-plan.

Solution:
1. Pour désinstaller le logiciel d'impression, procédez de la maniére suivante.

a. Dans le menu Démarrer de Windows, sélectionnez Programmes > HP >
HP Photosmart série A520 > Désinstaller périphériques.

b. Suivez les instructions a I'écran.
2. Arrétez ou désactivez vos antivirus actifs.
Quittez tous les logiciels ouverts.

4. Reéinstallez le logiciel d'impression en suivant les instructions d'installation
fournies avec l'imprimante.

ad

Le message Erreur lors de I'écriture sur Dot4 est apparu
Cause: Le logiciel d'impression n'a pas été installé correctement.

Dépannage
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Solution:

» Débranchez le cable USB de l'ordinateur, puis rebranchez-le.

« Vérifiez que le cable est bien connecté a l'ordinateur et au port USB a l'arriére de
I'imprimante.

+ Redémarrez 'ordinateur.

Si le probléme persiste, procédez de la maniere suivante.

1. Déconnectez le cable USB de l'imprimante.
2. Pour désinstaller le logiciel d'impression, procédez de la maniére suivante.

a. Dans le menu Démarrer de Windows, sélectionnez Programmes > HP >
HP Photosmart série A520 > Désinstaller périphériques.

b. Suivez les instructions a I'écran.

3. Une fois la désinstallation terminée, redémarrez I'ordinateur.

Réinstallez le logiciel d'impression. Suivez les instructions d'installation a I'écran.

5. Connectez le cordon d'alimentation a l'arriére de I'imprimante, puis mettez cette
derniére sous tension.

6. Lorsque I'ordinateur vous y invite, connectez le cable USB au port USB a I'arriére
de l'imprimante.

>

Logiciel HP Photosmart manquant

Cause: Le logiciel HP Photosmart n'est pas installé.

Solution: Installez le logiciel HP Photosmart fourni avec I'appareil HP Photosmart.
S'il est installé, redémarrez votre ordinateur.

Pour installer le logiciel HP Photosmart

1. Insérez le CD-ROM de l'appareil HP Photosmart dans le lecteur de CD-ROM de
votre ordinateur, puis lancez le programme d'installation.

2. Lorsque le systéme vous y invite, cliquez sur Installer d'autres logiciels afin
d'installer le logiciel HP Photosmart.

3. Suivezlesinstructions a I'écran, ainsi que celles fournies dans le boitier livré avec
I'appareil HP Photosmart.

Problémes liés a I'impression et au matériel

50

L'imprimante est branchée mais ne s'allume pas.

L'impression ne sort pas

La communication entre |'ordinateur et I'imprimante a été perdue

L'Assistant Nouveau matériel détecté n'a pas reconnu l'imprimante lorsque vous

l'avez connectée a l'ordinateur

L'Assistant Ajout de nouveau matériel ne s'est pas affiché lorsque vous avez

connecté l'imprimante et I'ordinateur avec un cable USB

L'icone Moniteur d'imagerie numérique HP n'apparait pas dans la barre des taches

de Windows
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L'imprimante n'imprime pas lorsqu'elle est connectée a 'ordinateur avec un
cable USB via un autre périphérique USB

Un petit rond rouge apparait sur l'icbne Moniteur d'imagerie numérique HP dans la
barre des taches de Windows

Le message Périphérique inconnu est apparu

Le document ou la photo ne s'imprime pas avec les paramétres d'impression par
défaut sélectionnés

L'imprimante n'imprime pas de photos sans bordures

Impossible d'enregistrer des photos de I'ordinateur sur la carte mémoire
L'impression est trés lente

L'impression est ondulée ou courbée

La page qui sort de I'imprimante est blanche

Au moment d'imprimer, l'imprimante éjecte le papier

Certaines parties du document imprimé manquent ou ne se trouvent pas ou elles
devraient

La qualité d'impression est médiocre
L'impression d'une photo semble rognée
L'impression ne présente pas l'aspect souhaité

L'imprimante est branchée mais ne s'allume pas.

Solution:

* L'imprimante est peut-étre branchée dans un bloc multiprise hors tension.
Allumez la prise multiple, puis allumez l'imprimante.

* |l se peut que l'imprimante soit branchée sur une source d'alimentation
incompatible. Si vous voyagez a I'étranger, assurez-vous que la source
d'alimentation du pays/de la région que vous visitez est conforme a l'alimentation
et au cordon d'alimentation de I'imprimante.

» Vérifiez que I'adaptateur secteur fonctionne correctement. Pour vérifier
l'adaptateur secteur :

+ Assurez-vous que l'adaptateur secteur est connecté a votre imprimante et a
une source d'alimentation électrique appropriée.

* Appuyez et maintenez la pression sur le bouton de mise sous tension de
I'imprimante. Si le bouton de Mise sous tension s'allume, cela signifie que
le cordon d'alimentation fonctionne correctement. S'il ne s'allume pas,
accédez au site www.hp.com/support ou contactez I'assistance HP.

L'impression ne sort pas

Cause: Un bourrage papier s'est formé lors de I'impression.

Dépannage
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Solution: Pour éliminer un bourrage papier, procédez de la maniére suivante.

» Sile papier s'arré te en chemin sur la partie avant de l'imprimante, tirez-le
délicatement vers vous pour le sortir.

» Sile papier ne se présente pas sur la partie avant de I'imprimante, essayez de le
retirer depuis la partie arriere de l'imprimante :

* Retirez le papier du bac d'alimentation, puis tirez doucement celui-ci vers le
bas jusqu'a l'ouvrir entierement. Ne tentez pas I'ouverture en position
horizontale. Vous risqueriez d'endommager l'imprimante.

» Dégagez délicatement le bourrage papier pour le retirer de I'arriére de
l'imprimante.

* Relevez le bac d'entrée jusqu'a ce qu'il revienne dans la position de
chargement du papier.

» Sivous ne pouvez pas atteindre I'extrémité du bourrage papier pour le retirer,
procédez comme suit :

¢ Mettez l'imprimante hors tension.

* Mettez I'imprimante sous tension. L'imprimante opére une vérification de la
trajectoire du papier et éjecte automatiquement le bourrage.

» Appuyez sur OK pour continuer.

La communication entre I'ordinateur et I'imprimante a été perdue

Cause:

* L'ordinateur n'est pas connecté a l'imprimante.

* L'imprimante n'est pas sous tension.

* L'imprimante n'est pas connectée a une prise secteur.

* Vous utilisez un concentrateur USB ou une station d'accueil a laquelle plusieurs
périphériques sont connectés. L'accés aux autres périphériques peut entrainer
une interruption temporaire de la connexion a l'imprimante.

Solution:

» Vérifiez que le cable USB est bien connecté al'ordinateur et au port USB a l'arriere
de l'imprimante.

» Vérifiez que le cordon d'alimentation de I'imprimante est bien connecté et que
I'imprimante est sous tension.

» Attendez que I'ordinateur n'accéde plus au périphérique utilisé ou reliez
I'imprimante directement a I'ordinateur.
Si une boite de dialogue HP Photosmart s'affiche, cliquez sur Réessayer pour
essayer de rétablir la connexion.
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L'Assistant Nouveau matériel détecté n'a pas reconnu I'imprimante lorsque vous
I'avez connectée a I'ordinateur

Cause: Vous avez connecté l'imprimante a I'ordinateur avant d'installer le logiciel
ou avant d'y avoir été invité par ce dernier.

Solution:

1. Déconnectez le cable USB de I'imprimante, puis fermez I'Assistant Nouveau
matériel détecté.

2. Insérezle CD HP Photosmart fourni avec I'imprimante. A I'affichage de I'Assistant

d'installation, cliquez sur Annuler.
Dans le menu Démarrer, cliquez sur Exécuter.
Cliquez sur Parcourir et accédez a votre lecteur de CD-ROM.
Sélectionnez le fichier Uninstaller.bat, puis cliquez sur Ouvrir.
Cliquez sur OK pour exécuter le programme de désinstallation.
Cliquez sur Continuer pour désinstaller les fichiers créés lorsque vous avez
connecté l'imprimante a I'ordinateur.
8. Cliquez sur Redémarrer. Lorsque I'ordinateur redémarre, retirez le CD
HP Photosmart et suivez les instructions d'installation fournies avec I'imprimante.

Nooakro

L'Assistant Ajout de nouveau matériel ne s'est pas affiché lorsque vous avez
connecté I'imprimante et I'ordinateur avec un cable USB

Cause: Vous n'utilisez peut-étre pas la version appropriée de Windows, ou un
probléme peut exister au niveau du cable USB ou de la connexion du cable USB.

Solution: Assurez-vous que I'ordinateur est équipé du systéme d'exploitation
Windows approprié et qu'il est connecté au port USB situé a l'arriére de I'imprimante
avec un cable USB.

Si le probléme persiste, procédez de la maniére suivante :

1. Déconnectez le cable USB et le cordon d'alimentation de I'arriere de I'imprimante.
2. Pour désinstaller le logiciel d'impression, procédez de la maniére suivante.

a. Dans le menu Démarrer de Windows, sélectionnez Programmes > HP >
HP Photosmart série A520 > Désinstaller périphériques.

b. Suivez les instructions a I'écran.

3. Une fois la désinstallation terminée, redémarrez I'ordinateur.

Réinstallez le logiciel d'impression. Suivez les instructions d'installation a I'écran.

5. Connectez le cordon d'alimentation a I'arriere de l'imprimante, puis mettez cette
derniére sous tension.

6. Lorsque I'ordinateur vous y invite, connectez le cable USB au port USB a l'arriére
de l'imprimante.

P

L'icone Moniteur d'imagerie numérique HP n'apparait pas dans la barre des taches
de Windows

Cause: Vous avez peut-étre sélectionné Fermer le moniteur d'imagerie
numérique HP dans le menu lorsque vous avez cliqué avec le bouton droit de la
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souris sur l'icobne Moniteur d'imagerie numérique HP dans la barre des taches de
Windows. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section « lcone Moniteur
d'imagerie numérique HP, » page 46.

Solution: Redémarrez I'ordinateur.

L'imprimante n'imprime pas lorsqu'elle est connectée a I'ordinateur avec un
cable USB via un autre périphérique USB

Cause: La communication bidirectionnelle entre I'imprimante et I'ordinateur a été
interrompue par un autre périphérique relié au concentrateur.

Solution:

1. Mettez I'ordinateur hors tension.

2. Connectez l'imprimante directement a un port USB de I'ordinateur.

3. Vérifiez que le cable est bien connecté a l'ordinateur et au port USB a l'arriere de
l'imprimante.

4. Déconnectez tous les périphériques USB (concentrateur compris) de I'ordinateur.

Mettez I'ordinateur sous tension.

6. Relancez l'impression. Si le probléme persiste, répétez les étapes 1 a 5 en
utilisant un autre port USB de l'ordinateur.

o

Un petit rond rouge apparait sur I'icone Moniteur d'imagerie numérique HP dans
la barre des tiches de Windows

Cause: Iy a un probléeme de connexion ou de communication entre l'imprimante
et 'ordinateur.

Solution:

1. Connectez l'imprimante directement a un port USB de l'ordinateur.

2. Débranchez le cable USB de I'ordinateur, puis rebranchez-le.

3. Déconnectez tous les périphériques USB (concentrateur compris) de l'ordinateur.
4

Si vous utilisez un concentrateur USB pour connecter votre imprimante et votre
ordinateur, débranchez I'imprimante du concentrateur et connectez-la
directement a I'ordinateur pour vérifier la communication.

5. Relancez I'impression du document. Si le probléme persiste, répétez les étapes 1
a 5 en utilisant un autre port USB de l'ordinateur.

Le message Périphérique inconnu est apparu

Cause:
+ De I'électricité statique s'est accumulée dans le cable entre 'ordinateur et
l'imprimante.

» Le logiciel n'a pas pu identifier I'imprimante : la connexion USB de l'imprimante
est peut-étre défectueuse.
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Solution:

o0 hwN-=

Déconnectez le cable USB de I'imprimante.

Déconnectez le cordon d'alimentation de l'imprimante.

Attendez environ 10 secondes.

Rebranchez le cordon d'alimentation sur I'imprimante.

Rebranchez le cable USB sur le port USB a I'arriére de I'imprimante.

Sile probléme persiste, débranchez le cordon d'alimentation et le cable USB, puis
désinstallez le logiciel d'impression :

a. Dans le menu Démarrer de Windows, sélectionnez Programmes > HP >
HP Photosmart série A520 > Désinstaller périphériques.

b. Suivez les instructions a I'écran.
Redémarrez I'ordinateur.

Réinstallez le logiciel d'impression et suivez les instructions a I'écran. Ne
connectez le cable USB a l'imprimante que lorsque I'on vous y invite.

Si le message "Périphérique inconnu" continue d'apparaitre, rendez-vous sur le site
www.hp.com/support pour obtenir plus d'informations ou contactez I'assistance HP.

Le document ou la photo ne s'imprime pas avec les paramétres d'impression par
défaut sélectionnés

Cause: Les parametres par défaut de I'imprimante différent de ceux de I'application
logicielle utilisée. Les paramétres d'impression de l'application prévalent sur ceux de
I'imprimante.

Solution: Dans le menu Fichier de I'application, sélectionnez Imprimer, puis
cliquez sur Propriétés et choisissez les paramétres d'impression souhaités.

L'imprimante n'imprime pas de photos sans bordures

Cause: L'imprimante ne peut pas imprimer de photos sans bordures sur tous les
formats de papier. Sélectionnez un format de papier permettant I'impression sans
bordures.

Solution:

1.

Ouvrez la boite de dialogue Propriétés de I'imprimante. Pour plus d'informations,
reportez-vous a la section « Boite de dialogue Propriétés de l'imprimante, »
page 23.

Cliquez sur I'onglet Raccourcis d'impression.

Dans la liste Raccourcis d'impression, cliquez sur Impression de photos sans
bordures et choisissez le format de papier photo sans bordures approprié.
Pour plus d’informations, reportez-vous a la section « Impression de photos sans
bordures, » page 33.

Impossible d'enregistrer des photos de I'ordinateur sur la carte mémoire

Cause: La carte mémoire est peut-étre verrouillée.
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Solution: Sila carte mémoire dispose d'un interrupteur de blocage, vérifiez qu'il est
déverrouillé.

L'impression est trés lente

Cause:

+ L'image en cours d'impression est peut-étre de haute résolution. Son traitement
sera plus long.

* Vous avez peut-étre sélectionné 'option ppp maximal.

* Vos ressources systeme sont insuffisantes parce que vous exécutez des
programmes de chat, de téléchargement de musique ou d'antivirus en arriere-
plan.

* Le logiciel d'impression utilisé est peut-étre trop ancien.
* Une page est en train de sécher dans le bac de sortie.

Solution:

+ Dans l'onglet Fonctionnalités de la boite de dialogue Propriétés de I'imprimante,
définissez la Qualité d'impression sur Supérieure ou sur Normale au lieu de ppp
maximal, puis relancez l'impression.

* Pour plus d'informations sur le contrdle du niveau d'encre dans la cartouche
d'impression, reportez-vous a la rubrique « Affichage des niveaux d'encre
estimés, » page 43. Le cas échéant, remplacez la cartouche.

« Voir « Téléechargement des mises a jour du logiciel d'impression, » page 24 pour
plus d'informations sur le logiciel d'imprimante. Pour connaitre la version du

logiciel, sélectionnez 'option A propos de de l'icone %f\s dans la barre des
taches.

» Retirez la page dont I'encre n'est pas séche et patientez un instant. L'impression
continue lorsque la page est séche.

Pour améliorer vos ressources systéme, fermez tous les programmes ouverts a

I'exception de I'Explorateur Windows et de Systray, puis relancez l'impression :

1. Appuyez sur Ctri+Alt+Suppr.

2. Sélectionnez tous les programmes a |'exception de I'Explorateur Windows et de
Systray. Pour sélectionner plusieurs programmes, maintenez enfoncée la touche
Ctrl ou Maj.

3. Cliquez sur Fin de tache. Si un second message s'affiche, cliquez de nouveau
sur Fin de tache.

4. Répétez les étapes 1 a 3 jusqu'a ce que tous les programmes soient fermés, a
I'exception de I'Explorateur Windows et de Systray.

5. Relancez l'impression.

L'impression est ondulée ou courbée

Cause: Le projet en cours d'impression utilise plus d'encre que la normale.
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Solution: Baissez le niveau de saturation de I'encre dans la boite de dialogue
Propriétés de l'imprimante.

1.

w

Ouvrez la boite de dialogue Propriétés de I'imprimante. Pour plus d'informations,
reportez-vous a la section « Boite de dialogue Propriétés de I'imprimante, »
page 23.

Cliquez sur I'onglet Couleur.

Cliquez sur Plus d'options couleur.

Réinitialisez les attributs de I'encre en rapprochant le curseur Saturation de
I'option Pale.

Relancez l'impression.

La page qui sort de I'imprimante est blanche

Cause: La cartouche d'encre est peut-étre vide.

Solution: Impression d'une page de test Pour plus d'informations, reportez-vous a
la section « Impression d'une page de test, » page 45. Si nécessaire, remplacez la
cartouche d'impression. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section

« Insertion ou remplacement d'une cartouche d'encre, » page 43.

Au moment d'imprimer, I'imprimante éjecte le papier

Cause: L'imprimante est directement exposée a la lumiere du soleil, ce qui entraine
un dysfonctionnement du détecteur automatique de papier.

Solution: Mettez I'imprimante a I'abri du soleil.

Certaines parties du document imprimé manquent ou ne se trouvent pas ou elles
devraient

Cause:

.

Solution:

.

Vous avez sélectionné la mauvaise orientation du papier.
Vous avez sélectionné un mauvais format de papier.

Vérifiez que vous avez sélectionné la bonne orientation de papier dans l'onglet
Fonctionnalités de la boite de dialogue Propriétés de I'imprimante.

Vérifiez que vous avez sélectionné le bon format de papier. Pour plus
d’informations, reportez-vous a la section « Modifier le format du papier, »
page 30.
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La qualité d'impression est médiocre

Cause:

Vous avez peut-étre trop agrandi la photo.

La cartouche d'encre est peut-étre vide.

Vous n'utilisez pas le type de papier le mieux adapté a votre document.
Vous imprimez sur la mauvaise face du papier.

Vous avez sélectionné une résolution faible sur I'appareil photo numérique.
Vous devez nettoyer la cartouche d'encre.

Solution:

Réduisez le taux d'agrandissement.

Impression d'une page de test Pour plus d'informations, reportez-vous a la section
« Impression d'une page de test, » page 45. Si nécessaire, remplacez la
cartouche d'impression. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section

« Insertion ou remplacement d'une cartouche d'encre, » page 43.

Vérifiez le niveau d'encre de la cartouche dans I'onglet Niveau d'encre estimé
de la Boite a outils. Pour plus d’'informations, reportez-vous a la section « Boite
a outils, » page 41.

Vérifiez que le type de papier convient a I'imprimante. Pour obtenir des résultats
optimaux lors de l'impression de photos, utilisez du papier photo HP.
Choisissez du papier spécifiquement congu pour le résultat souhaité plutét que
du papier ordinaire.

Vérifiez que le papier est chargé face a imprimer vers le haut.

Réduisez la taille de I'image et relancez I'impression. Pour obtenir de meilleurs
résultats a I'avenir, réglez I'appareil photo numérique sur une résolution plus
élevée.

Dans l'onglet Services du périphérique de la boite a outils, cliquez sur Nettoyer
la cartouche d'encre.

L'impression d'une photo semble rognée

Cause: Vous avez utilisé la boite de dialogue Mise en page de votre application
logicielle pour sélectionner le format ou le type de papier.

Solution: Sélectionnez le format et le type de papier approprié dans l'onglet
Fonctionnalités de la boite de dialogue Propriétés de I'imprimante.

L'impression ne présente pas I'aspect souhaité

Cause: Le papier est déchiré, rayé ou froissé ; il est de couleur sombre ou contient
des fibres métalliques.

Solution: Sile papier estendommagé, de couleur sombre ou s'il contient des fibres
métalliques, le capteur ne détecte pas correctement son type et son format. Vérifiez
que le papier est propre, qu'il n'est ni froissé ni rayé, qu'il est de couleur claire et qu'il
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ne contient pas de fibres métalliques. Sélectionnez le type de papier approprié dans
I'onglet Fonctionnalités de la boite de dialogue Propriétés de l'imprimante.

Probléemes d'impression Bluetooth

Avant de contacter I'assistance HP, lisez les conseils de dépannage de cette section ou
consultez les services d'assistance en ligne a I'adresse www.hp.com/support. Assurez-
vous de lire également la documentation fournie avec I'adaptateur pour imprimante sans
fil HP Bluetooth (si vous en utilisez un) et celle de votre périphérique équipé de la
technologie sans fil Bluetooth.

e Mon périphérique Bluetooth ne trouve pas l'imprimante.

* Aucune page ne sort de l'imprimante.

* La qualité d'impression est médiocre.

* Photos imprimées avec des bordures.

* Mon ordinateur ne parvient pas a définir le nom de I'appareil a I'aide de la connexion

sans fil Bluetooth.

Mon périphérique Bluetooth ne trouve pas I'imprimante.

Solution:

.

Si vous utilisez I'adaptateur pour imprimante sans fil HP Bluetooth, assurez-vous
que l'adaptateur est branché dans le port pour appareil photo a I'avant de
I'imprimante. Le voyant de I'adaptateur clignote au moment ou I'adaptateur est
prét a recevoir les données.

Sil'imprimante est dotée de la technologie intégrée sans fil Bluetooth, vérifiez que
le voyant Bluetooth est allumé sur I'imprimante. Lorsque I'imprimante est préte a
recevoir des données, le voyant clignote.

L'option Visibilité Bluetooth est peut-étre réglée sur Non visible. Modifiez ce
paramétre en le passant sur Visible par tous en procédant comme suit :

* Appuyez sur Menu.

» Sélectionnez Bluetooth, puis appuyez sur OK.

» Sélectionnez Visibilité, puis appuyez sur OK.

» Sélectionnez Visible par tous, puis appuyez sur OK.

Le Niveau de sécurité Bluetooth est peut-étre réglé sur Elevé. Modifiez ce
paramétre et passez-le sur Faible en procédant comme suit :

* Appuyez sur Menu.

+ Sélectionnez Bluetooth, puis appuyez sur OK.

+ Sélectionnez Niveau de sécurité, puis appuyez sur OK.
+ Sélectionnez Faible, puis appuyez sur OK.
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» Laclé (PIN) que le périphérique équipé de la technologie sans fil Bluetooth utilise
pour l'imprimante est peut-étre incorrecte. Assurez-vous que la clé appropriée est
saisie dans le périphérique équipé de la technologie sans fil Bluetooth.

» Vous vous trouvez peut-étre trop loin de I'imprimante. Déplacez le périphérique
doté de la technologie sans fil Bluetooth et positionnez-le plus prés de
I'imprimante. La distance maximale recommandée entre le périphérique équipé
de la technologie sans fil Bluetooth et I'imprimante est de 10 métres (30 pieds).

Aucune page ne sort de I'imprimante.

Solution: L'imprimante peut ne pas reconnaitre le type de fichier envoyé par le
périphérique Bluetooth. Pour obtenir une liste des formats de fichiers pris en charge
par l'imprimante, reportez-vous a la section « Caractéristiques techniques, »

page 71.

La qualité d'impression est médiocre.

Solution: La photo imprimée peut avoir une faible résolution. Pour obtenir de
meilleurs résultats, réglez I'appareil photo numérique sur une résolution plus élevée.
Toutefois, les appareils photo a carte VGA, par exemple ceux des téléphones sans
fil, n'offre pas toujours une résolution suffisante pour obtenir des impressions de
haute qualité.

Photos imprimées avec des bordures.

Solution: L'application d'impression installée sur votre périphérique doté de la
technologie sans fil Bluetooth ne prend pas en charge I'impression sans bordures.
Contactez le fournisseur du périphérique ou consultez le site Web d'assistance pour
télécharger les derniéres mises a jour de I'application d'impression.

Mon ordinateur ne parvient pas a définir le nom de I'appareil a I'aide de la connexion
sans fil Bluetooth.

Solution: Utilisez un cable USB pour connecter I'ordinateur a I'imprimante afin de
définir le nom de périphérique de l'imprimante Bluetooth a I'aide de la Boite a outils
de l'imprimante. Le logiciel d'impression doit étre préalablement installé sur
I'ordinateur.

Accédez a la boite a outils de I'imprimante selon les instructions suivantes.

Utilisateurs Windows uniquement : Cliquez avec le bouton droit de la souris sur
l'icbne représentant un moniteur a droite de la barre des taches de Windows, puis
sélectionnez Lancer/Afficher le Centre de solutions HP. Sélectionnez
Paramétres, Paramétres d'impression puis Boite a outils de I'imprimante.
Cliquez sur I'onglet Configurer les paramétres Bluetooth et entrez le nom du
périphérique Bluetooth dans la zone Nom du périphérique.
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Messages liés au périphérique

Lorsque l'imprimante est connectée a I'ordinateur, les erreurs suivantes peuvent se
produire :

Niveau d'encre bas

La cartouche d'impression est ancienne ou endommagée.
La cartouche d'impression est manquante ou incompatible
Le chariot d'impression s'est bloqué

L'imprimante ne contient plus de papier

Un bourrage papier s'est produit

Le papier chargé n'est pas au format sélectionné

La carte mémoire a été insérée a l'envers

La carte mémoire n'est pas insérée correctement

Une seule carte mémoire doit étre insérée a la fois

Un probléme s'est produit avec la carte mémoire

La communication avec l'imprimante a été perdue

Niveau d'encre bas

Cause: Un niveau d'encre bas a été détecté sur la cartouche d'impression, dont le
remplacement devra étre effectué prochainement.

Solution: Ayez toujours une cartouche de rechange a portée de main afin d'éviter
toute interruption des impressions. Le remplacement de la cartouche n'est pas
nécessaire tant que la qualité d'impression n'est pas détériorée. Si vous avez installé
une cartouche d'impression remanufacturée ou reconditionnée, ou encore une
cartouche préalablement utilisée sur une autre imprimante, l'indicateur de niveau
d'encre sera inexact, voire indisponible.

La cartouche d'impression est ancienne ou endommagée.

Solution: La cartouche d'encre est trop ancienne ou endommagée. Procédez de
la maniére suivante.

* Remplacez les cartouches rechargées par des produits HP authentiques.
» Vérifiez que la cartouche est compatible avec I'imprimante.
* Nettoyez les contacts électriques

» Retirez la cartouche et réinstallez-la. Pour plus d'informations, reportez-vous a la
section « Insertion ou remplacement d'une cartouche d'encre, » page 43.

» Sile probleme persiste, remplacez la cartouche.
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La cartouche d'impression est manquante ou incompatible

Solution: La cartouche d'encre n'est pas installée, est installée de maniére
incorrecte ou n'est pas prise en charge par les paramétres de pays/région de votre
imprimante. Procédez de la maniére suivante.

* Remplacez les cartouches rechargées par des produits HP authentiques.
+ Vérifiez que la cartouche est compatible avec I'imprimante.
* Nettoyez les contacts électriques

» Retirez la cartouche et réinstallez-la. Pour plus d'informations, reportez-vous a la
section « Insertion ou remplacement d'une cartouche d'encre, » page 43.

+ Sile probleme persiste, remplacez la cartouche.

Le chariot d'impression s'est bloqué

Solution: Un obstacle empéche le déplacement du chariot ou du dispositif de
maintenance. Contactez I'assistance HP pour obtenir de I'aide ou accédez aux
services d'assistance en ligne a I'adresse www.hp.com/support .

L'imprimante ne contient plus de papier

Solution: Vérifiez que vous avez chargé le papier dans le bon bac. Pour plus
d'informations sur le chargement du papier, reportez-vous a la section « Notions de
base sur le papier, » page 15 et aux instructions d'installation fournies avec votre
imprimante.

Un bourrage papier s'est produit

Solution: Pour supprimer un bourrage papier, procédez de la maniére suivante.

1. Mettez I'imprimante hors tension, puis débranchez-la.

2. Ouvrez les bacs d'entrée et de sortie et retirez tout papier pouvant étre bloqué
dans l'imprimante.

3. Retirez toute feuille déchirée ou froissée du bac d'entrée ou de sortie. Rechargez
du papier dans le bac d'entrée.

4. Rebranchez I'imprimante et remettez-la sous tension. Relancez I'impression du
document.
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Le papier chargé n'est pas au format sélectionné

Solution: Le papier chargé n'est pas au format sélectionné. Essayez l'une des
solutions suivantes :

1.
2,

Choisissez un autre type de papier pour la tdche d'impression.
Vérifiez que vous avez chargé le bon papier dans le bac.

La carte mémoire a été insérée a I'envers

Solution: La carte mémoire a été insérée a I'envers. Retirez la carte mémoire et
réinsérez-la en orientant les contacts dorés vers le bas.

La carte mémoire n'est pas insérée correctement

Solution: L'imprimante a détecté la carte mémoire, mais ne peut pas la lire.
Enfoncez avec précaution la carte mémoire dans son emplacement jusqu'a ce qu'elle
bute.

Une seule carte mémoire doit étre insérée a la fois

Solution: L'imprimante contient plusieurs cartes mémoire de type différent ou une
carte mémoire estinsérée alors qu'un appareil photo numérique est connecté. Retirez
les cartes mémoire ou déconnectez I'appareil photo de sorte qu'une seule carte soit
insérée dans l'imprimante ou que seul un appareil photo soit connecté.

Un probléme s'est produit avec la carte mémoire

Solution: Un probléme s'est produit avec la carte mémoire. Essayez de copier les
images directement sur I'ordinateur, puis reformatez la carte a I'aide de I'appareil
photo.

La communication avec I'imprimante a été perdue

Solution: Vérifiez que I'imprimante est sous tension et que le capot est fermé, puis

procédez de la maniére suivante.

1.

2,
3.
4,

Vérifiez que le cable est correctement connecté entre I'imprimante et I'ordinateur.
Recherchez un bourrage papier dans l'imprimante.

Essayez de mettre I'imprimante hors tension, puis de nouveau sous tension.
Cliquez sur le bouton OK pour lancer l'impression. Cette opération permet de
réactiver l'imprimante (le cas échéant).

Vérifiez que le cable utilisé est congu pour une communication (conforme
IEEE-1284) deux voies (bidirectionnelle).
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Magasin de fournitures
d'impression

Pour obtenir la liste des numéros des cartouches d'impression, reportez-vous a la
documentation imprimée fournie avec I'appareil HP Photosmart. Vous pouvez aussi
utiliser le logiciel fourni avec I'appareil HP Photosmart pour trouver les références de
renouvellement de commande pour toutes les cartouches d'impression. Vous pouvez
commander des cartouches d'impression en ligne a partir du site Web HP. Vous pouvez
également contacter un revendeur HP local pour vérifier les numéros de commande des
cartouches d'encre adaptées a votre appareil ou acheter des cartouches.

Pour commander du papier et d'autres fournitures HP, accédez a www.hp.com/buy/
supplies . Sile systéme vous y invite, choisissez votre pays/région, suivez les invites pour
sélectionner votre produit, puis cliquez sur I'un des liens d'achat de la page.

2,

B Remarque Actuellement, certaines portions du site Web HP sont uniquement
disponibles en anglais.

Remarque La commande de cartouches d'encre en ligne n'est pas assurée dans
tous les pays/toutes les régions. Si elle n'est pas assurée dans votre pays/région,
contactez un revendeur HP local pour toute information concernant I'achat de
cartouches d'encre.

Pour commander des cartouches d'impression a partir de votre bureau

A Cliquez sur l'icone Achat de fournitures HP sur votre bureau pour vous connecter
a HP SureSupply. Une liste des consommables HP d'origine compatibles avec votre
périphérique s'affiche, ainsi que des options pratiques permettant d'acheter les
fournitures dont vous avez besoin (options variables selon les pays/régions).
Si vous avez supprimé cette icone du bureau, cliquez sur le menu Démarrer,
sélectionnez HP, puis Commande de fournitures.

Pour plus d'informations, consultez le site www.hp.com/buy/supplies.

Pour commander des cartouches d'impression a partir du logiciel HP Photosmart

1. Dans le Centre de solutions HP, cliquez sur Parameétres, placez votre curseur sur
Parameétres d'impression, puis cliquez sur Boite a outils de I'imprimante.

Bf Remarque Vous pouvez également ouvrir la Boite a outils de I'imprimante
depuis la boite de dialogue Propriétés d'impression. Dans la boite de dialogue
Propriétés d'impression, cliquez sur I'onglet Services, puis sur l'onglet
Effectuer la maintenance de ce périphérique.

2. Cliquez sur I'onglet Niveau d'encre estimé.

Magasin de fournitures d'impression 65
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3. Cliquez sur Informations relatives aux commandes de cartouches d'encre.
Les références de renouvellement de commande des cartouches d'impression
s'affichent.

4. Cliqguez sur Commander en ligne.
HP envoie des informations détaillées sur I'imprimante a un revendeur en ligne agréé,
notamment son numéro de modéle, son numéro de série et ses niveaux d'encre. Les
consommables dont vous avez besoin sont pré-sélectionnés ; vous pouvez modifier
les quantités, ajouter ou retirer des éléments, puis effectuer le réglement.
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9 Garantie et assistance HP

La présente section comprend les rubriques suivantes :

Consultez en premier lieu le site Web d'assistance HP
Assistance téléphonique HP

Garantie HP

Options de garantie supplémentaires

Consultez en premier lieu le site Web d'assistance HP

Consultez la documentation fournie avec l'imprimante. Si vous ne trouvez pas les
informations dont vous avez besoin, consultez le site Web d'assistance HP.

Pour obtenir une assistance en ligne
1.

Accédez au site Web de I'assistance en ligne HP a I'adresse www.hp.com/support .
L'assistance en ligne HP est disponible pour tous les clients HP. L'assistance HP
constitue le moyen le plus rapide d'obtenir des informations a jour sur le périphérique
et I'assistance de spécialistes. Elle offre les services suivants :

* Un acces rapide a des spécialistes de I'assistance en ligne compétents

» Des mises a jour du logiciel et du pilote de I'imprimante HP Photosmart

» Des informations pertinentes sur I'imprimante HP Photosmart et le dépannage
pour les problémes les plus courants

* Des mises a jour du périphérique proactives, des alertes d'assistance et des
communiqués HP disponibles lors de I'enregistrement de I'imprimante
HP Photosmart

Pour I'Europe uniquement : contactez votre point de vente local. Si l'imprimante

HP Photosmart présente un défaut matériel, il vous sera demandé de la rapporter a
votre point de vente local (ce service est gratuit pendant la période de garantie limitée
couvrant le périphérique ; au-dela de la période de garantie, des frais seront
appliqués).

Si les informations que vous recherchez ne sont pas disponibles en ligne, contactez
le service d'assistance HP. Les options d'assistance technique et leur disponibilité
varient selon le périphérique, les pays/régions, la langue et la durée du contrat
d'assistance téléphonique.
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Assistance téléphonique HP

Pour obtenir une liste des numéros de téléphone d'assistance, consultez la version
imprimée de la documentation.

La présente section comprend les rubriques suivantes :

Période d'assistance téléphonique

Appel du support technique

Au-dela de la période d'assistance téléphonique
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Période d'assistance téléphonique

L'Amérique du Nord, les pays/zones géographiques d'Asie-Pacifique et I'Amérique Latine
(y compris le Mexique) bénéficient d'un an d'assistance téléphonique gratuite. Pour
déterminer la durée de I'assistance téléphonique en Europe, au Moyen-Orient et en
Afrique, consultez le site www.hp.com/support . Les frais de communication téléphonique
standard s'appliquent.

Appel du support technique

Lorsque vous appelez I'assistance HP, vous devez vous trouver devant votre ordinateur
et votre imprimante HP Photosmart. Soyez prét a fournir les informations suivantes :

* Le numéro de modéle du périphérique (figurant sur I'étiquette sur la face avant du
périphérique)
* Numeéro de série du périphérique (situé en bas du périphérique)
* Les messages qui s'affichent lorsque survient le probléeme
* Les réponses aux questions suivantes :
+ Cette situation s'est-elle produite auparavant ?
* Pouvez-vous la recréer ?
* Avez-vous ajouté un composant matériel ou logiciel sur I'ordinateur au moment
ou le probléme est survenu ?
+ Un événement s'est-il produit avant cette situation (un orage, le déplacement du
périphérique, etc.) ?
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Au-dela de la période d'assistance téléphonique

Une fois la période d'assistance téléphonique expirée, toute aide apportée par HP vous
sera facturée. Vous pouvez aussi accéder a de l'aide sur le site Web de l'assistance en
ligne HP : www.hp.com/support . Contactez votre revendeur HP ou appelez 'assistance
téléphonique de votre pays/zone géographique pour plus d’'informations sur les options
d’assistance disponibles.
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Garantie HP

Produit HP Durée de la garantie limitée

Supports logiciels 90 jours

Imprimante 1an

Cartouches d'encre Jusqu'a épuisement de I'encre HP ou jusqu'a expiration de la

date de garantie imprimée sur la cartouche (selon le cas qui se
produira en premier). Cette garantie ne couvre pas les produits
utilisant de I'encre HP qui ont été reconditionnés, mal utilisés ou
altéres.

Accessoires 1 an, sauf indication contraire

A. Extension de garantie limitée
1. Hewlett-Packard (HP) garantit au client utilisateur final que les produhits HP décrits précédemment sont exempts de défauts de matériaux
et malfagons pendant a durée indiquée ci-dessus, a compter de la date d'achat par le client

2. Pourles logiciels, la garantie limitée HP est valable ten cas df & d'exécuter les inst de p HP ne
garantit pas que le fonctionnement du logiciel ne connaitra pas dinterruptions ni d'erreurs.

3. La garantie limitée HP ne couvre que les défauts qui apparaissent dans le cadre de ['utiisation normale du produit et ne couvre aucun
autre probléme, y compris ceux qui surviennent du fait
a. d'une mauvaise maintenance ou d'une modification ;
b. de logiciels, de supports, de piéces ou de consommables non fournis ou non pris en charge par HP ;
c. du fonctionnement du produit hors de ses caractéristiques ; ou
d. dune modification non autorisée ou d'une mauvaise utilisation

4. Pour les imprimantes HP, lutilisation d'une cartouche d'un autre ou dune ée n'entraine pas la résiliation de la
garantie ni d'un contrat de support HP. Toutefois, si la panne ou les dégats peuvent étre attribués a l'utilisation dune cartouche d'un autre
fournisseur, d'une cartouche gée ou d'une cartouche périmée, HP facturera les montants correspondant au temps et au matériel
nécessaires a la réparation de limprimante

5. Si, pendant la période de garantie applicable, HP est informé d'une défaillance concernant un produit couvert par la garantie HP, HP
choisira de réparer ou de remplacer le produit défectueux

6. Si HP est dans lincapacité de réparer ou de remplacer, selon le cas, un produit défectueux couvert par la garantie HP, HP devra, dans un
délai raisonnable aprés avoir été informé du défaut, rembourser le prix d'achat du produit

7. HP ne sera tenu & aucune obligation de réparation, de remplacement ou de remboursement tant que le client n'aura pas retourné le
produit défectueux a HP.

8. Tout produit de remplacement peut étre neuf ou comme neuf, pourvu que ses fonctionnalités soient au moins équivalentes & celles du
produit remplacé

9. Les produits HP peuvent contenir des pices, des composants ou des matériels reconditionnés équivalents & des neufs en termes de

performances.
10. La garantie limitée HP est valable dans tout pays dans lequel le produit HP couvert est distribué par HP. Des contrats apportant des
services de garantie supplémentaires, tels que la réparation sur site, sont disponibles auprés des services de maintenance agréés par HP
dans les pays dans lequel le produit est distribué par HP ou par un importateur agréé.
B. Restrictions de garantie
S LA MESURE OU LES LOIS LOCALES L'AUTORISENT, HP OU SES FOURNISSEURS TIERS NE FONT AUCUNE AUTRE
GARANTIE OU CONDITION, EXPRESSE OU IMPLICITE, EN CE QUI CONCERNE LES PRODUITS HP ET NIENT TOUTE GARANTIE
IMPLICITE DE COMMERCIALISATION, DE QUALITE SATISFAISANTE OU D'ADAPTATION A UN BUT PARTICULIER.
C. Restrictions de responsabilité
1. Dans la mesure ou les lois locales Iautorisent, les recours énoncés dans cette déclaration de garantie constituent les recours exclusifs du
client,
DANS LA MESURE OU LES LOIS LOCALES L'AUTORISENT, EXCEPTION FAITE DES OBLIGATIONS SPECIFIQUEMENT ENONCEES
DANS LA PRESENTE DECLARATION DE GARANTIE, HP OU SES FOURNISSEURS TIERS NE POURRONT ETRE TENUS POUR
RESPONSABLES DE DOMMAGES DIRECTS, INDIRECTS, SPECIAUX OU ACCIDENTELS, QU'ILS SOIENT BASES SUR UN
CONTRAT, UN PREJUDICE OU TOUTE AUTRE THEORIE LEGALE, QUE CES DOMMAGES SOIENT REPUTES POSSIBLES OU
NON.
D. Lois locales
1. Cette déclaration de garantie donne au client des droits juridiques spécifiques. Le client peut également posséder d'autres droits selon les
états des Etats-Unis, les provinces du Canada, et les autres pays ou régions du monde
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2. Si cette déclaration de garantie est incompatible avec les lois locales, elle sera considérée comme étant modifiée pour étre conforme & la
loi locale. Selon ces lois locales, certaines et de cette de garantie peuvent ne pas s'appliquer au client
Par exemple, certains états des Etats-Unis, ainsi que certains gouvernements hors des Etats-Unis (y compris certaines provinces du
Canada), peuvent :

a. exclure les i etli de cette dé de garantie des droits statutaires d'un client
(par exemple au Royaume-Uni);

b. restreindre d'une autre maniére la possibilité pour un fabricant d'imposer ces renonciations et limitations ; ou

c. accorder au client des droits de garantie supplémentaires, spécifier la durée des garanties implicites que le fabricant ne peut nier, ou
ne pas autoriser les limitations portant sur la durée des garanties implicites.

3. EXCEPTE DANS LA MESURE AUTORISEE PAR LA LEGISLATION, LES TERMES DE LA PRESENTE DECLARATION DE GARANTIE

N'EXCLUENT, NE LIMITENT NI NE MODIFIENT LES DROITS STATUTAIRES OBLIGATOIRES APPLICABLES A LA VENTE DES
PRODUITS HP AUXDITS CLIENTS, MAIS VIENNENT S'Y AJOUTER.
Garantie du fabricant HP

Cher client,

Vous trouverez, ci-aprés, les coordonnées de I'entité HP responsable de lexécution de la garantie fabricant relative & votre matériel HP dans votre pays.

En vertu de votre contrat d'achat, il se peut que vous disposiez de droits légaux 6 ires & I votre vendeur. Ceux-ci ne sont aucunement affectés par la présente garantie du
fabricant HP.

En particulier, si vous étes un domicilié en France (dé t territoires d'outre-mer (DOM-TOM) inclus dans Ia limite des textes qui leur sont applicables), le vendeur reste tenu &
votre égard des défauts de conformité du bien au contrat et des vices rédhibitoires hhdans les conditions prévues aux articles 1641 4 1649 du Code civil

Code de la consommation :
"Art. L 211-4. - Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors de la délivrance.
Il épond également des défauts de conformité résultant de Femballage, des instructions de montage ou de Iinstallation lorsque celle~ci a été mise & sa charge par le contrat ou a

isée sous sa responsabilits.”

"Art. L. 211-5. - Pour étre conforme au contrat,le bien doit
1° Etre propre & lusage habituellement attendu d'un bien semblable e, le cas échéant correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées  l'acheteur sous forme
déchantilon ou de modéle

- présenter les qualités qu'un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites par le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou Iétiquetage ;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre & tout usage spécial recherché par Iacheteur, porté & la connaissance du vendeur et que ce denier a accepté.p*
Code civil :
"Code civil Artcle 1641 : Le vendeur est tenu de la garantie & raison des défauts cachés de la chose vendue qui la rendent impropre & I'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage, que
Iacheteur ne Iaurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'l les avait connus.
"Code civil Artcle 1648 : L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par lacquéreur dans un délai de deux ans & compter de la découverte du vice."

France : Hewlett-Packard France, SAS, 80, rue Camille Desmoulins, 92788 Issy les Moulineaux Cedex 9

Belgique : Hewlett-Packard Belgium BVBA/SPRL, 1, rue de Aéronef, B-1140 Brussels

Luxembourg : Hewlett-Packard Luxembourg SCA, 7a, rue Robert Stimper, L-2557 Luxembourg-Gasperich

Options de garantie supplémentaires

Des plans d'extension de garantie de I'imprimante sont disponibles moyennant un coat
supplémentaire. Consultez le site www.hp.com/support, sélectionnez votre pays/région
et votre langue, puis explorez la zone des services et de la garantie pour obtenir plus
d'informations sur les plans d'extension de garantie.
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10 Caractéristiques techniques

Cette section indique la configuration systéme requise pour l'installation du logiciel

HP Photosmart et décrit certaines caractéristiques de I'imprimante.

» Configuration requise
»  Caractéristiques de l'imprimante

Configuration requise

Systéme d’exploitation

Windows XP Edition familiale, XP Professionnel, x64 ou Vista

Processeur

« Windows XP Edition familiale & XP Professionnel: Tout processeur Intel® Pentium® II,

Celeron® ou compatible, 233 MHz (Pentium IIl, 300 MHz ou supérieur recommandé)
* x64 Edition : Pentium 4 avec support Intel EM64T

» Vista : Processeur 800 MHz 32 bits (x86) ou 64 bits (1 GHz ou supérieur recommandé)

Mémoire vive (RAM)

» Windows XP Edition familiale & XP Professionnel : 128 Mo de mémoire RAM (256 Mo ou

supérieur recommandés) ;

» x64 Edition : 256 Mo de mémoire RAM (512 Mo ou supérieur recommandés) ;
» Vista: 512 Mo de mémoire RAM (1 Go ou supérieur recommandés) ;

Espace disque libre
400 Mo

Affichage vidéo

SVGA 800 x 600, 16 bits couleur (32 bits couleur recommandé)

Unité optique
Lecteur de CD-ROM ou de DVD-ROM

Navigateur

Microsoft® Internet Explorer® 5.01 Service Pack 2 ou supérieur

Connexion

« Port USB et cable USB disponibles
e Acces Internet recommandé
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Caractéristiques de l'imprimante

Types de supports d'impression
Papier photo HP Advanced (recommandé)
Cartes (fiches Bristol, A6, L)

Bac papier

Un bac de papier photo 10 x 15 cm
(4 x 6 pouces)

Formats des supports
Papier photo 10 x 15 cm (4 x 6 pouces)

Capacité du bac papier

Caractéristiques techniques
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72

(suite)

Papier photo a languette 10 x 15 cm avec
languette 1,25 cm (4 x 6 pouces avec languette
0,5 pouces)

Cartes 10 x 15 cm (4 x 6 pouces)
Cartes A6 105 x 148 cm (4,1 x 5,8 pouces)
Cartes L 90 x 127 cm (3,5 x 5 pouces)

Cartes L alanguette 90 x 127 cm avec languette
12,5 cm (3,5 x 5 pouces avec languette
0,5 pouces)

Pris en charge uniquement lors de I'impression
a partir d'un ordinateur : Hagaki, 101 x 203 mm
(4 x 8 pouces), Papier photo panoramique

10 x 30 cm (4 x 12 pouces).

20 feuilles de papier photo, épaisseur maximale
292 pym (11,5 mil) par feuille

10 feuilles de papier photo 10 x 30 cm
(4 x 12 pouces) pour l'impression panoramique

Marges

Impression sans bordure : Haut 0,0 mm
(0.0 pouces) ; Bas 12,5 mm (0,50 pouces) ;
Droite/gauche 0,0 mm (0.0 pouces) ;

Impression avec bordures : Haut 3 mm
(0,12 pouces) ; Bas 12,5 mm (0,50 pouces) ;
Droite/gauche 3 mm (0,12 pouces) ;

Cartouche d'impression

Cartouche d'impression jet d'encre trois
couleurs HP 110

Visitez le site www.hp.com/pageyield pour plus
d'informations sur le rendement estimé des
cartouches d'impression.

Connectivité

USB 2.0 haut débit : Windows XP Edition
familiale, XP Professionnel ou x64 Edition

HP vous recommande d'utiliser un cable USB
d'une longueur maximale de 3 métres
(10 pieds).

PictBridge : Utilisation du port avant de
I'appareil photo

Spécifications environnementales: En

présence de champs électromagnétiques
puissants, la sortie peut étre Iégérement

déformée.

Maximum en fonctionnement : 5-40° C (41—
104° F), 5-90 % RH

Recommandations en fonctionnement : 15—
35 ° C (569-95° F), 20-80 % RH

Consommation électrique
Etats-Unis

Impression : 14,46 W

En veille : 8,67 W
Désactive : 6,63 W
International

Impression : 13,56 W

En veille : 8,41 W
Désactivé : 7,19 W

Numéro de modeéle de I'alimentation

Référence HP numéro 0957-2121 (Amérique
du nord), 100-240 Vac (+10 %) 50/60 Hz (+3 Hz)

Référence HP numéro 0957-2120 (Reste du
monde), 100-240 Vac (10 %) 50/60 Hz (+3 Hz)

Caractéristiques techniques



11 Informations sur les
reglementations et sur
lI'environnement

Les informations suivantes sur les réglementations et sur I'environnement s'appliquent
aux imprimantes HP Photosmart série A520.

o Deéclarations de conformité aux réglementations
*  Programme de gestion des produits en fonction de I'environnement

Déclarations de conformité aux réglementations

Les déclarations de conformité aux réglementations suivantes s'appliquent aux
imprimantes HP Photosmart série A520.

* FCC statement

* LED indicator statement

* VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

* Notice to users in Japan about power cord

* Notice to users in Korea

* Notice to users in the European Economic Area
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FCC statement

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified
that the following notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reason-
able protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or felevision reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged fo try to correct
the interference by one or more of the following measures:

e Reorient the receiving antenna.

o Increase the separation between the equipment and the receiver.

o Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the
receiver is connected.

o Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact:
Manager of Corporate Product Regulations
Hewlett-Packard Company
3000 Hanover Street
Palo Alto, Ca 94304
(650) 8571501

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this
device that are not expressly approved by HP may void the user's authority to operate the
equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject fo the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

LED indicator statement

LED indicator statement
The display LEDs meet the requirements of EN 60825-1.

VCCI (Class B) compliance statement for users in Japan

COEER, FRLUBRESSREEATRHIHES (VCCl) OEEICEICITA
BEBRMEETY., COREBER., RERRCHEAIDICCZENELTVRTY, =
ORENZZAPTLEDIVZERIIERL TERAThI CREREZSIERIY
CENBYNET,

BURVHAFCH > TELLVERYBRWELTTE W,
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Notice to users in Japan about power cord
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Notice to users in Korea

A-ER SHHE (B 7171)
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Notice to users in the European Economic Area

European Union Regulatory Notice

Products bearing the CE marking comply with the following EU Directives:

o low Voltage Directive 73/23/EEC
e EMC Directive 89/336/EEC

CE compliance of this product is valid only if powered with the correct CE-marked AC
adapter provided by HP.

If this product has telecommunications functionality, it also complies with the essential
requirements of the following EU Directive:

e R&TTE Directive 1999/5/EC

Compliance with these directives implies conformity to harmonized European standards
(European Norms) that are listed in the EU Declaration of Conformity issued by HP for this
product or product family. This compliance is indicated by the following conformity
marking placed on the product.

C€

The telecommunications functionality of this product may be used in the following EU and
EFTA countries:

Austria, Belgium, Cyprus, Czech Republic, Denmark, Estonia, Finland, France, Germany,
Greece, Hungary, Iceland, Ireland, ltaly, Latvia, Liechtenstein, Lithuania, Luxembourg,
Malta, Netherlands, Norway, Poland, Portugal, Slovak Republic, Slovenia, Spain,
Sweden, Switzerland, and United Kingdom.

Programme de gestion des produits en fonction de
I'environnement

Hewlett-Packard s'engage a fournir des produits de qualité dans le strict respect de
I'environnement. Ce produit a été congu avec le recyclage a I'esprit. Le nombre de

matériaux utilisés est minimal, mais suffit & assurer le bon fonctionnement et la fiabilité
de l'imprimante. Les piéces ont été congues de fagon que les différents matériaux qui les
composent se séparent facilement. Les fixations et autres connecteurs sont facilement

Programme de gestion des produits en fonction de I'environnement
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Chapitre 11

identifiables et accessibles et peuvent étre retirés avec des outils usuels. Les piéces les
plus importantes ont été congues pour étre rapidement accessibles en vue de leur
démontage et de leur réparation.

Pour plus d'informations, consultez le site Web HP sur la Charte de protection de
I'environnement a I'adresse suivante :

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

Cette section contient les rubriques suivantes :

» Utilisation du papier

+ Matiéres plastiques

» Fiches techniques de sécurité du matériel

* Programme de recyclage

» Programme de reprise et de recyclage des consommables HP

* Consommation d'énergie

» Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European Union

Utilisation du papier

Ce produit convient a I'utilisation de papier recyclé conformément aux exigences
DIN 19309 et EN 12281:2002.

Matiéres plastiques

Les piéces en plastique d'un poids supérieur a 25 grammes portent une mention
conforme aux normes internationales, laquelle facilite I'identification des matiéres
plastiques a des fins de recyclage des produits en fin de vie.

Fiches techniques de sécurité du matériel

Les fiches techniques de sécurité (MSDS) (en anglais) sont disponibles via le site Web
de HP a 'adresse suivante :

www.hp.com/go/msds

Programme de recyclage

HP propose un éventail de plus en plus étendu de programmes de retour de produits et
de recyclage dans de nombreux pays/de nombreuses régions et a établi des partenariats
avec certains des plus grands centres de recyclage électronique au monde. HP conserve
des ressources en revendant certains de ses produits les plus réputés.

Pour plus d'informations sur le recyclage des produits HP, consultez le site suivant :

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Programme de reprise et de recyclage des consommables HP

HP est engagé dans la protection de I'environnement. Le programme de recyclage des
consommables jet d'encre HP est disponible dans de nombreux pays/de nombreuses
régions et vous permet de recycler gratuitement vos cartouches d'encre usagées. Pour
plus d'informations, visitez le site Web HP a I'adresse suivante :

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/
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Consommation d'énergie

Ce produit est congu pour réduire la consommation d'énergie et préserver
I'environnement, sans sacrifier les performances. Il est congu pour réduire la
consommation totale d'énergie a la fois durant le fonctionnement et les périodes
d'inactivité du périphérique. Des informations concernant principalement la
consommation d'énergie figurent dans les spécifications du produit.
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Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the European
Union

Disposal of Waste Equipment by Users in Private Households in the an Union

This symbol on the product or on ifs packaging indicates that this product must not be disposed of with your ofher household waste. Inslead, i is your responsibiliy to dispose of your waste
equipment by handing it over to a designated collection point for fhe recycling of waste electrical and elechronic equipment. The separae collection and recycling of your waste equipment
af the time of d\spom?w\” help to conserve natural resources and ensure that it is recycled in a manner that profects human health and the environment. For more information about where
you can drop off your waste equipment for recycling, please conlact your local city office, your houshold waste disposal service or the shop where you purchased the product

Evacuation des équipements usagés par les utilisateurs dans les foyers privés au sein de I'Union européenne

La présence de ce symbole sur le produif ou sur son emballage indique que vous ne pouvez pas vous débarrasser de ce produt de la méme fagon que vos déchets courants

Au conraire, vous éfes responsable de ['évacuation de vos équipements usages ef, a cet cffe, vous efes fenu de les remefire @ un point de collecte agréé pour le recyclage des
équipements éleciriques et electroniques usagés. Le fr, 'évacuation o le recyclage séparés de vos équipements sagés permettent de préserver les ressources nafurelles ot de s'assurer
que ces équipements sont recyclés dans le respect de fo santé humaine o de I'environnement. Pour plus d'informations sur les lieux de collecte des équipements usages, veuillez contacter
voire mairi, voire service de fraifement des déchefs ménagers ou le magasin ou vous avez achefe le produt

Frangais

Entsorgung von Elektrogeréten durch Benutzer in privaten Haushalten in der EU

Dieses Symbal ouf dem Produid odr desten Verpackung g1 an dos dos Produkl mcht susemmen mif dem Resimill enisorgt werden darf. Es obliegt daher hrer Veranfwortun, dos
et an iner ansprachanden Sielle 101 die Enfeorgung.oier Wiodererwerlung von Elekirogerdten ller Arl abzugeban (+B. o Weriioffhol). D separate Sammlong on
Recyceln Ihrer alten Elekirogerie zum Zeitpunkt ihrer Entsorgung fragt zum Schutz der Umwelt bei und gewahrleisel, dass sie auf eine Art und Weise recycell werden, die keine
Golhindung 16 cie Gesundhet des Menschen und der Untwal dlarsall Walere nformafionen dardber.wo Sie alte Elskirogerdie zum Recyceln abgeber konen, srhalien Si bei
den srilichen Behbrden, Werlsoffhsfen oder dorl, wo Sie das Gerat erworben

Smaltimento di apparecchiature da rottamare da parte di privati nell'Unione Europea

Questo simbolo che appare sul prodolto o sulla confezione indica che il prodotto non deve essere smalito assieme agli aitri rifuti domestici. Gli ufenti devono prowwedere allo
smalfimento delle apparecchiofure da roftamare portandole al luogo di raccolta indicato per i riciclaggio delle apparecchiature elefriche ed clefironiche. La raccotta e il riciclaggio
separati delle apparecchiafure da roftamare in fase di smalfimento favoriscono la conservazione dele risorse naturali e garantiscono che foli apparecchioture vengano roffomate

el rspett dellambients  della il delle sclte. Per aerior nformaziont ui punf i raccali delle apparacchiature da roiamare, confaore 1 proprio comone di resdenze,

il servizio di smalfimento dei rifiut locale o il negozio presso il quale & stato acquistato i prodofio

Eli acion de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos por parte de usuarios domésticos en la Unién Europea

Ese simbolo on ¢l products 6 on ol ambalofe ncica aue ho se puece desschar ol procucls jonie con los resduos domesicos. Por el contari, i debe eliminar este fipa de residuo, es
responsabilidad del usuario enfregarla en un punto de recogida designado de reciclado de aparatos elecirénicos y eléciricos. €l reciclaie y la recogida por separado de estos residuos
el momenlo de o sliminocion ayudard & reservar fecorsos nalorcles y & Garaniizar ave ol reccilc profeia [ seiud y of medio ambiarie. 51 desea iformadon adiciondl sobre os
lugares donde puede dejar estos residuos para su reciclado, péngase en coniacto con las autoridades locales de su ciudad, con el servicio de gestion de residucs domésticos o con la
fienda donde adquirio el producio

Likvidace vyslouzilého zafizeni uzivateli v domécnosti v zemich EU

Tato znacka na produkiu nebo na eho obalu oznacuje, e fento produkt nesmi byt likvidovan prostym vyhozenim do bézného domovniho odpady. Odpovidéte za fo, ze vyslouzile
2arizen: bude predanc K Hyidads 4o stanoveneh sbarmyeh mist orcanich k recyblact weloulych elekiickych o eleronickych safisent: Lkvidace 1yslovzéhe zarizent samestamyim
sbérem a recyklaci napomcha zachovéni prirodnich zdrojo a zajisfuie, ze recyklace probshne zpisobem chranicim lidske zdravi a zivofni prostred:. Dalsi informace o fom, kam mozete
vyslouzilé zatizent predat k recyklaci, mizete ziskot od uradi mistni samospravy, od spolecnosti provadsiici svoz a likvidaci domovniho odpadu nebo v obchods, kde fste produkt
zakoupili

Bortskaffelse f affaldsudstyr for brugere i private husholdninger i EU

Defe symbol pés produkil sler pé dlele emballage inikeren af procokil ke mé boriskoffes sammen med andt husholdningsaffald. | siedet er det dit ansvr af boriskaff affaldsudst
ved o llevert 46t pés il berbgnede indsamiagssiedr med henblk o8 genbrug af elekrisk 6g elekironsk affeldsocay Dan separate indsaming 0 gerbrog af o afclisudsyr ph.
fidspunklet for borlskaffelse er med fl ot bevare naturlige ressourcer og sikre, af genbrug finder sied pé en méde, der beskytter menneskers helbred samt milioet. His du vl vide mere
om, hvor du kan aflevere dit affaldsudsiyr fil genbrug, kan du kontakle kommunen, det lokale renovationsvzesen eller den forretning, hvor du keble produket.

Afvoer van door in i in de Europese Unie

Dit symbool op hef product of de verpakking geeft aan dat dif product niet mag worden ofgevoerd met het afvol. Het is uw uw afgedankie apparafuur
af e leveren op cen aangewezen inzamelpunt voor de verwerking van ofgedankie elekirische en elekironische apparafuur. De gescheiden inzomeling en verwerking van uw afgedanke
apparafuur draagt b fof het sparen van natuurlijke bronnen en fof het hergebruik van materiaal op een wize die de volksgezondheid en hef milieu beschermf. Voor meer informatie over
woar u uw afgedankie apparatuur kunt inleveren voor recycling kunt u confact opnemen met het in uw woonplacts, de of de winkel waar u het product
hobt aangeschaft

Espariol

Cesky

Dansk

Nederlands

seadmete ine Euroopa Liidus
Ku foofel voi foote pakendil on see simbol, ei ohi seda foodat visata olmejadimete hulka. Teie kohus on viia farbetuks muutunud seade selleks effenahiud elekii- o elekiroonikaseadmete:
uhlseerimiskohia. Uliseeritavate seadmete'eraldi kogumine ja kiiflemine aitab sasta loodusvarasid ning fagada, ef kaiflemine foimub inimesie fervisele a keskkonnale ohutul
Lisateavet selle kohta, kuhu saate ufilseeritova seadme kiilemiseks viia, sacte kisida kohalikust omavalitsuses!, olmejaatmele ufliseerimispunklist voi kaupluses, kust fe seadme

osiste.

Havitettévien laitteiden kasittely kotitalouksissa Euroopan unionin alueella

Tama fuofteessa fai sen pokkauksessa oleva merkinia osoittao, eff fuofetta ei soa haviftad falousiatteiden mukana. Kayttaian velvollisuus on huolehtia sits, efts havitetiava laite
foimitetaan sahk jo aiteiden erillnen kerdys ja kierratys sadsfad luonnonvaroja. Nain foimimalla varmistetoan myos,

efta kierrays tapohtuu favalla, joka suojelee ihmisten ferveylta o ymparistod. Saat farvifiaessa lisstietoja jdtteiden kierratyspaikoista paikallisila viranomaisilt, [ateyhtisila foi tuotteen
jalleenmyyjalta

Anoppiyn & pnorav ouokeudy omy Eupwnaiki Evaot

To nagion OULNG ovon cLoraiop h o QuoKsaala 100 INoBieGe 81 10 npoibY auTb ev npénr va eyl pe éMa orwiaKd anopplppra. Avifera, cwBivy oac dvat va
anoppiyETe Tig GXpROTES OUOKEUES Ot pia KABOPIOEVN ovaba CUNOYAS aNopRIPRGTAY Yia TN avaKiKhwan GieMoToU MAETpIKOL Kal Mhextpovikoy ekonkioiou. H yupior culhoy kal
avaxuhwon Ty GxpnoTwy ouokeuy Ba cupBaker om Siatipnon Ty GUTIKGY NBWY Kai o Siacgakion bn Ba avaxukkwBouV p Troioy TPOo, GO va npocTaTEUETaI N YEla TV
avBpinuy Kai 10 nepiBakhov. [1a nEpICCOTEpES AANPOROPIES OXETIKG e T0 Nl KNOPETE va MIOPRIYETE TiG AXPTIOTEG OUOKEUES Y1a AVaKUKAWOT, ENIKOIVWVAGTE i TIG KaTa TONoUG apSBIES
GPYES 1) T0 KATGOTNIG GG T0 OMOIO GYOPAGTE T0 NPOILY.

kezelése a «az Eurépai Uniéban
E2 o szimbolun, mely ¢ femeken vagy annak csamagolésan von felineie, o1 i, hogy a emek nem kezelheld egyit cz eayeb haztarisihullodékial. Az On it
hogy o készilék hulladékanyagait elvfassa olyan kijelol gytitchelyre, amely oz elektromos ullodé és oz clokironikus ések v itasaval foglalkor
A ulladskanyagok clkclonten gyoiess & Grahosznosic Gl a fermészei ersforrasok megorzesehesz, eqyiftal oz is bizfositi, hogy o hulladék tirahasznositasa oz
egészségre & o komyezelre nem crlalmas médon foriénik. Ha tajékoztatst szeretne kapni azokrdl a helyekrol, ahol leadhafja tirahosznosiiasra o hulladekanyagokar, forduljon
el Shkormanyzcthos, @ hastarica holadek begyGésével foglalkozd +allalahos vagy o femék forgeimazsiahoz
Lietotaju atbrivosanas no igam ieri as Savi privétajas majsaimnieciba
Sis simbols uz ferices vai fas epakojuma norada, ka 3o erici nedrikst izmest kopa ar paréjiem majsaimniecibas alkritumiem, Jos esaf aibildigs par atbrivosanos no nederigas ierices,
fo nododof noraditaja savakianas viets, lai fikiu veikia nederiga elekiriska un elektroniska aprikojuma ofeizéia parsirade. Speciala nederigas ierices savaksana un oreizeia parstrade
palid taupi dabas fesursus un nodrotina fady oleizé]o parsadi, kas sarg civeky veselibu un opkaralo vil. i 1eadiu papsld nformacil par o, kur olmeizaial parsiradsi var
nogadat nederigo ierici, ladzy, sazinieies ar viefgjo pasvaldibu, majsaimniecibas afkritumu savakanas dienestu vai veikalu, kura iegadaiaies £o i

Europos Sqjunges vartotojy ir privaéiy namy okiy atliekamos jrangos ismetimas

Sis simbolis ant produkto arba [o pakuotés nurodo, kad produktas negali buti smestas kartu su kifomis namy okio atliskomis. Jis privalote ismesti savo afliskama irangg afiduodami ja

j atliekomos elekironikos r elekiros jrangos perdirbimo punkius. Jei affiskama jranga bus fskiroi surenkama i perdirbama, bus issaugomi nofuralus isteklii ir uzfikrinoma, ked iranga
yra perdirbta zmogaus sveikata ir gamiaq fausojanciu budu. Del informacijos pie fai, kur galife ismest afliekamq perdirbli skirq irangq kreipkites | affinkama vietos farmyba, namy ukio
aflieky isvezimo farnyba arba | porduotuve, kuricie pirkofe produkia

Utylizacja zuzytego sprzetu przez uz ik ych w Uni iej
Symbol fen umieszczony na pvodufcne lub opakowaniu oznacza, ze tego produkiu nie nalezy wyrzucaé razem z innymi odpadami domowymi. Uzytkownik jest odpowiedzialny za
) Suryloge sprzens do unklo fzenia suzylych urzadzen elekiycznych i elokironicanych, Gromadzenie oiobno i recykling lego hypo odpadow
przyczynia si do ochrony zasobéw naturalnych i jest bezpieczny dla zdrowia i srodowiska nmum\ne?o Dalsze informacje na temat sposobu utylizacji zuzytych urzqdzef mozna
uzyskat u odpowiednich wiadz lokalnych, w przedsiebiorsiwie zaimujgeym sie usuwaniem odpadéw lub w miejscu zakupu produkdu

Descarte de equipamentos por usudrios em residéncias da Unido Européia

Ext simbelo n6 Fioquio o0 na embalagem indica que 6 produio o pods ser dascariad junfo com o lixo domestico. No enfanio, & sua responsabilidads levar os squipamenios

f serem descorcclos & um ponto de colefa designad para a recidgom de squipamentos sleirodleronicos. A coleia separade 6 o reciclagem dos Squipamenios no mamentd 4o
dscatie s na Cansarvagio dos recursos nalwals & garaniem cpe 0s Squipamanios serio recilads e o G prideger & sairte das pessans & o meio amblente. Para obler mais
informaces sobre onde descortar squipamentos para fecclagem, enire e confato com o escrtono Iocal de sua cidads, & senico de mpewa pablica de se bairo o o 16 e que
adauiris © produr.

Postup poutivatel'ov v krajinéch Eurépske] nie pri vyhadzovani zariadenia v domécom poutivani do odpadu

Tenio ayribal . produkie Globo o [sho halt 2nament; 2o ncamie by whodeny ¢ injm komunéinym odpadem. Namisso loho méte povinnos odovzdla olo zariadenie na zbemom
misste, ke 50 2dbespacuie reoyHlatia clckickyh o alekronickych zeviadent. Separovany zber o tecykiacia soriodentd uéoneho no aepad pomoae chran prfodn zdroje a
Sabezpect 1aky sposdh recyklacie, kiory buds chrni fudské zdravie a Tivoiné prosirecie. Dalfie nforcie o separovanom zbere @ recyllacil xiskate na miesmom obecnom trade,
Vo frme sobetperulice] sher végho Komondineho odpado olebo v predaii, kie de produld kupil

Ravnanie z odpadno opremo v gospodinjstvih znotraj Evropske unije

Ta znok no izdelku ol embalaz izdelka pomeni, da izdelka ne smefe odlagai skupoj z drugimi gospodiniskimi odpadki. Odpadno opremo ste dolzni oddali na dolocenem zbirmem
mesto 20 recilranie odpacine elekince  elektonske opreme: Z lodenm sbiraniem in reckiranfer dpane cpreme ob odlagany bosts pomagel: shrani natavne +ie in zagoionl,
do bo odpadna oprema reciklirana fako, da se varuje zdravie fjudi in okolje. Vet informacii o mesfih, kier lahko oddate odpadno opremo za recikliranie, Iahko dobite na obini,
“lomunamem podeiy ah gov, K de izdelek Kopil
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Magyar

Latviski

Lietuviskai

Polski

Portugués

Svenska Slovenséina Slovenéina

ssering av f3 i i hem- och pri é iEU
Frodukler Sler produkbrpackaimgar mee den he symbolen Tar e kasseras mecl vanligt hushlsavial. 1 stellet har du ansvar for af produkien lamnas fl en behérig éfervinningssiation
{61 hanioring o o1 och dlokronikproduier. Genom it lamna kasserade produkir il &eninning haiper d il i bevara vera gemensamma naforesuser. Dessulon skyddos bade
ménniskor och miljon nar produkler fervinns pé réit st Kommunala myndigheler, sophanteringsforelag eler butiken dar varan kaptes kan ge mer information om var du lamnar
kosserade produkier for étervinning,
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