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Avant de commencer

Le manuel intitulé Guide de l'utilisateur et référence technique fournit toutes les informations nécessaires
pour mettre en ceuvre et utiliser efficacement toutes les fonctions avancées de Data Protector Express. Les
informations relatives a I’installation de Data Protector Express sont disponibles dans le Guide
d’installation.

Dans cette section

e  Documentation
e Support clientele

Documentation

La documentation suivante est fournie avecData Protector Express afin de vous aider a installer et &
utiliser toutes les fonctions et options de Data Protector Express.

REMARQUE : dans les sections suivantes, <Ing> représente eng (anglais), fre (frangais), ita (italien), jpn
(japonais), spa (espagnol), chs (chinois simplifié¢), cht (chinois traditionnel) et kor (Coréen)

Documentation imprimable

Le répertoire /doc du CD-ROM de Data Protector Express comprend la version a imprimer de la
documentation suivante :

®  Guide de démarrage rapide (dpgks.pdf): contient les informations de base qui vous aident a installer
et a exécuter Data Protector Express (plusieurs langues en une version).

®  Guide d’installation (dpins<Ing>.pdf): contient des informations d’installation pour chaque plate-
forme prise en charge.

®  Guide de l'utilisateur et référence technique (dpusr<Ing>.pdf): contient des informations sur la
configuration et I’utilisation de Data Protector Express.

®  Addendum (dpadd.pdf): contient des informations sur des fonctions supplémentaires (en anglais
uniquement) : Ce manuel n’est fourni que le cas échéant.

REMARQUE : vous pouvez également télécharger ces documents a partir du site Web de Data Protector
Express, www.hp.com/go/dataprotectorexpress.
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Si vous avez besoin de copies imprimées de ces manuels, vous pouvez imprimer les fichiers PDF
correspondants. Ils ont été congus pour €tre imprimés recto-verso et les nouveaux chapitres commencent
toujours par une page impaire.

Pour pouvoir afficher ou imprimer ces documents, vous devez avoir installé Adobe Acrobat Reader
(version 4.0 ou ultérieure) sur votre systetme Windows ou X Window (Linux). Si ce n’est pas fait, vous
pouvez I’installer a partir du site Internet d’ Adobe Acrobat Reader a I’adresse http://www.adobe.com/.

REMARQUE : il n’existe pas de version d’ Adobe Acrobat Reader pour les systémes NetWare. Par
conséquent, vous pouvez afficher ou imprimer la documentation de Data Protector Express uniquement
sur les systemes Windows ou X Window (Linux).

Pour imprimer la documentation, ouvrez le fichier approprié¢ dans Adobe Acrobat Reader. Choisissez
Configuration de page... dans le menu Fichier et configurez les options appropriées pour votre
imprimante. Si 1’option Zone d’impression majeure est prise en charge par votre imprimante,
sélectionnez-la. Ensuite, choisissez Imprimer... dans le menu Fichier et imprimez le document.

Notes de version

Des notes de version sont fournies avec chaque progiciel de service. Avant d’installer Data Protector
Express, lisez et imprimez les notes de version supplémentaires. Les notes de version sont disponibles aux
formats HTML (readme.htm) et texte (readme.txt) dans le répertoire racine du CD-ROM de Data
Protector Express.

Aide en ligne

Windows

Pour accéder a 1’aide en ligne lors de I’utilisation de $product, sélectionnez Sommaire dans le menu
Aide. L’aide en ligne est affichée au bas de la fenétre principale de Data Protector Express. Pour une aide
liée a une tache ou a un contexte particulier lors de I'utilisation de Data Protector Express sélectionnez
une rubrique dans la liste Aide dynamique.

Non-Windows

Vous pouvez afficher 1’aide en ligne de la plupart des affichages de Data Protector Expressen appuyant
sur la touche F1.

Copies d’écran

Les copies d’écran qui figurent dans ce guide peuvent différer de 1’interface qui s’affiche sur votre
ordinateur lorsque vous utilisez Data Protector Express Ces différences éventuelles sont minimes et ne
vous empéchent en aucun cas d’utiliser cette documentation. Notez qu’en raison du caractere
personnalisable de I’interface graphique utilisateur de Data Protector Express, les éléments de cette
interface peuvent se trouver a des endroits différents ou étre d’une couleur différente dans la
documentation par rapport au produit utilisé.

Caractéristiques

Si vous détenez une Edition Proliant ou Single Server du logiciel Data Protector Express, vous ne
disposez pas de certaines des fonctions décrites dans ce document. Ce document décrit toutes les
caractéristiques de Data Protector Express. Data Protector Express Single Server Edition comme Data
Protector Express Proliant Edition peuvent étre mises a niveau vers Data Protector Express a 1’aide de la
clé de licence correspondante. Veuillez contacter votre distributeur HP pour acheter cette mise a niveau.
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Support clientéle

Les clients ayant conclu un accord de support clientele peuvent recevoir ce support par téléphone ou en
envoyant un message électronique.

Les coordonnées spécifiques aux différents pays pour ces deux options se trouvent a I’adresse suivante :
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact.html.

Si vous avez besoin d’un support clientéle mais votre contrat est arrivé a expiration, veuillez contacter
votre partenaire HP ou votre représentant commercial HP, pour savoir comment obtenir un nouveau
contrat de support clientele HP Data Protector Express






Chapter 1 - A propos de Data Protector Express

Un systeme de sauvegarde et de récupération fait partie intégrale du systeme de sécurité des données
d’une entreprise. La possibilité de sauvegarder et de restaurer rapidement et efficacement des données
importantes pour 1’entreprise peut faire la différence entre sa survie et sa ruine. La gestion des
sauvegardes est souvent considérée comme une tiche rébarbative et de nombreuses entreprises ne
protegent absolument pas leurs données. Data Protector Express permet aux utilisateurs de sauvegarder et
de restaurer des données a travers I’ensemble d’un réseau et de dresser un plan de sauvegarde complet.
Cette section décrit les concepts de base d’un systeme de sauvegarde et de récupération et présente en
quoi Data Protector Express constitue un outil de gestion puissant, facile a utiliser et économique pour la
protection des données sur serveurs de fichiers et ordinateurs de bureau.

Dans cette section
e Bases de la sauvegarde

¢ Environnement de sauvegarde

Bases de la sauvegarde

Que votre environnement de travail comprenne un seul ordinateur a votre domicile ou dans un petit
bureau, plusieurs ordinateurs reliés a un serveur de réseau ou des centaines d’ordinateurs connectés a
différents serveurs de réseau, un plan de protection de données type doit au moins vous donner la
possibilité de sauvegarder et de restaurer vos fichiers de travail.

Les données ne peuvent pas €tre rechargées dans le systeme a partir des disques d’installation. Les
parametres de sécurité basés réseau et les bases de données générées par I’entreprise doivent étre
sauvegardés pour permettre une récupération simple apres sinistre. Des données importantes peuvent étre
un fichier de traitement Word, des transactions e-commerce, un compte d’utilisateur réseau, des
informations de mot de passe, etc.

Les données que vous protégez et la durée de leur disponibilité sur le support de stockage peut dépendre
des exigences juridiques liées a votre secteur d’activité ou au réglement de votre propre entreprise.
Quelles que soient ces exigences, une compréhension fondamentale des différentes opérations de
sauvegarde et de votre propre environnement informatique est essentielle.
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Opérations de sauvegarde et de récupération types

Sauvegarde : une sauvegarde permet de copier un fichier ou un dossier a partir de son emplacement actuel
vers un nouvel emplacement, généralement un support chargé dans un dispositif de sauvegarde. Les
données originales restent dans leur emplacement actuel. Pendant le processus de sauvegarde, un attribut
associé a chaque fichier, connu comme étant I’ attribut d’archive, est modifié pour indiquer que le fichier a
été sauvegardé. Les attributs d’archive peuvent fonctionner différemment sur différents systemes
d’exploitation, ainsi le catalogue Data Protector Express effectue un suivi des modifications.

Data Protector Express exécute des sauvegardes dans les quatre modes suivants :

e Compléte : une sauvegarde compléte copie tous les fichiers sélectionnés dans une tiche de
sauvegarde, qu’ils aient été modifiés ou non. Pendant une sauvegarde complete, 1’ attribut d’archive et
I’enregistrement du catalogue Data Protector Express de chaque fichier sélectionné est modifié pour
indiquer que le fichier a été€ soumis a une sauvegarde complete.

e Différentielle : une sauvegarde différentielle copie uniquement les fichiers sélectionnés qui ont changé
depuis la derniére sauvegarde complete. L’ enregistrement de catalogue Data Protector Express pour
ces fichiers est mis a jour mais I’attribut de 1’archive n’est pas réinitialisé par cette mise a jour.

¢ Incrémentielle : une sauvegarde incrémentielle copie tous les fichiers sélectionnés qu’ils aient ou non
changés depuis la derniere sauvegarde, quel que soit le mode ayant été utilisé. L’ enregistrement de
catalogue Data Protector Express et I’attribut d’archive pour ces fichiers est mis a jour pour refléter
cette sauvegarde.

e Copie : cette sauvegarde copie tous les fichiers sélectionnés mais n’affecte nullement les sauvegardes
planifiées. L’attribut d’archive n’est pas modifié pendant cette sauvegarde.

Restaurer : une restauration est le processus permettant de copier des données a partir d’un disque de
sauvegarde vers leur emplacement d’origine ou vers un nouvel emplacement, si I’ancien est endommagé
ou indisponible. Les opérations de restauration peuvent également permettre de récupérer les données
vers un fichier ou dossier autre que celui d’origine.

Récupération aprés sinistre : souvent définie comme la possibilité de récupérer rapidement des systemes
d’informations, la récupération apres sinistre, processus de partition et formatage automatique du disque
dur, restaure les données d’un systeéme d’exploitation ce qui permet a un ordinateur ou a un réseau de
redémarrer normalement. La récupération apres sinistre et les opérations de restauration générales
peuvent étre combinées pour restaurer rapidement le systeme d’exploitation et les données importantes.

Environnement de sauvegarde

Un systeme de sauvegarde réseau complet est constitué de trois parties : des dispositifs périphériques, un
catalogue et un programme de gestion de sauvegarde.

Dispositifs de sauvegarde

Data Protector Express fonctionne avec votre réseau d’ordinateurs existant. Un réseau relie les serveurs
de fichiers/d’application et des ordinateurs de bureau afin de permettre a plusieurs utilisateurs de travailler
ensemble sur des projets et sur des fichiers communs. Les réseaux permettent aussi aux utilisateurs de
partager des dispositifs périphériques, tels que des lecteurs de disques, des imprimantes, des télécopieurs
et des modems. Le partage de périphériques au sein d’un réseau est économique car de nombreux
systemes peuvent utiliser un seul périphérique. Les dispositifs de sauvegarde, tels que les lecteurs de
bande, les disques durs, les applications NAS et ou les dispositifs d’enregistrement de CD ou DVD, qui
ont pour fonction la sauvegarde ou la copie de fichiers sur des bandes magnétiques, disques ou autres
supports, peuvent également Etre partagés. Pour de plus amples informations concernant les dispositifs de
sauvegarde dans un environnement réseau, consultez Stratégies pour des tdches plus rapides, page 169.

Le partage d’un dispositif de sauvegarde s’impose pour des raisons opérationnelles et économiques. Ceci
réduit les frais et permet une centralisation des opérations de sauvegarde du réseau. De plus, un utilisateur
unique, comme par exemple 1’administrateur du réseau, peut avoir la responsabilité principale de
sauvegarder tous les serveurs de fichiers/d’application et ordinateurs de bureau du réseau.
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Le partage d’un dispositif de sauvegarde ou d’un lecteur de bande au sein d’un réseau pose également des
problemes.

e Sécurité : la plupart des réseaux disposent de systemes de sécurité complexes visant a empécher
I’acces a des données sensibles ou confidentielles par des utilisateurs non autorisés. Cependant, a
moins que des mesures de protection soient prises, une fois ces fichiers sauvegardés sur bande ou sur
tout autre support, tout utilisateur en possession physique du support peut accéder librement a ces
fichiers. Bien qu’il soit possible de stocker physiquement le support en lieu siir, un systéme complet
de sauvegarde réseau empéchera toute personne non autorisée d’accéder a des informations
confidentielles ou secreétes. Data Protector Express offre ce niveau de sécurité de sauvegarde en
fournissant des mots de passe pour accéder aux contenus des médias de sauvegarde.

e Suivi des fichiers sauvegardés : un utilisateur isolé peut trouver un fichier copié sur un CD en le
recherchant manuellement dans une pile de disques, mais cette facon d’opérer n’est pas réalisable
pour de grands réseaux. Sans 1’aide d’un logiciel approprié, il sera presque impossible de repérer
I’occurrence donnée d’un fichier, puisqu’il peut y avoir des centaines de milliers de fichiers
sauvegardés sur des centaines de médias créées sur plusieurs semaines ou plusieurs mois.

Catalogue de gestion de stockage

Pour résoudre les problemes de sécurité et de suivi des fichiers, Data Protector Express crée et gere un
catalogue de gestion de stockage communément appelé le catalogue de Data Protector Express. Le
catalogue de Data Protector Express garde trace de chaque support de sauvegarde utilisé et disponible et
de tous les fichiers qui s’y trouvent. Pour chaque support, le catalogue contient des informations détaillées
le concernant, telles que la date de création et I’ auteur, ainsi que des informations sur les fichiers qu’il
contient, a savoir la date de leur sauvegarde et leur emplacement. Pour plus d’informations, veuillez
consulter Astuces pour la gestion du catalogue, page 165.

Le catalogue de Data Protector Express traite aussi des problemes de sécurité. Le catalogue contient
également les informations déterminant les droits d’affichage ou d’utilisation des utilisateurs sur les
différents fichiers. Le catalogue refuse aux utilisateurs non autorisés I’acces aux fichiers pour lesquels ils
ne possedent pas d’autorisation. Il suit tous les utilisateurs et s’assure que seuls les utilisateurs autorisés
peuvent accéder aux dispositifs de sauvegarde et aux fichiers stockés sur le support de sauvegarde.
L’illustration suivante montre 1’affichage Sécurité du catalogue de Data Protector Express.
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Programme de gestion de stockage

L’écriture de fichiers sur le support de sauvegarde, ainsi que I’administration du catalogue, nécessitent
une application telle que Data Protector Express. Deux des spécificités principales de Data Protector
Express sont la gestion du catalogue et la création et I’exécution des tdches. Data Protector Express gere
le catalogue pour effectuer le suivi des fichiers et assurer la sécurité. Data Protector Express crée et
exécute également des taches, telles que les taches de sauvegarde et de restauration, qui impliquent des
transferts de fichiers entre dispositifs de sauvegarde (tels que lecteurs de bande) ainsi qu’entre serveurs de
fichiers et postes de travail.

Administration du catalogue de gestion de stockage

Objets

Propriétés

La puissance et I’utilité de Data Protector Express proviennent principalement de ses capacités étendues
dans I’administration du catalogue de gestion de stockage. Il existe trois concepts essentiels relatifs au
catalogue : objets, propriétés et domaines de gestion Data Protector Express.

Le catalogue collecte et organise les informations sur les objets. Un objet représente tout fichier, tout
ordinateur, tout dispositif, toute bande de sauvegarde ou tout utilisateur a propos desquels Data Protector
Express doit stocker des données. Les objets que Data Protector Express détecte dans son catalogue
peuvent étre des bandes de sauvegarde, des lecteurs de bande, des serveurs réseau, des versions de
fichiers, des taches de sauvegarde, des modeles personnalisés, des utilisateurs, etc.

Certains objets peuvent contenir d’autres objets. Un exemple simple est un dossier. Il contient des objets,
comme des taches, des fichiers, des modeles, des informations utilisateur, etc. Data Protector Express
affiche également des informations sur les contenus des objets autres que les dossiers. Lorsque vous
affichez une liste du contenu du domaine de gestion Data Protector Express, vous voyez les ordinateurs,
les réseaux, les périphériques, les bibliotheques, etc. Bien qu’ils ne soient pas des dossiers, ces objets
peuvent contenir d’autres objets. Une bibliothéque, par exemple, peut contenir des emplacements de
stockage, d’importation/d’exportation, etc. Un réseau peut contenir des systemes de fichiers, des lecteurs
de réseau, des imprimantes et des dispositifs de sauvegarde.

Les informations que Data Protector Express mémorise dans son catalogue sur chaque objet sont appelées
les propriétés. Les propriétés d’un objet comprennent d’importantes informations sur cet objet, telles que
son genre, qui est autorisé a I’utiliser et ses relations avec les autres objets. Pour obtenir de plus amples
informations sur les pages de propriétés, reportez-vous au Chapter 13 - Référence d’objets et propriétés,
page 197.

Par exemple, une bande de sauvegarde constitue un objet dans le catalogue de Data Protector Express.
Certaines des propriétés de ce support stocké dans le catalogue nous informent sur son nom, sa date de
création, qui est habilité a I’utiliser et s’il peut étre effacé ou non.
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& Propriétés de Sauvegarde spécifique
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1l est facile de travailler avec des objets ou propriétés de Data Protector Express. Si vous savez utiliser
I’Explorateur Windows, vous connaissez déja presque tout ce qu’il faut savoir pour utiliser Data Protector
Express.

Domaine de gestion Data Protector Express

Vous pouvez avoir des licences Data Protector Express pour plusieurs catalogues. Sur un grand réseau, il
peut étre utile d’avoir plusieurs catalogues, chacun d’entre eux répondant a des besoins de stockage
différents. Par exemple, il est possible d’avoir un catalogue distinct pour chaque groupe de travail ou
service, bien qu’ils soient tous sur le méme réseau.

Si votre réseau possede plusieurs bases de données de Data Protector Express, vous pouvez alors choisir
quel catalogue vous souhaitez utiliser en sélectionnant un domaine de gestion Data Protector Express
lors de I’ouverture d’une session de Data Protector Express. Le choix d’un domaine de gestion Data
Protector Express est simplement une fagon de sélectionner le catalogue que vous souhaitez utiliser.

Chaque domaine de gestion Data Protector Express est supervisé par un administrateur Data Protector
Express. C’est a I’administrateur Data Protector Express que revient la gestion de la sécurité et de
I’intégrité des fichiers dans son domaine de gestion Data Protector Express.

Vous pouvez passez a un domaine différent chaque fois que vous vous connectez a Data Protector
Express. Vous pouvez également créer des domaines a partir de I’écran de connexion a Data Protector
Express.

1. Dans I’écran de connexion, sélectionnez I’option Configuration.

2. L’écran Configuration serveur s’affiche. Vous pouvez ajouter, modifier ou supprimer le domaine de
votre choix.

Pour ajouter un domaine, sélectionnez la commande Ajouter.

4. Tapez le nom de la machine sur laquelle se trouve le serveur de domaine de gestion Data Protector
Express ainsi que son adresse Internet ou son nom d’héte puis cliquez sur OK. Les noms de serveurs
doivent étre uniques.

REMARQUE : lorsque vous modifiez un domaine, vous ne pouvez pas en modifier le nom de serveur.
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Domaines de gestion Data Protector Express et sécurité

Les domaines de gestion Data Protector Express aident aussi a assurer la sécurité du réseau. Data
Protector Express ces domaines pour augmenter la sécurité de deux manieres : tout d’abord, en empéchant
les utilisateurs de travailler simultanément sur plusieurs domaines de gestion Data Protector Express, puis
en ne permettant aux serveurs de fichiers ou d’applications et aux ordinateurs de bureau de n’étre
membres que d’un seul domaine de gestion Data Protector Express. Pour obtenir de plus amples
informations, reportez-vous au Chapter 12 - Sécurité et autorisations avancées, page 181.

Veuillez noter ce qui suit, concernant les ordinateurs, les utilisateurs, et les domaines de gestion Data
Protector Express :

e [es ordinateurs de bureau ou serveurs de fichiers/d’application ne peuvent étre membres que d’un
seul et unique domaine de gestion Data Protector Express. Etant donné que ces ordinateurs
n’appartiennent qu’a un catalogue, leurs périphériques, tels que lecteurs de disques et dispositifs de
sauvegarde, peuvent eux aussi n’appartenir qu’a un seul catalogue.

e Les supports de sauvegarde créés dans un domaine de gestion Data Protector Express ne peuvent pas
étre utilisés dans un autre domaine de gestion Data Protector Express sans 1’application de procédures
spéciales : par exemple en important des supports créés sur dans un domaine de gestion Data
Protector Express dans le catalogue Data Protector Express d’un autre domaine de gestion Data
Protector Express. Cela permet d’éviter un acces incorrect a des fichiers ou données sécurisées.

e Chaque domaine de gestion Data Protector Express doit avoir au moins un dispositif de sauvegarde
tel qu’une bibliotheque virtuelle, de bandes ou un dispositif CD. Ce service de sauvegarde ne peut
appartenir qu’a un domaine de gestion Data Protector Express. Il ne peut pas €tre partagé entre
plusieurs domaines. En revanche, un domaine de gestion Data Protector Express peut avoir plusieurs
dispositifs de sauvegarde.

® A partir d’un ordinateur de bureau, un utilisateur peut travailler sur d’autres domaines de gestion Data
Protector Express en plus de celui auquel appartient son poste de travail. Cela signifie qu'il peut
travailler sur d'autres domaines de gestion de Data Protector Express en plus de celui auquel
appartient son poste de travail. En revanche, il ne peut pas travailler sur plusieurs domaines de gestion
Data Protector Express simultanément.

e Un utilisateur peut travailler a partir d’ordinateurs différents sur des domaines de gestion Data
Protector Express différents, en plus de celui de son poste de travail. Son ordinateur, de méme que
ses lecteurs, ses périphériques et ses données, demeurent cependant sur un méme domaine de gestion
Data Protector Express. Cela signifie que les données sur son ordinateur sont toujours sauvegardées
dans un domaine de gestion Data Protector Express unique. Ce processus empéche le partage non
autorisé des données entre les domaines de gestion Data Protector Express qui surviendrait si un tiers
d’un autre domaine de stockage pouvait restaurer vos données sur son ordinateur. Ainsi pendant que
les utilisateurs travaillent hors de leur domaine de stockage, les ordinateurs de bureau et les serveurs
de fichier d’application qu’ils utilisent restent dans le domaine de gestion Data Protector Express
sélectionné lors de I’installation de Data Protector Express sur I’ ordinateur.

Création et exécution de taches

Data Protector Express crée des sauvegardes et restaure des fichiers avec des taches. Tout en travaillant
avec des dispositifs de sauvegarde et un réseau, Data Protector Express effectue soit des sauvegardes des
serveurs de fichiers/d’application et des ordinateurs de bureau du réseau sur le support physique ou
virtuel, soit restaure des fichiers depuis le support vers les serveurs de fichiers/d’application et les
ordinateurs de bureau. Lorsque vous souhaitez que Data Protector Express réalise la restauration ou la
sauvegarde d’un fichier, vous créez et exécutez une tiche.

Il existe plusieurs types de taches : tiches de sauvegarde, de restauration, de vérification et de support.
Chaque type de tiche que vous créez et exécutez comprend six composants : création de la tdche,
autorisations, sélection, planification, options et exécution. La définition de la rotation de support est une
fonctionnalité supplémentaire que vous pouvez inclure dans vos taches de sauvegarde.
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Création de la tache : commencez par créer une tiche de sauvegarde, de vérification, de restauration ou de
support. Reportez-vous au Chapter 3 - Création de tdches avec Data Protector Express, page 33 pour
plus d’informations.

Autorisations : pour pouvoir créer une tiache, vous devez obtenir les autorisations pour les objets avec
lesquels vous allez devoir travailler. Par exemple, pour effectuer une sauvegarde, vous devez posséder les
autorisations pour le lecteur de bande, la bande et les fichiers dont vous souhaitez effectuer une
sauvegarde. Si les fichiers en question se trouvent sur un autre poste de travail, vous devez obtenir les
autorisations sur cet ordinateur de bureau et sur ses fichiers. Chaque utilisateur se voit attribuer des
autorisations par 1I’administrateur Data Protector Express qui est chargé d’assurer la sécurité et I intégrité
du systeme de sauvegarde. Reportez-vous au Chapter 4 - Autorisations, page 47 pour plus d’informations.

Sélection : une fois les autorisations sur un fichier acquises, vous devez inclure ce dernier dans votre
tache. Il est possible que vous vouliez sélectionner tous les fichiers ou simplement une partie des fichiers
ou encore peut-€tre qu’un seul fichier. Tout d’abord, vous sélectionnez les fichiers dans la fenétre de
sélection, puis Data Protector Express les trie a 1’aide de filtres qui appliquent des criteres de sélection
supplémentaires tels que modification de la date, type de fichier, etc. Reportez-vous au Chapter 5 -
Sélection de fichiers et de versions de fichier, page 59 pour plus d’informations.

Options : aprés avoir planifié la tache, spécifiez les paramétres d’option de la tiche. Certaines des options

que vous pouvez spécifier se rapportent au type de dispositif de sauvegarde a utiliser, au type de support a
utiliser, au formatage automatique du support, etc. Reportez-vous au Chapter 8 - Options de tdches, page

115 pour plus d’informations.

Planification : apres avoir sélectionné les fichiers, la tiche est programmée pour étre exécutée. On peut
programmer une tache pour qu’elle soit exécutée plus tard ou immédiatement. Elle peut étre programmée
pour une exécution réguliere ou unique. Reportez-vous au Chapter 6 - Planifier des tdches, page 95 pour
plus d’informations.

Rotation des supports : Apres avoir sélectionné un planning pour une tache, vous devez choisir comment
gérer vos supports. Data Protector Express peut gérer automatiquement vos supports avec des plans de
rotation des supports intégrés. Reportez-vous au Chapter 7 - Planification de la rotation de support, page
105 pour plus d’informations.

Exécution de la tache : pour finir, la tiche est exécutée. Beaucoup de tiches planifiées sont exécutées
automatiquement par Data Protector Express, mais vous pouvez exécuter une tiche manuellement a tout
moment. Reportez-vous au Chapter 9 - Exécution de tdches, page 129 pour plus d’informations.

A chaque fois que vous créez une tache dans Data Protector Express, votre tiche doit inclure ces
composants. Vous commencez par spécifier un type de tdche. Cependant avant d’aller plus loin, vous
devez vous assurer que vous disposez de toutes les autorisations pour les objets, tels que les fichiers et
lecteurs de bande que vous souhaitez utiliser. L’administrateur Data Protector Express vous aidera a
déterminer les types d’autorisations dont vous avez besoin. Sélectionnez ensuite les fichiers pour votre
tache, spécifiez le dispositif et le support, puis modifiez les parametres d’option, planifiez la tiche a
exécuter et définissez la rotation des supports.
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Data Protector Express est congu de sorte a étre simple a utiliser. Cette section permet de vous
familiariser avec les fonctions principales de Data Protector Express, y compris les raccourcis clavier et
les conventions liées a la souris.

REMARQUE : ce manuel documente I’interface utilisateur graphique disponible sur les systémes Windows
et Linux qui exécutent X Window. L’interface de console fonctionne de maniere similaire sur les
systemes Windows, NetWare, et Linux.

Dans cette section
e Démarrer Data Protector Express

Démarrer Data Protector Express

Fenétre principale de Data Protector Express

Personnalisation de la fenétre principale Data Protector Express
Utilisation des objets dans la fenétre principale de Data Protector Express

Démarrer Data Protector Express

Apres avoir installé Data Protector Express, démarrez-le comme tout autre programme.

Windows

Pour démarrer Data Protector Express sous Windows, double-cliquez sur le raccourci de Data Protector
Express sur le bureau.

Vous pouvez également cliquer sur le bouton Démarrer et sélectionnez Hewlett-Packard Company dans
le sous-menu Programmes (ou Tous les programmes). Sélectionnez ensuite Data Protector Express.

NetWare

Pour démarrer Data Protector Express sur un ordinateur NetWare, accédez a la console du serveur. Puis
saisissez dpAdmin. Il n’est pas nécessaire de spécifier un chemin de recherche. Par exemple, vous

pouvez lancez une Data Protector Express sur un ordinateur NetWare en tapant sur une invite de console
les éléments suivants :

SERVER: dpAdmin
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Linux

Pour démarrer Data Protector Express sur un ordinateur Linux ouvrez une fenétre de terminal. Accédez
ensuite au répertoire dans lequel vous avez installé Data Protector Express. Tapez ./ dpadmin.sh.
Exemple :

[/ust/local/hp/dpx]# ./ dpadmin
Pour lancer I’interface utilisateur, tapez ./ dpadmin.sh -c. Exemple :

[/usr/local/hp/dpx]# ./ dpadmin -c

Linux (X Window)

Pour démarrer Data Protector Express sur un ordinateur Linux qui exécute X Window, ouvrez une fenétre
de terminal. Accédez ensuite au répertoire dans lequel vous avez installé Data Protector Express.
Saisissez./ dpadmin. Par exemple :

[/ust/local/hp/dpx]# ./ dpadmin

Sur les systemes Linux, vous pouvez créer un raccourci sur votre bureau KDE ou GNOME. (Reportez-
vous au Guide d’installation de Data Protector Express pour plus d’informations.)

REMARQUE : si vous exécutez Red Hat Enterprise Linux 4, un message d’erreur est susceptible de
s’afficher (du type « libstdc++.s0.5 est introuvable ») au lancement de Data Protector Express. En effet, la
version de la bibliotheque C++ avec laquelle I’ application a été développée est absente de ces systemes, et
la toute derniere version, libstdc++.50.6, n’est pas compatible rétroactivement. Si vous utilisez Red Hat
Enterprise Linux 4, vous pouvez utiliser le progiciel RPM compat-libstdc++.rpm pour installer la
bibliotheque nécessaire. Cela peut étre également obtenu en installation le logiciel « Outils du
développeur » des CD d’installation de Red Hat Enterprise Linux 4.

Fenétre de connexion

A chaque fois que vous démarrez Data Protector Express, la fenétre de connexion de Data Protector
Express s’affiche.

Connexion

Yaus devez wous connecter au damaine de gestion de stockage de Backup, qui détecte tous lez
objetz de Backup, notamment les taches, les supportz et les schémas de rotation du planning. Par
défaut, le nom d'utilizateur est ADKMIM et le mot de pazse est laizzé vienge.

Maom de domaine [ou adresze [F] j‘ﬂ Backup Storage Domain {%

Marm d'utilizatewr : Adrnin

Mot de pasze

ak. H Anrler ]

Pour vous connecter, vous devez sélectionner un domaine de gestion Data Protector Express, saisir votre
nom d’utilisateur et votre mot de passe.
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Premiére connexion

AVERTISSEMENT : les administrateurs Data Protector Express ont un acces illimité a tous les objets du
catalogue. Si vous n’avez pas encore assigné un mot de passe a I’utilisateur, ouvrez simplement une
session sous le nom de I’ utilisateur.

Le nom par défaut pour 1’administrateur Data Protector Express est Admin. Par défaut, aucun mot de
passe n’est requis pour la connexion de cet utilisateur.

La premiere action de sécurité consiste a changer le mot de passe de I’administrateur Data Protector
Express. Reportez-vous a la section Modification de votre mot de passe, page 12 pour toute instruction
sur la modification du mot de passe.

Connexions aprés péremption

L’administrateur Data Protector Express peut configurer votre mot de passe pour qu’il expire apres un
certain temps. Par exemple, votre mot de passe peut expirer apres 60 jours. Ceci vous oblige a changer
votre mot de passe régulicrement.

Si votre mot de passe a expiré, Data Protector Express vous demande de le changer. Si votre mot de passe
a expiré, Data Protector Express vous demande de le changer. Se connecter avec un mot de passe qui a
expiré est appelé une connexion apres péremption. L’administrateur Data Protector Express détermine
le nombre de connexions apres péremption auquel vous avez droit.

Lorsque votre mot de passe a expiré et que vous avez utilisé toutes les connexions apres péremption
auxquelles vous aviez droit, Data Protector Express vous demande de changer votre mot de passe a la
prochaine ouverture de session.

Sélection d’'un domaine de gestion Data Protector Express

Quand I’administrateur Data Protector Express configure Data Protector Express pour qu’il s’exécute sur
votre réseau, il assigne votre ordinateur de bureau a2 un domaine de gestion Data Protector Express. Votre
ordinateur de bureau ainsi que ses lecteurs et périphériques ne peuvent étre membres que d’un seul
domaine de gestion Data Protector Express. Le nom de ce domaine de stockage est le nom par défaut qui
apparait sur la liste Domaine dans la fenétre Connexion.

Normalement, vous ne devez pas changer le nom par défaut dans la liste. En effet, vous travaillez dans le
domaine de gestion Data Protector Express auquel est rattaché votre ordinateur de bureau..

Occasionnellement, cependant, il se peut que vous ayez besoin de travailler dans un domaine de stockage
différent. Un collégue ou I’administrateur Data Protector Express peut vous demander par exemple
d’exécuter une tiche Data Protector Express dans un autre domaine de gestion Data Protector Express.

Pour sélectionner un domaine de gestion Data Protector Express différent

1. Utilisez le menu déroulant pour choisir un domaine de gestion Data Protector Express a partir de la
liste Nom de domaine. (Une liste des domaines de gestion Data Protector Express possibles
s’affiche.)

2. Sélectionnez le domaine de gestion Data Protector Express a utiliser et cliquez sur OK.
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Connexion E“E|@

Yous deves wous connecter au domaine de gestion de stockage de Backup, qui détecte tous les
objetz de Backup, notamment les taches, les supports et les schémas de rotation du planning. Par
défaut, le nom d'utilizateur est ADKMIM et le mot de pazse est laizeé vierge.

Mam de damaine [ou adresze [F] j"'_., Backup Starage Domain %

Maom d'utilizatewr ; Admin

kot de pazse

1]8 H Annuler ]

REMARQUE : bien que vous puissiez vous connecter a plusieurs domaines de gestion Data Protector
Express, vous ne pouvez créer et exécuter des taches que dans un seul et méme domaine de gestion Data
Protector Express. De plus, vous ne pouvez accéder aux fichiers et aux dispositifs que dans un seul et
méme domaine de gestion Data Protector Express. Cela signifie par exemple qu’il n’est pas possible de
restaurer des fichiers sauvegardés a partir d’ordinateurs de bureau situés dans un domaine de gestion Data
Protector Express vers des ordinateurs de bureau situés dans un autre domaine de gestion Data Protector
Express . (Si vous avez besoin de partager des données d’un domaine de gestion Data Protector Express a
I’ autre, consultez Commande Importer support a la page 154.)

Nom d’utilisateur et mot de passe

Apres avoir sélectionné un domaine de gestion Data Protector Express, saisissez votre Nom d’utilisateur
et votre Mot de passe.

Si vous entrez un nom d’utilisateur ou un mot de passe erroné, vous devez les saisir a nouveau.

Pour que vous puissiez ouvrir une session, I’administrateur Data Protector Express doit vous assigner un
nom d’utilisateur et un mot de passe. Si vous avez des problémes pour vous connecter, vérifiez
I’orthographe de votre nom d’utilisateur et de votre mot de passe avec votre administrateur.

REMARQUE : les mots de passe respectent la casse des lettres : par exemple, « UTILISATEURI » est
différent de « utilisateurl ».

Modification de votre mot de passe

Il est judicieux de changer de mot de passe régulierement surtout si vous brassez des informations
sensibles et importantes.

Pour changer votre mot de passe

1. Ouvrez la barre de bureau Administration.
2. Sélectionnez Sécurité, puis cliquez sur ’icone Utilisateur.
3. Ouvrez I’écran Mot de passe de I’utilisateur. Pour cela :

e  Sélectionnez I’option Changer mot de passe... dans le panneau des tiches Commandes, ou
e cliquez sur I'utilisateur avec le bouton droit de la souris et sélectionnez Changer mot de passe...
dans le menu contextuel.
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Mot de passe de lutilisateur, g|ﬁ|@

"f>l Modifiez le maot de passe pour I'utilizateur Admin.

Mouveau mat de passe : |

W érifier le mat de pasze

[ OF. l [ Anuler

1. Entrez votre ancien mot de passe puis votre nouveau mot de passe.
2. Confirmez votre nouveau mot de passe, puis cliquez sur OK.

Au moment de choisir un mot de passe, rappelez-vous que certains mots de passe sont faciles a deviner.
Par exemple, de nombreuses personnes utilisent leur date de naissance ou le nom de leur partenaire ; ces
mots de passe ne constituent pas de bons choix.

ASTUCE : L’administrateur de Data Protector Express peut changer le mot de passe d’un utilisateur sans
connaitre son mot de passe actuel. Data Protector Express ne vous demande méme pas de saisir 1’ancien
mot de passe. Ceci est particulierement utile en cas d’oubli du mot de passe.

Déconnexion

Parfois, vous pouvez avoir besoin de changer de domaine de gestion Data Protector Express ou de vous
connecter sous un autre nom d’utilisateur. Bien qu’il soit possible de fermer Data Protector Express et de
redémarrer le programme, il est plus rapide d’ouvrir une nouvelle session sans quitter Data Protector
Express.

Pour vous connecter a nouveau, choisissez Déconnecter dans le menu Fichier. La fenétre de connexion
de Data Protector Express apparait et vous €tes invité a vous connecter a nouveau.

Déconnexion et exécution des taches planifiées

Data Protector Express peut exécuter des taches planifiées méme lorsque aucun utilisateur n’est connecté.
(Seules les taches planifiées peuvent étre exécutées lorsque aucun utilisateur n’est connecté a Data
Protector Express.) Pour plus d’informations, veuillez consulter Exécution de tdches planifiées, page 131.

Lorsque vous quittez votre ordinateur de bureau, il se peut que vous deviez laisser Data Protector Express
ouvert. Afin d’empécher tout utilisateur d’avoir un acces non autorisé au réseau, déconnectez-vous de
Data Protector Express avant de quitter votre ordinateur de bureau. Toute tache planifiée s’exécutera mais
aucun utilisateur non autorisé ne pourra travailler avec Data Protector Express sans se connecter (Cela
nécessite que le service de Data Protector Express soit installé et exécuté).

REMARQUE : si le service Data Protector Express est installé et actif, vous pouvez quitter Data Protector
Express et vos taches planifiées continuent quand méme de s’exécuter (reportez-vous a Appendix B - A
propos du service Data Protector Express, page 263 pour plus d’informations).




14 Data Protector Express® Guide de I'utilisateur et référence technique

Fenétre principale de Data Protector Express

Vous pouvez utiliser la fenétre principale de Data Protector Express pour voir, créer et manipuler des
objets de Data Protector Express, tels que des tiches et des bandes.

En plus de la barre de menu, la fenétre de Data Protector Express comprend les éléments suivants : barre
de menus, barre de bureau, barre d’outils, fenétre de taches et d’informations, zone détails de I’objet et
barre d’état.

) Précédent =y 9 AwPincpsl | Dossiers [T~

Sauvegarde
& Favods Assistants aidant & la création de tiches de sauvegards telles qus
fﬁ —_— la_sauvegarde surlordinateur local
Assistants

Statut de tache Afficher les assistants de Backup

&

Restaurer
Assistants aidant 3 la création de tiches de restauration
comprenant |'ordinateur local et les fichiers spécifiques
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Taches et supports D N
Nouveau... Vérifier

B Proprigtés ( Assistants aidant 3 la création de tches de vérification comprenant
la vérfication d'un support et de fichiers spécifiques

!

] Support
Assistants aidant & la création de taches applicables sur les
supports et les dispositifs

h

E
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= Dispositif D2D
. Assistants de création de dispositf D20
Joumaw récents

) Aide
Démamage
Création et exécution des travaix . A L
Utilisation des assistants (- Récupération aprés sinistre
Préoaration 3 |a récundre A Assistants sidant & la création dun CD de récupération aprés
sinistre

v

Instructions - e .
Préparation 3 |a récupération aprés

sinistre
Résolution des problémes

() Tiches
Crégtion dune commande
Personnalisation de Yosemite

Four obtenir de I'aide, appuyez sur F1 Admin@8Backup Storage Domain  TECH-DOCS-LAPTO  Alerte

Barre de menus

Située en haut de I’écran, la barre de menu contient plusieurs menus regroupant des commandes
similaires.



Chapter 2 - Poste de travail Data Protector Express 15
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Pour obtenir de l'aide, appuyez sur F1, Admin@Backup Storage Domain — 19-Hov-2004 04,29 PM

Pour appeler une commande a partir d’un menu, ouvrez-le et sélectionnez une commande. Les menus
disponibles sont Fichier, Edition, Affichage, Fenétre, et Aide. Par exemple, dans le menu Aide,
sélectionnez Licences pour rechercher et mettre a jour votre licence Data Protector Express.

Les menus sont simples a utiliser. La plupart des commandes de menu sont présentées de facon détaillée
ultérieurement dans ce guide. Les commandes de ces menus sont souvent liées aux objets actifs dans la
zone de détails de 1’objet. Par exemple, sélectionnez Fichier, Propriétés pour afficher la page de
propriétés Général pour I’ objet actuel. D’autres commandes affichent des menus liés a des opérations
générales dans Data Protector Express, telles que la page Préférences.

Barre de bureau

Vous trouverez la barre de bureau principale Data Protector Express dans la partie gauche de votre écran.

% Assidgnts

B

Sauvegarde
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|

I

Rapports
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Data Protector Express affiche deux barres de bureau pour I’organisation de jeux similaires de taches et
de commandes. Ouvrez, par exemple, la barre de bureau Favoris pour obtenir 1’affichage Assistants qui
contient les assistants fournis par Data Protector Express pour vous aider a créer de nouvelles taches
facilement. La barre Favoris contient également 1’affichage Statut de tache qui vous permet d’afficher le
statut des taches planifiées, en cours d’exécution ou terminées. L affichage Taches et support vous
permet de sauvegarder, restaurer et vérifier les tiches relatives aux supports, etc. Pour utiliser un autre
affichage, cliquez sur le nom de la catégorie dans la barre de bureau. Pour de plus amples informations
concernant la création d’une barre de bureau personnalisée, consultez Création d’une barre de bureau
personnalisée, page 20.

ASTUCE : pour organiser de longues listes de tiches ou d’objets dans un affichage, triez la liste en
cliquant sur I’en-téte de la colonne de votre choix.

La barre de bureau Favoris contient les affichages suivants :

e Assistants : I’affichage Assistants contient des groupes d’assistants prédéfinis que vous pouvez
utiliser pour créer une sauvegarde, restaurer ou vérifier des taches, pour travailler sur un support,
créer une bibliotheque virtuelle ou pour créer des CD ou des DVD de démarrage afin de récupérer vos
données en cas d’urgence. Pour de plus amples informations sur ces assistants, veuillez consulter
Utilisation des assistants Data Protector Express , page 27.

e Statut de tache : I’affichage Statut de tache contient une liste de tiches planifiées pour exécution, en
cours d’exécution ou dont I’exécution est terminée. Pour trier la liste, cliquez sur I’en-té€te de colonne
de votre choix.

e Taches et supports : L’affichage Taches et supports contient une liste de toutes les tdches et supports
de Data Protector Express que vous avez créés ou pour lesquels vous avez recu une autorisation.

¢ Dispositifs : I’affichage Dispositifs contient une liste de périphériques du domaine de gestion Data
Protector Express auxquels vous avez acces. Vous pouvez, par exemple, avoir acces a un périphérique
de lecture de D2D, CD ou DVD, a une bibliotheque ou a ’'un des nombreux types de dispositifs de
bandes. Utilisez cet affichage pour localiser un dispositif rapidement et pour consulter ses propriétés.

e Alertes : I’affichage Alertes présente une liste des alertes générées par Data Protector Express en
cours d’exécution des tiches. Vous pouvez consulter toute alerte de cet affichage. Il présente
également les alertes d’évaluation. Une version d’évaluation des fonctions facultatives de Data
Protector Express est automatiquement installée a la premiere installation de Data Protector Express.
Chaque fois que vous accédez a une fonction facultative en cours d’exécution dans le cadre de
I’évaluation, Data Protector Express affiche une alerte indiquant que la période d’évaluation est de
60 jours. Utilisez la commande Supprimer les alertes d’évaluation pour effacer toutes ces alertes
immédiatement, ou affichez les alertes individuellement lorsqu’elles se présentent.

e Journaux récents : L’affichage Journaux récents contient une liste des journaux que Data Protector
Express crée chaque fois qu’une tiche est terminée.

e |Instructions : L’affichage Instructions contient un ensemble d’instructions concernant des taches
planifiées pour exécution ce méme jour. Ces instructions détaillent chaque tache devant d’exécuter ce
jour et indiquent, entre autres, le nom de la tache, I’heure d’exécution de la tache, I’auteur de la
configuration de la tiche et le support requis pour cette tdche. Utilisez ces informations pour préparer
les taches quotidiennes.

La barre de bureau Administration contient les affichages suivants :
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Barre d’outils

e (Catalogue : I’affichage Catalogue contient une liste de chaque objet que contient le domaine de
gestion Data Protector Express. Ces objets sont rangés dans une arborescence hiérarchique semblable
a celle de I’explorateur de données d’un ordinateur. Choisissez, par exemple, 1I’option Statut de tiche
pour afficher la liste des taches terminées, en cours d’exécution ou planifiées. Utilisez I’ affichage
Catalogue pour afficher les propriétés d’une tache, d’un dispositif, d’un support, d’un utilisateur ou
d’une machine du domaine de gestion Data Protector Express.

e Sécurité : I’affichage Sécurité contient les informations concernant tous les utilisateurs ou groupes
d’utilisateurs d’un domaine de gestion Data Protector Express. Utilisez-le pour afficher, modifier ou
créer des informations concernant un utilisateur, y compris les autorisations et les mots de passe.

e Préférences : sélectionnez I’affichage Préférences de la barre de bureau Administration pour
afficher la page de propriétés Préférences de 1’utilisateur actuel. Utilisez cette page pour définir les
préférences générales d’un utilisateur en termes de palette de couleurs, animations, navigateur
Internet etc. Pour de plus amples informations sur les parametres de cette page, veuillez consulter
Page Préférences, page 242.

e Configurer le serveur de domaine : sélectionnez Configurer le serveur de domaine pour configurer
les parametres de messagerie électronique du domaine de gestion Data Protector Express. Pour de
plus amples informations, veuillez consulter Page Configuration a la page 203.

e Messages : sélectionnez Messages pour afficher le contenu des fichiers de suivi que crée Data
Protector Express en cours d’exécution. Contrairement aux journaux de taches, les informations
s’affichent ici si vous activez la journalisation d’éléments tels que le réseau, le catalogue Data
Protector Express, des dispositifs spécifiques, etc. Vous pouvez suivre les informations de ces objets
en activant ’audit a la page de propriétés Général de 1’objet sélectionné. Par exemple, pour activer
I’audit d’un dispositif, ouvrez 1’affichage Dispositifs de la barre de bureau Favoris, sélectionnez un
dispositif et affichez ses propriétés. Sélectionnez ensuite I’option Activer I’audit.

e Rapports : sélectionnez 1’affichage Rapports pour créer un rapport sur un objet ou un groupe d’objets
du catalogue. Pour obtenir des informations sur les rapports en cours d’exécution, veuillez consulter
Rapports a la page 25.

La barre d’outils contient plusieurs boutons de commande liés aux zones d’affichage principales de
I’écran.

Précedent = = " & Prncipal | Dossiers [T+

e Le bouton Suivant, tout comme le bouton Suivant d’un navigateur Internet, vous permet d’afficher de
nouveau un menu ou sous-menu Data Protector Express récemment utilisé. Cliquez sur ce bouton
pour retourner a cet affichage rapidement.

e Le bouton Suivant, tout comme le bouton Suivant d’un navigateur Internet, vous permet d’afficher de
nouveau un menu ou sous-menu Data Protector Express récemment utilisé.

e Le bouton Dossier parent passe du dossier (ou conteneur) actuellement affiché au dossier
directement supérieur dans la hiérarchie, c’est-a-dire le dossier qui contient (est le parent de) le
dossier affiché.

¢ Le bouton Dossiers permet d’afficher ou de masquer 1’arborescence hiérarchique de votre domaine de
gestion Data Protector Express.

e Le bouton Principal vous permet d’accéder rapidement a votre dossier principal qui comporte toutes
les taches que vous avez définies et les supports utilisés par vos taches.

e Le bouton Affichages vous permet de modifier 1’affichage des objets dans la zone de détails des
objets (par ex. Mosaique, Icones, Liste ou Détails).
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Fenétre de taches et d’informations

Les fenétres de taches et d’informations sont situées a gauche de la zone d’affichage de détails de I’objet.
Ces zones sont mises a jour lorsque vous travaillez dans Data Protector Express et contiennent toujours
des raccourcis vers les commandes ou taches liées a 1’objet actif. Les taches et informations sont
organisées ensembles dans différentes fenétres.

e Général : présente des informations de base sur I’objet actuel, telles que le nom de la tdche et son
emplacement dans le serveur de gestion de stockage

e Commandes : contient des raccourcis vers les tiches liées a 1’objet sélectionné, telles que Nouveau,
Exécuter, Renommer, etc.

e Détails : décrit les objets actifs, tels que le type d’objet

e Aide dynamique : contient des liens vers I’aide des tiches et autres rubriques concernant 1’objet actuel

Cliquez sur la fleche Développer dans le coin droit du panneau pour développer ou réduire I’information.

Affichage de la zone de détails

Le reste de I’écran est constitué de I’écran dans la zone de détails. Lorsque vous sélectionnez la
commande Dossiers, la zone d’affichage de détails est partagée verticalement ; dans la partie de gauche
vous trouverez une arborescence hiérarchique et dans la partie droite la zone de détails. Le contenu de cet
affichage change lorsque vous naviguez dans Data Protector Express. La sélection d’un affichage a partir
de la barre de bureau ou de I’affichage de 1’arborescence hiérarchique permet d’actualiser la zone de
détails afin d’afficher les objets contenus dans cet affichage ou dossier.

Fichier Edition Affichage Fenétre 7

& Favoria () Précédent - )~ A Principal | | Dossiers | [~
I /;3 Dossiers X
%s;ants (=% Assistants -Bb {Sauvegarde

| Assistants aidant 4 la création de taches de sauvegarde telles que |

o b |la sauveqarde sur fordinateur local

) Restaurer
H Récupération aprés sinistre

Statut de tache Afficher les assistants de Backup Restaurer

Assistants aidant a la création de t3ches de restauration

rﬂ" comprenant l'ordinateur local et les fichiers spécifiques
Taches et supports )
1 Mouvesu.. Bj’ Vérifier
|\‘§ = Propriétés L Assistarts aidant & la création de tiches de védfication comprenant
la vérfication dun support et de fichiers spécifiques
Dispostfs

] i 89 Support
' Dossier Bande (&3 Assistants aidant  la création de tiches applicables surles

supports et les dispositifs

£
T
)
a
&

ﬁ == Dispositif D2D
. = Assistants de création de disposttf D20
Joumaux récents
W ige
n Démarsge
k) Création et exécution des travaux

I Récupération aprés sinistre
\ Assistarts sidart & la créstion dun CD de récupération aprés
sinistre

Ltiisation des assistants

Préparation & a récupération aprés
sinistre

Résolution des problémes

Instructions

W taches
T Création dlune commande
Al Administration Personnalisation de Yosemite

Four obtenir de I'aide, appuyez sur F1 Admin@Backup Storage Domain  TECH-DOCS-LAPTO  Alerte

Lorsque vous travaillez avec des objets présentés dans la zone de détails d’objet, vous devez étre
conscient des points suivants :

e [’affichage d’arborescence hiérarchique permet d’afficher des dossiers, des ordinateurs et autres
dispositifs contenant davantage de fichiers ou de dossiers. Si une entrée dans 1’arborescence ne
contient pas de fichiers ou de dossiers, elle ne s’affiche que dans la zone de détails principale de
I’écran.
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Barre d’état

e Pour afficher les fichiers d’un dossier, d’un ordinateur ou autre dispositif, ouvrez-le en cliquant
dessus dans la zone d’affichage de 1’arborescence.

e Pour afficher les dossiers a I’intérieur d’un dossier, étendez 1’arborescence en cliquant sur I’icone
Développer I’arborescence située a coté du dossier. De méme, vous pouvez double-cliquer sur le
dossier : il se développe et son contenu s’affiche dans la zone de détails principale.

e Pour fermer un dossier, cliquez sur I'icone Réduire I’arborescence située en regard de ce dossier.
Une autre méthode consiste a double-cliquer sur le dossier ouvert afin de le fermer.

De nombreux raccourcis clavier facilitent le travail avec les fichiers, dossiers ou autres éléments dans
Data Protector Express. Pour plus d’informations, veuillez consulter Raccourcis clavier, page 22.

La partie gauche de la barre d’état affiche de brefs messages décrivant les commandes de menu. Au
centre de la barre d’état sont affichés le nom de 1’utilisateur actuel et le domaine en cours d’utilisation
ainsi que le nom de la machine sur laquelle travaille 1’utilisateur.

Paour abtenir de aide, appuyez sur F1. Admin@Backup Storage Domain  RSAMPATH_HP  Alerte

Un bouton Alerte s’affiche dans le coin droit de la barre d’état. Ce bouton clignote des que survient un
probleme réclamant votre attention. Par exemple, si Data Protector Express ne trouve pas un dispositif de
sauvegarde que vous avez spécifié pour une tache, il envoie un message dans la fenétre Alerte pour vous
informer du probleme. Lorsque vous cliquez sur le bouton Alerte, Data Protector Express ouvre la fenétre
Alerte afin que vous puissiez afficher toutes les alertes en attente.

Vous pouvez également redimensionner la fenétre de Data Protector Express. Pour ce faire, cliquez sur le
coin inférieur droit de la barre d’état et, tout en maintenant le bouton de la souris enfoncé, faites glisser la
souris pour obtenir la taille souhaitée. Pour afficher ou masquer la barre d’état, ouvrez le menu
Affichage et sélectionnez Barre d’état.

Personnalisation de la fenétre principale Data Protector Express

Plusieurs éléments de la fenétre principale de Data Protector Express peut étre réorganisés ou leur
apparence modifiée. Les modifications apportées aux parametres sont conservées pour des sessions de
travail futures.

e Déplacer la barre de menus et la barre de tache vers un autre emplacement dans I’écran. Pour les
déplacer, pointez sur le coin de la barre de menus ou la barre de tache avec votre souris afin de les
sélectionner et déplacez-les vers un nouvel emplacement. Vous pouvez les placer en haut ou en bas, a
droite, a gauche de I’écran ou les laisser « flotter » & 1’endroit souhaité dans 1’écran.

e Afficher ou masquer des éléments de la fenétre Data Protector Express. Cliquez sur le menu
Affichage et sélectionnez un élément que vous souhaitez afficher ou masquer. Barre d’état, barre
d’info, barre de bureau ou barre de dossiers.

e Modifier I’apparence de la zone de détail. Cliquez sur le bouton Affichages et sélectionnez
Mosaique, Icones, Liste ou Détails.

e Modifier le schéma de couleur et les paramétres d’animation pour Data Protector Express. A partir du
menu Fichier, sélectionnez Préférences.

e C(lasser des taches, des commandes et autres objets en créant une barre de bureau personnalisée.
Veuillez vous reporter a Création d’une barre de bureau personnalisée ci dessous.

e Modifier une icone associée a un objet. Veuillez vous reporter a Modification de I’icéne associée a un
objet page 20.
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® Ajouter des descriptions personnalisées a des objets. Veuillez vous reporter a Ajout de descriptions
personnalisées a des objets, page 21.

e Créer un profil personnalisé contenant uniquement les parametres et fonctions que vous souhaitez
utiliser avec Data Protector Express. Veuillez vous reporter a Personnalisation de profils, page 21.

Création d’une barre de bureau personnalisée

Une barre de bureau regroupe des objets et commandes similaires. Vous pouvez créer une barre de bureau
personnalisée et y ajouter des taches que vous effectuez souvent ou que vous souhaitez trouver
facilement. Une barre de bureau personnalisée contient des taches de sauvegarde, de support, de groupes,
des dossiers personnalisés ou des informations utilisateur et plus encore. Vous pouvez créer une barre de
bureau personnalisé ou autres menus en les ajoutant a un dossier de profil. Un dossier de profil contient
tous les menus et commandes que vous étes susceptibles d’utiliser dans Data Protector Express. De
méme, vous pouvez créer un modele qui contient uniquement quelques menus et commandes disponibles
dans Data Protector Express.

Pour créer une barre de bureau personnalisée

Attention : Modifier le dossier .Default dans le compte Admin alterera définitivement le dossier de profil
.Default. Hewlett-Packard Company vous recommande de créer un nouveau compte utilisateur si vous
voulez modifier le profil.

1. Ouvrez la barre de bureau Administration et sélectionnez Catalogue.

2. Basculez vers I’affichage Dossiers et faites défiler 1’arborescence hiérarchique du domaine de
stockage jusqu’a ce que vous trouviez votre nom d’utilisateur sous le dossier Principal.

Développez votre dossier d’utilisateur pour afficher le dossier .Défaut.

4. Développez le dossier .Défaut pour afficher les dossiers de profil appelés Interface basée caracteres
et Interface graphique et sélectionnez ’un d’eux.

5. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur la zone de détail de I’objet principale et sélectionnez
Nouveau.

6. Saisissez un nom pour la barre de bureau ou de menus et cliquez sur OK.

7. Ajoutez les commandes et les tiches comme nécessaire.

Modification de I'icone associée a un objet

Vous pouvez modifier I’icone associée a un objet dans Data Protector Express.

1. Sélectionnez un objet dans la zone de détails de 1’écran, puis sélectionnez la commande Propriétés.
Vous pouvez également cliquer avec le bouton droit de la souris sur un fichier, un ordinateur une
tache ou un autre objet et sélectionner Propriétés dans le menu contextuel.

La page de propriétés Général s’affiche.
2. Cliquez sur le bouton Changer I’icone.
3. Sélectionnez une icdne a partir du navigateur d’icones et cliquez sur OK.

4. Enregistrez la nouvelle icone en cliquant sur Appliquer ou OK pour fermer I’écran Propriétés.

ASTUCE : pour garder I’icone existante associée a cet objet, cliquez sur Annuler pour fermer la page de
propriété sans enregistrer vos modifications.
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Ajout de descriptions personnalisées a des objets

Vous pouvez ajouter des descriptions personnalisées a tout objet dans Data Protector Express. Ces
descriptions apparaissent sous I’objet dans la zone de détails principale ou dans la barre d’état au bas de
I’écran.

1. Sélectionnez un objet et affichez la page de propriété Général.
2. Saisissez une nouvelle description dans un des champs suivants :

e Description : le message que vous entrez ici apparaitra sous 1’icone de 1’objet dans la zone de
détails principale.

e Info-bulle : le message que vous entrez ici s’affichera avec la description lorsque vous utilisez
I’ affichage Mosaique.

o Statut de I'aide : le message que vous entrez ici apparaitra dans la barre d’état lorsque vous

sélectionnez I’ objet.

3. Cliquez sur Appliquer ou OK pour enregistrer vos modifications.

Personnalisation de profils

Vous pouvez personnaliser votre profil dans Data Protector Express afin qu’il contienne uniquement les
parametres et fonctions que vous souhaitez utiliser lorsque vous exécutez Data Protector Express. Lorsque
vous personnalisez votre profil, vous activez tous les menus, affichages ou tiches que vous souhaitez voir
affichés et vous désactivez ceux que vous ne souhaitez pas afficher. Vous pouvez inclure ou exclure
toutes les barres de bureau ou seulement certaines commandes d’une barre de bureau, tous les menus ou
uniquement certaines commandes d’un menu et tous les types de tiche (sauvegarde, restauration, etc) et
ainsi de suite. Votre profil personnalisé peut uniquement contenir les menus personnalisés comprenant
des commandes personnalisées.

Lorsqu’un utilisateur lance Data Protector Express avec un profil personnalisé, seules les fonctions
activées sont affichées. Toutes les autres fonctions sont masquées dans cet affichage. Vous pouvez créer
un profil personnalisé si vos utilisateurs ne nécessitent qu’un jeu de fonctions Data Protector Express
limité.

Pour personnaliser un profil
1. Sélectionnez Affichage > Administration-> Catalogue.

2. Dans I’affichage Dossiers, développez I’ arborescence sous Principal jusqu’a ce que vous voyiez le
nom d’utilisateur pour lequel vous voulez modifier le profil.

Développez I’arborescence sous le nom d’utilisateur jusqu’a ce que vous repériez le profil .Default.
4. Effectuez une copie du profil .Default :

a. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur le profil .Default et cliquez sur Copier.

b. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur le nom d’utilisateur et cliquez sur Copier.

Data Protector Express ajoute un nouveau profil se nommant Copie de .Default a 1’arborescence
située sous le nom d’utilisateur.

c. Renommez le nouveau profil.
5. Etendez I’arborescence sous le nouveau profil.
6. Modifiez les menus et types de tdches que vous souhaitez inclure au profil.

7. La prochaine fois qu’un utilisateur lancera Data Protector Express, il pourra utiliser ce profil.



22

Data Protector Express® Guide de I'utilisateur et référence technique

Utilisation des objets dans la fenétre principale de Data Protector

Express

Vous avez la possibilité de modifier la maniere dont les objets sont affichés dans la zone de détails de
I’objet. Cela vous permet de travailler de fagon plus efficace et plus rapide.

Réorganisation des objets

Dans la zone de détails de I’objet, vous pouvez organiser les objets de différentes maniéres en utilisant
soit les boutons de la barre d’outils, soit le sous-menu Réorganiser les icones. Selon 1’affichage, vous
pouvez trier les objets par nom, date, type ou un autre parametre. L’en-té€te de colonne en haut de la zone
de détails de I’objet vous permet de changer 1’affichage des objets lorsque vous travaillez avec 1’affichage

Détails.

Statut de tache

L

Taches et supports

|@

ispasit

(=]

I

Mertes

Joumaux récents

B

Instructions

I Administration

 Fichier Ediion Affichage Fendtre 7

) Précedent = (3~

Backup Storage Domain

B Propriétés

Conteneur racine

) Aide
Démarrage
Création et exécution des travaux
Litiisation des assistants
Préparation & a récupération aprés
sinistre
Résalution des problémes

(Ul Taches
Fr= e

Pour obtenir de I'aide, appuyez sur F1.

4r A Principal

y o

|7 Dossiers

Dossiers
o b S Do
7 & Modsles
7 Statut de thchs
- =1 Séourté
2| GlLicences
#- 1 H Imprimantes
+I- |5l Rapports
= Principal
- 2 Admin
- 7 User 1
= 2R Group 1
= 2K Tous

- i Réseau

X Nom™
o Modéles
Z1Statut de tiche
2 Sécurité
DLicances
limprimantes
{8l Rapports
A Principal
g/ Réseau

EEX

Type " Autre irformation 1 | Autre informition 2
Dossier temporaire

Taches planifices,..

Dossier Sécurité

Dossier Licence

Dossier Imprimarit

Diossier rapports s

Dossier principal

Réseau

>

Admin@Backup Storage Domain  TECH-DOCS-LAFTO

Raccourcis clavier

Outre I’utilisation de la souris pour le travail avec les objets dans la fenétre principale Data Protector
Express, il existe plusieurs raccourcis clavier qui aideront a accélérer votre travail. La prochaine fois que
vous travaillez dans Data Protector Express, essayez les raccourcis suivants : Ces raccourcis sont
disponibles dans I’interface graphique et dans I’interface utilisateur de caracteres.

e Latouche TAB déplace la zone active ou en surbrillance vers une autre zone de la fenétre.

e Le SIGNE PLUS (+) du pavé numérique ou la FLECHE DROITE développent I’ arborescence dans la
zone d’affichage de 1’arborescence ;

e Le SIGNE MOINS (-) du pavé numérique ou la FLECHE GAUCHE réduisent I’ arborescence dans la
zone d’affichage de I’arborescence ;

e La touche ASTERISQUE (*) du pavé numérique développe I’ arborescence autant que possible.
Les touches DIRECTIONNELLES permettent aussi de sélectionner des objets dans les zones de
visualisation de I’arborescence et de détails de I’objet, ainsi que de changer la page active.
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Menus contextuels

Lorsque vous cliquez avec le bouton droit de la souris dans la plupart des fenétres, un menu contextuel
s’affiche. Le menu contextuel contient les commandes qui se rapportent a la zone active de I’écran ou a

I’ objet actuellement sélectionné. C’est en général la maniere la plus rapide et la plus simple de créer de
nouveaux objets et de modifier les objets existants.

3 Couper
Copier

[y Coller

| @ Déplacer

x Supprimer

ﬂ Renommer

. Suspendre

Sl Exécuter

=_, Propriétés

Bouton Rechercher

Le bouton Rechercher vous permet de rechercher rapidement des objets dans le catalogue de gestion de
stockage sans avoir a rechercher a travers de multiples volumes et répertoires.

Pour utiliser la commande Rechercher, cliquez sur le bouton Rechercher, sélectionnez Rechercher... a
partir du menu Edition ou appuyez sur CTRL+F. Dans la fenétre Rechercher saisissez le nom de I’objet

que vous voulez rechercher. Data Protector Express le recherchera dans le catalogue. Quand 1’objet est
trouvé, il est affiché et mis en surbrillance.

La commande Rechercher ne tient pas compte de la casse des lettres ; en outre, vous pouvez utiliser les
caracteres génériques ? (point d’interrogation ) and *(astérisque).

Pages de propriété

Chaque objet du catalogue Data Protector Express possede plusieurs pages de propriétés qui lui sont
propres. Utilisez ces pages de propriété pour modifier des parametres pour un objet et pour afficher les
journaux, messages, diagnostics ou autres informations de rapport générées par Data Protector Express.
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& Propriétés de Sauvegarde spécifique

Admin .@ ‘Sauvegar\je spécfigue ‘

Sauvegarde spécifigus Détails
Description : | |
Info-bulle ‘ ‘
» E Géné Statut de laide ‘ ‘
I8 sétection
3 Informations
{3 Disposi/support
%3 Créé 08/24/2005 21:43:30 Emplacement :  Admin
@ Options . N
.,@ — Demiére sauvegarde : (s/o) Type Téche de sauvegarde
-,_, Supprimé : (s/o) Droits effectifs : [SACMDRW]
<3 Joumaux 2
A Modifig 08/24/2005 21:43:30 Attributs [Le—1 V-]
il Autorsations A
Demier accés : 08/24/2005 21:43:30 Taille - Doctets
[ Activerl'audit
Options
Planning
Joumaie
Autorisations
() Taches

Benommer un objet

Activer laudit

Changer licéine

A propos des proprigtés qénérales

oK || Appliquer [l Annuier

Ouverture des pages de propriétés

Vous pouvez afficher la page de propriétés d’un objet de plusieurs fagons :
e Sélectionnez I’objet avec la souris ou le clavier puis cliquez sur Propriétés dans le panneau de tiches
Commande.

e (liquez avec le bouton droit de la souris sur I’objet pour afficher un menu contextuel, puis
sélectionnez Propriétés.

e Sélectionnez I’ objet, puis Propriétés dans le menu Fichier.
e Double-cliquez sur I’objet.

. ouvean.., ChFlH

‘ Imprimet. .. Chel4+P
‘j.: Configuration de la page...  Chr4+3

=% e
Z Preférences

(& Configure Domain Server

Alk+Return

_El Dé&connexion Crl+HL

[4] Quitter % Chrl+F4

Ouvrir une page de propriétés de plusieurs maniéres

REMARQUE : vous pouvez laisser les pages de propriétés ouvertes lorsque vous retournez travailler dans
la fenétre principale de Data Protector Express et vous pouvez conserver plusieurs pages de propriétés
ouvertes en méme temps.
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Rapports

Data Protector Express possede une série de rapports utiles de diagnostics et d’informations sommaires.
Ces rapports prédéfinis sont concus pour rassembler des informations spécifiques qui sont stockées dans
le catalogue Data Protector Express. Les rapports peuvent contenir des informations sommaires ou
détaillées.

Types de rapports

Impression

En générant des rapports a 1’aide des assistants vous €étes slir de disposer des rapports dont vous avez
besoin quand vous en avez besoin. Data Protector Express fournit les assistants de génération de rapports
suivants. Vous pouvez choisir de produire soit un rapport sommaire ou détaillé de chaque assistant.
Veuillez vous reporter a Rapports a la page 25 pour plus d’informations sur cette tiche.

Objets a risque

Sommaire : utilisez cet assistant pour générer un rapport qui répertorie les objets du catalogue Data
Protector Express présentant un risque.

Détail : utilisez cet assistant pour générer un rapport détaillé sur les objets du catalogue Data Protector
Express présentant un risque.

Informations sur le support

Sommaire : utilisez cet assistant pour générer un rapport qui résume les informations relatives au contenu
du support faisant partie du catalogue Data Protector Express.

Détail : utilisez cet assistant pour générer un rapport détaillé qui résume les informations relatives au
contenu du support faisant partie du catalogue Data Protector Express.

Liste du catalogue

Sommaire : utilisez cet assistant pour générer un rapport qui résume le contenu du catalogue Data
Protector Express.

Détail : utilisez cet assistant pour générer un rapport détaillé sur le contenu du catalogue Data Protector
Express.

du rapport

1. Ouvrez la barre de bureau Administration et sélectionnez 1’affichage Rapports.

2. Sélectionnez I’objet de base a partir duquel générer le rapport. Les rapports prédéfinis rassemblent
des informations pour I’ensemble du domaine de stockage. Le rapport contiendra les informations sur
tous les objets situés dans la hiérarchie de Data Protector Express au-dessous de 1’objet spécifié en
tant qu’objet de base. Cliquez sur le bouton Parcourir pour sélectionner un objet.

REMARQUE : les rapports d’information sur les supports de nécessitent pas d’objet de base.

3. Double-cliquez sur le type de rapport disponible dans la zone d’affichage de détail de 1’objet, par
exemple Informations de support.

L’écran Rapport s’ affiche.
4. Sélectionnez le Type de rapport que vous souhaitez exécuter : sommaire ou détails.
Sélectionnez une imprimante et une police pour le rapport.

6. Actualisez la Configuration de I’imprimante et d’autres informations.
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7. Cliquez sur Imprimer.

Le rapport est imprimé sur I’imprimante sélectionnée.

REMARQUE : ces rapports peuvent faire des centaines de pages. Nous recommandons par conséquent de
les enregistrer sous forme de fichiers. Pour de plus amples informations sur 1’enregistrement de rapports

sous forme de fichiers, suivez les instructions de la section Enregistrement de rapports.

Autres fonctionnalités de rapport

Outre ses fonctionnalités de génération de rapports, Data Protector Express est doté de plusieurs fonctions
avancées vous permettant de suivre et de compiler les informations générées.

e Sélectionnez I’affichage Alertes de la barre de bureau Favoris pour afficher les alertes de Data
Protector Express. Vous pouvez également ouvrir des alertes en cliquant sur le bouton Alertes dans le
coin gauche inférieur de 1’écran.

e  Sélectionnez I’ affichage Journaux récents de la barre de bureau Favoris pour consulter les journaux
récents générés par Data Protector Express. Utilisez cette commande pour imprimer ou enregistrer le
fichier journal. Vous pouvez également configurer Data Protector Express afin qu’il envoie
automatiquement les fichiers journaux a une adresse électronique spécifiée. Pour plus d’informations
sur la planification d’une tache, veuillez consulter Envoi de journaux de tdches par courrier
électronique, page 139.

¢ Lacommande Instructions de la barre de bureau Favoris vous permet d’identifier les supports et les
dispositifs nécessaires pour les taches planifiées. Veuillez vous reporter a Impact de I’ exécution
forcée des tdches sur les autorisations, page 134 pour plus de détails.

e  Sélectionnez la commande Messages de la barre de bureau Administration pour afficher ou
imprimer des informations sur I’état général de 1’ ordinateur qui ne nécessite pas d’attention, pour que
Data Protector Express continue de fonctionner. Souvent nommé messages de suivi, ce type
d’information est actualisé dés que Data Protector Express exécute une opération lié a un objet dont
vous avez activé I’audit. Veuillez vous rapporter a Journaux d’audit, page 139 pour tout complément
d’information.

Enregistrement de rapports

Par défaut, les rapports sont imprimés directement sur une imprimante. Si, toutefois, vous souhaitez
enregistrer un rapport sous forme de fichier, configurez I’imprimante pour qu’elle imprime le rapport
dans un nom de fichier. En fonction du type d’imprimante configuré, il est possible d’enregistrer les
rapports sous forme de fichiers PDF, de fichiers PostScript ou de fichiers en texte seul. Pour créer des
PDF, vous devez avoir acces a Adobe® Acrobat® Distiller® ou un autre produit capable de créer des
fichiers PDF. Les instructions qui suivent décrivent la maniere de créer une imprimante de texte
générique sur le bureau de Windows.

Création d’'une imprimante de texte générique

Ajoutez une nouvelle imprimante a I’aide du menu Démarrer de Windows. Sous Windows XP, par
exemple, sélectionnez la commande Imprimantes et fax du menu Démarrer et sélectionnez Ajouter une
imprimante.

1. Utilisez I’assistant d’impression pour créer une imprimante locale.

2. Dans I’écran Sélectionner un port d’imprimante, sélectionnez 1’option FICHIER (impression dans un
fichier).

3. Dans I’écran d’installation du logiciel d’impression, choisissez I’option de fabricant Générique et
I’option d’imprimante Générique/Texte seul.
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4,

7.

Un écran s’affiche, qui vous demande de donner un nom a votre imprimante. Sélectionnez un nom
facile a identifier sous Data Protector Express.

N’utilisez pas cette imprimante comme imprimante par défaut.

Poursuivez les étapes de I’assistant, jusqu’a ce que I’imprimante soit entierement créée, et acceptez
tous les parametres par défaut restants.

Vous pouvez maintenant utiliser I’imprimante avec Data Protector Express.

Enregistrement d’un rapport en tant que fichier

La prochaine fois qu’un rapport est créé sous Data Protector Express, suivez les étapes suivantes pour
I’enregistrer sous forme de fichier.

1.

3.
4.

Dans la barre de bureau Administration, sélectionnez 1’affichage Rapports et choisissez le rapport a
générer.

Dans I’écran Rapport, sélectionnez I’imprimante créée plus haut, pour qu’elle devienne la destination
de votre rapport.

Lorsque le rapport est généré, Data Protector Express vous demande de lui attribuer un nom.

Entrez le chemin d’acces et le nom de fichier du rapport (par exemple, C:\RapportObjets.txt).

Vous pouvez alors imprimer ce rapport, ou 1’afficher dans un éditeur compatible. Les fichiers de texte
générique peuvent étre affichés a I’aide de la plupart des éditeurs de texte, tels que le Bloc-notes ou
Microsoft Word.

Utilisation des assistants Data Protector Express

Les assistants de Data Protector Express permettent d’exécuter la plupart des taches simplement et
rapidement. Vous pouvez utiliser les assistants pour créer et planifier des tiches de sauvegarde, de
restauration et de support. L’affichage Assistants vous permet également de créer une bibliotheque
virtuelle, de contrdler une bibliotheque ou un dispositif, de nettoyer un dispositif ou d’effectuer des
opérations de récupération de données en cas d’urgence. Les assistants Data Protector Express vous
guident pas a pas dans les étapes nécessaires a la création et a 1’exécution de la tache sélectionnée.
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Le nom de chaque option de I’assistant de Data Protector Express indique la tiche que I’assistant vous
aidera a exécuter. Les descriptions fournissent toutes les explications dont vous avez besoin. Les
assistants de sauvegarde, restauration et vérification créent des tches. Pour toute information
supplémentaire sur la création de ces tiches sans 1’aide d’un assistant de Data Protector Express ou sur les
taches créées par un assistant, veuillez consulter le reste de ce manuel. Les assistants de support vous
aident a formater ou effacer des supports, organiser les supports en bibliotheque, importer le contenu de
supports dans le catalogue Data Protector Express, etc. L’assistant Récupération apres sinistre vous aide
a créer un CD ou un DVD de démarrage qui sera utilisé lors de 1’opération de récupération apres sinistre.
L’ assistant Dispositif D2D vous aide a créer une bibliotheéque virtuelle.

Data Protector Express vous guide a travers les taches que vous avez sélectionnées. Vous étes invité a
saisir le nom de la tache, de sélectionner les fichiers ou dispositifs a inclure a la tache, de sélectionner le
support approprié et de définir un planning a utiliser lors de I’exécution de la tache. Une fois que
I’assistant a terminé, vous pouvez exécuter la tiche. Vous pouvez également créer un assistant
personnalisé ou modifier des assistants existants. Pour créer un assistant personnalisé, veuillez consulter
Assistants personnalisés page 31. Pour modifier une tache créée avec un assistant, ouvrez I’affichage
voulu, (par ex. Sauvegarder, Restaurer, Support, etc.), sélectionnez la tache et affichez les pages de
propriétés de la tache.

Assistants disponibles

Data Protector Express contient plus de vingt assistants classés par catégories logiques. Utilisez
I’affichage Assistants pour sélectionner une catégorie a partir de laquelle créer des tiches efficacement.
Les assistants sont regroupés par les catégories suivantes :

Assistants de tache de sauvegarde

Les assistants de sauvegarde vous aident a créer des taches de sauvegarde correspondant aux situations de
sauvegarde les plus courantes. Ces assistants vous guident a travers les processus de configuration d’une
tache, c’est-a-dire la sélection d’un mode de sauvegarde, des dispositifs de sauvegardes, des fichiers a
inclure a la tache, des informations de planning et des rotations de supports. Pour de plus amples
informations concernant le filtrage et la sélection des fichiers pour les taches, consultez Principes de
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sélection pour la sauvegarde page 60. Data Protector Express fournit les assistants de taches de
sauvegarde suivants :

Sauvegarder I'ordinateur local : utilisez cet assistant pour sauvegarder le contenu ou une partie de
I’ ordinateur local.

Sauvegarder tous les serveurs : utilisez cet assistant pour sauvegarder le contenu ou une partie du contenu
de tous les serveurs dans le domaine de gestion Data Protector Express.

Sauvegarder tous les postes de travail : utilisez cet assistant pour créer une tiche qui sauvegarde toutes ou
une partie des données stockées sur tous les ordinateurs de bureau inclus dans le domaine de gestion Data
Protector Express.

Sauvegarder tous les ordinateurs : utilisez cet assistant pour créer une tiche qui sauvegarde toutes ou une
partie des données stockées sur tous les ordinateurs de bureau inclus dans le domaine de gestion Data
Protector Express.

Sauvegarde spécifique : utilisez cet assistant pour créer une tiche qui sauvegarde uniquement les fichiers
spécifiques stockés sur le disque dur local ou sur d’autres ordinateurs du domaine de gestion Data
Protector Express. Utilisez cet assistant pour sauvegarder uniquement une petite sélection de fichiers sur
une base réguliere.

Assistants de tiches de restauration

Les assistants de restauration vous aident a créer des taches de restauration correspondant aux situations
de restauration les plus courantes. Ces assistants vous guident a travers des processus de configuration
d’une tache, c’est-a-dire la sélection des versions correctes des fichiers a restaurer, I’emplacement du
support de ces versions et le réseau de destination des fichiers restaurés. Pour de plus amples informations
concernant la sélection des fichiers pour les sauvegardes, consultez Principes de sélection pour la
restauration page 70. Data Protector Express fournit les assistants de taches de sauvegarde suivants :

Restaurer données spécifiques : utilisez cet assistant pour restaurer certains fichiers. Cet assistant vous
guidera a travers le processus de localisation d’une version d’un ou de plusieurs fichiers particuliers, quel
qu’en soit I’emplacement.

Assistants de taches de vérification

Les assistants de vérification vous aident a créer des taches de vérification correspondant aux situations
de vérifications les plus courantes. Pour de plus amples informations concernant la sélection des fichiers
pour les vérifications, consultez Principes de sélection pour la vérification a la page 84. Data Protector
Express fournit les assistants de tiches de vérification suivants :

Vérifier le support : utilisez cet assistant pour comparer le contenu d’un support particulier avec les
données qui existent sur un ordinateur de bureau local ou un serveur de fichiers/d’application. Cet
assistant est utile lorsque vous avez besoin de vérifier 'intégrité des données de sauvegarde sur un
support de sauvegarde spécifique.

Vérifier spécifique : utilisez cet assistant pour comparer un fichier sur un ordinateur de bureau local ou un
serveur de fichiers/d’application avec ses versions de sauvegarde disponibles sur le support de
sauvegarde. Cet assistant est utile lorsque vous avez besoin de vérifier I’intégrité des données de
sauvegarde de certains fichiers.

Assistants de taches de support

L’assistant de support vous aide a créer des tiches pour effectuer plusieurs tiches communes liées au
support de média. Certains dispositifs de sauvegarde ne prennent pas en chargent toutes ces taches. Si
votre dispositif de sauvegarde ne prend pas en charge une tache, 1’assistant ne sera pas disponible. Si un
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des assistants que vous souhaitez utiliser n’est pas disponible, veuillez consulter la documentation fournie
de votre dispositif de sauvegarde, pour savoir si vous pouvez exécuter la tiche manuellement. Data
Protector Express fournit les assistants de tiches de support suivants :

Formater support : permet de créer une tiche qui formate le support et lui assigne un nom. Vous pouvez
utiliser cet assistant pour planifier a distance ou apres les heures d’ouverture du bureau le formatage du
support ou initialiser un support virtuel.

Importer support : permet de créer une tiche qui importe le support dans le catalogue Data Protector
Express. Cet assistant est utile si vous souhaitez importer un support sans qu’un administrateur ne soit
présent pour surveiller la tiche.

REMARQUE : Cet assistant n’est pas disponible lorsque vous travaillez avec un support virtuel.

Effacer le support : permet de créer une tache qui supprime un support dont les données sont devenues
inutiles. Vous pouvez utiliser cet assistant pour planifier une tiche qui supprime le contenu de plusieurs
supports en dehors des heures d’ouverture régulieres.

Trier support : permet de créer une tiche qui réorganise le support dans une librairie. Utilisez cet assistant
pour planifier une tache de tri a un horaire qui perturbera le moins les utilisateurs connectés au domaine
de gestion Data Protector Express.

Ejecter le support : permet de créer une tiche qui éjecte le support du dispositif sélectionné. Si cet
assistant n’est pas disponible, soit votre dispositif ne prend pas en charge cette commande, soit aucun
dispositif n’est sélectionné. Vous pouvez utiliser cet assistant pour éjecter des supports une fois la tiche
de sauvegarde terminée. Cela permet de signaler a votre équipe de support que la tache est terminée.

Déplacer le support : permet de créer une tache qui déplace les supports d’un logement de stockage dans
une bibliotheque a un autre. Vous pouvez utiliser cet assistant pour déplacer des supports
automatiquement a la fin d’une série de sauvegarde afin de gérer plus efficacement la gestion des
rotations de supports.

Copier le support : permet de créer une tache qui copie le contenu d’un support sélectionné sur un support
différent. Vous pouvez utiliser cet assistant pour créer des copies redondantes d’un support que vous
stockez hors site pour plus de sécurité.

Contenu de support : permet de créer une tache qui détermine le contenu d’un support sélectionné. Vous
pouvez utiliser cet assistant pour désigner les fichiers ou les versions de fichiers qui sont disponibles, sur
une partie de support non identifiable.  Utilisez alors I’assistant Importer support, pour importer le
contenu de ce support dans le catalogue Data Protector Express.

Tester le dispositif : permet de créer une tache qui teste un dispositif de sauvegarde. Vous pouvez utiliser
cet assistant pour vous assurer que Data Protector Express et le dispositif de sauvegarde communiquent
correctement.

Tester la bibliothéque : permet de créer une tache qui teste une bibliotheque. Vous pouvez utiliser cet
assistant pour vous assurer que Data Protector Express et la bibliotheque de sauvegarde communiquent
correctement.

Insérer support : permet de créer une tche qui insére une tache dans un logement de stockage de
bibliotheque a partir d’un logement d’importation/exportation.

Retirer support : permet de créer une tache qui supprime des supports de la bibliotheque. Vous pouvez
utiliser cet assistant pour planifier une tache qui supprime plusieurs supports d’une bibliothéque en dehors
des heures d’ouverture.

Nettoyer le dispositif : permet de créer une tache qui insére une cartouche de nettoyage dans un dispositif
de bibliotheque et exécute un cycle de nettoyage. Vous pouvez utiliser cet assistant pour planifier un
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cycle de nettoyage pour un support de bibliotheque en dehors des heures d’ouverture. Cet assistant est
uniquement disponible pour les dispositifs prenant en charge le nettoyage automatique.

Identifier support : permet de créer une tache qui identifie le media actuellement chargé dans un dispositif.
Vous pouvez utiliser cet assistant pour effectuer une identification de routine d’un support dans une
bibliotheque de maniere a ce que les dernieres informations soient disponibles sur Data Protector Express.

Retension du support : Permet de créer une tiche qui rembobine le support sélectionné pour en améliorer
la tension. Les supports dévidés et rembobinés plusieurs fois se détendent et ne sont plus aussi efficaces
dans les taches de sauvegarde. Le fait de retendre un support prolonge sa durée de vie et améliore
I’exactitude des sauvegardes.

Restaurer le catalogue : permet de créer une tache qui restaure le domaine de gestion Data Protector
Express a partir de tout support disponible.
Assistants de bibliothéque virtuelle

Créer une bibliothéque virtuelle : permet de créer une bibliotheéque virtuelle et de lui assigner un dossier de
stockage. Si vous avez I’intention d’utiliser des sauvegardes D2D2Any, vous devez alors créer un
dispositif virtuel.

Assistants de récupération aprés sinistre :

Les assistants de récupération apres sinistre vous aident a effectuer des taches de préparation a la
récupération avant sinistre correspondant aux situations les plus communes. Pour de plus amples
informations concernant les opérations de récupération apres sinistre, consultez Récupération apres
sinistre a la page 267. Data Protector Express fournit les assistants de récupération apres sinistre
suivants :

Créer un CD d’amorgage : utilisez cet assistant pour créer un disque compact de démarrage que vous
pourrez utiliser pour relancer votre systeme dans le cas d’un sinistre. Chaque ordinateur devrait disposer
d’un CD de démarrage et des supports de démarrage devraient €tre recréés lorsque la configuration d’un
ordinateur de bureau a été modifiée, c’est-a-dire lorsque qu’un systeme d’exploitation a été installé ou que
d’autres modifications matérielles majeures y ont été apportées.

Assistants personnalisés

Pour créer un assistant personnalisé, veuillez procéder comme suit :

1. Ouvrez la barre de bureau Administration et sélectionnez 1’affichage Catalogue, puis Modeles.

2. Ouvrez le modele .Défaut et sélectionnez soit Interface basée caracteres soit Interface graphique.
3. Double-cliquez sur Barre de bureau, Favoris puis sur Assistants.

4. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur la zone de détail et sélectionnez Nouveau...

L’écran Nouvel objet s’affiche.

b

Saisissez un nom pour I’assistant, sélectionnez Commande comme type d’objet et cliquez sur OK.
6. Configurez le nouvel assistant comme suit :

e Sur la page de propriétés Général, saisissez une description ou des informations.
e Dans la page de propriétés Commande, sélectionnez la commande qui sera exécutée par cet
assistant, et si souhaité, sélectionnez un objet spécifique sur lequel exécuter la commande.

e Dans la page de propriétés Autorisations, sélectionnez les utilisateurs et groupes qui exécuteront
probablement 1’ assistant.
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7. Cliquez sur Appliquer ou OK pour enregistrer vos modifications.

L’assistant sera disponible pour tous les utilisateurs disposant d’une autorisation pour cet objet.

Affichage des fonctions optionnelles

Lorsqu’une option n’apparait pas sur un écran, par exemple 1’option Récupération apres sinistre dans
I’affichage Assistants ou Agent SQL dans I’affichage Catalogue, cela peut étre dii a I’'une des raisons
suivantes :

e Lalicence d’évaluation de cette option a expiré. Les fonctions optionnelles sont installées
automatiquement en méme temps que Data Protector Express. Une fois la licence expirée, vous ne
pouvez plus utiliser les fonctions optionnelles sans acheter de licence.

e [’option n’est pas disponible en raison de votre contrat de licence. Par exemple, vous pouvez utiliser
une édition standard de Data Protector Express et recherchez des fonctions qui ne sont disponibles
que dans I’édition avancée.

e Une erreur s'est produite lors du démarrage de Data Protector Express. Consultez les alertes pour
vérifier si une option connait des problemes de démarrage lorsque vous lancez I’ application.



Chapter 3 - Creation de taches avec Data Protector
Express

Pour transférer des fichiers entre des dispositifs de sauvegarde, tels que des ordinateurs et des serveurs de
fichiers/d’application attachés & un réseau vous devez créer et exécuter des taches. Ces taches sont
classées et stockées dans des dossiers que vous créez dans des Pages de tiaches de la fenétre principale de
I’administrateur Data Protector Express.

Dans cette section
e Affichage Taches et supports et affichage Statut de tache

e (Création de nouvelles taches
e Changement de nom, suppression, copie et déplacement de taches

Généralités

Vous pouvez utiliser les tiches de sauvegarde pour éviter de perdre des données suite a des incidents
graves ou a des dysfonctionnements, pour archiver des fichiers importants et pour créer des
enregistrements historiques permanents. Les taches de restauration vous permettent de transférer des
fichiers stockés sur support vers des serveurs de fichiers et ordinateurs de bureau. Les tiches de
vérification comparent la version d’un fichier sauvegardé sur un support, par exemple sur une bande, avec
les versions du méme fichier sur les ordinateurs d’un réseau.

Vous pouvez créer des dossiers pour stocker ces tiches sur I’'une des pages Taches. Ces dossiers et les
taches qui y sont contenues peuvent étre renommés, supprimés et déplacés vers de nouveaux
emplacements.

Data Protector Express permet de créer et d’exécuter trois types de taches : des tiches de sauvegarde, de
restauration, de vérification et de supports. Vous pouvez également créer de nombreux types de taches et
les ajouter a un groupe de taches afin qu’elles s’exécutent sans surveillance.

Taches de sauvegarde

Les taches de sauvegarde copient les fichiers sélectionnés a partir d’ordinateurs de bureau et de serveurs
de fichiers/d’application vers différents supports tels que des bandes magnétiques, les supports CD ou

33
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DVD gravables ou les supports virtuels. Ces sauvegardes peuvent ensuite étre stockées. Cela permet de
conserver une copie du fichier pour une utilisation a venir. Vous pouvez créer et exécuter une tache de
sauvegarde pour I’une des raisons suivantes :

Pour assurer I’intégrité des données en cas de panne d’un lecteur de disque sur un ordinateur de
bureau ou sur un serveur de fichiers/d’application.

Cela est peut-étre le type le plus courant de tiche de sauvegarde. Son but est de protéger des
informations importantes en cas de perte de données suite a un sinistre. Ce type de sauvegarde permet
a une société ou organisation de reprendre leurs activités rapidement, méme apres une panne du
serveur de fichiers/d’application principal. Pour étre efficaces, ces tiches de sauvegarde doivent étre
exécutées régulierement (généralement tous les jours) sans exception pour garantir que les derniers
changements réalisés sur les fichiers soient restaurés en toute sécurité. Ce type de tiche de sauvegarde
représente une protection contre les sinistres.

Pour supprimer des fichiers utilisés trés rarement d’un ordinateur de bureau ou d’un serveur de
fichiers/d’application.

Certains fichiers sont importants a conserver mais ne sont pas ou peu utilisés. Par exemple, il se peut
que vous souhaitiez conserver la copie des correspondances de 1’année derniere pour des raisons
légales, mais dans des circonstances normales, vous n’avez pas besoin d’accéder a ces fichiers
régulierement. Lors de la sauvegarde des fichiers sur bande ou sur un autre support, vous stockez le
support dans un lieu slir, conservant ainsi une copie du fichier puis vous supprimez le fichier du poste
de travail ou du serveur de fichiers/d’application. Data Protector Express gardera des traces de tous
les fichiers sauvegardés et du support sur lequel ils sont situés. Tant que le support n’est pas
endommagé et qu’il est stocké en toute sécurité, vous pourrez récupérer le fichier en cas de besoin.
Testez la bande d’archives avant de considérer que vous pouvez compter dessus. Ce type de tache de
sauvegarde est appelé tdche d’archivage.

Pour stocker la copie d’une version historique donnée d’un fichier.

1l arrive parfois que vous souhaitiez garder un enregistrement permanent d’une version donnée d’un
fichier. Par exemple, il se peut que vous ayez a conserver une copie des enregistrements d’une
entreprise tels qu’ils existent a une date donnée ou avant d’étre convertis pour une utilisation dans un
nouveau programme. Vous pouvez stocker une copie du fichier tel qu’il existe a une date donnée et
commander a Data Protector Express de s’assurer que le fichier et le support correspondant ne soient
pas écrasés par d’autres données. Data Protector Express suivra les traces du fichier et du support
dans son catalogue et vous pourrez récupérer le fichier en cas de besoin. Contrairement a une tache
d’archivage, le fichier pour lequel une sauvegarde a été effectuée n’est pas supprimé du serveur de
fichiers/d’application ou de I’ordinateur de bureau. Ce type de tiche de sauvegarde est parfois appelé
sauvegarde historique.

Vous pouvez également créer de nombreuses tiches de sauvegarde et les ajouter a un groupe de taches
afin qu’elles s’exécutent sans surveillance.

Taches de restauration

Les taches de restauration copient des fichiers depuis des dispositifs de sauvegarde vers des ordinateurs
de bureau et des serveurs de fichiers/d’application. Vous pouvez créer et exécuter une tiche de

restauration si des fichiers sont perdus sur un ordinateur de bureau ou sur un serveur de

fichiers/d’application suite a une panne matérielle du disque dur, si vous avez besoin de consulter un
fichier qui a été archivé (sauvegardé sur un support puis supprimé) ou si vous avez besoin de données se
trouvant sur une version historique donnée d’un fichier. Vous pouvez également créer des taches de
restauration et les ajouter a un groupe de taches afin qu’elles s’exécutent sans surveillance.
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Tache de vérification

Les taches de vérification comparent un fichier sur un support, tel qu’une bande magnétique, avec le
fichier d’un ordinateur de bureau ou d’un serveur de fichiers/d’application. Ces taches vérifient que les
deux fichiers sont en fait le méme fichier. Une tiche de vérification est utile lorsque vous souhaitez vous
assurer qu’un fichier donné, tel qu’un fichier de programme, n’a été ni corrompu ni modifié. Vous pouvez
également créer de nombreuses tiches de vérification et les ajouter a un groupe de tiches afin qu’elles
s’exécutent sans surveillance.

Groupe de taches

Un groupe de taches est un ensemble de tdches qui seront exécutées soit les unes apres les autres soit
simultanément. L’exécution simultanée de plusieurs tiches d’un seul groupe de tiches peut rationaliser
vos procédures de gestion des données. Vous pouvez inclure tout type de tache dans un groupe de tiches.
A I’exception de la tiche de planification, chaque tAche conserve tous ses parametres y compris la
sélection de fichiers, le mode de sauvegarde, le support ou le dispositif de destination. La tache utilise le
parametre planifier pour le groupe de taches.

Taches de support

Les taches de support effectuent des opérations de routine sur les supports virtuels ou physiques telles
que, formatage ou effacement de supports, déplacement de supports d’un logement de stockage dans une
bibliotheque a un autre ou identification du contenu des supports. Une tache de support est utile lorsque
vous voulez gérer le support contenu dans vos dispositifs de sauvegarde. Vous pouvez également créer de
nombreux types de taches de support et les ajouter a un groupe de tiaches afin qu’elles s’exécutent sans
surveillance.

Affichage Taches et supports et affichage Statut de tache

Vous pouvez afficher vos taches en sélectionnant Taches et Supports dans la barre de bureau Favoris.
Vous pouvez créer, modifier et exécuter des sauvegardes, restaurer et vérifier des taches de support a
I’aide de I’affichage Taches et supports. Dans cet affichage, les tiches sont organisées par le propriétaire
ou les droits d’acces. Sélectionnez I’ affichage Taches et supports et vérifiez que chaque utilisateur ou
groupe du domaine de stockage est mentionné. Etendez votre nom d’utilisateur pour afficher une liste de
toutes les tdches que vous avez créées ou pour lesquelles vous détenez des droits d’acces. Pour plus
d’informations sur I’utilisation des supports avec cet affichage, reportez-vous a Gestion de supports avec
I’affichage Taches et supports, page 158.
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L’affichage Statut de tache de la barre de bureau Favoris présente une liste de toutes les tiches et
occurrences d’une tache. C’est-a-dire que pour toute tache exécutée fréquemment, une entrée apparait
dans la liste chaque fois que son exécution est planifiée. Vous pouvez trier cet affichage par statut afin de
plus clairement organiser les tiches. Ainsi, elles sont regroupées par catégories : terminées, en cours

d’exécution ou planifiées.

Vous pouvez aussi faire apparaitre des taches dans 1’affichage Catalogue. Accessible de la barre de
bureau Administration, 1’affichage Catalogue suit tous les objets du catalogue de Data Protector
Express, son utilisation peut sembler tres confuse. Normalement, lorsque vous travaillez avec des taches,
activez I’affichage de la tiche correspondante. Dans 1’illustration suivante, 1’affichage Catalogue montre
toutes les tiches et tous les objets créés par I'utilisateur Admin. Pour plus d’informations sur I’affichage
Catalogue, veuillez consulter Affichage Catalogue, page 163.
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Création de nouvelles taches

Il existe trois manieres de créer de nouvelles taches : a I’aide de 1’assistant wizard, a partir de job view et
en copying old jobs.

Création de taches avec I'assistant

L’assistant de Data Protector Express vous guide a travers toutes les étapes nécessaires a la création et a
I’exécution d’une tiche de sauvegarde, de restauration ou de vérification. Ceci est souvent la maniere la
plus rapide de créer une nouvelle tiche, en particulier si vous €tes un utilisateur novice de Data Protector
Express. A I’aide de vos réponses a quelques questions, I’assistant de Data Protector Express crée la tiche
pour vous. Vous pouvez alors travailler avec cette tiche dans le catalogue comme avec toute autre tiche.

La maniere la plus rapide d’activer 1’assistant de Data Protector Express est de cliquer sur I’affichage
Assistants de la barre de bureau Favoris. Puis cliquez sur le bouton approprié pour créer une nouvelle
tache de sauvegarde, de restauration ou de vérification.
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Vous pouvez également utiliser les méthodes suivantes pour créer une nouvelle tiche avec I’assistant de
Data Protector Express :

e sélectionnez I’affichage Assistants puis la catégorie appropriée,
e sélectionnez Assistants dans le menu Affichage.

Création de nouvelles taches a partir de I'affichage Taches et supports

Généralement, vous créerez des tiches avec I’affichage Taches et supports de la fenétre principale de
Data Protector Express. En créant une tiche de cette fagcon, Data Protector Express ouvre la page de
propriétés de la nouvelle tiche pour que vous puissiez nommer la tache, sélectionner des fichiers et des
dispositifs, configurer la connexion et d’autres options et programmer son exécution. La sélection de
fichiers et la planification d’une tache a exécuter sont traitées en détails dans Chapter 5 - Selecting Files
and Versions, Chapter 7 - Planning for Media Rotation, et Chapter 8 - Job Options.
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Pour créer une nouvelle tache a partir de I'affichage Taches et supports

1.
2.

Sélectionnez Téches et supports dans le barre de bureau Favoris et ouvrez votre dossier Principal.

Pour stocker la tiche dans un dossier spécifique, créez ou sélectionnez un dossier avant de créer la
tache. Le contenu de ce dossier est affiché dans la zone de détails d’objet. Data Protector Express
sauvegardera votre nouvelle tiche a cet emplacement.

Créez la nouvelle tiche d’une des fagons suivantes :

sélectionnez Nouveau... dans le menu Fichier puis sélectionnez le type de tiche voulu dans la
fenétre Nouvel Objet

cliquez avec le bouton droit de la souris dans la zone de détails de 1’objet de Data Protector
Express et sélectionnez Nouveau... dans le menu contextuel

cliquez sur le bouton Nouveau... du panneau de commandes et sélectionnez la tache voulue dans

la fenétre Nouvel objet.

Saisissez un nom pour la nouvelle tache et sélectionnez un type dans la liste Types disponibles.
Cliquez sur OK.
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% Nouvel objet

Saisir un nom pour le nouvel objet

Types disponibles :

Type i
_-‘_Q-Téche de sauvegarde

(B Tache de test de bibliothéque

s Tache de test de dispositf

B Tache detri

&4 Tache de vérfication v

QK Annuler

Création de nouvelles taches par la copie

La création d’une nouvelle tiche en copiant une tiche existante peut s’avérer une méthode utile de
création d’une tache. Notamment, la copie d’une tiche existante s’impose quand vous voulez créer un
nouvelle tiche similaire a I’ancienne, a I’exception de quelques petits changements.

Pour Créer une nouvelle tache en copiant une tache existante
1. Copiez la tiche existante dont vous souhaitez créer un double d’une des facons suivantes :

e appuyez sur la touche CTRL tout en faisant glisser la tiche vers un nouvel emplacement puis
passez a I’étape 4 ci-dessous

e sélectionnez la tache existante (avec la souris ou le clavier) et appuyez sur CTRL+C

e cliquez avec le bouton droit de la souris sur la tiche existante puis sélectionnez Copier dans le
menu contextuel

e sélectionnez Copier dans le menu Edition.

2. Ouvrez le dossier dans lequel vous souhaitez enregistrer la nouvelle tiche en le sélectionnant dans la
zone d’affichage de I’arborescence. (Pour enregistrer la tiche dans le méme dossier que la tiche
existante, ignorez cette étape.)

3. Cliquez avec le bouton droit de la souris a I’emplacement auquel vous souhaitez coller la nouvelle
tache et sélectionnez Coller dans le menu contextuel. Une autre méthode consiste a sélectionner
I’emplacement auquel vous souhaitez coller la tache, puis a sélectionner Coller dans le menu Edition
ou a appuyer sur CTRL+V.

4. Changez le nom de la nouvelle tache.

REMARQUE : Data Protector Express copie toutes les propriétés de la tiche, y compris les journaux de
taches, dans la nouvelle tache.

Changement de nom, suppression, copie et déplacement de taches

Vous pouvez changer le nom des taches ou les déplacer vers de nouveaux dossiers. Ou encore, si vous ne
souhaitez pas réutiliser une tache, vous pouvez la supprimer.
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Vous pouvez renommer, supprimer, copier et déplacer des taches en utilisant ’'une de ces méthodes :

sélectionnez la commande correspondante dans le menu Edition

cliquez avec le bouton droit de la souris sur la tiche puis sélectionnez la commande appropriée dans
le menu contextuel.

3 Couper
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=_, Propriétés

Pour déplacer une tiche, faites-la glisser vers un nouvel emplacement. Enfin, vous pouvez utiliser la
touche SUPPR et la commande Supprimer pour supprimer des taches.

REMARQUE : lorsque vous exécutez une tache de sauvegarde, Data Protector Express utilise son catalogue
pour garder la trace des fichiers sauvegardés et du nom du support sur lequel ils se trouvent. Supprimer
une tache n’affecte pas la fagon dont le catalogue suit les fichiers et supports. Data Protector Express

continue a suivre ces fichiers et supports méme apres suppression de la tache qui les a créés. Cependant,
les taches associées a la tache seront également supprimées.

Création de groupes de taches

Data Protector Express fournit un type de tache spécial appelé un groupe de taches. Cette tache vous
permet de créer une liste de tdches que vous voulez utiliser ensemble. Lorsque vous sélectionnez des
taches a inclure dans le groupe de tiches, elles apparaissent dans I’affichage Taches. Les options de
planification pour les groupes de taches sont similaires a celle pour tout autre type de tache. Vous pouvez
sélectionner un type de planning, une heure de début et une date de début, cependant vous ne pouvez pas

sélectionner ou modifier un type de rotation ou un mode de tiche. Chaque tache conserve son type de
rotation et son mode.

Pour créer un groupe de taches

1. Depuis I’affichage Taches et supports, sélectionner Nouveau... et sélectionnez Groupe de tiches
dans la liste Types disponibles.

2. Saisissez un nom pour le groupe de taches et cliquez sur OK.

3. Configurez le groupe de tiches comme suit :

e Dans la page Général saisissez les informations descriptives et cochez la case Activer I’audit si

vous voulez que Data Protector Express conserve un journal pour la tache .
e Dans la page Options sélectionnez les taches a inclure dans le groupe de taches
e Dans la page Planning sélectionnez les jours et heures d’exécution des taches

Dans la page Autorisations, sélectionnez les utilisateurs et groupes qui peuvent exécuter le
groupe de taches.
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4. Cliquez sur Appliquer ou OK pour enregistrer vos modifications.

Data Protector Express exécutera le groupe de taches en fonction du planning. La tiche sera stockée dans
votre dossier principal.

Organisation de taches a I’aide de dossiers

Chaque tache de sauvegarde, de restauration, de vérification et de support est stockée par Data Protector
Express a I'intérieur d’un dossier. Par défaut, Data Protector Express stocke toutes les tiches dans le
dossier Principal de I’ utilisateur qui crée les taches. Vous pouvez cependant créer de nouveaux dossiers
pour faciliter I’organisation de vos taches ou vous pouvez utiliser des dossiers existants.

Lors de votre ajout en tant qu’utilisateur par I’administrateur Data Protector Express, un dossier personnel
congu pour votre usage est créé. Généralement, et parce qu’il est probable que votre domaine de gestion
Data Protector Express compte de nombreux utilisateurs, il convient de stocker vos taches personnelles
dans votre dossier personnel. Vous pouvez également enregistrer des tiches de groupe dans le dossier de
groupe correspondant.

Types de dossiers

Data Protector Express fournit de nombreux types de dossiers : Dossiers Utilisateur/Groupe, dossiers
Téaches, dossiers Support et dossiers pour tout autre type d’objet que vous voudriez créer. Chacun de ces
dossiers est un conteneur, ¢’est-a-dire qu’ils contiennent d’autres objets. Ils se distinguent par le type
d’objet qu’ils peuvent contenir.

Les dossiers Utilisateur/Groupe peuvent également étre stockés dans un dossier spécial appelé dossier
Principal. Ces dossiers peuvent contenir soit des dossiers Taches soit des dossiers Support ; de plus, vous
pouvez stocker des taches ou supports « au détail » dans ces dossiers.

Les dossiers Tdches peuvent également étre stockés dans des dossiers Utilisateur/Groupe ou dans d’autres
dossiers Taches. Ces dossiers contiennent généralement des taches, bien qu’ils puissent également stocker
d’autres dossiers taches.

Les dossiers Supports ne peuvent étre stockés que dans des dossiers Utilisateur/Groupe ou dans d’autres
dossiers Supports. Ces dossiers contiennent généralement des supports, mais on peut également y stocker
d’autres dossiers Supports. Les dossiers Support sont expliqués plus en détails dans Chapter 10 - Gestion
des dispositifs et supports, page 143

Data Protector Express organise d’autres objets et ressources que vous avez créés dans des dossiers
destinés a ces objets. Par exemple, si vous créez une imprimante secondaire, vous la trouverez dans un
dossier imprimantes dans I’affichage Catalogue. Créez un nouvel utilisateur ou un nouveau groupe et
Data Protector Express les stockera dans un dossier Sécurité.

Dossiers et affichages Taches

Les dossiers taches apparaissent seulement dans 1’affichage Taches et supports pour les utilisateurs ou
groupes qui y accedent et dans 1’affichage Catalogue. C’est-a-dire qu’un dossier taches apparait
seulement dans 1’affichage Taches et supports (et dans 1’affichage Catalogue) pour la personne qui a
créé la tache ou pour les utilisateurs ou groupes qui en détiennent les droits d’acces.

De méme, les dossiers Utilisateur/Groupe apparaissent seulement sur I’affichage Sécurité de méme que
sur I’affichage Catalogue.

Les dossiers Supports n’apparaissent que sur les affichages Taches et supports et Catalogue.
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Dossiers Principal, Admin et Tous

Trois dossiers jouent un role spécial dans tout catalogue : les dossiers Principal, Admin et Tous.
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Le dossier Principal est le dossier qui contient tous les dossiers Utilisateur/Groupe. Il se trouve toujours
au sommet de la hiérarchie dans la zone d’affichage de 1’arborescence de I’affichage Taches et supports.
Il n’est pas permis de stocker des tiches « au détail » dans le dossier Principal, mais seulement dans
d’autres dossiers. Vous pouvez cependant créer un dossier tiche dans lequel d’autres taches sont stockées.
Ce dossier serait a la disposition de tout utilisateur avec ses droits d’acces.

Le dossier Admin est un dossier spécial utilisé par I’administrateur de Data Protector Express.
Normalement, seul I’administrateur de Data Protector Express détient des autorisations pour le dossier
Admin. Si vous ne le voyez pas dans votre dossier Principal, c’est parce que I’administrateur Data
Protector Express ne vous a pas donné I’ autorisation nécessaire pour I’ afficher.

Le dossier Tous est un dossier pour lequel chaque utilisateur de Data Protector Express a I’ autorisation.
L’administrateur Data Protector Express peut placer dans ce dossier des taches qu’il souhaite mettre a la
disposition de tout le monde.

Dossier Tous et autorisations

En raison de la fagon dont Data Protector Express assigne les autorisations aux nouveaux objets, si vous
créez un nouvel objet dans le dossier Tous, tout le monde détiendra normalement des autorisations. Par
exemple, si vous créez une nouvelle tiche de sauvegarde et que vous la stockez dans le dossier Tous, il
est probable que tout utilisateur de Data Protector Express aura les autorisations sur ce dossier et, par
conséquent, sur la tiche.

Pour limiter les autorisations d’autres utilisateurs de Data Protector Express pour une tache ou un dossier,
vous devez créer un dossier pour lequel seul vous et votre groupe possédez les autorisations. L’ attribution
d’autorisations est traitée de fagon détaillée dans Autorisations page 47

Création de dossiers taches

Normalement, la meilleure fagon d’organiser vos taches personnelles ou celles de votre groupe est de
créer un dossier spécial dans lequel les stocker. La gestion des autorisations sur ces tiches est plus facile
et plus rapide si vous créer un dossier spécial pour ces tiches.

Lorsque I’administrateur Data Protector Express ajoute un utilisateur ou un groupe, Data Protector
Express crée un dossier personnel pour cet utilisateur ou ce groupe. Avec les autorisations appropriées,
vous pouvez également créer autant de nouveaux dossiers tiches que vous le souhaitez et les organiser a
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votre convenance. Vous pouvez créer des dossiers Tache supplémentaires soit au sein de votre propre
dossier, soit de celui de votre groupe, soit encore au sein du dossier Tous.

= P¢ Backup Storage Domain

+

o Modéles
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- =l Sécurité

+

| ZlLicences
#- ' Imprimantes
+-||5| Rapports
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+ ;f* Admin
+ ;}* User 1
:
+ ‘Tﬁ‘T-:uus

-4y Réseau

Pour créer un nouveau dossier

1. Dans I’affichage Taches et supports de la barre de bureau Favoris, sélectionnez le dossier existant
dans lequel vous souhaitez stocker le nouveau dossier tache. (Ce ne peut étre le dossier principal.)

2. Créez le nouveau dossier d’une des fagons suivantes :

¢ sélectionnez Nouvel Objet... dans le menu Fichier puis Nouveau dossier tiches dans la fenétre
Nouvel Objet

e cliquez avec le bouton droit de la souris dans la zone de détails de 1’objet ou d’affichage de
I’arborescence et sélectionnez Nouveau dossier taches dans le menu contextuel

e cliquez sur le bouton Nouvel objet et sélectionnez Nouveau dossier taches dans la fenétre
Nouvel objet.

product$ crée le nouveau dossier a I’intérieur du dossier sélectionné.

3. Saisissez le nom du nouveau dossier dans sa page de propriétés.

ASTUCE : apres avoir créé un nouveau dossier, assurez-vous d’indiquer les utilisateurs qui ont des
autorisations sur ce dossier. C’est la maniere la plus simple et la plus rapide d’accorder des autorisations a
de nombreux objets stockés dans le dossier.

Déplacement, changement de nom et suppression de dossiers

Vous pouvez déplacer, renommer ou supprimer un dossier comme tout autre objet de Data Protector
Express tel que des tiches ; cependant vous ne pouvez pas copier de dossiers. Lorsque vous déplacez,
supprimez ou renommez des dossiers, retenez les principes suivants :

Déplacement de dossiers : le contenu d’un dossier est déplacé avec le dossier vers le nouvel emplacement.
Cela peut entrainer un changement d’autorisations pour les objets contenus dans ce dossier.

Changement de nom de dossiers : seul le nom du dossier change. Data Protector Express continue de
traiter ce dossier et tous les objets qui s’y rapportent de la méme maniere.

Suppression de dossiers : lorsqu’un dossier est supprimé, son contenu est aussi supprimé, y compris tout
dossier ou tache contenu dans ce dossier. Avant de supprimer un dossier, soyez sir de bien vouloir
supprimer tout son contenu.
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AVERTISSEMENT : une fois un dossier supprimé, son contenu ne peut étre récupéré. Assurez-vous que le
dossier est vide ou que vous n’avez plus besoin de son contenu avant de le supprimer.

Modification de dossiers
Vous pouvez renommer, supprimer et déplacer les dossiers en utilisant I’'une de ces méthodes :

sélectionnez la commande correspondante dans le menu Edition
e cliquez avec le bouton droit de la souris sur le dossier puis sélectionnez la commande appropriée dans
le menu contextuel
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La sécurité est un probleme important dans le cadre de la gestion d’un réseau. L’une des fonctions les
plus importantes du catalogue Data Protector Express est de gérer cette sécurité. Le catalogue empéche
les utilisateurs non autorisés d’utiliser des objets pour lesquels ils ne possédent pas d’autorisation de
sécurité suffisante. Pour garantir que seuls les utilisateurs autorisés accedent aux données sensibles, Data
Protector Express assure le suivi des autorisations de chaque utilisateur. L’administrateur Data Protector
Express peut octroyer différents types d’autorisations a divers utilisateurs afin d’assurer la sécurité et
I’intégrité des données du réseau, tout en mettant en ceuvre de fagon efficace un programme de
sauvegarde productif.

Dans cette section

e Utilisateurs et groupes

® Autorisations effectives

e Types d’autorisations

e Exemples d’autorisations

e Attribution d’autorisations a d’autres utilisateurs de Data Protector Express
Généralités

Pour pouvoir utiliser un objet (répertoire, fichier, utilisateur, etc.) dans le catalogue Data Protector
Express, vous devez posséder des autorisations effectives sur cet objet.

Différents types d’autorisations limitent le type d’opérations qui peuvent étre exécutées sur un objet. Par
exemple, certaines autorisations permettent aux utilisateurs d’écrire vers un objet (tel qu’un fichier, un
support ou un ordinateur de bureau) ou de créer de nouveaux objets (tels que des dossiers ou des taches).
Parfois, un utilisateur obtient des autorisations illimitées pour un seul objet ou tous les objets. Cependant,
pour protéger I’intégrité des données et pour des raisons de sécurité, la plupart des utilisateurs n’ont
généralement que des autorisations effectives limitées a quelques objets de la base de données Data
Protector Express.

Maintenir la sécurité des données sur un réseau est la responsabilité principale de I’administrateur de Data
Protector Express. Pour cette raison, cette section n’offre qu’un apercu de la sécurité et des autorisations.
Cette section aidera I’ utilisateur typique a comprendre la facon dont Data Protector Express traite les

47
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autorisations et la sécurité pour que vous puissiez travailler efficacement avec votre administrateur de
Data Protector Express.

Utilisateurs et groupes

L’ administrateur Data Protector Express donne des autorisations pour le catalogue Data Protector Express
soit a un utilisateur, soit a un groupe. Les utilisateurs individuels de Data Protector Express ont des
autorisations effectives pour un objet en tant qu’utilisateur ou en tant que membre d’un groupe. Un
groupe se compose d’utilisateurs ayant obtenu des autorisations de la méme maniere et au méme moment.
Par exemple, I’administrateur de Data Protector Express peut autoriser la lecture de fichiers sur des

supports spécifiques a des utilisateurs individuels, a un groupe d’utilisateurs ou a des utilisateurs et des
groupes.
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Un utilisateur de Data Protector Express peut é&tre membre de plusieurs groupes, voire de tous les groupes,
selon la fagon dont I’administrateur Data Protector Express congoit la sécurité du catalogue. Le nombre
de groupes créés par I’administrateur de Data Protector Express et le placement des membres dans ces
groupes dépend des exigences de sécurité de votre réseau. Pour plus d’informations sur la configuration
des utilisateurs et des groupes, veuillez consulter Ajouter de nouveaux utilisateurs et groupes page 183.

Groupe Tous

Normalement, la plupart des utilisateurs de Data Protector Express sont membres d’un groupe spécial, le
groupe Tous. A chaque fois qu’un nouvel utilisateur est ajouté 2 un domaine de gestion de Data Protector
Express, celui-ci est automatiquement placé dans le groupe Tous par Data Protector Express. En général,
seuls des autorisations limitées sont données au groupe Tous, bien que les utilisateurs puissent avoir de
plus amples autorisations, soit en tant qu’individu, soit en tant que membre d’autres groupes.
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Autorisations effectives

Les autorisations que vous avez pour un objet du catalogue de Data Protector Express sont appelées
Autorisations effectives. Vous pouvez afficher vos autorisations effectives pour un objet sur la page
Général de cet objet.
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Détermination des autorisations effectives

Un utilisateur recoit des autorisations effectives sur un objet via des autorisations directes ou des
autorisations héritées.

Un utilisateur regoit des autorisations directes pour un objet s’il apparait dans la page Autorisations de
cet objet, s’il équivaut a un utilisateur qui dispose d’autorisations directes pour cet objet ou s’il est
membre d’un groupe répertorié dans la page Autorisations de cet objet.

Un utilisateur recoit des autorisations héritées pour un objet s’il a des autorisations effectives pour le
conteneur qui contient I’objet mais ne dispose pas d’autorisation directe pour ce dernier. Si vous n’avez
pas d’autorisation directe pour un objet, vous devez avoir des autorisations effectives pour le conteneur
dans lequel cet objet est stocké.

REMARQUE : vos autorisations effectives pour un conteneur peuvent étre directes ou héritées. Ce qui
importe, c’est que vous ayez des autorisations effectives pour le conteneur.

Lors de la détermination des autorisations effectives d’un utilisateur pour un objet, Data Protector Express
vérifie si |’utilisateur dispose d’une autorisation directe ; dans le cas contraire, il vérifie s’il dispose d’une
autorisation héritée.

Par exemple, si un utilisateur dispose d’une autorisation directe de lecture, mais que son groupe dispose
d’une autorisation d’acces, 1’ autorisation effective de cet utilisateur est Acces.
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Exemples de détermination d’autorisations effectives

Les deux exemples suivants illustrent la maniere dont Data Protector Express détermine les autorisations
effectives d’un utilisateur sur un objet.

Autorisations effectives - Exemple 1

Dans cet exemple un utilisateur possede les autorisations directes uniquement pour le dossier
Utilisateur/Groupe Mon dossier.
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Quand Data Protector Express détermine les autorisations effectives que I’ utilisateur possede pour Mon
Dossier, il vérifie d’abord s’il détient des autorisations directes pour le dossier. Puisque 1’utilisateur est
affiché comme utilisateur sur la page Autorisations de la page de propriétés du dossier, il a I’autorisation
directe pour le dossier. Data Protector Express utilise ces informations pour déterminer les droits effectifs
de I'utilisateur. Data Protector Express NE vérifie PAS s’il y a des autorisations héritées pour le dossier.

Quand Data Protector Express détermine les autorisations effectives qu’a I’ utilisateur sur la tiche de
sauvegarde appelée Ma Téche de sauvegarde personnelle, sauvegardée dans Mon Deossier, il vérifie
d’abord s’il a des autorisations directes pour la tache. Puisque Utilisateur n’a pas d’autorisations directes,
Data Protector Express vérifie s’il possede des autorisations effectives pour le dossier qui contient la
tache. Dans ce cas, Data Protector Express vérifie s’il a des autorisations effectives pour le Mon Dossier ;
comme [’utilisateur détient une autorisation effective pour ce dossier, Data Protector Express utilise cette
information pour calculer les autorisations effectives que cet utilisateur a pour la tache.

Autorisations effectives — Exemple 2

Dans cet exemple, un utilisateur (Utilisateur 1) a une autorisation directe pour le dossier supports appelé
Mon dossier de support en tant que membre du Groupe 1 et pour tout dossier ou toute tache qu’il crée
en tant qu’utilisateur.
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Quand Data Protector Express détermine les autorisations effectives que 1’ utilisateur posséde pour ces
dossiers, il vérifie d’abord s’il a des autorisations directes pour le dossier. Comme 1’ utilisateur est un
membre du Groupe 1, lequel a des autorisations directes pour le dossier, I’utilisateur 1 a lui aussi une
autorisation directe pour le dossier. Data Protector Express utilise cette information pour déterminer les
autorisations effectives de I’utilisateur. Data Protector Express NE vérifie PAS s’il y a des autorisations
héritées pour le dossier.



Chapter 4 - Autorisations 51

Quand Data Protector Express détermine les autorisations effectives que 1’ utilisateur possede pour tout ce
qui est stocké dans le dossier, il vérifie d’abord s’il a des autorisations directes pour le dossier. Si aucun
utilisateur ou aucun groupe n’a d’autorisations directes, Data Protector Express vérifie si 1’utilisateur
possede des autorisations effectives pour le dossier. Dans cet exemple, Data Protector Express vérifie s’il
a des autorisations effectives pour Mon dossier de support ; comme il a une autorisation effective pour
ce dossier, Data Protector Express utilise cette information pour calculer les autorisations effectives qu’il
a pour tout ce qui est stocké dans le dossier.

De méme, Data Protector Express détermine les autorisations effectives qu’un utilisateur possede pour un
dossier selon les autorisations directes qu’il posséde pour ce dossier. Notez que pour déterminer les
autorisations effectives pour ce dossier, il importe peu qu’un utilisateur ait également des autorisations
effectives pour le dossier qui contient ce dossier.

Quand Data Protector Express détermine les autorisations effectives qu’un utilisateur possede pour une
tache contenue dans son dossier personnel, il vérifie si I’utilisateur posséde des autorisations directes. S’il
n’en a pas, Data Protector Express vérifie s’il a des autorisations effectives pour le conteneur qui contient
la tache. Si un utilisateur a des autorisations effectives pour le dossier, Data Protector Express utilise ces
autorisations effectives pour déterminer ses autorisations effectives pour la tdche qui est stockée dans le
dossier.

Notez en particulier que les autorisations effectives qu’a un utilisateur pour une tache sont déterminées
UNIQUEMENT par les autorisations effectives de I’ utilisateur pour le dossier et NON par ses
autorisations effectives pour le dossier groupe.
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Impact du déplacement d’un objet sur les autorisations

Quand un objet est déplacé d’un conteneur vers un autre, Data Protector Express détermine les
autorisations effectives de 1’objet en fonction de son nouvel emplacement.

Par exemple, supposez qu’un utilisateur ait des autorisations effectives pour une tache parce que cette
tache est stockée dans son dossier Utilisateur/Groupe, un conteneur pour lequel I’utilisateur a obtenu une
autorisation directe. Si la tache est déplacée depuis ce dossier vers un nouveau dossier, les autorisations
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effectives de I’utilisateur pour la tiche peuvent changer. Si la tache est déplacée vers le dossier Admin,
I’utilisateur perd son autorisation pour celle-ci, puisqu’il n’a pas d’autorisation pour le dossier Admin.
D’un autre c6té, si la tiche est déplacée vers le dossier Tous, I’utilisateur peut encore accéder a la tache,
bien que ses autorisations effectives puissent étre différentes.
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Types d’autorisations

Data Protector Express contrdle 1’acces aux objets du catalogue avec sept types d’autorisations différents.
Le type d’autorisation détermine les actions qu’un utilisateur peut effectuer sur un objet. Les utilisateurs
et les groupes peuvent obtenir les sept types d’autorisation, uniquement certaines d’entre elles, ou encore
aucune autorisation.

Les sept types d’autorisation sont Superviseur, Acces, Créer, Modifier, Supprimer, Lire et Ecrire.

Autorisations
[] Superviseur

Accéder
[] Créer

[] Modifier
[] Supprimer
Lire:
Ecrire

Superviseur

Ceci est I’autorisation la plus élevée. L’ autorisation Superviseur donne a I’ utilisateur trois capacités
spécifiques :
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Acces

Créer

Modifier

e D’abord, un utilisateur avec autorisation de superviseur sur un objet regoit automatiquement les six
autres autorisations sur cet objet ;

e Ensuite, un utilisateur avec autorisation de superviseur sur un objet regoit automatiquement
I’autorisation effective pour tous les objets du catalogue situés en dessous de cet objet ; et

¢ Enfin, un utilisateur avec autorisation de superviseur pour un objet ne peut se voir refuser aucune des
sept autorisations pour un objet quelconque du catalogue situé en dessous de cet objet.

L’administrateur Data Protector Express recoit automatiquement 1’autorisation Superviseur pour le
conteneur le plus haut dans la hiérarchie du catalogue de Data Protector Express (appelé le Conteneur
Systeme). Cela signifie que 1’administrateur Data Protector Express a toutes les autorisations pour tous
les objets dans le catalogue de Data Protector Express et qu’aucune de ces autorisations ne peut lui étre
refusée.

Souvent, I’administrateur Data Protector Express est le seul a recevoir I’autorisation Superviseur.

Un utilisateur avec autorisation Acces pour un objet peut donner aux autres utilisateurs et groupes des
autorisations pour cet objet. Par exemple, si vous souhaitez accorder a un collaborateur des autorisations
pour une bande que vous avez créée, vous devez disposer d’une autorisation Acces pour cette bande.

L’autorisation Acces peut étre trés importante, puisqu’elle permet a un utilisateur unique d’attribuer a tout
autre utilisateur du catalogue de Data Protector Express des autorisations étendues pour un objet. Ainsi,
votre administrateur Data Protector Express ne vous attribuera peut-étre pas 1’autorisation Acces pour un
objet, bien que vous ayez d’autres autorisations pour celui-ci. Par exemple, votre administrateur Data
Protector Express peut vous donner I’autorisation de lecture et d’écriture pour une bande donnée.
Pourtant, sans autorisation Acces, vous ne pourrez pas donner la méme possibilité a d’autres utilisateurs
ou groupes.

Vous ne pouvez attribuer des autorisations a d’autres utilisateurs ou groupes que si vous avez
I’autorisation Acces. Si vous voulez que d’autres utilisateurs aient des autorisations pour un objet, par
exemple une tdche ou une bande, et si vous n’avez pas I’autorisation Acces pour cet objet, demandez a
votre administrateur Data Protector Express de leur donner I’autorisation a votre place.

Cette autorisation permet a I’utilisateur de créer de nouveaux objets dans un objet conteneur. Par
exemple, pour créer une nouvelle tiche dans un dossier, un utilisateur doit avoir 1’autorisation Créer pour
le dossier. Notez que I’autorisation Créer s’applique au dossier, mais pas a la tche : elle permet a
I’utilisateur de créer de nouveaux objets dans ce conteneur.

Si vous voulez créer de nouveaux dossiers ou tiches, votre administrateur Data Protector Express doit
vous donner 1’autorisation Créer. Votre autorisation de créer de nouveaux dossiers ou tiches peut se
limiter a un seul dossier. Par exemple, vous pouvez avoir I’autorisation Créer pour le dossier Tous
uniquement ou pour un dossier personnel que votre administrateur Data Protector Express a créé pour
vous ou votre groupe.

Si vous ne pouvez pas créer une nouvelle tiche ou dossier, assurez-vous d’abord d’avoir sélectionné un
dossier dans la zone d’affichage de I’arborescence pour lequel vous disposez du droit Créer. Si vous
n’arrivez toujours pas a créer un nouveau dossier ou tache, demandez a votre administrateur Data
Protector Express de vous donner 1’autorisation Créer pour un dossier.

Cette autorisation permet a I’utilisateur de modifier le nom et I’emplacement d’un objet, tel qu’une tache,
dans le catalogue de Data Protector Express. L’autorisation Modifier permet a I’ utilisateur de modifier
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les pages de propriétés d’un objet. Quand vous avez cette autorisation, vous pouvez déplacer, renommer
les objets et modifier leur page de propriétés. Par exemple, pour changer le nom d’une tache, I’ utilisateur
doit avoir I’autorisation Modifier pour cette tiche. Vous devez aussi avoir I’autorisation Modifier pour
déplacer une tache d’un dossier vers un autre.

Supprimer, Lire et Ecrire

Ces trois autorisations controlent I’acces des utilisateurs aux objets, tels que des taches, dispositifs et
fichiers, pour les lire, les supprimer ou écrire dessus. Ces autorisations sont nécessaires pour exécuter des
taches de sauvegarde, de restauration et de vérification, comme spécifiées ci-dessous.

®  Pour exécuter une tache de sauvegarde, un utilisateur doit avoir recu 1’autorisation Lire pour les
fichiers a sauvegarder et |’ autorisation Ecrire pour le support et le dispositif de sauvegarde. Si la
sauvegarde écrase le support avec les nouvelles données (plutdt que de les annexer), I’ utilisateur doit
aussi avoir I’autorisation Supprimer pour les supports.

®  Pour exécuter une tdache de restauration, un utilisateur doit avoir recu I’ autorisation Ecrire pour les
volumes (lecteurs de disques) sur lesquels les fichiers sont restaurés et 1’ autorisation Lire pour le
support et le dispositif de sauvegarde. Si la tiche de restauration écrase ou remplace d’anciens
fichiers, I’utilisateur doit avoir I’autorisation Supprimer pour ces fichiers.

®  Pour exécuter une tache de vérification, un utilisateur doit avoir recu 1’autorisation Lire pour les
fichiers a vérifier sur I’ordinateur de bureau ou le serveur de fichiers ou d’applications, pour le
support et pour le dispositif de sauvegarde.

Exemples d’autorisations

Les deux exemples suivants illustrent la maniere dont les autorisations fonctionnent ensemble.

Autorisations Exemple 1

Dans cet exemple, un utilisateur a des autorisations effectives pour un dossier appelé Mes Taches de
sauvegarde, pour un lecteur (ou un volume) appelé Systéme de Fichiers et pour un jeu de supports
appelé Support 1.

Objet du Catalogue Autorisations effectives

rg—ﬂ Mes tdches de sauvegardes (dossier Taches) [——CMDRW]
= & Systeme de fichiers (Volume) [————- R-]

3 - Support : 1 (Support) R R-1

Ces autorisations permettent a 1’utilisateur de procéder aux actions suivantes :

e Comme I'utilisateur a I’autorisation Créer pour le dossier Mes Taches de sauvegarde, il peut créer
de nouveaux dossiers de tiches dans ce dossier et créer des taches de sauvegarde, de restauration et de
vérification dans ce dossier. L’autorisation Modifier lui permet de déplacer ces taches entre les
dossiers, de changer le nom des tiches et de modifier les pages de propriétés de ces taches.
L’autorisation Supprimer lui permet d’effacer n’importe quelle tiche ou dossier de ce dossier.
L’utilisateur a aussi les autorisations Lire et Ecrire pour le dossier Mes TAches de sauvegarde et
aura ces mémes autorisations pour tout objet stocké dans ce dossier.
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e Comme I'utilisateur a aussi 1’autorisation Lire pour le volume nommé Systeme de fichiers, il peut
sélectionner des fichiers pour ce lecteur pour en faire des sauvegardes. Il peut aussi sélectionner des
fichiers a restaurer.

e Comme I'utilisateur a I’autorisation Lire pour le support et pour le volume, il peut créer et vérifier
des taches, a condition qu’il ait aussi I’ autorisation Lire pour le dispositif de sauvegarde.

Ces autorisations NE permettent PAS a I’ utilisateur d’exécuter les opérations suivantes :

e Bien que 'utilisateur puisse créer une tache de sauvegarde, il ne peut pas I’exécuter puisqu’il ne
dispose pas de 1’autorisation Ecrire pour le support. La tache doit étre exécutée par 1I’administrateur
Data Protector Express ou tout autre utilisateur auquel I’administrateur Data Protector Express a
attribué I’ autorisation Ecrire pour le support.

e De méme, bien que I'utilisateur puisse créer une tiche de restauration, il ne peut pas exécuter cette
tache puisqu’il ne dispose pas de 1’autorisation Ecrire pour le lecteur de disque. Si I’utilisateur veut
exécuter la tiche de restauration, il doit demander a I’administrateur Data Protector Express de
I’exécuter pour lui ou de lui attribuer I’autorisation nécessaire pour I’exécuter.

e [’utilisateur ne peut accorder d’autorisations a aucun autre utilisateur sur son dossier, son lecteur et
son support puisqu’il lui manque 1’autorisation Acces pour ces objets.

Autorisations Exemple 2

Dans cet exemple, un utilisateur a des autorisations effectives pour un lecteur appelé Mon lecteur et pour
un support appelé Support 2. 1l est également membre d’un groupe qui a des autorisations effectives pour
le dossier appelé Taches du groupe.

Objet du Catalogue Autorisations effectives
"3 Mon lecteur (Volume) Utilisateur : [————- R-]
'*‘13 Support : 2 (Support) Utilisateur : [———-— RW]
@ Tdches du groupe (Dossier) Groupe : [ ~—CMDRW]

Ces autorisations permettent a 1’utilisateur de procéder aux actions suivantes :

¢ Comme il est membre du groupe, 1’utilisateur peut créer des tches et des dossiers dans le dossier
Taches du groupe. Il peut aussi modifier et supprimer toute tdche ou dossier dans ce dossier.

e Comme I'utilisateur a I’autorisation Modifier pour le dossier et 1’autorisation Lire pour le lecteur
Mon lecteur, il peut sélectionner des fichiers sur ce lecteur pour en faire des sauvegardes. De méme,
I’utilisateur peut sélectionner des fichiers a restaurer puisqu’il a I’autorisation Lire pour le support
Support 2.

e Contrairement a I’utilisateur dans I’exemple 1, cet utilisateur peut exécuter des taches de sauvegarde
puisqu’il a I’autorisation Ecrire pour le support. (Ceci suppose qu’il a aussi I’autorisation Ecriture
pour un lecteur de sauvegarde.)

e [’utilisateur peut aussi créer et exécuter des tiches Vérifier.

Ces autorisations NE permettent PAS a I’ utilisateur d’exécuter les opérations suivantes :

¢ Bien que I'utilisateur puisse créer et exécuter des taches de sauvegarde, il ne peut pas restaurer de
fichiers depuis ces bandes sur son lecteur puisqu’il ne dispose pas de 1’autorisation Ecrire pour son
lecteur.
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¢ Quand I'utilisateur exécute une tache de sauvegarde, il ne peut pas écraser d’anciens fichiers sur le
support avec des nouveaux fichiers puisqu’il ne dispose pas de 1’autorisation Supprimer pour la
bande. Ainsi, les tiches de sauvegarde qu’il crée et exécute doivent étre des tiches d’annexion.

e (et utilisateur, tout comme I’utilisateur dans I’exemple 1, ne peut accorder d’autorisations a aucun
autre utilisateur pour son lecteur ou sa bande puisqu’il lui manque 1’autorisation Acces.

D’autres membres du groupe ont eux aussi certaines autorisations pour les taches et dossiers au sein du
Dossier Groupe, y compris pour ceux cré€s par cet utilisateur. Cela les affecte de la maniere suivante :

e s peuvent visualiser les dossiers et les tiches que chaque membre du groupe crée dans le dossier
Téches du groupe. Comme ils ont 1’autorisation Modifier, les membres du groupe peuvent modifier
les propriétés de toutes les taches ou dossiers que les membres du groupe créent dans le dossier
Taches du groupe.

e Comme les membres de ce groupe n’ont pas I’autorisation Lire pour le lecteur et le support de cet
utilisateur, ils ne peuvent pas changer les fichiers que I’utilisateur a sélectionnés pour la sauvegarde
ou la restauration méme s’ils ont 1’autorisation Modifier pour une tiche créée par I’ utilisateur.

e Les autres membres de ce groupe ne peuvent exécuter aucune des tiches de I’ utilisateur a moins que
I’administrateur Data Protector Express ne leur donne les autorisations Ecrire et Lire.

Attribution d’autorisations a d’autres utilisateurs de Data Protector

Express

Si votre administrateur Data Protector Express vous a donné 1’autorisation Acces pour un objet, vous
pouvez donner a d’autres utilisateurs et groupes des autorisations pour cet objet. Généralement, votre
administrateur Data Protector Express ne vous donne 1’autorisation Acces pour des objets du catalogue
Data Protector Express que s’il veut que vous puissiez partager ces données avec d’autres utilisateurs.

Par exemple, si votre administrateur Data Protector Express vous a donné 1’autorisation Acces pour une
bande d’archives, vous pouvez donner aux autres utilisateurs 1’autorisation Lire pour cette bande. Les
autres utilisateurs peuvent ainsi restaurer des fichiers depuis cette bande vers tout lecteur pour lequel ils
ont une autorisation Ecrire.

L Propriétés de Sauvegarde spécifique

Utilisateurs ou groupes qui ont des autorisations pour cet objet
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Pour attribuer des autorisations a d’autres utilisateurs de Data Protector Express

1. Affichez les propriétés de I’objet pour lequel vous voulez attribuer des autorisations a d’autres
utilisateurs ou groupes.

2. Sélectionnez la page Autorisations. (Si vous n’avez pas 1’autorisation Acces pour un objet vous ne
pouvez pas modifier les autorisations.)

Cliquez sur le bouton Ajouter...
4. Sélectionnez un utilisateur ou un groupe a ajouter dans la fenétre Parcourir puis cliquez sur OK.

En ayant sélectionné I’ utilisateur ou le groupe, vérifiez les autorisations appropriées dans la liste dans
la partie droite de la fenétre.

6. Cliquez sur OK ou Appliquer pour enregistrer les autorisations.

Limitation des autorisations d’utilisateur

Dans la plupart des cas, vous pouvez limiter les autorisations qu’un utilisateur posséde pour un objet, de
la méme maniere que vous lui en donnez, c’est-a-dire en désélectionnant les cases appropriées dans la
page Autorisations de cet objet. Si I’utilisateur ou le groupe n’apparait pas sur la page Autorisations de
I’objet, vous devez d’abord ajouter cet utilisateur ou groupe a la liste des utilisateurs ou groupes qui ont
des autorisations directes sur cet objet.

Pour limiter les autorisations d’autres utilisateurs de Data Protector Express

1. Ouvrez les propriétés de I’objet pour lequel vous voulez limiter les autorisations d’utilisateurs ou de
groupes.

2. Sélectionnez la page Autorisations. (Si vous n’avez pas 1’autorisation Acces pour un objet vous ne
pouvez pas modifier les autorisations.)

3. Sil'utilisateur n’apparait pas dans la liste, ajoutez d’abord 1’ utilisateur ou le groupe en cliquant sur le
bouton Ajouter... puis en sélectionnant un utilisateur ou un groupe dans la fenétre Parcourir.

4. En ayant sélectionné I’utilisateur ou le groupe, désactivez les cases de la liste des autorisations dans la
partie droite de la fenétre.

& Propriétés de Sauvegarde spécifique
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5. Cliquez sur OK ou Appliquer pour enregistrer les autorisations.

Lorsque vous limitez les autorisations directes d’un utilisateur pour un conteneur, vous modifiez
également ses autorisations effectives pour les objets stockés dans ce conteneur, mais seulement si les
autorisations effectives de 1’utilisateur pour ces objets sont héritées des autorisations effectives de ce
conteneur. Par exemple, si vous refusez a un utilisateur 1’autorisation directe Modifier pour un dossier de
taches en désélectionnant la case Modifier sous le nom de cet utilisateur, vous lui refusez par la-méme

I’ autorisation effective Modifier pour les taches stockées dans ce dossier, & moins que cet utilisateur n’ait
des autorisations directes pour ces tiches.

Normalement, votre administrateur Data Protector Express aura congu la sécurité de votre domaine de
gestion de fagon a empécher les autorisations non autorisées pour des fichiers et des bandes. Cependant, si
vous croyez que les autorisations d’un autre utilisateur pour un objet devraient étre limitées et si vous ne
pouvez le faire vous-méme, notifiez-le a votre administrateur Data Protector Express.
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Utilisez la page de propriétés Sélection d’une tache pour sélectionner les fichiers a sauvegarder, a
restaurer et a vérifier. Les puissants filtres de sélection de Data Protector Express vous permettent de
sélectionner précisément les fichiers de votre choix et de mettre a jour automatiquement votre sélection
avant I'exécution de la tache.

Dans cette section
e Principes de sélection pour la sauvegarde
e Sélection de fichiers pour des taches de sauvegarde

e Principes de sélection pour la restauration
e Sélection de versions de fichiers pour des tiches de restauration

e Restauration de fichiers sous de nouveaux noms et emplacements

e Principes de sélection pour la vérification
e Sélection de versions de fichiers pour des tiches de vérification

Généralités

Lorsque vous sélectionnez des fichiers pour une tache, vous avez besoin de sélectionner uniquement les
fichiers nécessaires a cette tiche et aucun autre. Cependant, vous souhaitez aussi que vos criteéres de
sélection offrent suffisamment de souplesse pour inclure automatiquement les nouveaux fichiers qui
correspondent a vos criteres.

Data Protector Express permet de sélectionner des fichiers de différentes manieres : en sélectionnant
directement les volumes, dossiers et fichiers ; en utilisant des filtres pour trier les fichiers sélectionnés ; et
au moyen de filtres automatisés supplémentaires utilisés par Data Protector Express lorsque la tache est
exécutée. Pour les tiches de restauration, vous pouvez également indiquer quelle version d’un fichier
vous souhaitez restaurer, quel nom portera ce nouveau fichier et vers quel dossier ou répertoire ce fichier
sera restauré.

59
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Si vous précisez soigneusement vos criteres de sélection, vous pouvez étre slir que cette tiche s’exécutera
avec les fichiers que vous souhaitiez voir sélectionnés lorsque Data Protector Express met
automatiquement a jour la liste des fichiers sélectionnés a I’exécution de la tache.

Cette section présente la maniére de sélectionner des fichiers pour chaque type de tache distinct : des
taches de sauvegarde, de restauration et de vérification. Pour chaque type de tache seront abordés les
principes dont vous aurez besoin pour sélectionner les fichiers correctement et soigneusement. Assurez-
vous de bien lire cette section avant de poursuivre.

Principes de sélection pour la sauvegarde

Vous utilisez la page Sélection d’une tiche pour sélectionner les fichiers de cette tiche.

Les fichiers sont sélectionnés pour une sauvegarde en trois étapes. Dans la premiere étape, vous
sélectionnez les fichiers appropriés en les cochant. Dans la seconde étape, les fichiers sélectionnés sont
triés a I’aide des criteres de sélection des filtres. Cette étape est facultative. Dans la derniere étape, lors de
I’exécution de la tiche, Data Protector Express vérifie s’il effectue une sauvegarde de tous les fichiers ou
uniquement des fichiers qui ont changé depuis la derniere sauvegarde.

Marquage des fichiers pour la sauvegarde

Un fichier est sélectionné pour une sauvegarde lorsque la case a cocher située en regard de ce fichier est
activée.

Lorsque la case a cocher située en regard d’un dossier ou d’un autre conteneur est grisée, cela signifie
que, bien que ce dossier ou conteneur ne soit pas sélectionné lui-méme, il contient des fichiers
sélectionnés. Lorsque la case a cocher située en regard d’un dossier ou d’un autre conteneur est cochée, le
dossier est lui-méme sélectionné et peut contenir également des fichiers sélectionnés.
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Vous pouvez sélectionner ou désélectionner un fichier pour une sauvegarde en cochant ou non la case de
sélection située en regard de ce fichier. Lorsque vous sélectionnez un dossier ou un volume, vous
sélectionnez automatiquement les fichiers qu’il contient.

Sélection des dossiers ou Sélection des fichiers

Vous pouvez sélectionner le contenu d’un dossier des deux manieres suivantes : soit en cochant un par un
chaque objet dans ce dossier, soit en cochant tout le dossier. La méthode choisie est importante car elle
affecte les fichiers que Data Protector Express inclut dans la liste de sélection apres que des changements
ont été effectués sur ce dossier.

Si vous sélectionnez chaque fichier du dossier individuellement, lorsque de nouveaux fichiers sont ajoutés
au dossier, Data Protector Express ne les sélectionne pas pour la sauvegarde. Cependant, si vous
sélectionnez le dossier lui-méme, lorsque de nouveaux éléments sont créés dans ce dossier, Data Protector
Express les inclut également a la sauvegarde.

ASTUCE : Pour accélérer la sélection de fichiers sur I’ordinateur, envisagez 1’organisation des ordinateurs
par groupes de travail. Lorsque vous sélectionnerez un groupe de travail, Data Protector Express
sauvegardera les fichiers sélectionnés sur la totalité des ordinateurs. La sélection de fichiers est plus
rapide et les données provenant de différents groupes de votre société sont protégées par une seule tiche
de sauvegarde.
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En général, en sélectionnant des fichiers pour une sauvegarde, particulierement pour des taches destinées
a la protection contre les incidents graves, commencez par sélectionner les conteneurs situés au sommet
de la hiérarchie du domaine de gestion Data Protector Express. Désélectionnez ensuite les conteneurs ou
fichiers situés plus bas dans la hiérarchie, que vous n’avez pas besoin de sauvegarder.

Par exemple, vous pouvez commencer par sélectionner I’icone du réseau au sommet de la hiérarchie. Cela
sélectionne automatiquement tous les ordinateurs du réseau et tous les volumes sur ces ordinateurs. S’il
existe des ordinateurs, volumes ou dossiers que vous ne souhaitez pas sauvegarder, désactivez leur case
de sélection. Lorsque de nouveaux ordinateurs ou volumes sont ajoutés au réseau (c’est-a-dire au domaine
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de gestion de Data Protector Express en cours), Data Protector Express sélectionne automatiquement ces
ordinateurs et volumes.

Une autre raison justifie la sélection des conteneurs tels que les dossiers ou les volumes plutdt que des
objets dans les conteneurs : garantir que des fichiers individuels enregistrés dans le conteneur ne soient
pas oubliés.

Par exemple, supposons que vous souhaitiez sauvegarder un dossier nommé Rapports annuels et un
dossier qu’il contient nommé Rapports en cours, mais pas le dossier nommé Rapports d’archives. Si
vous activez uniquement la case a cocher du dossier Rapports en cours, votre tiche ne sauvegarde aucun
fichier situé dans le dossier Rapports annuels et n’appartenant pas au dossier Rapports en cours.
Activez alors plutét le dossier Rapports annuels, puis désactivez le dossier Rapports d’archives. Cela
permet de sélectionner tous les fichiers des dossiers Rapports annuels et Rapports en cours mais pas
les fichiers du dossier Rapports d’archive.
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Sélection de fichiers avec les filtres

La sélection de filtres vous permet d’identifier des volumes, dossiers et fichiers spécifiques a exclure
d’une tiche de sauvegarde, de restauration ou de vérification. Cliquez sur le bouton Filtres de sélection
de la barre d’outils. Spécifiez ensuite les criteres de filtre pour la tache.

REMARQUE : les filtres de sélection que vous spécifiez s’appliquent a tous les volumes, dossiers et
fichiers qui ont été sélectionnés pour la tiche. Vous ne pouvez pas appliquer des filtres différents a
différents dossiers ou volumes dans la méme tache.

Mode de fonctionnement des filtres de sélection

Par défaut, Data Protector Express sauvegarde tous les volumes, dossiers et fichiers sélectionnés pour une
tache. Les filtres de sélection vous permettent d’identifier des criteres spécifiques afin d’exclure un ou
plusieurs de ces objets sélectionnés. Data Protector Express applique ces criteres de filtre lors de
I’exécution ; en fait, il écarte de la sélection tous les objets qui ne respectent pas les criteres.
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Par exemple, supposons que vous souhaitiez exclure tous les fichiers créés avant 2004. Ouvrez la fenétre
Plage de dates en regard du champ Plage de création. Sélectionnez A ou apres dans le champ Type de
plage. Entrez 1-Jan-2004 dans le champ Date de début. Lorsque vous exécutez la tache, Data Protector
Express désélectionne temporairement tous les fichiers dont la date de création est antérieure a I’année
2002. Ces fichiers sont exclus de la restauration.

Vous pouvez modifier les criteres d’un filtre a tout moment. Vous pouvez également sélectionner ou
désélectionner des objets avant d’exécuter la tiche. Data Protector Express n’applique pas les criteres du
filtre aux objets sélectionnés tant qu’il n’exécute pas la tache.

L’ utilisation de filtres peut entrainer un comportement inattendu. Il est recommandé de tester tous les
filtres que vous souhaitez utiliser avant de les appliquer a la sauvegarde.

REMARQUE : vous ne pouvez pas utiliser des filtres de sélection pour ajouter des objets désélectionnés au
jeu de la tache. Les filtres de sélection servent uniquement a exclure des objets sélectionnés du jeu de la
tache.

Filtres et dossiers grisés

Lorsque vous appliquez un filtre a un dossier sélectionné, ceci peut aboutir a ce qu’aucun fichier de ce
dossier ne soit sélectionné. Bien qu’aucun fichier de ce dossier ne soit sélectionné, le dossier apparait
quand méme avec une case de sélection grisée. La case de sélection grisée indique que si un fichier
répondant aux criteres de filtre est créé dans ce dossier, alors il sera sélectionné pour la sauvegarde.
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Sélection de fichiers modifiés uniquement

Lorsque vous exécutez une tiche de maniere répétitive, telles que des taches de sauvegarde en prévision
d’incidents graves, vous souhaitez bien souvent ne faire une copie de sauvegarde que des fichiers qui ont
été modifiés depuis la derniere tiche de sauvegarde. Data Protector Express gere cette fonctionnalité a
I’aide du parametre de mode de sauvegarde.

Si vous souhaitez sauvegarder tous les fichiers sélectionnés, utilisez le mode de sauvegarde Complete ;
Data Protector Express ne désélectionne aucun fichier sélectionné.
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Si vous souhaitez sauvegarder uniquement les fichiers modifiés depuis la derniere sauvegarde complete,
utilisez le mode de sauvegarde Différentielle ; Data Protector Express désélectionne automatiquement
tous les fichiers qui n’ont pas été modifiés depuis la derniere sauvegarde complete.

Si vous souhaitez sauvegarder uniquement les fichiers modifiés depuis la derniere sauvegarde, utilisez le
mode de sauvegarde Incrémentielle ; Data Protector Express désélectionne automatiquement tous les
fichiers qui n’ont pas été modifiés depuis la derniere sauvegarde.

La tache s’exécute alors avec la liste de fichiers mise a jour.

Sélection automatique de nouveaux fichiers pour la sauvegarde

Lorsque vous configurez une tiche a exécuter régulierement, il est souhaitable que cette tache s’adapte
aux modifications apportées aux répertoires de votre ordinateur ou d’un autre ordinateur de votre domaine
de gestion de Data Protector Express. Parfois ces changements incluent I’ajout de nouveaux fichiers et
répertoires qui n’étaient pas sélectionnés a 1’origine lorsque la tiche a été créée. Ces changements peuvent
également comprendre 1’ajout de nouveaux ordinateurs sur le réseau ou de volumes sur ces ordinateurs
qui n’étaient pas auparavant sélectionnés pour la sauvegarde.

Si vos criteres de sélection ont été spécifiés avec soin, Data Protector Express sélectionnera également ces
fichiers, dossiers, volumes et ordinateurs pour une sauvegarde. En général, un nouveau fichier ou
conteneur est sélectionné pour la sauvegarde (1) s’il se trouve dans un conteneur sélectionné pour la
sauvegarde et (2) s’il répond aux criteres des filtres de sélection.

Par exemple, un nouveau dossier est inclus dans la liste de sélection de sauvegarde s’il se trouve dans un
conteneur sélectionné. Si vous créez un nouveau dossier au niveau de la racine sur un volume, ce dossier
est sélectionné pour la sauvegarde si le volume a été marqué pour la sauvegarde. Les fichiers de ce
dossier qui répondent aux criteres de filtre de sélection sont inclus dans la tache de sauvegarde.
Cependant, si le volume lui-mé&me n’a pas été sélectionné, le nouveau dossier ne sera pas sélectionné.
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Si vous souhaitez voir quels fichiers feront partie de la sauvegarde, ouvrez la page de propriétés Sélection
de la tache. A chaque fois que cette page est ouverte, Data Protector Express recalcule quels fichiers
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doivent étre sélectionnés pour la sauvegarde. Vérifiez dans I’affichage si les fichiers désirés font bien
partie de la sauvegarde.

REMARQUE : 1a page Sélection affiche tous les fichiers a sauvegarder dans le cadre d’une tiche de
sauvegarde complete. Il n’indique PAS les fichiers non sauvegardés dans le cadre d’une sauvegarde
différentielle ou incrémentielle.

Travailler avec des périphériques routés

Data Protector Express peut étre configuré pour inclure ou exclure des périphériques routés lors de la
sélection de fichiers. Une fois configurés, ces périphériques s’afficheront sur la page Sélection d’une
tache.

Vous devez utiliser I’administrateur Data Protector Express plutot que le service Data Protector Express
pour sauvegarder des périphériques routés du fait du mode d’implémentation des périphériques routés par
Windows. Le service doit €tre arrété pour que la sauvegarde des périphériques routés fonctionne.

Pour activer ou désactiver les périphériques routés
1. Ouvrez I’affichage Catalogue de la barre de bureau Administration.

Dans la zone principale de détail de 1’objet, sélectionnez Réseau.

Sélectionnez I’ ordinateur pour lesquels les périphériques routés sont configurés.

Sélectionnez Pilotes systeme.

Recherchez et sélectionnez Flux du systéme de fichiers et affichez ses propriétés.

Sélectionnez la page Configuration.

A U e

Saisissez une liste des périphériques routés dans la liste correspondante (par exemple,
JKLMQRSZX).

Vous pouvez activer ou désactiver autant de périphériques que vous le désirez. La liste ne s’ affiche
pas nécessairement selon 1’ordre alphabétique et Data Protector Express ne fait pas de distinction
entre les majuscules et les minuscules a cet effet.

Pour plus d’informations sur ces options, veuillez consulter Flux du systéme de fichiers page 205.

Sélection de fichiers pour des taches de sauvegarde

Pour sélectionner des fichiers pour des taches de sauvegarde
1. Affichez les propriétés de la tiche de sauvegarde et cliquez sur la page Sélection.

2. Cochez la case de sélection située en regard des fichiers, dossiers ou autres conteneurs que vous
souhaitez inclure dans la tache.

3. Cliquez sur le bouton Filtres de sélection dans la barre d’outils et spécifiez les criteres des filtres de
sélection. (Vous pouvez ignorer cette étape si vous ne souhaitez pas appliquer de filtre de sélection.)

4. Examinez les zones de visualisation de 1’arborescence et de détails de I’objet sur la page Sélection
pour vérifier que les fichiers que vous voulez sont marqués pour la sauvegarde.

Application des critéres de filtre

Lorsque vous cliquez sur le bouton Filtres de sélection, l1a fenétre Filtres de sélection apparait. Cette
fenétre comporte divers filtres de sélection que vous pouvez appliquer aux fichiers sélectionnés.
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& Filtres de sélection 3
Plage de sauvegarde : Toutes les dates
Modfier plage Toutes les dates
Plage de création : Toutes les dates
Plage daccés Toutes les dates
Plage de dimensions : | Toute taille
P e e T e et
Types de caractére générique : | DOS | Aftibuts exigés :

Doit comespondre 3 Attributs ~
5 [ Chiffre
Ne peut comespondre & 7 Comprimé
Autoriger lss parents O Lecture seuls
O Masqué
Autoriser les enfarts O M
Support O Modiié @
Nom Exclurs attnbuts
Atributs A
[ Chiffre
O Comprimé
O Lecture seule
O Masqué
O Migre
O Modifié
[ PP e
[ Remettre & zéro tous ] [ Ajouter... l S

REMARQUE : chaque critére de filtre fonctionne indépendamment. Pour étre sélectionné pour la
sauvegarde, un fichier doit répondre a tous les criteres de filtre spécifiés. Par exemple, si vous spécifiez que
chaque fichier sélectionné pour une restauration doit avoir été créé apres le ler janvier 2002 et doit avoir
I’extension .doc, Data Protector Express ne sélectionnera que les fichiers qui remplissent ces deux criteres
de sélection.

Critéres des filtres de sélection

Cette section contient une breve description de tous les filtres de sélection que Data Protector Express
applique aux fichiers et dossiers sélectionnés pour une sauvegarde.

Certains criteres de sélection sont propres a un systeéme d’exploitation. Votre domaine de gestion de Data
Protector Express peut inclure plusieurs ordinateurs travaillant avec des fichiers créés sur différents
systemes d’exploitation. Si vous sélectionnez un critere de filtre propre a un systeme d’exploitation, les
fichiers issus d’autres systemes d’exploitation sont automatiquement exclus de la sauvegarde. Ceci
concerne plus particulierement les filtres des Attributs exigés et d’exclusion des attributs.

REMARQUE : Data Protector Express calcule les dates séculaires selon le processus suivant : si I’année est
inférieure ou égale a 70, le siecle recoit la valeur 20 (21°™ sigcle) ; si I’année est supérieure ou égale 2 71,
le siecle recoit la valeur 19 (20°™ siécle). Par exemple, si la date est configurée au 01.06.33, Data
Protector Express calcule la date comme étant le ler juin 2033. Si cette date est configurée au 05.04.81,
Data Protector Express calcule la date comme étant le 5 avril 1981.

Plage de sauvegarde

Lorsqu’un fichier est sauvegardé, Data Protector Express stocke la date de sauvegarde dans le catalogue.
Il s’agit de la date de sauvegarde. A chaque fois qu’un fichier est sauvegardé, Data Protector Express
change la date de sauvegarde et la remplace par la date du jour. Vous pouvez afficher ces informations
pour toutes les versions de fichiers de sauvegarde disponibles dans la fenétre Versions de.... Vous pouvez
utiliser cette information pour filtrer des fichiers pour des taches de vérification. Vous pouvez utiliser ce
filtre pour retrouver les fichiers qui ont été sauvegardés a des dates données. Mais le plus souvent, ce
filtre sert a exclure les fichiers dont la sauvegarde a été effectuée récemment.
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Pour sélectionner les fichiers correspondant & une date de sauvegarde spécifique, cliquez sur le bouton
Parcourir en regard du champ Plage de sauvegarde. Dans la fenétre Plage de dates qui apparait,
sélectionnez le type de plage approprié et les dates et heures de début et de fin.

£ Plage de dates El |§| g'

Types de plage :

Date de début - |01/0141970 =%
Heure de début : [12:00 AM [
Date de fin 112002004 =%
Heure de fin : 0203 PH [

] l ’ Annuler

Plage de modification

A chaque fois qu’un fichier est modifié, sa date de modification est mise a jour. Vous pouvez utiliser ce
filtre pour effectuer une sauvegarde des fichiers dont la date modifiée correspond a vos criteres. Data
Protector Express vérifie les informations du répertoire sur le volume pour voir si le fichier devait étre
inclus dans la sauvegarde. Par exemple, vous pouvez sélectionner uniquement les fichiers qui ont été
modifiés apreés une certaine date ou heure ou, réciproquement, ceux modifiés avant une certaine date ou
heure.

Pour sélectionner des fichiers correspondant a une date de modification spécifique, cliquez sur le bouton
Parcourir en regard du champ Plage de modification. Dans la fenétre Plage de dates qui apparait,
sélectionnez le type de plage approprié et les dates et heures de début et de fin.

Plage de création

Plage d’accés

Lorsqu’un fichier est créé, une date de création lui est assignée. Vous pouvez utiliser ce filtre pour
sélectionner uniquement les fichiers qui correspondent a vos criteres. Data Protector Express vérifie la
date créée pour chaque fichier sauvegardé dans le répertoire du volume et 1’ utilise pour sélectionner les
fichiers pour la sauvegarde.

Pour sélectionner des fichiers correspondant a une date de création spécifique, cliquez sur le bouton
Parcourir en regard du champ Plage de création. Dans la fenétre Plage de dates qui apparait,
sélectionnez le type de plage approprié et les dates et heures de début et de fin.

A chaque fois qu’un fichier est lu, qu’il soit modifié ou non, sa date d’acces est mise a jour. Vous pouvez
utiliser cette information pour sélectionner des fichiers pour une sauvegarde. Par exemple, il se peut que
vouliez copier uniquement les fichiers auxquels les utilisateurs ont accédé (ouverture ou lecture) au cours
des deux derniers mois. Ou au contraire, vous pouvez également sauvegarder uniquement les fichiers
auxquels aucun utilisateur n’a accédé au cours des deux derniers mois.

Pour sélectionner les fichiers correspondant a une date d’acces spécifique, cliquez sur le bouton
Parcourir en regard du champ Plage d’acceés. Dans la fenétre Plage de dates qui apparait, sélectionnez
le type de plage approprié et les dates et heures de début et de fin.
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Plage de dimensions

Ce filtre vous permet de sélectionner des fichiers pour une sauvegarde selon leur taille. Utilisez-le lorsque
vous voulez sélectionner seulement les petits fichiers, les gros fichiers ou les fichiers compris dans une
fourchette de tailles donnée.

Pour spécifier un filtre triant les fichiers selon leur taille, cliquez sur le bouton Parcourir en regard du
champ Plage de dimensions puis sélectionnez les criteéres appropriés dans la fenétre Plage de
dimensions qui apparatt.

& Plage de dimensions

Types de plage Entre 2 tailles
Dimengions minimales ; | | Octets
Dimengions maximales ; | | Octets

k. ] ’ Annuler

Plage de versions

A chaque fois que Data Protector Express sauvegarde un fichier, il crée une nouvelle version de ce
fichier. Par exemple, un fichier intitulé Formulaire rapport compte de dépenses peut avoir été
sauvegardé plusieurs fois au cours des mois et années passés. Habituellement, chaque version du fichier
est sauvegardée sur le support de sauvegarde d’une tache distincte. Data Protector Express recherche
chaque version d’un fichier individuellement dans son catalogue.

Vous pouvez utiliser ce filtre pour ordonner a Data Protector Express de ne pas effectuer la sauvegarde
des fichiers dont vous avez déja plusieurs versions. Par exemple, si vous ne voulez pas plus de trois
versions pour un fichier sauvegardé donné. Lorsque vous attribuez la valeur Au plus au parametre Types
de plage et la valeur 3 au parametre versions maximales, Data Protector Express sauvegarde uniquement
les fichiers dont le nombre de versions est inférieur a trois.

Cependant, posséder plusieurs versions d’un fichier ne signifie pas que les versions que vous avez
refletent les derniers changements opérés sur le fichier. Ce fichier peut avoir été modifié depuis sa
derniere sauvegarde. Le cas échéant, votre derniere version risque de ne pas correspondre a la forme
actuelle du fichier.

Pour spécifier un filtre permettant de sélectionner les fichiers selon leur nombre de versions, cliquez sur le
bouton Parcourir en regard du champ Plage de versions, puis sélectionnez les criteéres appropriés dans la
fenétre Plage de versions qui s’affiche.

&= Plage de versions |Z||E|[Z|

Types deplage: ORI

Yerziong minmales : |EI

> |

Yerziohs maximales |EI

[ Ok l ’ Anruler




Chapter 5 - Sélection de fichiers et de versions de fichier 69

Types de caractére générique

Sélectionnez dans la liste le format de caractere générique souhaité. Vous pouvez utiliser I’un des formats
suivants :

e Pardéfaut : permet d’utiliser le format de caractere générique par défaut pour votre systeme
d’exploitation.

e DOS: utilise le format de nom a 11 caracteres, soit huit caracteres pour le nom principal et trois

caracteres pour I’extension, par exemple, fichierl.txt.

Macintosh : utilise le format Macintosh original.

NFS : Network File System

FTAM : File Transfer Access and Management

Long : utilise le format de nom a 256 caracteres, soit un nom principal long composé de plusieurs

caracteres et une extension, par exemple, Sauvegarde_lundi.txt.

Doit correspondre a

Data Protector Express vous permet d’inclure des fichiers a I’aide de caracteres génériques. Seuls sont
inclus dans le jeu de sauvegarde les fichiers correspondant aux caracteres génériques indiqués dans le
champ Doit correspondre a. Par exemple, si vous entrez *.exe, Data Protector Express n’effectuera une
sauvegarde que des fichiers avec 1’extension .exe.

Vous pouvez spécifier plusieurs caracteres génériques en les séparant par un point-virgule (sans espace).
Par exemple, si vous entrez *.exe;*.doc dans le champ Doit correspondre a, Data Protector Express
sélectionne tous les fichiers qui ont soit I’extension .exe, soit I’extension .doc.

Ne peut correspondre a

Ce champ de caracteres générique fonctionne de la méme maniére que le champ Doit correspondre a
sauf qu’il exclut les fichiers qui correspondent aux jokers. Vous pouvez spécifier plusieurs caracteres
génériques en les séparant par un point-virgule (sans espace) ; si vous en spécifiez plusieurs, Data
Protector Express exclut tout fichier qui correspond a I’'un des caracteres génériques que vous avez
spécifiés.

Attributs exigés

Les systemes d’exploitation conservent certaines caractéristiques des fichiers appelées attributs puis les
utilisent pour gérer ces fichiers. Vous pouvez utiliser ces mémes attributs comme filtres de sélection.
Dans le champ Attributs exigés, si un attribut est sélectionné, Data Protector Express ne sélectionne que
les fichiers qui possedent cet attribut. Par exemple, si vous sélectionnez Masquée, Data Protector Express
ne sélectionne que les fichiers auxquels le systeme d’exploitation a assigné 1’ attribut Masquée.

Vous pouvez sélectionner plusieurs attributs. Dans ce cas, Data Protector Express ne sélectionne que les
fichiers qui possedent fous les attributs exigés.

Certains attributs ne sont pris en charge que par des systemes d’exploitation spécifiques. Si vous spécifiez
un attribut propre a un systeme d’exploitation donné, seuls les fichiers créés sous ce systeme
d’exploitation seront sélectionnés pour la sauvegarde.

Exclure attributs

Ce champ fonctionne de la méme maniere que le champ Attributs exigés sauf que Data Protector Express
exclut les fichiers qui possedent ces attributs. Par exemple, si vous avez sélectionné la case Exécuter
uniquement, Data Protector Express exclura de la tiche de restauration tous les fichiers avec ’attribut
Exécuter uniquement.
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Vous pouvez sélectionner plusieurs attributs. Tout fichier possédant au moins un de ces attributs est
exclu. Par exemple, si vous sélectionnez les attributs Masquée et Systeme, tout fichier possédant soit
I’ attribut Masquée soit I’ attribut Systéme sera exclu.

Autoriser les parents

Lorsque cette option est activée, Data Protector Express sauvegarde les informations de répertoire du
parent avec le fichier. Cette option doit étre sélectionnée pour que s’effectue la sauvegarde des dossiers et
des données des autres répertoires. Si cette option n’est pas active, Data Protector Express ne sauvegarde
pas les informations parent des fichiers sauvegardés.

Autoriser les enfants

Support

lorsque cette option est cochée, Data Protector Express effectue une sauvegarde des fichiers des dossiers
sélectionnés. Si vous ne souhaitez sauvegarder que les répertoires marqués, désélectionnez cette option.
Lorsque la case Autoriser enfants est désactivée et que la case Autoriser parents est activée, Data
Protector Express effectue une sauvegarde de la structure des répertoires mais pas des fichiers stockés
dans les répertoires (c’est-a-dire dans les dossiers).

Cette option peut €tre utile pour reproduire une structure de répertoires complexe. Commencez par
marquer la structure du répertoire que vous souhaitez reproduire. Ensuite, désélectionnez 1’ option
Autoriser enfants. Data Protector Express vérifiera uniquement la structure de répertoire vers le volume
spécifié. Vous pouvez ensuite reproduire cette structure de répertoires sur un volume quelconque en
restaurant le répertoire vers ce volume.

Data Protector Express recherche des versions de fichiers ainsi que les supports sur lesquels ces versions
sont sauvegardées. Vous pouvez utiliser ces informations pour trier les fichiers selon le support sur lequel
ils apparaissent. Seuls les fichiers avec des versions sur le support indiqué dans le champ Support seront
sélectionnés pour une tache de sauvegarde. Par exemple, si vous sélectionnez le support intitulé « Jeu
Quotidien :1 », Data Protector Express inclura dans la tiche de restauration uniquement les fichiers qui
ont une version valable sur le support « Jeu Quotidien :1 ».

Pour trier les fichiers selon les supports sur lesquels ils apparaissent, cliquez sur le bouton Ajouter... et
sélectionnez le support dans la fenétre Parcourir. Vous devez sélectionner un objet Support, et non pas
un dossier supports ni un dossier Utilisateur/groupe. Si plusieurs supports sont affichés dans le champ de
filtre Support, seuls les fichiers qui posseédent une version valide sur tous les supports mentionnés seront
sélectionnés.

Ce filtre a des applications limitées pour les taches de sauvegarde. Cependant, une maniere de 1’utiliser
serait dans le cas de supports que vous savez corrompus ou endommagés. Pour sauvegarder une nouvelle
version de tous les fichiers qui se trouvent sur un support endommagé, créez tout d’abord une nouvelle
tache puis sélectionnez I’objet Réseau ou Ordinateur approprié sur la page Sélection. Ensuite ouvrez la
fenétre Filtres de sélection en cliquant sur le bouton Filtres de sélection. Ajoutez le support endommagé
dans le champ Support. Puis sélectionnez 1’option Copier dans le champ Mode de sauvegarde de la
page Options de la tiche. Lorsque Data Protector Express exécute la tiche, il ne sauvegarde que les
fichiers qui avaient une version sur le support endommagé affiché dans le champ Support.

Principes de sélection pour la restauration

Vous sélectionnez des fichiers pour la restauration de la méme facon que pour la sauvegarde ; cependant,
en plus de sélectionner les fichiers que vous souhaitez restaurer, vous pouvez aussi changer le nom du
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fichier restauré, le restaurer vers un nouvel emplacement et créer un nouveau dossier qui contiendra le
fichier restauré. De plus, lorsque vous sélectionnez un fichier pour une restauration, vous devez spécifier
la version du fichier que vous désirez restaurer. (La version la plus récente est sélectionnée par défaut.)

La sélection de fichiers pour une restauration se fait en quatre étapes. Dans une premiere étape, vous
modifiez I’arborescence du fichier de sorte que le fichier restauré apparaisse tel que vous le souhaitez. Par
exemple, vous pouvez créer un nouveau dossier pour stocker les fichiers restaurés. Deuxiemement, vous
pouvez sélectionner les fichiers appropriés en les cochant et en sélectionnant la version appropriée. Dans
la troisieme étape, ces fichiers sont filtrés a I’aide de criteres de sélection multiples. Dans la derniere
étape, vous pouvez spécifier de nouveaux noms et emplacements pour les fichiers restaurés.

Sélection de fichiers pour la restauration

Un fichier est sélectionné pour une restauration lorsque la case de sélection en regard du fichier est
cochée.

Lorsque la case a cocher située en regard d’un dossier ou d’un autre conteneur est grisée, cela signifie
que, bien que ce dossier ou conteneur ne soit pas sélectionné lui-méme, il contient des fichiers
sélectionnés. Lorsque la case a cocher située en regard d’un dossier ou d’un autre conteneur est cochée, le
dossier est lui-méme sélectionné et peut contenir également des fichiers sélectionnés.
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Vous pouvez sélectionner ou désélectionner un fichier pour une restauration en cochant ou non la case de
sélection située en regard du fichier. Vous pouvez aussi sélectionner le dossier qui contient le fichier, et
non pas le fichier lui-méme. Notez que lorsque vous marquez un conteneur, tel qu’un dossier ou un
volume, tout son contenu, y compris tous les dossiers et conteneurs qu’il contient, est également marqué.
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REMARQUE : 1a zone d’affichage de I’arborescence et la zone de détails de I’ objet sont différentes pour les
taches de restauration et pour les tiches de sauvegarde. Pour les taches de restauration, les fichiers
affichés dans la zone d’affichage de 1’arborescence et dans la zone de détails de 1’objet sont les fichiers
pour lesquels Data Protector Express posséde des versions dans son catalogue. Pour les tiches de
sauvegarde, en revanche, les fichiers affichés sont ceux actuellement présents sur les serveurs de fichiers
ou d’application et les ordinateurs de bureau du domaine de base de données en cours.

Sélection de versions de fichiers

A chaque fois qu’un fichier est sauvegardé, une version de ce fichier est créée. Il est possible qu’il existe
de multiples versions de fichiers sur différents supports créés par différentes taches de sauvegarde. Data
Protector Express garde un suivi de toutes les versions de chaque fichier du catalogue et du support sur
lesquels chaque version est sauvegardée. Lorsqu’un support est écrasé ou supprimé, Data Protector
Express supprime également ces versions de son catalogue.

Lorsque vous sélectionnez un fichier pour une restauration, Data Protector Express sélectionne
automatiquement la derniere version. Si vous souhaitez sélectionner une version autre que la derniere
version d’un fichier sauvegardé, vous devez sélectionner cette version dans la fenétre Versions de....
Lorsque vous ouvrez la fenétre Versions de..., le champ Versions disponibles affiche la liste des
versions du fichier et le support sur lequel ces versions sont sauvegardées. Sélectionnez la version que
vous voulez restaurer en la mettant en surbrillance. Pour plus d’informations sur une version de fichier
particuliere, cliquez sur le bouton Détails. Data Protector Express affiche divers détails qu’il utilise pour
gérer le fichier dans son catalogue, y compris sa date de sauvegarde et sa date de modification.
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%2 Version de cost comparison.xls
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Si vous sélectionnez la derniere version, Data Protector Express restaure la version la plus récente de ce
fichier ou dossier.

En général, si vous souhaitez restaurer une version spécifique d’un fichier, vous devez sélectionner ce
fichier directement et spécifier quelle version vous souhaitez restaurer dans la fenétre Versions de....

Lorsque vous spécifiez la date de version pour un conteneur, tel qu’un dossier ou un volume, seuls seront
sélectionnés les fichiers dont les dates de version correspondent. Si la date d’instance d’un fichier ne
correspond pas a la date de version du conteneur, ce fichier n’est pas sélectionné. D’autre part, si vous
souhaitez restaurer uniquement certains fichiers, vous pouvez spécifier la date de version d’un conteneur
afin de ne sélectionner que les fichiers possédant des dates version correspondantes.

Sélection de versions de dossiers

Lorsque vous sélectionnez un dossier, Data Protector Express sélectionne automatiquement la derniere
version pour ce dossier et pour tous les fichiers qu’il contient. Si vous souhaitez spécifier une autre
version, ouvrez la fenétre Versions de... et mettez en surbrillance la date de version a sélectionner.

Data Protector Express utilise la version que vous avez spécifiée lors de la sélection du dossier afin de
sélectionner également les fichiers contenus dans ce dossier. Plus particulierement, un fichier est
sélectionné pour une restauration uniquement si sa version correspond a la version de ce dossier.

REMARQUE : lorsque vous spécifiez une date de version pour un dossier, un volume ou autre conteneur, les
fichiers dans ce conteneur sont uniquement sélectionnés s’ils possedent une date de version correspondant a
celle du conteneur. 11 arrive tres souvent que la date de version des fichiers ne corresponde pas a la date de
version du conteneur dans lequel ils sont stockés, par exemple, lorsque vous sélectionnez la date de version
d’une tache de sauvegarde incrémentielle ou différentielle. Pour étre siir de sélectionner tous les fichiers
contenus dans un conteneur, sélectionnez la derniere version de ce conteneur.

Etudiez ces deux exemples :

Dans le premier exemple, en sélectionnant la derniere version pour le dossier, tous les fichiers contenus
dans le dossier sont sélectionnés car chacun d’eux possede une derniere version. Remarquez que ces
versions peuvent étre de dates différentes et provenir de tdches de sauvegarde différentes et donc, se
trouver sur des supports différents. Cependant, étant donné que chaque fichier détient une derniere
version, tous seront restaurés.
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Dans le second exemple, une autre version que la derniere version a été sélectionnée. Pour étre
sélectionnés pour la restauration, les fichiers situés dans le dossier doivent posséder une date de version
égale a celle sélectionnée pour le dossier. Dans cet exemple, certains fichiers ne sont pas sélectionnés
pour la restauration car il n’y a pas de version disponible de ces fichiers pour la date sélectionnée pour le
dossier.
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En général, si vous souhaitez restaurer une version spécifique d’un fichier, vous devez sélectionner ce
fichier directement et spécifier quelle version vous souhaitez restaurer dans la fenétre Versions de....

Sélection des dossiers comparée a la sélection des fichiers

Vous pouvez sélectionner le contenu d’un dossier des deux manieres suivantes : soit en cochant
individuellement les cases de sélection de chaque objet dans ce dossier les unes apres les autres, soit en
cochant la case de sélection du dossier lui-méme. La méthode choisie est importante car elle affecte les
fichiers que Data Protector Express inclut dans la liste de sélection apres que des changements ont été
effectués sur ce dossier.

Par exemple, si vous sélectionnez un dossier pour une restauration en marquant sa case de sélection, tout
le contenu de ce dossier est restauré. Si une nouvelle tiche de sauvegarde est exécutée avant 1’exécution
de la tache de restauration, Data Protector Express sélectionne les fichiers pour la restauration en utilisant
le contenu du nouveau dossier. Ainsi, par exemple, si un nouveau fichier est créé dans ce dossier, Data
Protector Express restaurera aussi ce fichier. De plus, si vous avez sélectionné la derniere version du
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dossier, Data Protector Express utilise la derniere version de tous les fichiers dans son catalogue. 1l se
peut que ces fichiers soient plus récents que les fichiers sélectionnés a 1’origine.

Versions et filtres

Il n’est pas possible d’utiliser les filtres pour sélectionner des versions. La fenétre Filtres de sélection
peut étre utilisée pour trier les versions que vous avez préalablement spécifiées dans la fenétre Versions
de..., mais les filtres ne changeront pas la date de version sélectionnée.

Sélection de fichiers avec les filtres

La sélection de filtres vous permet d’identifier des volumes, dossiers et fichiers spécifiques a exclure
d’une tiche de restauration. Cliquez sur le bouton Filtres de sélection de 1a barre d’outils. Spécifiez
ensuite les criteres de filtre pour la tiche de restauration.

REMARQUE : les filtres de sélection que vous spécifiez sont appliqués a tous les volumes, dossiers et
fichiers qui ont été marqués pour une restauration. Vous ne pouvez pas appliquer des filtres différents a
différents dossiers ou volumes dans la méme tache.

Mode de fonctionnement des filtres de sélection

Par défaut, Data Protector Express restaure tous les volumes, dossiers et fichiers sélectionnés pour la
restauration. Les filtres de sélection vous permettent d’identifier des critéres spécifiques afin d’exclure un
ou plusieurs de ces objets sélectionnés. Data Protector Express applique ces criteres de filtre lors de
I’exécution ; en fait, il écarte de la sélection tous les objets qui ne respectent pas les criteres.

Par exemple, supposons que vous souhaitiez exclure tous les fichiers créés avant 2002. Ouvrez la fenétre
Plage de dates en regard du champ Plage de création. Sélectionnez A ou apres dans le champ Type de
plage. Entrez 1-Jan-2002 dans le champ Date de début. Lorsque vous exécutez la tiche, Data Protector
Express désélectionne temporairement tous les fichiers dont la date de création est antérieure a 1’année
2002. Ces fichiers sont exclus de la restauration.

Vous pouvez modifier les criteres d’un filtre & tout moment. Vous pouvez également sélectionner ou
désélectionner des objets avant d’exécuter la tiche. Data Protector Express n’applique pas les critéres du
filtre aux objets sélectionnés tant qu’il n’exécute pas la tache.

REMARQUE : vous ne pouvez pas utiliser des filtres de sélection pour ajouter des objets désélectionnés au
jeu de restauration. Les filtres de sélection servent uniquement a exclure des objets sélectionnés du jeu de
la restauration.

Modification du nom et de 'emplacement des fichiers restaurés

Lorsque vous restaurez un fichier, il se peut que vous souhaitiez restaurer le fichier sous un nouveau nom
et dans un nouvel emplacement. Si vous restaurez un fichier dans son emplacement d’origine en utilisant
son nom d’origine, si ce fichier existe déja a cet endroit, Data Protector Express écrase le fichier actuel
avec le fichier restauré.

Vous pouvez éviter I’écrasement des fichiers actuels en donnant aux fichiers restaurés un nouveau nom
ou en restaurant les fichiers vers un nouveau répertoire. Par exemple, pour éviter de remplacer le fichier
actuel intitulé Liste projets par une version précédente et plus ancienne du fichier, vous pouvez
renommer le fichier avant de le restaurer ou le restaurer vers un dossier différent.

Vous pouvez soit sélectionner un dossier différent, soit Data Protector Express vous permet de créer un
nouveau dossier pour restaurer les fichiers.



76

Data Protector Express® Guide de I'utilisateur et référence technique

Sélection de versions de fichiers pour des taches de restauration

Lorsque vous cochez la case de sélection d’un fichier ou dossier pour une restauration, Data Protector
Express sélectionne automatiquement la derniere version. Si vous souhaitez spécifier une autre version,
utilisez la fenétre Versions de... pour sélectionner la version du fichier que vous souhaitez restaurer.

Vous pouvez aussi spécifier une version particuliere d’un fichier ou dossier en la mettant en surbrillance
dans les zones d’affichage de I’arborescence ou de détails d’objet puis en cliquant sur le bouton
Sélectionner version de la barre d’outils. Data Protector Express vous montrera la fenétre Versions de
... avec une liste des versions disponibles pour ce fichier.

Assurez-vous de bien spécifier la version du fichier que vous souhaitez restaurer. Une tache de
restauration Data Protector Express peut restaurer des fichiers qui ont été sauvegardés sur une période
couvrant des mois ou années sur des supports créés par différentes taches de sauvegarde. Vous pouvez
restaurer toutes les dernieres versions des fichiers en sélectionnant dernier dans la fenétre Versions de....
Cependant, si vous désirez des versions de fichiers créées a des dates différentes, vous devez sélectionner
chaque version de chaque fichier individuellement.

Il n’est pas possible de restaurer plusieurs versions d’un méme fichier au cours d’une méme tache de
restauration. Si vous souhaitez restaurer plusieurs versions d’un fichier, vous devez créer et exécuter une
tache distincte pour chaque version.

Pour sélectionner des versions de fichiers pour des taches de restauration

1. Ouvrez la page Propriétés de la tiche de restauration et cliquez sur la page Sélection.

2. Cochez la case de sélection située en regard des fichiers, dossiers ou autres conteneurs que vous
souhaitez inclure dans la tiche.

3. Pour sélectionner une version spécifique des objets que vous avez sélectionnés, mettez en surbrillance
le dossier ou fichier puis cliquez sur le bouton Sélectionner version. Dans la fenétre Versions de...
qui apparait, sélectionnez la date de version que vous souhaitez restaurer. Si vous voulez inclure tous
les fichiers d’un dossier ou d’un volume, sélectionnez dernier.

4. Cliquez sur le bouton Filtres de sélection dans la barre d’outils et spécifiez les criteres des filtres de
sélection. (Vous pouvez ignorer cette étape si vous ne souhaitez pas appliquer de filtre de sélection.)

5. Examinez les zones de visualisation de 1’arborescence et de détails de 1’objet sur la page Sélection
pour vérifier que les fichiers que vous voulez sont marqués pour la restauration.

De plus, vous pouvez changer le nom des fichiers et les sauvegarder dans de nouveaux emplacements. Ce
sujet est traité dans Restauration de fichiers sous de nouveaux noms et emplacements, page 82.

Application des critéres de filtre

Lorsque vous cliquez sur le bouton Filtres de sélection, l1a fenétre Filtres de sélection apparait. Cette
fenétre comporte divers filtres de sélection que vous pouvez utiliser pour trier les fichiers sélectionnés
pour la restauration.
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REMARQUE : chaque critere de filtre fonctionne indépendamment. Pour étre sélectionné pour la
restauration, un fichier doit répondre a tous les criteres de filtre spécifiés. Par exemple, si vous spécifiez
que chaque fichier sélectionné pour une restauration doit avoir été créé apres le ler janvier 2002 et doit
avoir I’extension .doc, Data Protector Express ne sélectionnera que les fichiers qui remplissent ces deux
criteres de sélection.

Critéres des filtres de sélection

Cette section contient une bréve description de tous les filtres de sélection que Data Protector Express
applique aux fichiers et dossiers sélectionnés pour une restauration.

La fenétre Filtres de sélection des tiches de restauration est identique a la fenétre Filtres de sélection
des taches de sauvegarde. Ceci permet d’utiliser les mémes filtres pour sélectionner les fichiers destinés a
la restauration que ceux utilisés pour sélectionner les fichiers d’une tache de sauvegarde antérieure. Ceci
vous permet de créer une tiche de restauration, en sélectionnant les mémes fichiers que pour une tache de
sauvegarde, quel que soit I’endroit ou se trouvent ces fichiers sur le réseau.

REMARQUE : Data Protector Express calcule les dates séculaires selon I’algorithme suivant : si I’année est
inférieure ou égale a 70, le siecle recoit la valeur 20 (21°™ sigcle) ; si I’année est supérieure ou égale 2 71,
le siecle regoit la valeur 19 (20éme siecle). Par exemple, si la date est configurée au 01.06.33, Data
Protector Express calcule la date comme étant le ler juin 2033. Si cette date est configurée au 05.04.81,
Data Protector Express calcule la date comme étant le 5 avril 1981.

Plage de sauvegarde

Lorsqu’un fichier est sauvegardé, Data Protector Express le stocke dans son catalogue a la date ou le
fichier a été sauvegardé. Il s’agit de la date de sauvegarde. A chaque fois qu’un fichier est sauvegardé,
Data Protector Express change la date de sauvegarde et la remplace par la date du jour. (Vous pouvez
consulter ces informations pour toutes les versions disponibles dans la zone Sauvegarde effectuée de la
fenétre Versions de...) Vous pouvez utiliser cette information pour filtrer des fichiers pour des tiches de
restauration.

Pour sélectionner les fichiers correspondant & une date de sauvegarde spécifique, cliquez sur le bouton
Parcourir en regard du champ Plage de sauvegarde. Dans la fenétre Plage de dates qui apparait,
sélectionnez le type de plage approprié et les dates et heures de début et de fin.
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Plage de modification

A chaque fois qu’un fichier est modifié, sa date de modification est mise a jour. Vous pouvez utiliser ce
filtre pour restaurer les fichiers dont la date de modification correspond a vos criteres. Data Protector
Express vérifie les informations du répertoire sur le volume pour voir si le fichier doit étre inclus dans la
tache de restauration. Par exemple, vous pouvez sélectionner uniquement les fichiers qui ont été modifiés
apres une certaine date ou heure ou, réciproquement, ceux modifiés avant une certaine date ou heure.

Pour sélectionner des fichiers correspondant a une date de modification spécifique, cliquez sur le bouton
Parcourir en regard du champ Plage de modification. Dans la fenétre Plage de dates qui apparait,
sélectionnez le type de plage approprié et les dates et heures de début et de fin.

Plage de création

Lorsqu’un fichier est créé, une date de création lui est assignée. Vous pouvez utiliser ce filtre pour
sélectionner uniquement les fichiers qui correspondent a vos criteres. Data Protector Express vérifie la
date créée pour chaque fichier sauvegardé dans le répertoire du volume et I’ utilise pour sélectionner les
fichiers pour la sauvegarde.

Pour sélectionner des fichiers correspondant a une date de création spécifique, cliquez sur le bouton
Parcourir en regard du champ Plage de création. Dans la fenétre Plage de dates qui apparait,
sélectionnez le type de plage approprié et les dates et heures de début et de fin.

Supprimer plage

Ce filtre représente une maniere simple de sélectionner pour une restauration des fichiers qui ont été
supprimés du volume, mais pour lesquels Data Protector Express possede des versions valables dans son
catalogue et sur des supports valables.

Lorsque des fichiers précédemment sauvegardés sont ensuite supprimés, Data Protector Express marque
ces fichiers avec une icone spéciale indiquant qu’ils ont été supprimés. De plus, Data Protector Express
assigne au fichier une date de suppression, visible sur la page Général de la page de propriétés de ce
fichier.

Ce filtre indique a Data Protector Express de ne restaurer que les fichiers dont la date de suppression
correspond a vos critéres. Si le fichier n’a pas été supprimé sur le volume, il est exclu par ce filtre et n’est
donc pas sélectionné pour la restauration.

Vous pouvez facilement sélectionner tous les fichiers supprimés pour la restauration en cochant la case de
sélection du volume et en sélectionnant la derniere version. Tous les fichiers seront ainsi tout d’abord
sélectionnés. Puis, cliquez sur le bouton Parcourir a co6té du champ Plage de suppression et sélectionnez
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Plage d’accés

A ou avant de la liste Type de plage. Puis sélectionnez une date future au hasard, par exemple le 6
février 2106. Data Protector Express exclut tous les fichiers qui n’ont pas été supprimés du jeu de fichiers
a restaurer. Lorsque vous retournez dans la page Sélection, seuls les fichiers qui ont été supprimés sont
sélectionnés.

D’autre part, vous pouvez également ne pas restaurer les fichiers qui ont été supprimés. Dans ce cas,
paramétrez le filtre Plage de suppression sur A ou aprés une date passée quelconque, par exemple le 1
janvier 1980. Tous les fichiers supprimés sont exclus par ce filtre, de sorte qu’aucun fichier supprimé
n’est restauré. Ceci peut étre utile si vous ne souhaitez pas restaurer inutilement des fichiers qui ont été
supprimés a juste titre.

A chaque fois qu’un fichier est lu, qu’il soit modifié ou non, sa date d’acces est mise a jour. Vous pouvez
utiliser cette information pour sélectionner des fichiers pour une restauration. Par exemple, vous pouvez
restaurer uniquement les fichiers auxquels les utilisateurs ont accédé (ouverture ou lecture) au cours des
deux derniers mois. Ou au contraire, vous pouvez également restaurer uniquement les fichiers auxquels
aucun utilisateur n’a accédé au cours des deux derniers mois.

Pour sélectionner les fichiers correspondant a une date d’acces spécifique, cliquez sur le bouton
Parcourir en regard du champ Plage d’acces. Dans la fenétre Plage de dates qui apparait, sélectionnez
le type de plage approprié et les dates et heures de début et de fin.

Plage de dimensions

Ce filtre vous permet de sélectionner des fichiers pour une restauration selon leur taille. Utilisez-le
lorsque vous voulez sélectionner seulement les petits fichiers, les gros fichiers ou les fichiers compris
dans une fourchette de tailles donnée.

Pour spécifier un filtre triant les fichiers selon leur taille, cliquez sur le bouton Parcourir en regard du
champ Plage de dimensions puis sélectionnez les criteéres appropriés dans la fenétre Plage de
dimensions qui apparait.

& Plage de dimensions

Types de plage Entre 2 tailles
Dimengions minimales ; Octets
Dimengions maximales ; Octets

k. ] ’ Annuler

Plage de versions

A chaque fois que Data Protector Express sauvegarde un fichier, il crée une nouvelle version de ce
fichier. Par exemple, un fichier intitulé Formulaire rapport compte de dépenses peut avoir été
sauvegardé plusieurs fois au cours des mois et années passés. Habituellement, chaque version du fichier
est sauvegardée sur le support de sauvegarde d’une tache distincte. Data Protector Express recherche
chaque version d’un fichier individuellement dans son catalogue.

Vous pouvez utiliser ce filtre pour commander a Data Protector Express de sélectionner des fichiers selon
le nombre de versions existantes dans le catalogue. Vous pouvez, par exemple, demander a Data Protector
Express de restaurer tous les fichiers dont il n’existe qu’une seule version. Lorsque vous attribuez la
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valeur Au plus au parametre Types de plage et la valeur 1 au paramétre Versions maximales, Data
Protector Express restaure uniquement les fichiers dont il n’existe qu’une seule version.

Cependant, posséder plusieurs versions d’un fichier ne signifie pas que les versions que sélectionnées
refletent les derniers changements opérés sur le fichier. S’il a été modifié depuis sa derniere sauvegarde,
votre derniere version risque de ne pas correspondre a la forme actuelle du fichier.

Pour spécifier un filtre permettant de trier les fichiers selon leur nombre de versions, cliquez sur le bouton
Parcourir en regard du champ Plage de versions, puis sélectionnez les critéres appropriés dans la fenétre
Plage de versions qui s’ affiche.

&= Plage de versions El |E|E|

Types deplage: ORI

Y

Yerziong minmales ;|0

Yerzions marimales ;|0

k. l ’ Annuler

Types de caractére générique

Sélectionnez dans la liste le format de caractere générique souhaité. Vous pouvez utiliser I’un des formats
suivants :

e Par défaut : permet d’utiliser le format de caractere générique par défaut pour votre systeme
d’exploitation.

e DOS: utilise le format de nom a 11 caractéres, soit huit caractéres pour le nom principal et trois

caracteres pour I’extension, par exemple, fichier].txt.

Macintosh : utilise le format Macintosh original.

NFS : Network File System

FTAM : File Transfer Access and Management

Long : utilise le format de nom a 256 caracteres, soit un nom principal long composé de plusieurs

caracteres et une extension, par exemple, Sauvegarde_lundi.txt.

Doit correspondre a

Data Protector Express vous permet d’inclure des fichiers a I’aide de caracteres génériques. Seuls sont
inclus dans le jeu de restauration les fichiers correspondant aux caracteres génériques indiqués dans le
champ Doit correspondre a. Par exemple, si vous entrez *.exe, Data Protector Express ne restaurera que
des fichiers avec I’extension .exe.

Vous pouvez spécifier plusieurs caracteres génériques en les séparant par un point-virgule (sans espace).
Par exemple, si vous entrez « *.exe;*.doc » dans le champ Doit correspondre a, Data Protector Express
affiche tous les fichiers qui ont soit I’extension .exe, soit I’extension .doc.

Ne peut correspondre a

Ce champ de caracteres générique fonctionne de la méme maniére que le champ Doit correspondre a
sauf qu’il exclut les fichiers qui correspondent aux jokers. Vous pouvez spécifier plusieurs caracteres
génériques en les séparant par un point-virgule (sans espace) ; si vous en spécifiez plusieurs, Data
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Protector Express exclut tout fichier qui correspond a I’'un des caracteres génériques que vous avez
spécifiés.

Attributs exigés

Les systemes d’exploitation conservent certaines caractéristiques des fichiers appelées attributs puis les
utilisent pour gérer ces fichiers. Vous pouvez utiliser ces mémes attributs comme filtres de sélection.
Dans le champ Attributs exigés, si un attribut est sélectionné, Data Protector Express ne sélectionne que
les fichiers qui possedent cet attribut. Par exemple, si vous sélectionnez Masquée, Data Protector Express
ne sélectionne que les fichiers auxquels le systeme d’exploitation a assigné 1’attribut Masquée.

Vous pouvez sélectionner plusieurs attributs. Dans ce cas, Data Protector Express ne sélectionne que les
fichiers qui possedent fous les attributs exigés.

REMARQUE : certains attributs ne sont pris en charge que par certains systemes d’exploitation. Si vous
spécifiez un attribut propre a un systeme d’exploitation donné, seuls les fichiers créés sous ce systeme
d’exploitation seront sélectionnés pour la restauration.

Exclure attributs

Ce champ fonctionne de la méme maniere que le champ Attributs exigés sauf que Data Protector Express
exclut les fichiers qui possédent ces attributs. Par exemple, si vous avez sélectionné la case Exécuter
uniquement, Data Protector Express exclura de la tiche de restauration tous les fichiers avec ’attribut
Exécuter uniquement.

Vous pouvez sélectionner plusieurs attributs. Tout fichier possédant au moins un de ces attributs est
exclu. Par exemple, si vous sélectionnez les attributs Masquée et Systeme, tout fichier possédant soit
I’ attribut Masquée soit I’ attribut Systéme sera exclu.

Autoriser les parents

Lorsque cette option est cochée, Data Protector Express restaure les informations de répertoire pour tout
dossier ou volume sélectionné. Par exemple, si vous avez marqué un dossier, Data Protector Express
restaure ce dossier seulement si cette option est cochée. Lorsque cette option n’est pas cochée, les
informations de répertoire sur les dossiers et volumes ne sont pas restaurées.

Autoriser les enfants

Support

Lorsque cette option est cochée, Data Protector Express restaure les fichiers. Lorsque cette option est
désélectionnée, Data Protector Express ne restaure pas les fichiers. Ceci est utile lorsque vous voulez
restaurer une structure de répertoires complexe, mais pas les fichiers de ces répertoires. Pour restaurer une
structure de répertoires mais pas les fichiers (enfants) contenus dans les répertoires, marquez tout d’abord
le répertoire pour la restauration. Ensuite, désélectionnez I’option Autoriser enfants. Data Protector
Express vérifiera uniquement la structure de répertoire vers le volume spécifié.

Data Protector Express recherche des versions de fichiers ainsi que les supports sur lesquels ces versions
sont sauvegardées. Vous pouvez utiliser ces informations pour trier les fichiers selon le support sur lequel
ils apparaissent. Seuls les fichiers avec des versions sur le support indiqué dans le champ Support seront
sélectionnés pour une tiche de restauration. Par exemple, si vous sélectionnez le support intitulé « Jeu
Quotidien :1 », Data Protector Express inclura dans la tiche de restauration uniquement les fichiers qui
ont une version valable sur le support « Jeu Quotidien :1 ».
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Pour trier les fichiers selon les supports sur lesquels ils apparaissent, cliquez sur le bouton Ajouter... et
sélectionnez le support dans la fenétre Parcourir. Vous devez sélectionner un objet Support, et non pas
un dossier supports ni un dossier Utilisateur/groupe. Si plusieurs supports sont affichés dans le champ de
filtre Support, seuls les fichiers qui possedent une version valide sur tous les supports mentionnés seront
sélectionnés.

Ce filtre peut étre utile pour les taches de restauration si vous souhaitez restaurer des fichiers uniquement
depuis un support spécifique. Par exemple, si vous avez importé un support d’un autre domaine de
gestion de Data Protector Express et que vous souhaitez limiter la restauration a ce support particulier.
Dans ce cas, pour vous assurer que seuls les fichiers situés sur ce support sont sélectionnés, ajoutez-le
dans le champ Support.

Cependant, dans des circonstances normales, vous devez laisser Data Protector Express effectuer le suivi
des versions de fichiers particuliers et restaurer les fichiers non pas en fonction du support sur lequel ils
sont présents, mais plutot selon leur date de version. Par exemple, si vous souhaitez restaurer la version la
plus récente d’un fichier, sélectionnez simplement le fichier. Data Protector Express sélectionnera
automatiquement le fichier et identifiera le support approprié sur lequel la version est sauvegardée. Data
Protector Express vous demandera alors le support voulu au cours de 1’exécution de la tache..

Restauration de fichiers sous de nouveaux noms et emplacements

Vous pouvez changer le nom et I’emplacement (dossier) d’un fichier au moment de sa restauration. Vous
pouvez également créer un nouveau dossier vers lequel restaurer le fichier. Ce processus est souvent
appelé Opération de restauration redirigée.

Restauration d’un fichier sous un nouveau nom

Apres avoir sélectionné un fichier pour une restauration, vous pouvez renommer le fichier. Lorsque vous
renommez le fichier, Data Protector Express restaure le fichier sous ce nouveau nom. Ceci est utile pour
éviter d’écraser des versions du fichier actuellement présentes sur le disque.

Pour renommer un fichier, cliquez avec le bouton droit de la souris sur la page Sélection de la tache de
restauration, sélectionnez Renommer dans le menu contextuel et tapez le nouveau nom. Une fois la tiche
exécutée, le fichier renommé sera restauré dans le répertoire dans lequel le fichier original se trouvait.

% Renommer

Attribuer un nouveau nom a l'objet :

OK ] ’ Cancel l

Lorsque vous renommez une version, vous renommez seulement le fichier dans le but de le restaurer avec
cette tache de restauration en particulier. Seule la tache de restauration en cours attribuera le nouveau
nom a ce fichier. Lorsque vous créerez une nouvelle tiche de restauration, vous verrez le fichier affiché
avec son nom d’origine. De méme, 1’affichage Catalogue affiche toujours les fichiers avec le nom qu’ils
avaient lors de leur sauvegarde.

Restauration des fichiers vers un autre dossier

Vous pouvez également restaurer des fichiers vers d’autres dossiers. Lorsque Data Protector Express
restaure le fichier, il crée un nouveau fichier dans le nouvel emplacement. De méme, vous pouvez
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également restaurer des dossiers vers de nouveaux emplacements. Ceci est utile pour éviter d’écraser des
fichiers et dossiers qui existent déja sur le disque.

Pour restaurer un dossier a une place différente, cliquez avec le bouton droit de la souris sur le nom du
fichier et sélectionnez la page Sélection de la tiche de restauration puis sélectionnez Déplacer... dans le
menu contextuel. Dans la fenétre Sélectionner un dossier cible pour I’opération de déplacement,
sélectionnez un emplacement cible. Data Protector Express déplacera le fichier vers la cible précisée.

% Sélectionner un dossier cible pour 'opération de déplacement.

= #| MHom" Typs ' Autre information |
B |5 Modéles = Modéles Dossier temporaire
[+ Backup Storage & 71 Statut de tache /15tatut de thohe  Taches planfiéss,
é% o= @ =4 Sécurté -4 Sécurté Dossier Sécurté
Backup Storage Domain & | ZLicences _'E,uLicences Dossier Licence
& [ Imprimantes 4 Imprimantes Dossier Imprimant ...
- L[8l Rapports [IRapports Dossier rapports s.
& - Principal A& Principal Dossier principal
1 Coller = Réseau igRéseau Réseau

=)-| i TECH-DOCS-LAPTO

& {} Services

i | 3 Dispositifs

| Lecteurs de disqus
Conteneur racine 8 [ Pictes systéme

= |43 Systemes ds fichiers
Bt

718.1help
718 THelpMay
18 Ttransdrop2
18 Ttransdrop3
1AnnualReports
1build 15630
Jbuildfiles
_lbuildfiles2

W aige
Démamage
Création et exécution des travaix
Utilisation des assistants
Préparation & la récupération aprés
sinistre
Résolution des problémes

e e = e e O S 2 =2

< > < >

Vous pouvez restaurer des dossiers et volumes vers de nouveaux emplacements. Le contenu de ces
conteneurs se déplace avec eux et est restauré, toujours avec le dossier ou volume, vers le nouvel
emplacement.

Lorsque vous déplacez une version sur la page Sélection d’une tiche de restauration, les changements que
vous opérez ne sont enregistrés que pour cette tiche de restauration. Seule la tiche de restauration en
cours assignera le nouvel emplacement aux fichiers ou dossiers. Lorsque vous créerez une nouvelle tache
de restauration, vous verrez les fichiers et dossiers dans leur emplacement initial. De la méme facon,
I’affichage Catalogue continue d’afficher les fichiers a leur emplacement d’origine.

Restauration de fichiers vers un nouveau dossier

Vous pouvez créer un nouveau dossier et restaurer les fichiers vers ce nouveau dossier. Lorsque Data
Protector Express restaure les fichiers, il crée le nouveau dossier et restaure les fichiers que vous avez
spécifiés vers le nouvel emplacement. De la méme fagon, vous pouvez restaurer les dossiers ainsi que leur
contenu dans de nouveaux dossiers que vous avez créés.

Création d’un nouveau dossier lors d’une tiche de restauration

1. Créez une tiche de restauration puis sélectionnez le fichier a restaurer dans un nouveau dossier.

2. cliquez avec le bouton droit de 1a souris sur le fichier puis sélectionnez la commande Déplacer dans
le menu contextuel

3. Sélectionnez I’emplacement ou vous voulez créer le nouveau dossier dans la zone d’affichage de
I’arborescence.

4. sélectionnez la commande Nouveau dans le panneau de tiches Commandes La commande Nouveau
est disponible uniquement lorsque vous sélectionnez un emplacement convenant a la création d’un
répertoire par le systeme d’exploitation.
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5. Saisissez un nom pour le dossier.

Data Protector Express crée le nouveau dossier a I’emplacement précisé et restaure les fichiers de
fichier sélectionnés vers ce nouveau dossier une fois la tiche exécutée.

Tout nouveau dossier que vous créez sur la page Sélection de la tiche de restauration est uniquement créé
dans la tache de restauration en cours. Seule la tiche actuelle affichera ce nouveau dossier. Lorsque vous
créerez ou ouvrirez une nouvelle tiche de restauration, le nouveau dossier que vous avez créé dans la
tache en cours ne sera pas affiché. De la méme facon, le nouveau dossier que vous avez créé ne sera pas
affiché dans I’affichage Catalogue.

Principes de sélection pour la vérification

Vous sélectionnez des fichiers pour une vérification de la méme fagon que pour une sauvegarde ou une
restauration, y compris en ce qui concerne la sélection de la version a vérifier.

La sélection des fichiers pour une vérification se fait en deux étapes. Dans la premiere étape, les fichiers
appropriés sont sélectionnés en étant cochés puis en sélectionnant la version appropriée. Dans la
deuxieme étape, ces fichiers sont filtrés a ’aide de criteres de sélection multiples.

ASTUCE : vous pouvez rapidement voir si un fichier a été vérifié apres avoir été sauvegardé en ouvrant la
fenétre Versions de... de ce fichier. Le champ Statut affichera Vérification complete, Vérification
échouée ou Non vérifié selon que le fichier a été vérifié ou non avec succes lors de 1’exécution de la
tache.

Sélection de fichier pour la vérification

Un fichier est sélectionné pour une vérification lorsque la case de sélection en regard du fichier est
cochée.

Lorsque la case a cocher située en regard d’un dossier ou d’un autre conteneur est grisée, cela signifie
que, bien que ce dossier ou conteneur ne soit pas sélectionné lui-méme, il contient des fichiers
sélectionnés. Lorsque la case a cocher située en regard d’un dossier ou d’un autre conteneur est grisée et
cochée, le dossier est lui-méme sélectionné et peut contenir également des fichiers sélectionnés.
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$2 Verifier spécifigue - Sélectionner les fichiers et les dossiers

{3 Frécadert + &) = |5 Qwr@ ]

B genvenue Dossiers Hom Typs Taile
» [l sstectionner les fichiers 5 O @ Résemu (17 1Archive Re . Répettore Doctets

“# Options Dispositf AnnualReports

k Options de taches cost comparison s

LD Plarifier a tche

& [ [ TECH-DOCS-LAPTO [ iCumertRe. . Répertoire Doctets
£ [ (38 Systémes de fichiers | ] = 2004 Repo.__ Fichier 210Ko
& @t £ cost comp... [iIES 15Ko
& [T AnnualReport () = Global Pla... Fichier 249 Ko
& 0| Achive | (] 5 Froiect1.mpp Fichier 139 Ko
5 pficherles versions [ [ CumentRe
& Couper
) ide Dl coper
Démanage % Déplacer
Création ef exéeution destravaux | %¢ o
uporimer

Ltilisation des assistants
Préparation & la récupé 1 3prés Renommer

sinistre a )
Esolti 2 Sauvegsrde specifique
Résolution des problémes auveqarde spéciique
Bestaurer données spécifiques

8 Vestier spécitioue
Propriétés

Fichier

Attributs: [Le-A] [-DI]

Taille: 16 Ko

Crég: 23-Jul-2005 04:37 PM

Modfié: 07-0ct-2003 08:44 AM
Demier aceés: 23-Jul-2005 04:37 FM
Demiére sauvegarde: 26-A00-2005
12:48 AM
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Vous pouvez sélectionner ou désélectionner un fichier pour une vérification en cochant ou non la case de
sélection située en regard du fichier. Vous pouvez aussi sélectionner le dossier qui contient le fichier, et
non pas le fichier lui-méme. Notez que lorsque vous marquez un conteneur, tel qu’un dossier ou un
volume, tout son contenu, y compris tous les dossiers et conteneurs qu’il contient, est également marqué.

%2 Veérifier spécifigue - Sélectionner les fichiers et les dossiers
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REMARQUE : la zone d’affichage de 1’arborescence et la zone de détails de 1’ objet sont différentes pour les
taches de vérification et pour les tiches de sauvegarde. Pour les taches de vérification, les fichiers affichés
dans la zone d’affichage de I’arborescence et dans la zone de détails de 1’objet sont les fichiers pour
lesquels Data Protector Express possede des versions dans son catalogue. Pour les tiches de sauvegarde,
en revanche, les fichiers affichés sont ceux actuellement présents sur les serveurs de fichiers ou
d’application et les ordinateurs de bureau du domaine de base de données en cours.
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Sélection de versions de fichiers

A chaque fois qu’un fichier est sauvegardé, une version de ce fichier est créée. Il est possible qu’il existe
de multiples versions de fichiers sur différents supports créés par différentes tdches de sauvegarde. Data
Protector Express garde un suivi de toutes les versions de chaque fichier du catalogue et du support sur
lesquels chaque version est sauvegardée. Lorsqu’un support est écrasé ou supprimé, Data Protector
Express supprime également ces versions de son catalogue.

Lorsque vous sélectionnez un fichier pour une vérification, Data Protector Express sélectionne
automatiquement la derniere version. Si vous souhaitez sélectionner une version autre que la derniere
version d’un fichier sauvegardé, vous devez sélectionner cette version dans la fenétre Versions de....
Lorsque vous ouvrez la fenétre Versions de..., le champ Versions disponibles affiche la liste des
versions du fichier et le support sur lequel ces versions sont sauvegardées. Sélectionnez la version que
vous voulez vérifier en la mettant en surbrillance. Pour plus d’informations sur une version de fichier
particuliere, cliquez sur le bouton Détails. Data Protector Express affiche divers détails qu’il utilise pour
gérer le fichier dans son catalogue, y compris sa date de sauvegarde et sa date de modification.

%2 Version de cost comparison.xls

Versions disponibles :

Sauvegardé Statut Support

08/25/2005 231759 Sauvegardé et vérfié Principal Admin'Suppor

08/25/2005 23:18:23
08/25/2005 23:19:24
08/25/2005 232125

Sauvegards et vérfie
Sauvegards et vérfie
Sauvegardeé et vérfie

Principal\Admin'.Supporf
Principal \Admin'.Supporf
Principal \Admin'.Suppor

; 3| [Froaeees)
Détails
Taille de données (en Ma) : 16 Ko
Date de sauvegarde : 08/25/2005 23:21:25
Date de medffication : 10/07/2003 15:44:40
1D de flux physique 0
Indicatsurs de version : 1
Posttion de début : (010002840 DDO0025F

Si vous sélectionnez la derniere version, Data Protector Express restaure la version la plus récente de ce
fichier ou dossier.

En général, si vous souhaitez vérifier une version spécifique d’un fichier, vous devez sélectionner ce
fichier directement et spécifier quelle version vous souhaitez vérifier dans la fenétre Versions de....

Lorsque vous spécifiez la date de version pour un conteneur, tel qu’un dossier ou un volume, seuls seront
sélectionnés les fichiers dont les dates de version correspondent. Si la date d’instance d’un fichier ne
correspond pas a la date de version du conteneur, ce fichier n’est pas sélectionné. D’autre part, si vous
souhaitez vérifier uniquement certains fichiers, vous pouvez spécifier la date de version d’un conteneur
afin de ne sélectionner que les fichiers possédant des dates version correspondantes.

Sélection des dossiers comparée a la sélection des fichiers

Vous pouvez sélectionner le contenu d’un dossier des deux manieres suivantes : soit en cochant
individuellement les cases de sélection de chaque objet dans ce dossier les unes apres les autres, soit en
cochant la case de sélection du dossier lui-méme. La méthode choisie est importante car elle affecte les
fichiers que Data Protector Express inclut dans la liste de sélection aprés que des changements ont été
effectués sur ce dossier.

Par exemple, si vous sélectionnez un dossier pour une vérification en marquant sa case de sélection, tout
le contenu de ce dossier est vérifié. Si une nouvelle tiche de sauvegarde est exécutée avant I’exécution de
la tiche de vérification, Data Protector Express sélectionne les fichiers pour la vérification en utilisant le



Chapter 5 - Sélection de fichiers et de versions de fichier 87

contenu du nouveau dossier. Ainsi, par exemple, si un nouveau fichier est créé dans ce dossier, Data
Protector Express vérifiera aussi ce fichier. De plus, si vous avez sélectionné la derniere version du
dossier, Data Protector Express utilise la derniere version de tous les fichiers dans son catalogue. Il se
peut que ces fichiers soient plus récents que les fichiers sélectionnés a 1’origine.

Sélection de fichiers avec les filtres

La sélection de filtres vous permet d’identifier des volumes, dossiers et fichiers spécifiques a exclure
d’une tiche de vérification. Cliquez sur le bouton Filtres de sélection de 1a barre d’outils. Spécifiez
ensuite les criteres de filtre pour la tiche de vérification.

REMARQUE : les filtres de sélection que vous spécifiez sont appliqués a tous les volumes, dossiers et
fichiers qui ont été marqués pour une vérification. Vous ne pouvez pas appliquer des filtres différents a
différents dossiers ou volumes dans la méme tache.

Mode de fonctionnement des filtres de sélection

Par défaut, Data Protector Express vérifie tous les volumes, dossiers et fichiers sélectionnés pour la
vérification. Les filtres de sélection vous permettent d’identifier des criteres spécifiques afin d’exclure un
ou plusieurs de ces objets sélectionnés. Data Protector Express applique ces criteres de filtre lors de
I’exécution ; en fait, il écarte de la sélection tous les objets qui ne respectent pas les criteres.

Par exemple, supposons que vous souhaitiez exclure tous les fichiers créés avant 2002. Ouvrez la fenétre
Plage de dates en regard du champ Plage de création. Sélectionnez A ou apres dans le champ Type de
plage. Entrez 1-Jan-2002 dans le champ Date de début. Lorsque vous exécutez la tiche, Data Protector
Express désélectionne temporairement tous les fichiers dont la date de création est antérieure a 1’année
2002. Ces fichiers sont exclus de la restauration.

Vous pouvez modifier les criteres d’un filtre & tout moment. Vous pouvez également sélectionner ou
désélectionner des objets avant d’exécuter la tiche. Data Protector Express n’applique pas les criteres du
filtre aux objets sélectionnés tant qu’il n’exécute pas la tache.

REMARQUE : vous ne pouvez pas utiliser des filtres de sélection pour ajouter des objets désélectionnés au
jeu de vérification. Les filtres de sélection servent uniquement a exclure des objets sélectionnés du jeu de
la vérification.

Sélection de versions de fichiers pour des taches de vérification

Lorsque vous cochez la case de sélection d’un fichier ou dossier pour une vérification, Data Protector
Express sélectionne automatiquement la derniere version. Si vous souhaitez spécifier une autre version,
utilisez la fenétre Versions de... pour sélectionner la version du fichier que vous souhaitez vérifier.

Vous pouvez aussi spécifier une version particuliere d’un fichier ou dossier en la mettant en surbrillance
dans les zones d’affichage de 1’arborescence ou de détails d’objet puis en cliquant sur le bouton
Sélectionner version de la barre d’outils. Data Protector Express vous montrera la fenétre Versions de
... avec une liste des versions disponibles pour ce fichier.

Assurez-vous de bien spécifier la version du fichier que vous souhaitez vérifier. Une tache de vérification
Data Protector Express peut vérifier des fichiers qui ont été sauvegardés sur une période couvrant des
mois ou années sur des supports créés par différentes tiches de sauvegarde. Vous pouvez vérifier toutes
les dernieres versions des fichiers en sélectionnant la derniere version dans la fenétre Versions de....
Cependant, si vous désirez des versions de fichiers créées a des dates différentes, vous devez sélectionner
chaque version de chaque fichier individuellement.
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Il n’est pas possible de vérifier plusieurs versions d’un méme fichier au cours d’une méme tiche de
vérification. Si vous souhaitez vérifier plusieurs versions d’un fichier, vous devez créer et exécuter une
tache distincte pour chaque version.

Pour sélectionner des versions de fichiers pour des taches de vérification

1.
2.

Ouvrez la page de propriétés de la tiche de vérification et cliquez sur la page Sélection.

Cochez la case de sélection située en regard des fichiers, dossiers ou autres conteneurs que vous
souhaitez inclure dans la tiche.

Pour sélectionner une version spécifique des objets que vous avez sélectionnés, mettez en surbrillance
le dossier ou fichier puis cliquez sur le bouton Sélectionner version. Dans la fenétre Versions de...
qui apparait, sélectionnez la date de version que vous souhaitez vérifier. Si vous voulez inclure tous
les fichiers d’un dossier ou d’un volume, sélectionnez dernier.

Cliquez sur le bouton Filtres de sélection dans la barre d’outils et spécifiez les criteres des filtres de
sélection. (Vous pouvez ignorer cette étape si vous ne souhaitez pas appliquer de filtre de sélection.)

Examinez les zones d’affichage de 1’arborescence et de détails de 1’objet sur la page Sélection pour
vérifier que les fichiers que vous voulez sont marqués pour la vérification.

Application des critéres de filtre

Lorsque vous cliquez sur le bouton Filtres de sélection, la fenétre Filtres de sélection apparait. Cette
fenétre comporte divers filtres de sélection que vous pouvez utiliser pour trier les fichiers sélectionnés
pour la vérification.

& Filtres de sélection 3
Plage de sauvegarde : | Toutes les dates
Modfier plage Toutes les dates
Plage de création : Toutes les dates
Plage daccés Toutes les dates
Plage de dimensions : | Toute taille
P e T e et
Types de caractére générique : | DOS | Aftibuts exigés :

Doit comespondre & Attributs s
5 [ Chiffre
Ne peut comespondre & 7 Comprimé
Autoriger lss parents O Lecture seuls
O Masqué
Autoriser les enfarts O M
Support O Modifié @
Exclure attributs
Atributs A
[ Chiffre
O Comprimé
O Lecture seule
O Masqué
O Migre
O Modifié
[ PP e
[Hemattreézém lous] [ Ajouter... l Supprimer

Chaque critére de filtre fonctionne indépendamment. Pour étre sélectionné pour la vérification, un fichier
doit répondre a tous les criteres de filtre spécifiés. Par exemple, si vous spécifiez que chaque fichier
sélectionné pour une vérification doit avoir été créé apres le ler janvier 2002 et doit avoir I’extension
.doc, Data Protector Express ne sélectionnera que les fichiers qui remplissent ces deux criteres de
sélection.

Critéres des filtres de sélection

Cette section contient une bréve description de tous les filtres de sélection que Data Protector Express
applique aux fichiers et dossiers sélectionnés pour une vérification.
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La fenétre Filtres de sélection des taches de vérification est identique a la fenétre Filtres de sélection des
taches de sauvegarde. Ceci permet d’utiliser les mémes filtres pour sélectionner les fichiers destinés a la
vérification que ceux utilisés pour sélectionner les fichiers d’une tiche de sauvegarde antérieure. Ceci
vous permet de créer une tache de vérification, en sélectionnant les mémes fichiers que pour une tache de
sauvegarde, quel que soit I’endroit ou se trouvent ces fichiers sur le réseau.

REMARQUE : Data Protector Express calcule les dates séculaires selon I’algorithme suivant : si I’année est
inférieure ou égale a 70, le siecle recoit la valeur 20 (21éme siecle) ; si ’année est supérieure ou égale a 71,
le siecle regoit la valeur 19 (20éme siecle). Par exemple, si la date est configurée au 01.06.33, Data
Protector Express calcule la date comme étant le 1er juin 2033. Si cette date est configurée au 05.04.81,
Data Protector Express calcule la date comme étant le 5 avril 1981.

Plage de sauvegarde

Lorsqu’un fichier est sauvegardé, Data Protector Express le stocke dans son catalogue a la date ol le
fichier a été sauvegardé. Il s’agit de la date de sauvegarde. A chaque fois qu’un fichier est sauvegardé,
Data Protector Express change la date de sauvegarde et la remplace par la date du jour. (Vous pouvez
consulter ces informations pour toutes les versions disponibles dans la zone Sauvegarde effectuée de la
fenétre Versions de...) Vous pouvez utiliser cette information pour filtrer des fichiers pour des tiches de
vérification.

Pour sélectionner les fichiers correspondant a une date de sauvegarde spécifique, cliquez sur le bouton
Parcourir en regard du champ Plage de sauvegarde. Dans la fenétre Plage de dates qui apparait,
sélectionnez le type de plage approprié et les dates et heures de début et de fin.

= Plage de dates El |E| g'

Types de plage : |[=fgliERENs

Date de debut . |01/011970 =
Heure de début : {1200 Ak =
Date de fin : 112002004 &
Heure de fin : 0203 P =

] l ’ Annuler

Plage de modification

A chaque fois qu’un fichier est modifié, sa date de modification est mise a jour. Vous pouvez utiliser ce
filtre pour vérifier les fichiers dont la date de modification correspond a vos criteres. Data Protector
Express vérifie les informations du répertoire sur le volume pour voir si le fichier devait €tre inclus dans
la tache de vérification. Par exemple, vous pouvez sélectionner uniquement les fichiers qui ont été
modifiés apres une certaine date ou heure ou, réciproquement, ceux modifiés avant une certaine date ou
heure.

Pour sélectionner des fichiers correspondant a une date de modification spécifique, cliquez sur le bouton
Parcourir en regard du champ Plage de modification. Dans la fenétre Plage de dates qui apparait,
sélectionnez le type de plage approprié et les dates et heures de début et de fin.
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Plage de création

Plage d’accés

Lorsqu’un fichier est créé, une date de création lui est assignée. Vous pouvez utiliser ce filtre pour
sélectionner uniquement les fichiers qui correspondent a vos criteres. Data Protector Express vérifie la
date créée pour chaque fichier sauvegardé dans le répertoire du volume et I’ utilise pour sélectionner les
fichiers pour la vérification.

Pour sélectionner des fichiers correspondant a une date de création spécifique, cliquez sur le bouton
Parcourir en regard du champ Plage de création. Dans la fenétre Plage de dates qui apparait,
sélectionnez le type de plage approprié et les dates et heures de début et de fin.

A chaque fois qu’un fichier est lu, qu’il soit modifié ou non, sa date d’accés est mise a jour. Vous pouvez
utiliser cette information pour sélectionner des fichiers pour une vérification. Par exemple, vous pouvez
vérifier uniquement les fichiers auxquels les utilisateurs ont accédé (ouverture ou lecture) au cours des
deux derniers mois. Ou au contraire, vous pouvez également vérifier uniquement les fichiers auxquels
aucun utilisateur n’a accédé au cours des deux derniers mois.

Pour sélectionner les fichiers correspondant a une date d’acces spécifique, cliquez sur le bouton
Parcourir en regard du champ Plage d’acces. Dans la fenétre Plage de dates qui apparait, sélectionnez
le type de plage approprié et les dates et heures de début et de fin.

Plage de dimensions

Ce filtre vous permet de sélectionner des fichiers pour une vérification selon leur taille. Utilisez-le lorsque
vous voulez sélectionner seulement les petits fichiers, les gros fichiers ou les fichiers compris dans une
fourchette de tailles donnée.

Pour spécifier un filtre triant les fichiers selon leur taille, cliquez sur le bouton Parcourir en regard du
champ Plage de dimensions puis sélectionnez les criteres appropriés dans la fenétre Plage de
dimensions qui apparatt.

& Plage de dimensions

Types de plage Entre 2 tailles
Dimensions minmales ; Octets
Dimensgions masimales ; Octets

] ] ’ Annuler

Plage de versions

A chaque fois que Data Protector Express sauvegarde un fichier, il crée une nouvelle version de ce
fichier. Par exemple, un fichier intitulé Formulaire rapport compte de dépenses peut avoir été
sauvegardé plusieurs fois au cours des mois et années passés. Habituellement, chaque version du fichier
est sauvegardée sur le support de sauvegarde d’une tache distincte. Data Protector Express recherche
chaque version d’un fichier individuellement dans son catalogue.

Vous pouvez utiliser ce filtre pour commander a Data Protector Express de sélectionner des fichiers selon
le nombre de versions existantes dans le catalogue. Vous pouvez, par exemple, demander a Data Protector
Express de vérifier tous les fichiers dont il n’existe qu’une seule version. Lorsque vous attribuez la valeur
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Au plus au parametre Types de plage et la valeur 1 au parametre Versions maximales, Data Protector
Express restaure uniquement les fichiers dont il n’existe qu’une seule version.

Cependant, posséder plusieurs versions d’un fichier ne signifie pas que les versions que vous avez
refletent les derniers changements opérés sur le fichier. Ce fichier peut avoir été modifié depuis sa
derniere sauvegarde. Le cas échéant, votre derniere version risque de ne pas correspondre a la forme
actuelle du fichier.

Pour spécifier un filtre permettant de trier les fichiers selon leur nombre de versions, cliquez sur le bouton
Parcourir en regard du champ Plage de versions, puis sélectionnez les criteres appropriés dans la fenétre
Plage de versions qui s’ affiche.

&= Plage de versions E”E'E'
Types deplage: I
Yerziohg minimales ;|0 -

YYerziong masimales ;|0

] l ’ Annuler

Types de caractére générique

Sélectionnez dans la liste le format de caractere générique souhaité. Vous pouvez utiliser I’un des formats
suivants :

e Par défaut : permet d’utiliser le format de caractere générique par défaut pour votre systéme
d’exploitation.

e DOS: utilise le format de nom a 11 caracteres, soit huit caracteres pour le nom principal et trois

caracteres pour I’extension, par exemple, fichier].txt.

Macintosh : utilise le format Macintosh original.

NFS : Network File System

FTAM : File Transfer Access and Management

Long : utilise le format de nom a 256 caracteres, soit un nom principal long composé de plusieurs

caracteres et une extension, par exemple, Sauvegarde_lundi.txt.

Doit correspondre a

Data Protector Express vous permet d’inclure des fichiers a I’aide de caracteres génériques. Seuls sont
inclus dans le jeu de vérification les fichiers correspondant aux caracteres génériques indiqués dans le
champ Doit correspondre a. Par exemple, si vous entrez *.exe, Data Protector Express n’effectuera une
vérification que des fichiers avec I’extension .exe.

Vous pouvez spécifier plusieurs caracteres génériques en les séparant par un point-virgule (sans espace).
Par exemple, si vous entrez « *.exe;*.doc » dans le champ Doit correspondre a, Data Protector Express
affiche tous les fichiers qui ont soit I’extension .exe, soit I’extension .doc.

Ne peut correspondre a

Ce champ de caracteres générique fonctionne de la méme maniere que le champ Doit correspondre a
sauf qu’il exclut les fichiers qui correspondent aux jokers. YVous pouvez spécifier plusieurs caracteres
génériques en les séparant par un point-virgule (sans espace) ; si vous en spécifiez plusieurs, Data
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Protector Express exclut tout fichier qui correspond a I’'un des caracteres génériques que vous avez
spécifiés.

Attributs exigés

Les systemes d’exploitation conservent certaines caractéristiques des fichiers appelées attributs puis les
utilisent pour gérer ces fichiers. Vous pouvez utiliser ces mémes attributs comme filtres de sélection.
Dans le champ Attributs exigés, si un attribut est sélectionné, Data Protector Express ne sélectionne que
les fichiers qui possedent cet attribut. Par exemple, si vous sélectionnez Masquée, Data Protector Express
ne sélectionne que les fichiers auxquels le systeme d’exploitation a assigné 1’ attribut Masquée.

Vous pouvez sélectionner plusieurs attributs. Dans ce cas, seuls les fichiers qui possedent tous les
attributs spécifiés sont sélectionnés.

Certains attributs ne sont pris en charge que par des systemes d’exploitation spécifiques. Si vous spécifiez
un attribut propre a un systeme d’exploitation en particulier, seuls les fichiers créés sous ce systeme
d’exploitation seront sélectionnés pour la vérification.

Exclure attributs

Ce champ fonctionne de la méme maniere que le champ Attributs exigés sauf que Data Protector Express
exclut les fichiers qui possédent ces attributs. Par exemple, si vous avez sélectionné la case Exécuter
uniquement, Data Protector Express exclura de la tiche de restauration tous les fichiers avec I’attribut
Exécuter uniquement.

Vous pouvez sélectionner plusieurs attributs. Tout fichier possédant au moins un de ces attributs est
exclu. Par exemple, si vous sélectionnez les attributs Masquée et Systeme, tout fichier possédant soit
I’ attribut Masquée soit 1’ attribut Systéme sera exclu.

Autoriser les parents

Lorsque cette option est cochée, Data Protector Express vérifie les informations de répertoire pour tout
dossier ou volume sélectionné. Par exemple, si vous avez marqué un dossier, Data Protector Express
vérifie ce dossier seulement si cette option est cochée. Lorsque cette option n’est pas cochée, les
informations de répertoire sur les dossiers et volumes ne sont pas vérifiées.

Autoriser les enfants

Support

Lorsque cette option est cochée, Data Protector Express vérifie les fichiers. Lorsque cette option est
désélectionnée, Data Protector Express ne vérifie pas les fichiers. Ceci est utile lorsque vous voulez
vérifier une structure de répertoires complexe, mais pas les fichiers de ces répertoires. Pour vérifier une
structure de répertoires mais pas les fichiers (enfants) contenus dans les répertoires, marquez tout d’abord
le répertoire pour la vérification. Ensuite, désélectionnez I’ option Autoriser enfants. Data Protector
Express vérifiera uniquement la structure de répertoire vers le volume spécifié.

Data Protector Express recherche des versions de fichiers ainsi que les supports sur lesquels ces versions
sont sauvegardées. Vous pouvez utiliser ces informations pour trier les fichiers selon le support sur lequel
ils apparaissent. Seuls les fichiers avec des versions sur le support indiqué dans le champ Support seront
sélectionnés pour une tache de vérification. Par exemple, si vous sélectionnez le support intitulé « Jeu
Quotidien :1 », Data Protector Express inclura dans la tache de restauration uniquement les fichiers qui
ont une version valable sur le support « Jeu Quotidien :1 ».

Pour trier les fichiers selon les supports sur lesquels ils apparaissent, cliquez sur le bouton Ajouter... et
sélectionnez le support dans la fenétre Parcourir. Vous devez sélectionner un objet Support, et non pas
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un dossier supports ni un dossier Utilisateur/groupe. Si plusieurs supports sont affichés dans le champ de
filtre Support, seuls les fichiers qui posseédent une version valide sur tous les supports mentionnés seront
sélectionnés.






Chapter 6 - Planifier des taches

Data Protector Express offre une fonctionnalité de planification de taches flexible. Des tiches peuvent étre planifiées pour
s’exécuter occasionnellement ou toutes les minutes. Pour une plus grande simplicité d’utilisation et une sécurité
maximale, utilisez 1’'un des plannings de tiche par défaut de Data Protector Express. Vous pouvez aussi créer un planning
personnalisé pour répondre & vos propres besoins professionnels de conservation de données.

Dans cette section

e Sélection d’un type de planning

e Personnalisation des plannings

e Gestion des sauvegardes avec ou sans rotation de supports.

e Descriptions du type de planning de tiche de sauvegarde

® Planification des taches de restauration

¢ Planification des tiches de vérification
Généralités

Cette section décrit les principes de planification tels qu’ils apparaissent sur la page de propriétés d’une
tache Data Protector Express, ce qui permet de contrdler la date et la fréquence d’exécution d’une tache.
Pour en savoir plus sur les principes de rotation de supports qui apparaissent sur cette page de propriétés,
veuillez consulter Chapter 7 - Planification de la rotation de support, page 105

Bien que cette information de planification soit importante pour tous les types de tiches, elle I’est
particulierement pour les tiches de sauvegarde. La page de propriétés Planning vous permet de créer un
planning de sauvegarde pour plusieurs années, pour exécuter une tache une seule fois ou
occasionnellement.

La premiere partie de cette section détaille les types de planning pour les tiches de sauvegarde, alors que
la deuxieme partie explique comment créer et modifier des plannings de taches de sauvegarde. La
derniere partie de cette section reprend ces principes pour les taches de restauration et de vérification.

95
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Sélection d’un type de planning

Data Protector Express vous permet de configurer automatiquement des tiches a intervalles réguliers — a
une minute spécifique de chaque heure, quotidiennement, hebdomadairement, mensuellement et
annuellement. Vous pouvez également configurer une tiche que vous exécutez manuellement une fois,
immédiatement ou a un moment donné. Ou vous pouvez créer une tache qui ne contient aucun planning.

Pour déterminer quel type de tiche de sauvegarde vous devriez créer, posez-vous les questions suivantes :

Ai-je besoin d’exécuter la tdche a un moment donné, de maniere réguliere ou une fois de temps en
temps ?

Les taches de sauvegarde sont soit planifiées, soit non planifiées. Certaines taches peuvent étre
exécutées une fois ou occasionnellement. Ces taches ne sont généralement pas planifiées car elles
s’exécutent uniquement lorsque vous les lancez.

Data Protector Express inclut trois types de plannings par défaut pour des taches qui s’exécutent tres
rarement. Non planifié, Exécuter une fois et Exécuter maintenant. Ces tiches sont destinées a étre
exécutées soit périodiquement lorsque vous les sélectionnez depuis Data Protector Express, soit une
seule fois apres avoir configuré la tache. Elles ne sont pas destinées a étre exécutées
automatiquement méme si Data Protector Express est exécuté en tant que service.

Si la tache est planifiée, a quelle fréquence doit-elle étre exécutée ?

Si vous voulez qu’'une tache de sauvegarde s’exécute automatiquement a une heure ou un jour
spécifié, vous devez sélectionner 1’un des plannings par défaut fournit par Data Protector Express.
Vous pouvez créer une tache planifiée qui est exécutée uniquement certains jours ou toutes les heures.
Les taches de sauvegarde planifiées sont généralement destinées a assurer une récupération apres
sinistre et sont donc exécutées a intervalle régulier, quotidiennement (en général tous les jours). Pour
permettre a une tiche d’étre exécutée automatiquement, Data Protector Express ou le service Data
Protector Express doit étre en cours d’exécution.

Il existe plusieurs types de planning par défaut qui sont destinés a €tre exécutés automatiquement
selon un planning : Exécuter un jour spécifique et Exécuter les jours sélectionnés (de la semaine)
ou Exécuter fréquemment.

Si la tache est planifiée, doit-elle étre exécutée selon un planning complexe ?

Si vous voulez qu’une tache de sauvegarde soit exécutée automatiquement selon un planning
complexe ou si vous devez créer un planning de sauvegarde spécial, utilisez I’un des plannings
suivants : Exécuter les jours sélectionnés ou Exécuter a intervalle personnalisé Ces plannings
vous permettent de choisir des jours spécifiques auxquels la tiche devra s’exécuter.

Quel est le but de cette tdche — assurer une protection contre les sinistres ou conserver un historique ?

Data Protector Express exécute des taches dans les quatre modes suivants : complete, incrémentielle,
différentielle ou copie. Les tiches configurées selon I’option Exécuter fréquemment utilisent le type
de sauvegarde indiqué dans ce planning. D’autres taches utilisent le type de sauvegarde défini dans
I’onglet Options qui est défini par défaut sur « Complet ». Vous pouvez modifier le mode de
sauvegarde pour une tache dans la page de propriétés Options ou en changeant le réglage de
I’intervalle d’une tiche a Exécuter fréquemment. Les sauvegardes completes fournissent la
meilleure sauvegarde a des fins de récupération car elles incluent des informations systeme
nécessaires. Les taches de sauvegarde qui ne sont pas exécutées spécifiquement a des fins de
récupération, peuvent étre exécutées dans un autre mode et étre utilisées a des fins de restauration de
données. Pour configurer un planning de sauvegarde flexible incluant des tiches exécutées dans
d’autres modes que celui de sauvegarde compleéte, choisissez Exécuter fréquemment afin de
configurer ce mode de sauvegarde pour toute autre tiche du planning.



Chapter 6 - Planifier des taches 97

ASTUCE : pour modifier le mode de sauvegarde par défaut d’une tiche qui n’inclut pas la rotation de
support, ouvrez la page de propriétés Options et changer le parametre Mode de sauvegarde.

ASTUCE : Pour le planning de sauvegarde complexe le plus flexible, choisissez Exécuter fréquemment.

Qu’une tache soit planifiée ou non, la maniere dont elle est planifiée et le type de planning que vous
choisissez dépend de plusieurs facteurs. Avant de poursuivre, posez-vous les questions suivantes :

®  Quel est le degré de risque acceptable par rapport a vos données ?

La densité du trafic sur votre réseau, nécessite-t-elle que des taches de sauvegarde soient planifiées
pour étre exécutées en dehors des heures de pointe ? Est-il possible que les tAches longues interférent
certains jours de la semaine avec d’autres usages de votre réseau ? Est-ce que j’ai besoin de planifier
les taches pour qu’elles soient exécutées plusieurs fois par jour ?

Y a-t-il des périodes au cours desquelles votre lecteur de bande n’est pas disponible ?

Est-ce qu’une personne surveille la tache lors de son exécution ?

Quelle est la taille d’une tache de sauvegarde complete ?

Quelle quantité de données le support de sauvegarde peut-il contenir ? Combien de supports mon
budget m’autorise-t-il ? Ou encore, combien de bandes ma bibliotheque comporte-t-elle ?

En consultant les sections suivantes, n’oubliez pas ces questions qui vous aideront a déterminer quel
planning de tache de sauvegarde sélectionner pour une tache particulicre.

Taches de sauvegarde non planifiées

Certaines taches peuvent étre exécutées une fois ou occasionnellement. Les historiques fournissent un
enregistrement des données stockées sur 1’ordinateur ou sur le réseau a une date donnée telle que la fin de
la semaine ou du mois. Data Protector Express n’exécute les tiches qui ne sont pas planifiées que si vous
lui ordonnez de le faire. Non planifié, Exécuter maintenant, Exécuter un jour spécifique et Exécuter
les jours planifiés. Par défaut, les tiches de sauvegarde ne sont pas planifiées. Vous devez démarrer ces
taches manuellement a chaque fois que vous voulez les exécuter. Pour utiliser un type de planning
différent, vous devez le sélectionner dans la liste Type de planning dans la page de propriétés Planning
de la tache. Une tiche de sauvegarde qui utilise le type de planning Exécuter maintenant, débutera des
que vous aurez terminé de la configurer.

REMARQUE : Aucune tache ne débute tant que le serveur de base de données n’est pas en cours
d’exécution pendant au moins cinq minutes. Cela offre la possibilité a I’utilisateur de fermer les taches
qui ne doivent pas étre exécutées immédiatement apres le redémarrage du serveur.

Corfiguration du planning

Mon planifié
‘Mon planifié
Exécuter maintenant
Exécuter le jour indiqué
Exécuter les jours sélectionnés
Exécuter réguliérement

Type de planning :

REMARQUE : Si vous envisagez de configurer une rotation de supports, choisissez Exécuter
fréquemment. Si vous comptez gérer vos supports manuellement, sélectionnez tout type autre que
Exécuter fréquemment.
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ASTUCE : les taches de sauvegarde destinées a protéger les données contre les sinistres doivent toujours
étre planifiées. C’est la maniere la plus efficace d’assurer que les données sont sauvegardées en toute
sécurité sur des supports par le biais de sauvegardes régulieres. La rotation de supports vous permet
également de protéger vos données en garantissant que le support n’est pas « usagé ».

Taches de sauvegarde planifiées

Les taches de sauvegarde destinées a la protection contre les sinistres sont exécutées de facon réguliere,
généralement tous les jours. Data Protector Express contient le type de planning Exécuter fréquemment
congu pour fournir différents niveaux de disponibilité des données pour la récupération dans le cas d’une
perte de données ou d’une défaillance de disque dur. Ce type de planning permet d’exécuter des taches de
sauvegarde a différents intervalles : Minute, Heure, Jour, Semaine, Mois ou Année.

Pour plus d’informations sur la maniére dont ces options de planning affectent la rotation de support, voir
le Chapitre 7 — Planification de la rotation de support.

Personnalisation des plannings

Attention : il est fortement recommandé d’utiliser les plannings par défaut pour la récupération en cas de
sinistre. Ces plannings sont destinés a sécuriser vos données contre les pertes irrémédiables au fil du
temps. Si un planning personnalisé est nécessaire, étudiez un planning par défaut — et en 1’utilisant comme
modele — plutdt que créer un planning totalement nouveau.

Pour créer un planning personnalisé, utilisez le planning Exécuter fréquemment avec le type de rotation
réglé sur Rotation personnalisée. Pour obtenir des informations concernant la modification du planning a
intervalle personnalisé, consultez la Modification du planning Exécuter a intervalle personnalisé.

Modification d’un planning personnalisé

Sélectionnez la page de propriétés Planning d’une tache.
2. Sélectionnez Exécuter fré¢quemment comme Type de planning.

3. Sélectionnez I’heure et la date de début de la tiche. Elles indiquent le moment ou le planning, dans
son ensemble, débute. Le premier événement planifié démarre a cette heure.

4. Sélectionnez Rotation personnalisée comme Type de rotation.

Sélectionnez le Type de rotation. Suggestion : utilisez 1’option par défaut Défini par jour de la
semaine. Pour plus d’informations sur cette option, reportez-vous au Chapitre 7.

6. Cliquez sur Minute. Si vous souhaitez planifier des tiches a des minutes spécifiques, sélectionnez
Activer la planification par minute. Définissez le nombre de minutes pendant lesquelles vous
voulez que ce planning soit exécuté. Sélectionnez ensuite le Type de sauvegarde a utiliser a cet
intervalle. (Suggestion : utilisez tres modérément la planification par minute. De nombreux dispositifs
peuvent nécessiter plusieurs minutes pour monter correctement leurs supports, ce qui peut entrainer
un comportement indésirable). Sélectionnez le nombre de jeux de rotation. Ignorez le jeu suivant a
utiliser. (Ce champ stocke le nombre qui sera utilisé pour nommer la rotation de bandes a la prochaine
exécution de la tache.)

7. Recommencez I’étape six pour chaque intervalle : Heure, Jour, Semaine, Mois et Année.

8. Editez les paramétres de la tache pour les autres jours du calendrier en effectuant 1’une des opérations
suivantes:
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e (liquez avec le bouton droit de la souris sur le calendrier puis sélectionnez le type de sauvegarde
approprié dans le menu contextuel

e Accédez au jour sélectionné dans le calendrier et sélectionnez le type de sauvegarde en tapant sa
touche de raccourci

9. Appliquez les changements a la tiche.

REMARQUE : Un intervalle de planning ignore tout intervalle de planning antérieur. Par exemple,
supposez que vous souhaitez créer une tache qui est exécutée toutes les heures comme sauvegarde
différentielle puis qui exécute une sauvegarde complete a la fin de chaque journée. Commencez par
définir la tiche pour qu’elle débute a minuit du prochain soir. Assurez-vous que tous les intervalles autres
que Heure et Jour sont désactivés. Pour I’intervalle Heure, activez ’intervalle, attribuez-lui la valeur 1,
définissez le Type de sauvegarde sur différentiel et le Nombre de jeux de rotation sur vingt-trois.
Sélectionnez ensuite 1’intervalle Jour et définissez le Type de sauvegarde sur Compléte et le Nombre
de jeux de rotation sur sept. Votre premiere rotation sera la rotation Jour étant donné que Jour a priorité
sur tous les intervalles précédents (Minute et Heure).

AVERTISSEMENT : les taches configurées avec ce type de planning s’exécutent automatiquement. Si vous
ne configurez pas la rotation de support avec ce planning, Data Protector Express peut écraser n’importe
quel support dans les dispositifs de sauvegarde. Le fait de configurer une rotation de support vous permet
de vous assurer que Data Protector Express vous demandera quel est le bon support en fonction du type
de rotation.

Planification des taches de restauration

Les taches de restauration peuvent étre exécutées avec n’importe quel planning fourni par Data Protector
Express. Si vous souhaitez qu’une tache ne soit exécutée que lorsque vous la lancez manuellement depuis
Data Protector Express, sélectionnez 1’option Non planifié. Pour exécuter une tiche de restauration une
seule fois, utilisez le planning Exécuter un jour spécifique ou Exécuter maintenant. Pour les tiches de
sauvegarde qui doivent s’exécuter a intervalles réguliers, utilisez n’importe quel autre planning.

Planification des taches de vérification

Les taches de vérification peuvent étre exécutées avec n’importe quel planning fourni par Data Protector
Express. Si vous souhaitez qu’une tache ne soit exécutée que lorsque vous la lancez manuellement depuis
Data Protector Express, sélectionnez 1’option Non planifié. Pour exécuter une tache de vérification une
seule fois, utilisez le planning Exécuter un jour spécifique ou Exécuter maintenant. Pour les tiches de
vérification qui doivent s’exécuter 2 intervalles réguliers, utilisez n’importe quel autre planning.

Descriptions du type de planning de tache de sauvegarde

Non planifié : permet d’exécuter une tiche planifiée chaque fois que vous la lancez depuis Data Protector
Express.

Exécuter maintenant : permet d’exécuter la tiche dés que vous avez terminé de la configurer.

Exécuter un jour spécifique : permet d’exécuter la tiche comme prévu tant que Data Protector Express ou
le service Data Protector Express est activé.
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Exécuter les jours sélectionnés : permet uniquement d’exécuter la tiche automatiquement les jours
sélectionnés et a I’heure spécifiée, sans aucune rotation.

Exécuter toutes les heures : permet d’exécuter la tiche toutes les heures a chaque jour sélectionné sur le
calendrier. La configuration par défaut est I’exécution de la tache toutes les heures, tous les jours. La
rotation de support est optionnelle.

Exécuter une fois par jour : permet d’exécuter la tiche automatiquement a 1’heure spécifiée. La rotation de
support est optionnelle.

Exécuter une fois par semaine : permet d’exécuter la tiche automatiquement chaque semaine, le méme
jour a la méme heure. La rotation de support est optionnelle.

Exécuter une fois par mois : permet d’exécuter la tiche automatiquement chaque mois, a la méme date et a
la méme heure. La rotation de support est optionnelle.

Exécuter une fois tous les trimestres : permet d’exécuter la tiche automatiquement tous les trois mois, a la
méme date et a la méme heure. La rotation de support est optionnelle.

Exécuter une fois par an : permet d’exécuter la tiche automatiquement tous les ans, a la méme date et a la
méme heure. La rotation de support est optionnelle.

Exécuter a intervalle personnalisé : permet d’exécuter la tiche automatiquement 2 un moment personnalisé
en fonction de vos sélections. La rotation de support est optionnelle.

REMARQUE : les taches s’exécutent automatiquement tant que le service Data Protector Express est actif
ou que Data Protector Express est ouvert.

Astuces d’utilisation des taches planifiées

Cette section fournit des conseils utiles pour I’exécution de taches planifiées.

Exécution a nouveau d’une tache de rotation qui a échoué

Régler les options correctes manuellement et « forcer » une nouvelle exécution de la tiche.

Supposons que I’exécution d’une tache planifiée a échoué. Afin d’assurer I'intégrité des données, la tache
doit étre exécutée a nouveau.

Etudiez cet exemple. Supposons que 1I’on découvre un lundi matin qu’une tache de sauvegarde complete
planifiée le vendredi soir ne s’est pas exécutée correctement. Si une tiche de sauvegarde complete n’est
pas exécutée avant la prochaine tache incrémentielle, la possibilité de reconstruire entierement les
données sera compromise. Il est vital d’exécuter rapidement la tache de sauvegarde.

Cependant, vous ne pouvez pas simplement « forcer » une nouvelle exécution de la tache. appelez-vous
que lorsque Data Protector Express exécute une tache planifiée, il met a jour automatiquement quatre
parametres sur les pages de propriétés Options et Dispositif/Support de la tiche : Mode de sauvegarde,
Mode d’écriture, Emplacement des nouveaux supports, Nouveau nom de support et Support.

Notez que Data Protector Express NE met PAS a jour automatiquement ces zones lorsque vous « forcez »
manuellement 1’exécution d’une tiche planifiée. Par exemple, lorsque Data Protector Express exécute
automatiquement une tache de sauvegarde planifiée un lundi, il remplace (met a jour) la valeur Compléte
du Mode de sauvegarde par la valeur Incrémentielle. Mais si I’exécution de cette tache est « forcée »
avant I’heure planifiée, Data Protector Express ne met pas a jour automatiquement ces zones.

Avant de forcer I’exécution d’une tiche qui a échoué, ouvrez le journal de cette tiche et notez les options
appropriées. Si nécessaire, imprimez le journal de la tache. Puis, ouvrez les pages de propriétés Options
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et Dispositif/Support de la tiche échouée. Définissez les parametres de la page Options afin qu’ils
correspondent a ceux de la tache échouée. Plus particulierement, vérifiez les champs Mode de
sauvegarde, Mode d’écriture, Emplacement des nouveaux supports, Nouveau nom de support et
Support.

Vous veillerez a sélectionner le support approprié¢ dans le champ Support de la page Dispositif/Support.
Utilisez le bouton Parcourir pour sélectionner le support que la tiche échouée devait utiliser. Lorsque les
options de la tiche correspondent a celles que la tiche échouée utilisait, exécutez la tiche.

Si vous avez modifié le champ Support, assurez-vous de rétablir les spécifications initiales de ce champ
afin que les taches planifiées sélectionnent le support approprié.

Une autre méthode serait de copier la tiche échouée, de changer le type de planification en Non planifié,
puis de régler les parametres d’options selon les parametres de la tiche échouée. « Forcez » manuellement
I’exécution de la tiche puis supprimez-la apres la réussite de son exécution.

Planification d’une tache pour une seule exécution

Désactiver toutes les dates du planning Manuel sauf la date désirée.

Lorsque vous souhaitez exécuter une tache une seule fois, il est préférable de donner la valeur Non
planifié au champ Type de planning de la page Planning. Vous pouvez ensuite exécuter la tache a partir
des affichages des tiches Sauvegarde, Restaurer, Vérifier ou Support.

Mais comment faire si vous avez besoin d’exécuter une tache une seule fois, en dehors des heures de
bureau ?
Créer une nouvelle tache de sauvegarde unique
A partir de I’affichage Tache de sauvegarde, créez une nouvelle tache.
2. Lorsque la page Général s’affiche, attribuez-Iui un nom, tel que Sauvegarde unique.

Ouvrez la page Sélection et sélectionnez les objets (répertoires, fichiers, etc.) a sauvegarder. Pensez a
cocher la case Réseau ou celle du nom de 1’ordinateur pour sauvegarder toutes les données sur
I’ ordinateur ou le réseau.

4. Sélectionnez Exécuter une fois dans le champ Type de planning de la page Planning.
Définissez I’heure de début et 1a Date de début de la tache.

6. Cliquez sur OK pour fermer la feuille de propriétés de la tiche de sauvegarde. La tache s’exécute une
seule fois a la date et a I’heure sélectionnées.

Planification de taches de sauvegarde simple

De nombreux utilisateurs d’ordinateurs n’ont pas besoin de la puissance des plannings par défaut de Data
Protector Express. Ils peuvent mieux gérer leurs sauvegardes a 1’aide d’un plan de sauvegarde simplifié,
tel qu’une sauvegarde quotidienne simple ou une rotation simple sur cinq jours décrites ci-apres.

Sauvegarde quotidienne simple

Créer un planning Exécuter une fois par jour pour exécuter une sauvegarde compleéte tous les jours de la
semaine a la méme heure.

Si aucun bibliotheéque n’est installée, vous pouvez créer le plan de sauvegarde quotidienne simple suivant.
Il ne requiert pas de supports différents pour les différents jours, bien qu’il soit possible d’effectuer une
rotation de vos supports si vous le souhaitez. En outre, il ne requiert pas beaucoup d’attention de votre
part. Vous pouvez le configurer rapidement et le laisser s’exécuter.
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Créer une nouvelle tache de sauvegarde quotidienne

1.
2.

3.

Lorsque la page Général s’affiche, attribuez-lui un nom, tel que Sauvegarde quotidienne.

Cliquez sur la page Sélection et sélectionnez les objets (répertoires, fichiers, etc.) a sauvegarder.
Nombreux sont les utilisateurs qui cochent la case Réseau ou celle du nom de 1’ ordinateur pour
sauvegarder toutes les données de 1’ordinateur.

Sélectionnez la page Options. Par défaut, le Mode de sauvegarde doit avoir la valeur Complete.

REMARQUE : sélectionnez toujours Compléte dans la liste Mode de sauvegarde pour cette tache. Sinon,
la tiche de sauvegarde ne copie pas toutes vos données.

4,

10.

11

12.

Sélectionnez Ecraser toutes les bandes magnétiques dans la liste déroulante Mode d’écriture.

Si votre dispositif de bandes ne prend pas en charge la compression, sélectionnez Standard dans la
liste déroulante Type de compression.

Si votre dispositif de bandes prend en charge I’éjection automatique, vous pouvez configurer la tiche
afin que le support soit éjecté a la fin de cette tache. Cliquez sur Options avancées. Lorsque la boite

de dialogue Options avancées s’affiche, sélectionnez Ejection automatique de la bande et cliquez

sur OK.

Ouvrez la page Planning.
Sélectionnez Exécuter fréquemment dans le champ Type de planning.
Définissez I’heure de début et 1a Date de début de la tache.

Sélectionnez aucun plan de rotation dans le champ Type de rotation.

. Indiquez les jours auxquels les taches doivent étre exécutées a partir du calendrier. (Le parametre par

défaut est Lundi a vendredi).

Cliquez sur OK pour fermer la feuille de propriétés de la tiche de sauvegarde. La tiche s’exécutera
chaque jour sélectionné a I’heure sélectionnée.

Rotation simple sur cinq jours

Créer des dossiers Supports et des tdches de sauvegarde distincts pour chaque jour de la semaine.

Si vous avez installé une bibliotheque dotée de cinq logements ou plus, vous pouvez créer le plan simple
de rotation sur les cinq jours suivants. Il requiert des supports distincts pour chaque jour de la semaine, un
dans chaque logement de la bibliotheque. Vous pouvez le configurer rapidement et le laisser s’exécuter.
Vous avez également la possibilité d’utiliser des magasins de bandes différents pour créer des jeux de
sauvegardes distincts pour différentes semaines. Par exemple, un jeu A pour la premicre semaine du mois,
un jeu B pour la deuxieme semaine du mois, et ainsi de suite.

Créez des dossiers Supports distincts pour chaque jour de la semaine

1.
2.
3.

Démarrez dans le dossier Principal pour I’utilisateur qui administrera cette tache.
Sélectionnez le dossier Admin.

Création des dossiers de supports

a. Cliquez avec le bouton droit sur 1’espace vide dans la zone Détails (dans le volet droit).
b. Sélectionnez Nouveau... et Dossier supports.

¢. Nommez le nouveau dossier de supports Lundi.
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4. Répétez I’étape 3 pour créer les nouveaux dossiers Mardi, Mercredi, Jeudi et Vendredi.

5. Créez de nouvelles taches de sauvegarde pour chaque jour de la semaine :

a
b.

C.

i

Cliquez avec le bouton droit sur I’espace vide dans la zone Détails (dans le volet droit).
Sélectionnez Nouveau... et Tache de sauvegarde.
Lorsque la page des propriétés Général s’affiche, nommez la tiche Lundi.

Cliquez sur la page Sélection et sélectionnez les objets (répertoires, fichiers, etc.) a sauvegarder.
Nombreux sont les utilisateurs qui cochent la case Réseau ou celle du nom de 1’ ordinateur pour
sauvegarder toutes les données de 1’ordinateur.

Sélectionnez la page Options. Par défaut, le Mode de sauvegarde doit avoir la valeur Compléte.

REMARQUE : sélectionnez toujours Compleéte dans la liste Mode de sauvegarde pour cette tiche.
Sinon, la tiche de sauvegarde ne copie pas toutes vos données.

Sélectionnez Ecraser toutes les bandes magnétiques dans la liste déroulante Mode d’écriture.

Si votre dispositif de bandes ne prend pas en charge la compression, sélectionnez Standard dans
la liste déroulante Type de compression.

Sélectionnez Dossier Principal\Admin dans le champ Support.

Cliquez sur le bouton Supprimer sous le champ Support et cliquez sur OK.
Cliquez sur Ajouter.

Sélectionnez le dossier Principal\Dossier Admin\Lundi et cliquez sur OK.

Cliquez sur le bouton Parcourir situé en regard de la zone Emplacement des nouveaux
supports.

Sélectionnez le dossier Principal\Dossier Admin\Lundi et cliquez sur OK.
Sélectionnez la page Planning.

Sélectionnez Manuel dans le champ Type.

Définissez I’heure de début de la tache.

Désélectionnez les cases de tous les jours sauf le lundi. Les dates désélectionnées deviennent
blanches. (Les dates passées sont grises.)

Cliquez sur OK pour fermer la feuille de propriétés de la tache de sauvegarde. La tiche s’exécute
a I’heure et aux dates sélectionnées.

6. Répétez I’étape 5 pour créer les dossiers Mardi, Mercredi, Jeudi et Vendredi.

Rubriques connexes

Pour plus d’astuces sur la configuration des taches de sauvegarde, veuillez consulter Chapter 11 -
Astuces, techniques et stratégies, page 165. Pour plus d’informations sur la rotation de support, veuillez
consulter Chapter 7 - Planification de la rotation de support, page 105.






Chapter 7 - Planification de la rotation de support

Data Protector Express met a disposition des fonctions de rotation de support flexibles. L’ objectif premier
de la rotation de support est d’optimiser votre sécurité de données et de proposer des moyens faciles de
récupérer vos données dans le cas de perte de données. La rotation de support vous protege également de
la perte de données liée a ’utilisation excessive du support de sauvegarde. A des fins de simplicité
d’utilisation et de sécurité maximale, vous pouvez utiliser les plannings de support par défaut avec les
rotations de support disponibles dans Data Protector Express. Ou, vous pouvez exclure le planning de
support, et les rotations qui y sont associées, de vos taches de sauvegarde et gérer votre support
manuellement.

Dans cette section
e Concepts de rotation des supports

Jeux de supports

Quel type de rotation a sélectionner

Ajout d’une rotation de support a une tiche de sauvegarde
Modification des types de rotation

Gestion des sauvegardes avec ou sans rotation de supports.

Concepts de rotation des supports

Les taches de sauvegarde effectuées pour une protection contre les sinistres sont exécutées tous les jours.
La création et la gestion d’un ou de plusieurs jeux de supports (tels que les cartouches a bande) pour une
utilisation lors d’une récupération sont bien souvent nécessaires pour vous assurer de disposer de tous les
fichiers requis lors de la restauration de votre systeme. Plutot que d’utiliser un nouveau support pour
chaque tache de sauvegarde, Data Protector Express recycle et réutilise le support. Ce systéme est efficace
car il limite les cofits, en restreignant le nombre de supports nécessaires, et il garantit pleinement la
sécurité des données, si tout support venait a arréter de fonctionner ou était autrement indisponible.

Le processus de recyclage ou de réutilisation de supports est appelé Rotation de support. Data Protector
Express effectue une rotation du support en créant des jeux de supports nommés pour correspondre a des
intervalles de sauvegarde planifiés d’une tache, et réutilise le support en employant un nombre de jeux
établi. Le nom des jeux de supports peut soit se baser sur I’intervalle planifié soit sur le type de rotation
établi.

1056
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Lorsque deux intervalles d’un planning sont planifiés pour €tre exécutés simultanément, les priorités sont
les suivantes : Année, Mois, Semaine, Jour, Heure, Minute. Par exemple, si 1’exécution d’une tache a
été planifiée toutes les heures en utilisant I’intervalle Heure, et une fois par jour avec I’intervalle Jour —
alors, une fois par jour, la sauvegarde quotidienne a priorité sur la sauvegarde de chaque heure.

Une rotation de support d’exemple

De nombreux utilisateurs appliquent le concept de rotation de support connu sous le nom « Grand-pere,
pere et fils ». Dans nos plannings d’exemple, ils sont repérables par I’acronyme « GFS ». Pour une
rotation GFS, vous utilisez progressivement des intervalles plus grands avec des sauvegardes de plus en
plus complétes. Le planning GFS-20 emploie un total de 20 jeux. Six jeux sont utilisés pour I’intervalle
de sauvegarde Jour. Six jeux sont utilisés pour I’intervalle de sauvegarde Semaine. Six jeux sont utilisés
pour I’intervalle de sauvegarde Mois. Deux jeux sont employés pour I’intervalle Année.

Avec le planning GFS-20, le premier jeu de support utilisé est « Jeu annuel 1 » puisqu’il sera tenté
d’exécuter tous les intervalles temporels dés qu’ils seront planifiés et I’intervalle Année a la priorité sur
tous les autres intervalles.

REMARQUE : vous pouvez également créer une tiche dans Data Protector Express qui ne contient aucune
rotation de support. Si tel est le cas, Data Protector Express ne vous invitera pas a insérer un support
spécifique dans le dispositif de sauvegarde ; au contraire vous €tes tenu d’utiliser a nouveau le support sur
la base de votre propre plan de rotation de support. Pour éviter de surutiliser votre support et pour une
disponibilité optimale des données lors de la rotation manuelle des supports, assurez-vous de toujours
utiliser le support de sauvegarde le plus ancien a chaque fois que vous exécutez la tache de sauvegarde.

Jeux de supports

Data Protector Express permet d’organiser les rotations de support en groupes et jeux selon leur type et
I’intervalle de planning. Vous pouvez utiliser ces jeux de supports pour récupérer des données en cas de
sinistre ou d’autre perte de données.. Data Protector Express effectue le suivi des versions des fichiers
stockés sur les différents jeux de supports pour assurer une récupération complete des données

Chaque fois que vous exécutez une tiche de sauvegarde, Data Protector Express copie les données vers
un support de sauvegarde. Data Protector Express permet d’organiser les supports utilisés pour exécuter
une tiche de sauvegarde unique dans des jeux de supports distincts. Que les taches nécessitent plusieurs
supports ou un seul, ils sont identifiés comme jeu dans le catalogue Data Protector Express. Si vous avez
besoin de restaurer une version spécifique d’un fichier, Data Protector Express localisera les données sur
la base de son jeu de supports.

Lors de la planification de tiches de sauvegarde, il est important de savoir si un ou plusieurs supports sont
requis pour effectuer la tiche de sauvegarde. Il est possible d’estimer le nombre de supports en comparant
la taille de la sauvegarde sélectionnée avec la capacité du support. Si vous ne souhaitez pas que Data
Protector Express utilise plus d’un support pour une tache de sauvegarde, vous devez alors utiliser moins
de fichiers (ou « objets ») a sauvegarder.

Pour les types de rotation définis, Data Protector Express sélectionne les jeux de supports sur une base
hebdomadaire, mensuelle, trimestrielle ou annuelle. Data Protector Express attribue un nom aux jeux de
supports dans une rotation définie en utilisant le planning ci-dessous.

Descriptions des types de rotation définis

Non défini. Les jeux de supports sont nommés selon I’intervalle pour lequel ils ont été exécutés. Ils
prennent le format Jeu [Intervalle] [numéro]. Par exemple, la premiere fois qu’une tiche de sauvegarde
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est exécutée toutes les heures, le nom du jeu de support sera « Jeu toutes les heures 1 » Ou encore « Jeu
quotidien 1 », « Jeu hebdomadaire 1 », « Jeu mensuel 1 » et « Jeu annuel 1 ».

Défini par jour de la semaine. Exemple de jeu de supports par heure : « 27400 ». Exemple de jeu de
supports par jour : « I° lundi ». Exemple de jeu de supports par semaine : « 1 semaine du mois ».
Exemple de jeu de supports par mois : « /“mois ». Exemple de jeu de supports annuel : « Annuel 1 ».

Défini par semaine du mois. Exemple de jeu de supports par heure : « 27400 ». Exemple de jeu de
supports par jour : « Lundi 1 semaine ». Exemple de jeu de supports par semaine : « 1 semaine du mois
». Exemple de jeu de supports par mois : « I°‘mois ». Exemple de jeu de supports annuel : « Annuel 1 ».

Défini par jour du mois. Exemple de jeu de supports par heure : « 21400 ». Exemple de jeu de supports
par jour : « I jour du mois ». Exemple de jeu de supports par semaine : « I° semaine du mois ». Exemple
de jeu de supports par mois : « /“mois ». Exemple de jeu de supports annuel : « Annuel 1 ».

Défini par jour de I’année. Exemple de jeu de supports par heure : « 21400 ». Exemple de jeu de
supports par jour : « Jour I de I’année ». Exemple de jeu de supports par semaine : « [ semaine du mois
». Exemple de jeu de supports par mois : « I°mois ». Exemple de jeu de supports annuel : « Annuel 1 ».

Chacune de ces rotations de support soit s’appuie sur un compteur de jeux prédéfini soit utilise le
compteur de jeux dans I'intervalle. Pour modifier le compteur de jeux de I’intervalle, sélectionnez
I’intervalle puis saisissez le nombre de jeux que vous souhaitez laisser dans le champ Nombre de jeux de
rotation. Lorsqu’une rotation s’exécute alors que les jeux sont dépassés, elle reprend au premier jeu et
écrase le support du premier jeu.

Etant donné qu’un jeu peut s’étendre sur plusieurs supports, vous ne devez pas supposer qu’un jeu
équivaut a un support unique. En général, vous devez multiplier le nombre de jeux de supports par le
nombre de supports qu’une seule tiche de sauvegarde utilise pour connaitre le nombre de supports total.
Par exemple, si votre sauvegarde occupe normalement trois supports — et vous voulez deux jeux de ces
supports, vous avez besoin de six supports.

REMARQUE : lorsqu’une rotation est écrite sur un support et qu’il est nécessaire de connaitre le nombre de
jeux a utiliser pour le nom du support, cette donnée provient du champ Jeu suivant a utiliser de
I’intervalle. Si une sauvegarde n’est pas correctement exécutée ou, si pour quelque raison que ce soit, les
numéros de jeu sont alors mal synchronisés, vous pouvez utiliser cette valeur pour modifier le nom
appliqué a la prochaine exécution de cet intervalle.

Quel type de rotation a sélectionner

En dehors de I’option Pas de rotation de support, Data Protector Express fournit plusieurs types de
rotation de support par défaut. Les types de rotations varient de différente maniere : du nombre de jours
pour lequel la récupération complete de données est disponible, de 1’acces aux historiques basés sur le
type de sauvegarde (Complete, différentielle, incrémentielle, etc.), du nombre minimum de bandes ou
autre support requis et de la durée de conservation d’un support.

Période de récupération compléte des données

Tous types de rotation de support permettent une récupération complete des données en cas de sinistre. La
période de récupération complete des données représente le nombre de jours précédant la perte de
données pendant lesquels tout fichier sauvegardé peut étre récupéré. Il vous est également permis de
reconstruire les données de tout jour compris dans cette période pour laquelle vous avez exécuté une
sauvegarde complete et un jeu non réutilisé est disponible.
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Chaque type de rotation de support permet des périodes de récupération completes de données pour un
nombre de jours variable précédant la derniere sauvegarde. Par exemple, un type de rotation de support
sur Bande GFS-30 peut reconstituer les données de n’importe quel jour des trois semaines précédentes (a
I’exception des week-ends), alors qu’un type de rotation sur Bande simple 4 ne permet une
reconstruction que pour les deux derniers jours. Voir Comparaison des types de rotation pour plus
d’informations.

ASTUCE : pour faciliter les opérations de récupération apres sinistre, Data Protector Express propose un
agent de récupération apres sinistre optionnel.

Accés aux historiques

Les types de rotation varient également en fonction du nombre d’acces aux historiques qu’ils offrent. Les
historiques fournissent un enregistrement des données stockées sur I’ordinateur ou sur le réseau a une date
donnée telle que la fin de la semaine ou du mois.

Etant donné que la sauvegarde ne contient que les fichiers présents sur le systéme au moment de la
sauvegarde, les données détectées depuis la dernicre sauvegarde historique disponible ne seront pas prises
en compte Par exemple, supposons que vous gérez quatre jeux de sauvegardes mensuelles qui serviront
d’enregistrements historiques de vos données. Vous planifiez ces sauvegardes pour qu’elles aient lieu le
dernier jour de chaque mois. Les fichiers créés et supprimés au cours d’un mois n’apparaitront dans
aucune des sauvegardes historiques.

Les différents types de rotation vous offrent différents niveaux d’acces historique aux semaines, mois et
années précédents. Par exemple, un type de rotation de support sur Bande GFS 30 compte 8 bandes
hebdomadaires, 7 bandes mensuelles et 2 bandes annuelles. Vous disposez ainsi de fichiers historiques
des fins de semaine au moins pour les huit semaines écoulées, des fins de mois pour les sept mois passés
et des fins d’année pour les deux années écoulées. D’autre part, un type de rotation de support sur Bande
simple 4 fournit uniquement des sauvegardes completes de fin de semaine et de fin de mois la derniere
semaine et le dernier mois.

Prenons I’exemple des sauvegardes annuelles. Les trois types de rotation GFS par défaut disposent tous
de deux sauvegardes annuelles. La premiere fois que vous exécutez I’un de ces types de rotation, vous
créez une sauvegarde annuelle. La prochaine sauvegarde annuelle est créée a la fin de I’année en cours.
L’année suivante, le premier support est recyclé, c’est-a-dire que ses données sont écrasées avec les
nouvelles données et les informations concernant les fichiers sauvegardés la premiere année sont
supprimées du catalogue Data Protector Express. Le processus continue avec le second support qui est
recyclé 1’année suivante, etc.

REMARQUE : les sauvegardes annuelles ne vous donnent acces qu’a des fichiers présents sur votre
ordinateur ou réseau a un jour précis chaque année. Aucune copie n’existe pour les fichiers créés et
supprimés entre la sauvegarde annuelle la plus ancienne et la sauvegarde annuelle la plus récente.

Il est de la responsabilité de I’utilisateur de gérer la conservation des supports contenant des données
commerciales importantes.

Nombre minimal de bandes ou supports

Le nom de bon nombre de types de rotation indique le nombre minimum de jeux de supports ou de
bandes utilisés par la tiche de sauvegarde. Par exemple, le type de rotation sur bande simple 4 utilisera au
moins quatre jeux de supports (ou bandes individuelles) pour terminer la rotation du support.

Veuillez noter que chaque jeu de support contient plus d’une bande ou un support. De nombreux facteurs
déterminent le nombre de supports dont vous avez besoin : le type de sauvegarde effectué (par ex.
complete, différentielle et incrémentielle), le nombre de données devant étre sauvegardées lors d’une
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sauvegarde complete et la capacité de stockage du support. Si la taille totale d’une sauvegarde complete
est supérieure a la capacité de la bande, des bandes supplémentaires sont nécessaires. La connaissance de

vos besoins antérieurs est le meilleur moyen de déterminer le nombre de bandes requis pour ces taches.

Etant donné que les tiches de sauvegarde incrémentielle et différentielle sauvegardent généralement

moins de fichiers sélectionnés que les taches de sauvegarde complete, il est possible que vous n’ayez pas
besoin de bandes supplémentaires.

Fréquence d’écrasement du support

Data Protector Express écrase le support de deux manieres : en écrasant le support le plus ancien d’un
type de rotation et en écrasant le support selon un planning fixe hebdomadaire, mensuel ou annuel. La
durée de conservation du support dépend des besoins de votre entreprise. Si vous devez conserver des

supports pendant plusieurs jours ou semaines, nous vous recommandons d’utiliser les types de rotation de

support définis. Si vous disposez d’un stock de support de sauvegarde limité, et n’avait pas besoin de
conserver longtemps un support, nous vous recommandons alors d’utiliser les autres types de rotation.

Comparaison des types de

rotation

REMARQUE : ce tableau présuppose qu’aucune tache n’utilise plus d’un jeu ou groupe de supports et
présente les parametres des types de rotation par défaut pour le type de planning Exécuter a intervalle

personnalisé.

Le tableau suivant compare les sauvegardes historiques avec les capacités de récupération complete des
données pour chaque type de rotation fourni dans Data Protector Express.

Type de rotation de  Récupération compléte de données Sauvegardes historiques

supports disponible pour les ... disponibles pour les ...
précédent(e)s précédent(e)s

Jeu GFS 62 trois semaines de 5 jours ou huit fins de semaine

(chaque heure)

Jeu GFS 54
(chaque heure)

Jeu GFS 30

Jeu GFS 25

Jeu GFS 20

Défini par jour de la
semaine

deux semaines de 7 jours
(15 jours ouvrables)

trois semaines de 5 jours ou
deux semaines de 7 jours
(15 jours ouvrables)

trois semaines de 5 jours ou
deux semaines de 7 jours
(15 jours ouvrables)

deux semaines de 5 jours
(10 jours ouvrables)

une semaine de 7 jours
(7 jours ouvrables)

Une semaine de 7 jours
(sept jours ouvrables)

huit fins de mois

deux fins d’année

24 jeux d’heure

18 jeux de quinze minutes

huit fins de semaine
huit fins de mois
deux fins d’année
24 jeux d’heure

huit fins de semaine
huit fins de mois
deux fins d’année

huit fins de semaine
huit fins de mois
deux fins d’année

six fins de semaine
six fins de mois
deux fins d’année

cinq fins de semaine
deux fins de mois
une fin d’année
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Défini par la date du Un mois de 31 jours cinq fins de semaine
mois (31 jours ouvrables) trois fins de mois
deux fins d’année
Défini par la date de une année de 366 jours deux fins de semaine
I"année (366 jours ouvrables) 12 fins de mois

cinq fins d’année
Bande simple 12 cing jours quatre fins de semaine
quatre fins de mois

Bande simple 11 cinq jours quatre fins de semaine
trois fins de mois

Bande simple 10 cinq jours quatre fins de semaine
deux fins de mois

Bande simple 6 cinqg jours une fin de semaine,
deux fins de mois

Bande simple 4 deux jours deux fins de semaine

Ajout d’une rotation de support a une tache de sauvegarde

Avant de pouvoir inclure une rotation de support dans une tache de sauvegarde, vous devez sélectionner
un planning de sauvegarde autorisant la rotation de supports, fournir des informations de base telles que la
date et I’heure de début de la tache et sélectionner un type de rotation.

AVERTISSEMENT : si vous sélectionnez un type de planning qui ne prend pas en charge la rotation de
support, il est de votre responsabilité d’insérer le support approprié dans votre dispositif de sauvegarde
avant d’exécuter la tche. Les types de planning qui ne fournissent pas de rotations de support sont : Non
planifié, Exécuter une fois, Exécuter maintenant ou Exécuter les jours sélectionnés.

Pour ajouter une rotation de support a une tache planifiée

1. Sur la page de propriétés Planning d’une tache de sauvegarde, veuillez sélectionner un type de
planning qui prend en charge la rotation de média dans la liste Type de planning. Les types de
planning suivants prennent en charge la rotation de supports :

e Exécuter toutes les heures, quotidiennement, hebdomadairement, trimestriellement, annuellement
e Exécuter a intervalle personnalisé

2. Précisez une heure et une date pour la tiche dans les zones Heure de début et Date de début. Data
Protector Express exécutera la tiche a ce moment précis.

3. Sélectionnez un type de rotation de support dans la liste Rotation. Data Protector Express affiche les
informations de jeux de supports par défaut sous Détails de la rotation.

REMARQUE : vous pouvez modifier le nombre de jeux de supports que Data Protector Express utilise pour
effectuer des rotations de supports pour tous les types de sauvegarde dans la tache (par ex.
quotidiennement, hebdomadairement, mensuellement, etc.) si vous avez défini le Type de rotation sur
Rotation personnalisée.

4. Sidisponible, sélectionnez un jour dans la zone Semaine.... Data Protector Express exécutera une
sauvegarde ce jour-la de chaque semaine.
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5. Dans le calendrier, modifiez le type de sauvegarde réalisée en cliquant avec le bouton droit de la
souris sur le calendrier et en sélectionnant le type approprié de sauvegarde dans le menu contextuel.

6. Appliquez les changements a la tiche.

REMARQUE : vous pouvez créer une tache de sauvegarde a exécuter toutes les minutes ou une fois par an.
Pour une protection optimale de vos données, sélectionnez tous les jours de la semaine au cours desquels
des données nouvelles et importantes sont générées (c’est-a-dire, tous les jours ouvrables).

Modification des types de rotation

Des types de rotation peuvent étre définis pour créer des jeux et des groupes de supports pour des
sauvegardes sur une base Quotidienne, hebdomadaire, Mensuelle et Annuelle. Cela est utile lorsque les
parametres par défaut ne correspondent pas a vos besoins ou lorsque 1’exécution d’une tiche échoue a
cause d’un probleme de réseau ou d’un dysfonctionnement.

Vous sélectionnez le Type de rotation comme partie intégrante d’un planning exécuté de fagon répétée.

Configuration du planring Interval ssttings

Type de planning : Exécuter réguliérement Mon planifié

Heure de début 2300
oure fe oe sauvegarde de Difiérentielle, jeLcc 24, toutes les 1 heursis)
Date e début - 07/08/2005

B sauvegards de Incrémentielle, jeu 12, tous les 1 jouris)

Type de rotation fixe :

2] (%] |xn) (25| (£

T

sauvegarde de Compléte, jeux 8, toutes les 1 semainels) le Vendredi
sauvegarde de Compléte, jew 8, tous les 1 mois, le demier jour du mois

sauvegarde de Compléte, jewx 2, tous les 1 anis). le demier jour de I'année;

Autre exemple : I’exécution planifiée d’une tiche de sauvegarde Hebdomadaire a échoué pour une
raison quelconque. Il est important que cette tache soit exécutée le plus tdt possible afin de rendre
possible votre plan de récupération complete des données. Dans I’exemple suivant, la tiche de sauvegarde
Hebdomadaire qui devait s’exécuter le samedi a été remise au lundi en transformant la sauvegarde
Quotidienne du lundi en sauvegarde Hebdomadaire.

% Planification par semaine

i Activer la planfication par semaine |

Chague : |1 semaines

Jour de la semaine : | Vendredi | w

Type de sauvegarde : Compléte
Mombre de jewx de rotation : g
Jew suivant & utiliser : 1 =
I oK l ’ Annuler

Modification du compteur de jeux de bandes

Vous pouvez modifier soit la durée de la période de récupération complete de données, soit le niveau
d’acces a des copies historiques des plans de rotation de supports. En modifiant le compteur de jeux de
bandes, vous pouvez allonger ou raccourcir la période pendant laquelle la récupération complete des
données est disponible ou le laps de temps pendant lequel des historiques sont disponibles.
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Par exemple, imaginons que vous souhaitez que les bandes historiques annuelles soient disponibles non
plus pour les deux dernieres années, pour sur trois ans ou plus. Pour ce faire, modifiez le nombre désiré de
sauvegardes historiques pour le type de jeux Annuel dans la zone Jeux de la page de propriétés Planning

De méme, vous pouvez allonger la période de récupération complete des données tout en limitant le
nombre de sauvegardes historiques. Lorsque vous modifiez le nombre de groupes de support que vous
souhaitez conserver, Data Protector Express met a jour le nombre de jeux requis pour la tiche de
sauvegarde.

Pour afficher quand les groupes seront utilisés lors de la tache de sauvegarde, sélectionnez Afficher
I’exemple de planning.

Gestion des sauvegardes avec ou sans rotation de supports.

Si vous créez une tiche de sauvegarde ne contenant pas de rotation de supports, vous devez alors gérer les
jeux de supports de sauvegarde manuellement. C’est-a-dire que vous devez vous assurer que le support
prévu se trouve dans un dispositif de sauvegarde avant qu’une tiche ne soit exécutée. Data Protector
Express ne vous invitera pas a insérer le support adéquat dans un dispositif de sauvegarde étant donné
qu’il n’existe aucun plan de rotation de supports a suivre.

Vous devez gérer vos propres jeux de supports de sauvegarde pour les types de planning Exécuter
maintenant, Exécuter une fois, Exécuter les jours sélectionnés et Non planifié. Pour faciliter la
récupération de données, Data Protector Express définit le mode de sauvegarde sur Compléte pour toutes
les taches avec ces plannings. L’exécution d’une tache en mode de sauvegarde Compléte vous permet
d’utiliser facilement le jeu de support pour la récupération de données. Pour modifier le mode de
sauvegarde pour ces tiches, changez le parametre Mode de sauvegarde de la page de propriété Options.

Pour tous les autres plannings, vous devez choisir si vous souhaitez ou non inclure la rotation de supports.
Vous pouvez également modifier le mode de sauvegarde si les parametres par défaut ne correspondent
pas a vos besoins en matiere de récupération de données. Par défaut, Data Protector Express définit le
Type de rotation sur Pas de rotation de support.

Reportez-vous aux directives suivantes pour gérer au mieux votre support et apprendre a configurer le
mode de sauvegarde.

Evaluation de la durée de la récupération compléte des données

La reconstruction complete des données peut €tre exécutée de deux manieres. La premicre requiert le
support de sauvegarde complete le plus récent et tous les supports de sauvegarde incrémentielle depuis la
derniere bande de sauvegarde complete. La seconde méthode nécessite le support de sauvegarde complete
le plus récent et une tache différentielle du jour précédent.

Par exemple, pour reconstruire les données du mercredi a partir d’un type de rotation de jeu Simple 6,
vous avez besoin de I'un des deux jeux de supports suivants : soit le support de sauvegarde compléte (ou
jeu de supports) de la fin de semaine précédente et tous les jeux de supports incrémentiels de cette
semaine (c’est-a-dire ceux de lundi, de mardi et de mercredi) ; soit le jeu de supports de sauvegarde
complete de la fin de semaine précédente et le jeu de supports différentiel de mercredi. (Dans certains cas,
le jeu de supports de sauvegarde complet précédent est une tiche mensuelle ou annuelle et non pas une
tache hebdomadaire.) Tant que ces jeux de supports n’ont pas été écrasés, la récupération complete des
données est possible.

La durée de la période de récupération des données est déterminée par le nombre de jeux de supports
quotidiens incrémentiels ou différentiels et par le nombre et la fréquence des taches de sauvegarde
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complete (d’habitude, les tiches hebdomadaires) et par la rotation de support que vous avez sélectionné
pour la tache.

Taches incrémentielles et récupération compléte des données

Les taches incrémentielles sont les plus courtes et les plus petites a exécuter mais elles représentent des
risques pour la récupération complete des données. 1l existe une grande différence entre une sauvegarde
incrémentielle et une sauvegarde différentielle : en effet les tiches de sauvegarde incrémentielles ne
sauvegardent que les fichiers qui ont changé depuis la derniere sauvegarde complete, différentielle ou
incrémentielle, alors que les taches de sauvegarde différentielles sauvegardent tous les fichiers modifiés
depuis la derniere sauvegarde complete. Si les jeux de supports de sauvegarde incrémentiels sont écrasés
ou recyclés avant qu’une nouvelle sauvegarde complete n’a été effectuée, il est possible que vous perdiez
des données lors de la récupération de fichiers a partir du support écrasé.

Il n’est pas recommandé d’utiliser exclusivement des tiches de sauvegarde incrémentielles pour les
récupérations completes apres sinistre a moins que vous n’utilisiez un planning qui conserve une
sauvegarde compléte et toutes les sauvegardes incrémentielles subséquentes avant d’écraser les supports.
Toutefois, reportez-vous aux directives suivantes pour réussir des récupérations de données avec des
taches incrémentielles :

* Ayez au moins autant de supports incrémentiels qu’il y a de jours entre les tiches de sauvegarde
completes ou différentielles. Par exemple, si vous exécutez des taches de sauvegarde complete tous
les cinq jours, utilisez au moins quatre supports incrémentiels ; si vous exécutez des taches de
sauvegarde complete tous les sept jours, utilisez au moins six supports incrémentiels.

® Ne recyclez jamais les supports incrémentiels entre les tiches de sauvegarde différentielles ou
completes. Si vous exécutez plusieurs taches incrémentielles a la suite, soyez siir de ne recycler aucun
des supports utilisés au cours de cette série de taches incrémentielles.

Rubriques connexes

Pour plus d’informations sur la planification de sauvegardes, veuillez consulter Chapter 11 - Astuces,
techniques et stratégies page 165. Pour une description des plannings de sauvegarde par défaut, veuillez
vous reporter a Chapter 6 - Planifier des taches page 95.






Chapter 8 - Options de taches

Data Protector Express utilise les configurations de la page Options d’une tiche pour controler diverses
fonctions nécessaires a I’exécution d’une tache. Les valeurs par défaut de Data Protector Express sont
définies pour une utilisation simple et sécurisée mais vous pouvez modifier ces parametres d’option de
tache afin de répondre a vos besoins spécifiques.

Dans cette section

e Options des tiches de sauvegarde

e Options avancées pour les tiches de restauration
e Options des tiches de restauration
e Options avancées pour les tiches de restauration
e Options des taches de vérification
e Options de tache de support

Généralités

Cette section décrit la page Options. Cette page de propriétés permet de définir plusieurs parametres de la
tache tels que I’écriture de fichiers sur le support de sauvegarde, si les fichiers peuvent étre écrasés et la
facon dont les alertes sont traitées.

Bien que cette page soit importante pour tous les types de tiches, la page Options est particulierement
importante pour les taches de sauvegarde. Certains types de planning de sauvegarde, tels que les taches de
rotation automatique, traitent certains parametres d’option de tiche différemment d’autres, tels que les
taches de rotation manuelle.

La premiere partie de cette section se concentre sur les options de tiches de sauvegarde, tandis que la
seconde explique les parametres d’options avancées utilisés par les taches de sauvegarde et de
vérification. Enfin, les options de tache de support sont décrites.

115



116 Data Protector Express Guide de I'utilisateur et référence technique

Options des taches de sauvegarde

La page Options de la page de propriétés de chaque tache de sauvegarde contrdle les divers parametres
servant a configurer 1’exécution d’une tache de sauvegarde par Data Protector Express. Bien qu’il existe
de nombreux choix, les valeurs par défaut ont été choisies pour offrir un degré maximal de sécurité et de
facilité d’emploi. Utilisez les valeurs par défaut a moins que vos besoins de sauvegarde ne requicrent
d’autres parametres.

&2 Proprictss de 1 backup

Général 2
At
Options du journal..
@ Admin

1 backup —

Muode de sauvegarde | Complate

Pages 2 Muade vérfication automatique | | Vérfication compléte

Mode décilue [ Ajouter & tous les supports

B Genersl s e
B ¢ tloction nde d'entension | Redémarer le fichier

“* Disposisupport Mode Changement : [ Igrorer le dispasitf <%l est incarrect
¥ & gotions

i

Compression

L0} Historique

= Compression de lagiciel . | Systéme diexplaitation
4= Jourhauy

Compression de matériel : | Comprimé

Optiohs avancées...

8 Auorisations

Aide dynamique

La section suivante décrit chaque parametre d’option et quelques possibilités d’utilisation de chacun
d’entre eux.

Options du journal

Cliquez sur le bouton Options du journal pour sélectionner I’information qui sera contenue dans les
fichiers journaux pour la tiche de sauvegarde. Les choix autorisés sont Aucun(e), Journal des échecs
uniquement, Journal des réussites uniquement, ou Tous les journaux.
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& Options du journal @@

Connexion

QTR LT Bl Joumal des échecs uniguement hd
Enregistrer le joumal dans un fichier

Format du Joumal : | HTML v

Le joumal sera sauvegardé sous ce fichier :
Joumal du courier électronique

Format du Joumal : | Texte en clair |

Le joumal sera envoyé 3 cette adresse dectronique

Imprimer e joumal

Le joumal sera imprimé avec cette imprimante

Nombre de copies 1

Numéro page de début 1

Numéro page de fin

Data Protector Express conserve un journal des fichiers sauvegardés lors de I’exécution d’une tache. Pour
voir quels fichiers ont été sauvegardés apres I’exécution d’une tiche, vous pouvez afficher ou imprimer le
fichier journal, I’envoyer automatiquement a une adresse électronique spécifiée ou enregistrer le journal
et ’afficher plus tard. La valeur par défaut est Journal des échecs uniquement, qui contient tous les
fichiers dont la sauvegarde a échoué. Ceci est particulierement utile pour cerner tout probleme survenant
lors de I’exécution d’une tache.

Pour une description compléte des options de connexion, veuillez vous reporter a Page Options, page 233.

Configuration de fichier
Pour déterminer la structure d’un fichier journal, sélectionnez parmi les options suivantes:

Format du Journal : Data Protector Express peut générer plusieurs types de fichier. Sélectionnez le format
de journal qui vous convient le mieux :

e HTML : choisissez ce type de fichier pour enregistrer les fichiers journaux comme des fichiers HTML
entierement formatés. Ces fichiers peuvent étre lus par la plupart des navigateurs Internet.

e XML : choisissez ce type de fichier pour enregistrer les fichiers journaux comme des fichiers XML
bien formés. Ces fichiers peuvent €tre lus par la plupart des navigateurs Internet.

e Excel CSV : choisissez ce type de fichier pour enregistrer les fichiers journaux dans un format qui peut
étre ouvert avec Excel. CSV signifie Comma Separated Value Les informations enregistrées dans un
fichier formaté pour Excel CSV s’afficheront en colonnes et en lignes.

e Texte en clair : choisissez ce type de fichier pour enregistrer les fichiers journaux dans un format qui
peut étre lu par n’importe quel éditeur de texte.

Le journal sera enregistré dans ce fichier : Data Protector Express vous permet de sélectionner le
fichier dans lequel doivent étre stockés les journaux de tache. Cliquez sur le bouton Parcourir pour
sélectionner un fichier. Data Protector Express conserve toujours une copie du journal en plus des
parametres que vous sélectionnez.

Mode Extension

Le mode d’extension détermine comment Data Protector Express traitera un fichier si le support de
sauvegarde est trop plein pour étre enregistré sur le support actuel. Les options disponibles sont
Redémarrer le fichier ou Diviser le fichier.

Redémarrer le fichier : choisissez cette option pour ordonner a Data Protector Express de sauvegarder les
fichiers sur un support seulement si I’espace disponible sur le support est suffisant. Data Protector
Express vérifiera I’espace de stockage sur le support pour chaque fichier dans la taiche de sauvegarde. Si
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un fichier ne peut pas €tre enregistré, Data Protector Express ignorera le support et recherchera un support
sur lequel le fichier pourra étre stocké.

Diviser le fichier : choisissez cette option pour ordonner & Data Protector Express de diviser le fichier
entre deux supports si I’espace disponible sur le support de sauvegarde actuel est insuffisant.

Mode de sauvegarde

Le Mode de sauvegarde propose les options Complete, Incrémentielle, Différentielle ou Copie. Pour
des taches planifiées de rotation automatique, Data Protector Express utilise le mode de sauvegarde pour
chaque jeu de sauvegardes comme indiqué dans la page Planning. Pour les taches non planifiées ou
manuelles, Data Protector Express utilise la configuration définie par 1’ utilisateur. Pour plus
d’informations, veuillez consulter Options de sauvegarde mises a jour automatiquement, page 120.

Différentielle : ce parameétre ordonne a Data Protector Express de sauvegarder tous les fichiers sélectionnés
qui ont changé depuis la derniere sauvegarde complete. Lorsqu’un fichier est modifié, son bit d’archivage
est défini. Data Protector Express ne réinitialise pas le bit d’archivage.

Incrémentielle : ce parametre ordonne a Data Protector Express de sauvegarder tous les fichiers
sélectionnés qui ont changé depuis la derniere sauvegarde. Pour chaque fichier, Data Protector Express
remet a zéro le bit incrémentiel dans le catalogue de gestion de stockage et le bit d’archivage sur le
disque.

Copie : ce parametre commande a Data Protector Express de sauvegarder fous les fichiers sélectionnés
mais cela n’a aucun effet sur les tches planifiées futures. (Une tiche de sauvegarde de copie ne
réinitialise pas le bit d’archivage apres la sauvegarde de tous les fichiers sélectionnés.) Utilisez cette
option quand vous souhaitez enregistrer des fichiers ou systemes a un moment donné, sans bouleverser le
planning de sauvegarde normal.

Mode Changement

Le mode Changement propose les valeurs Forcer a concaténer ou Invite. Cette option détermine les
actions que Data Protector Express entreprendra s’il ne trouve pas le support qu’il doit utiliser pour une
tache. Lorsque Data Protector Express exécute une tiche, si la tache utilise un support spécifique, Data
Protector Express analyse le réseau pour trouver un dispositif contenant ce support. S’il ne trouve pas le
support, sa réponse est déterminée par le parametre Mode Changement.

Forcer a concaténer : ce parametre ordonne a Data Protector Express d’ajouter des données a tout support
présent dans le dispositif de sauvegarde désigné, dans la mesure ou ce support se trouve dans le catalogue.
S’il ne trouve pas le bon support, Data Protector Express ajoute les données a tout support disponible.
Cette option permet d’assurer 1’exécution de la tache si le support contient assez d’espace pour
I’effectuer.

Invite : ce parametre ordonne a Data Protector Express de continuer a analyser le support prévu et
d’envoyer une alerte avertissant que le support approprié n’a pas été trouvé. Cette option ne permet pas
I’exécution de la tiche sur un support différent de celui qui était prévu. De plus, cette option ne recherche
pas un autre dispositif pouvant contenir le support approprié.

Mode d’écriture

Le Mode d’écriture est soit Ajouter a tous les supports, soit Ajouter aux premiers supports et
écraser les autres, soit Ecraser tous les supports. Pour les tiches de rotation automatique, Data
Protector Express écrase tous les supports. Pour les autres taches, Data Protector Express utilise les
parametres de mode d’écriture définis par 1’ utilisateur. Pour plus d’informations, veuillez consulter
Options de sauvegarde mises a jour automatiquement, page 120.
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Ce mode détermine si les anciennes données du support sont écrasées par les nouvelles données, ou si les
nouvelles données sont ajoutées a la suite des anciennes données. Quand le support est écrasé, toutes les
données précédemment stockées sont perdues. Annexer des données permet de conserver les anciennes
données.

A moins que le support ne soit destiné i un stockage permanent, sélectionnez Ecraser tous les supports.
En effet, lorsque les supports alternent (sont réutilisés), Data Protector Express les écrase. Si vous ajoutez
des données aux supports, I’écrasement entraine non seulement la perte des anciennes données mais aussi
de toutes les données contenues sur le support, y compris les plus récentes. Pour cette raison, utilisez
Ecraser tous les supports pour les supports que vous souhaitez réutiliser via rotation, tels que les
supports faisant partie d’un jeu de sauvegardes quotidiennes et incrémentielles, et Ajouter a tous les
supports ou Ajouter aux premiers supports et écraser les autres pour les supports destinés au
stockage permanent.

L’annexion est utile si le nombre de supports est limité ou si la capacité des supports est de loin
supérieure a la taille de la tiche. Par exemple, un support d’un gigaoctet peut contenir quatre taches de
moins de 250 Mo si ces taches sont annexées. Mais, si le mode d’écrasement est sélectionné, une seule
tache sera stockée sur le support. Il en va de méme pour les autres types de supports.

Ajouter a tous les supports : ordonne a Data Protector Express d’ajouter toutes les données a la fin du
support. Aucune donnée n’est écrasée. Sélectionnez ce parametre pour un stockage permanent.

Ajouter au premier support, écraser les autres : ordonne a Data Protector Express d’ajouter les données a
la fin du premier support, mais d’écraser tous les supports qui suivent. Par exemple, Data Protector
Express n’écrasera pas le premier support inséré, mais écrasera le second, le troisieme et les suivants. Ce
parametre est utile si vous avez un jeu de supports contenant d’anciennes données dont vous n’avez plus
besoin. En sélectionnant cette option, Data Protector Express conserve vos données les plus récentes sur
le premier support mais écrase les plus anciennes sur les supports obsoletes.

Ecraser tous les supports : commande 2 Data Protector Express d’écraser tous les supports. Toutes les
données du support qui sont écrasées sont perdues. Utilisez cette option avec les bandes recyclées.

Mode Vérification automatique

Le mode Vérification automatique propose les options Vérification complete, Pas de vérification ou
Vérification rapide.

Une fois que Data Protector Express a sauvegardé un fichier sur un support, il peut vérifier si ce fichier a
été correctement sauvegardé. Data Protector Express lit le fichier sur le support et le compare au fichier
original (mode Vérification compléte). Si la moindre divergence est détectée entre les deux fichiers, il
considere que la sauvegarde du fichier a échoué.

11 est fortement recommandé de sélectionner la valeur Vérification compléte dans le champ Mode
Vérification automatique. Ceci permet de vérifier que les données ont été correctement écrites sur le
support et qu’elles constituent une partie essentielle du programme général de sauvegarde. En outre, la
vérification des fichiers permet de s’ assurer que le support et le lecteur fonctionnent correctement. Ce
n’est pas lorsque vous restaurez les données apres un incident grave que vous devez découvrir que les
données n’ont pas été correctement stockées des le départ.

Pas de vérification : ce paramétre ordonne a Data Protector Express d’ignorer 1’étape de vérification. Ce
n’est pas recommandé.

Vérification complete : ordonne a Data Protector Express de comparer tous les fichiers sélectionnés
enregistrés sur le support avec le fichier original qui se trouve sur I’ordinateur de bureau ou le serveur de
fichiers ou d’application. Cette option par défaut est fortement recommandée.
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Compression

Vérification rapide : ce paramétre ordonne a Data Protector Express de s’assurer que chaque fichier
sauvegardé sur le support peut €tre lu correctement. Il ne vérifie pas que les données sont correctes mais
seulement que les données stockées sur le support (correctes ou non) peuvent étre lues. Bien que la
sélection de cette option puisse représenter un gain de temps, elle n’est cependant pas recommandée.

Data Protector Express peut utiliser a la fois la compression logicielle et matérielle pendant les
sauvegardes. Les données peuvent aussi étre sauvegardées sans étre compressées. Types de compression
logicielle : Aucun, Logiciel, Systéeme d’exploitation ou Les deux. Type de compression matérielle :
Aucun ou Comprimé.

Ce parametre contrdle la maniere dont Data Protector Express compresse ou conserve la compression des
fichiers et des répertoires.

Aucun(e) : lorsqu’il est configuré sur Aucun, Data Protector Express écrit toutes les données sur le support
de sauvegarde dans un format décompressé. Si le fichier est stocké sur disque dans un format compressé,
le fichier sera décompressé avant 1’écriture. Cette option est utile si le dispositif prend en charge la
compression de données matérielles et si les fichiers doivent étre restaurés vers un systeme d’exploitation
différent.

Logicielle : lorsqu’il est configuré sur Logicielle, Data Protector Express écrit toutes les données sur le
support de sauvegarde au format compressé de Data Protector Express. Si le fichier est stocké sur le
disque dans un format compressé, le fichier est décompressé avant que Data Protector Express ne le
compresse a nouveau. Cette option est utile si le dispositif de sauvegarde ne prend pas en charge la
compression des données matérielles et si les fichiers doivent étre restaurés vers un systeme
d’exploitation différent.

Systéme d’exploitation : lorsqu’il est configuré sur Systéme, Data Protector Express écrit toutes les
données sur le support de sauvegarde telles qu’elles sont stockées sur le disque. Si le fichier est stocké sur
le disque au format compressé, Data Protector Express écrira ces données dans le format de compression
de I’hdte. Si le fichier n’est pas compressé sur disque, Data Protector Express stockera le fichier sur un
support dans un format non compressé. Cette option est utile si le matériel prend en charge la
compression des données et si les fichiers doivent étre restaurés vers le méme systeme d’exploitation.
Cette option permet également d’obtenir de meilleures performances.

REMARQUE : si le dispositif de sauvegarde prend en charge la compression matérielle, veillez a
sélectionner 1’option Comprimé. Activez ensuite 1’option Compression matérielle dans la fenétre
Options avancées.

Les deux : lorsqu’il est configuré sur Les deux, Data Protector Express écrit toutes les données
compressées dans leur format compressé. Tous les fichiers non compressés sont stockés au format de
compression Data Protector Express. Cette option est utile si le matériel ne prend pas en charge la
compression des données et si les fichiers doivent étre restaurés vers le méme systeme d’exploitation.

Options de sauvegarde mises a jour automatiquement

Les parametres affichés sur la page Options peuvent étre divisés en deux catégories : (1) les parametres
qui sont mis a jour automatiquement lorsque Data Protector Express exécute une tache de rotation de
support automatique (par défaut ou personnalisée) mais qui sont spécifiés manuellement dans les taches
de rotation manuelle et non planifiées ; et (2) les parametres qui sont toujours spécifiés manuellement par
I’utilisateur. Pour plus d’informations, veuillez consulter Exécution forcée des tdches planifiées,

page 133.
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Les taches de Data Protector Express peuvent étre planifiées de plusieurs facons. Pour plus
d’informations, veuillez consulter Sélection d’un type de planning, page 96.

Lorsqu’une tache de rotation de support automatique est planifiée, la tiche apparait sur I’affichage Statut
de tache avec une indication de la date et de I’heure a laquelle I’exécution de la tiche est planifiée.
Lorsque Data Protector Express exécute ses taches planifiées répertoriées dans 1’affichage Statut de
tache, il met automatiquement a jour plusieurs parametres sur la page Options : Mode de sauvegarde et
Mode d’écriture

Notez que Data Protector Express NE met PAS a jour automatiquement ces cinq parametres lorsque vous
« forcez » manuellement I’exécution d’une tache planifiée. Par exemple, lorsque Data Protector Express
exécute automatiquement une tiche de sauvegarde planifiée un lundi, il remplace (met a jour) la valeur
Compleéte du Mode de sauvegarde par la valeur Incrémentielle mais ne met pas automatiquement a jour
ces parametres.

Lorsque vous exécutez une tiche non planifiée ou de rotation manuelle, Data Protector Express utilise
toujours les parametres sélectionnés par ' utilisateur.

Options avancées pour les taches de restauration

Le bouton Options avancées... de 1a page Options permet a I’ utilisateur de spécifier certains parametres
qui régissent la facon dont les fichiers sont stockés sur le support ainsi que différentes opérations apres la
taches. Plus particulierement, ces options spécifient si les données du support sont stockées sous la forme
sous laquelle elles ont été transmises vers le réseau. Data Protector Express peut stocker les données dans
un format spécifique a une plate-forme réseau en particulier ou dans un format générique. De méme, Data
Protector Express peut stocker toutes les données qu’il recoit, ou filtrer certaines données utilisées par des
plates-formes réseau ou systemes d’exploitation en particulier.

En général, ce sont les valeurs par défaut qui doivent €tre utilisées. Ces options sont seulement offertes
aux utilisateurs avancés qui ont besoin de personnaliser leurs tiches de sauvegarde pour des circonstances
uniques. Ces options peuvent étre utilisées dans I’une de ces deux circonstances : lors du transfert de
données d’une plate-forme réseau ou d’un systeme d’exploitation a un autre ; ou lorsque les besoins de
trafic sur le réseau nécessitent I’exécution d’une tache de sauvegarde aussi rapide que possible. A moins
que vous ayez des besoins particuliers justifiant de modifier les options avancées, conservez les options
par défaut.
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& Options avancées El |E| E|

Options

|:| Ejecter automatiguement les supports
[] Retension automatique
Créer des supports de démamage DR

[ ] Mettre & jour les informations DR sur l'ordinateur sélectionné

Format des flux de données onginales

Sécurité enfant Restrictions de volume
Sécurité parent Restrictions d'espace
Paints d'analyse Finder Macintosh
Points de mortage Propriétaire de l'objet
Aitributs &tendus Informations MFS

| oK | ’ Annuler

Ces options sont valables a la fois pour les tiches de sauvegarde et de restauration. Ces deux types de
taches peuvent filtrer certaines données telles que des informations relatives a la sécurité. Cependant, les
taches de restauration ne peuvent pas ajouter des données qui n’étaient pas stockées sur le support a
I’origine.

Les options avancées sont organisées par plate-forme. Sélectionnez un type de plate-forme spécifique
pour choisir un parametre spécifique.

Parametres pour toutes les plates-formes

Format de flux de données originales : un logiciel de réseau différent transmet a Data Protector Express
des données a travers le réseau dans des formats différents. Plus précisément, Windows, NetWare, et
Linux utilisent des formats de flux de données différents. Si vous comptez partager des données entre
deux plates-formes réseau, les données doivent étre enregistrées sur le support dans un format de données
commun, et non pas dans le format de flux de données d’origine.

Cochez cette option si vous n’envisagez pas de partager les données entre des plates-formes réseau
différentes. Lorsque cette option est sélectionnée, 1’exécution des tiches de sauvegarde est généralement
plus rapide.

Désactivez cette option si vous envisagez de partager des données entre différentes plates-formes réseau,
par exemple entre un serveur Windows NT et un serveur NetWare.

AVERTISSEMENT : la sécurité est un probléme a prendre en considération lorsque vous sélectionnez cette
option. Lorsque cette option est sélectionnée, Data Protector Express sauvegarde toutes les informations
de sécurité que le logiciel réseau (tel que Windows NT) inclut dans le flux de données. Si cette option est
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désactivée, Data Protector Express utilise un format générique qui supprime toutes les informations de
sécurité.

Ejection automatique de la bande : lorsque vous sélectionnez cette option, Data Protector Express éjecte
automatiquement le support a la fin de la tache de sauvegarde. Cette fonctionnalité fonctionne
uniquement avec les dispositifs qui prennent en charge 1’éjection a partir d’un logiciel.

Retension automatique : lorsque vous sélectionnez cette option, Data Protector Express retend
automatiquement le support au début de la tache de sauvegarde. Cette fonctionnalité permet d’enrouler la
cartouche de la bande de bout en bout, en appliquant une tension égale a tout le support afin d’assurer une
durée d’utilisation maximale et I’intégrité des données. Votre dispositif doit prendre en charge la
retension automatique pour pouvoir utiliser cette fonctionnalité.

Points de montage : lorsque cette option est sélectionnée, Data Protector Express inclut les informations
de points de montage dans la sauvegarde. Si vous n’activez pas cette option, Data Protector Express
élimine les informations de points de montage dans la tAiche de sauvegarde.

Parametres pour NetWare

Sécurité parent : une fois cette option sélectionnée, Data Protector Express inclut les informations de
sécurité parent de NetWare, et Linux, c’est-a-dire, la liste de contrdle d’acces et les informations des
ayants droit qui contrdlent les personnes pouvant afficher et modifier les répertoires. Si cette option est
désactivée, Data Protector Express exclut les informations de sécurité parent qu’il regoit du réseau au
cours d’une tache de sauvegarde et qu’il transmet au réseau au cours d’une tache de restauration.

Sécurité enfant : une fois cette option sélectionnée, Data Protector Express inclut les informations de
sécurité enfant de Windows, NetWare, et Linux, c’est-a-dire, la liste de contrdle d’acces et les
informations des ayants droit qui controlent les personnes pouvant afficher et modifier les fichiers. Si
cette option est désactivée, Data Protector Express exclut les informations de sécurité enfant qu’il recoit
du réseau au cours d’une tache de sauvegarde et qu’il transmet au réseau au cours d’une tiche de
restauration.

Restrictions de volume : NetWare contrdle 1’espace maximum qu’un utilisateur peut utiliser sur un
volume. Lorsque cette option est sélectionnée, Data Protector Express inclut cette information de volume
dans le support de sauvegarde. Si cette option n’est pas active, Data Protector Express filtre les
restrictions de volume qu’il recoit du réseau au cours d’une tiche de sauvegarde et qu’il transmet a travers
le réseau au cours d’une tache de restauration.

Restrictions d’espace : NetWare contrdle 1’espace maximum qu’un répertoire peut utiliser sur un
volume. Lorsque cette option est sélectionnée, Data Protector Express inclut cette information sur les
répertoires dans le support de sauvegarde. Si cette option n’est pas active, Data Protector Express filtre les
restrictions d’espace qu’il recoit du réseau au cours d’une tiche de sauvegarde et qu’il transmet a travers
le réseau au cours d’une tache de restauration.

Attributs étendus : lorsque cette option est sélectionnée, Data Protector Express inclut les attributs étendus
des objets d’ordinateurs de bureau ou serveurs exécutés sur des systemes d’exploitation qui utilisent des
attributs étendus. Etant donné que de nombreux systémes d’exploitation utilisent des attributs étendus,
cette option peut agir sur les sauvegardes depuis des serveurs et des ordinateurs de bureau exécutant
différents systemes d’exploitation. Si cette option n’est pas sélectionnée, Data Protector Express filtre les
attributs étendus au cours d’une tache de sauvegarde. Par conséquent, ces attributs ne sont pas disponibles
au cours d’une tiche de restauration.

Finder Macintosh : lorsque cette option est sélectionnée, Data Protector Express inclut les informations sur
le Finder pour les fichiers et répertoires situés sur des ordinateurs de bureau ou serveurs de fichiers qui
utilisent le systéme de fichiers Macintosh. Si cette option n’est pas active, Data Protector Express filtre les
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informations sur le Finder qu’il recoit du réseau au cours d’une tiche de sauvegarde et qu’il transmettrait
a travers le réseau lors d’une tiche de restauration.

Propriétaire de I'objet : lorsque cette option est cochée, Data Protector Express inclut les informations
relatives au propriétaire de 1’objet pour les fichiers et répertoires sur des ordinateurs de bureau ou serveurs
de fichiers/d’application qui fonctionnent sur Netware. Si cette option n’est pas active, Data Protector
Express filtre les informations relatives au propriétaire de I’objet qu’il recoit du réseau au cours d’une
tache de sauvegarde et qu’il transmet a travers le réseau au cours d’une tache de restauration.

Compression matérielle : lorsque cette option est sélectionnée, Data Protector Express active la
compression matérielle. Cette fonctionnalité fonctionne uniquement sur les dispositifs qui prennent en
charge le contrdle logiciel de la compression matérielle.

REMARQUE : nous vous recommandons de sélectionner la valeur Systéme pour le paramétre Type de
compression dans la page Options.

Paramétres pour Windows

Les parametres pour les plates-formes Windows n’exigent pas de changement pendant les taches de
sauvegarde. Pour obtenir des informations sur les parametres spécifiques a cette plate-forme pendant
I’exécution de taches de restauration, veuillez consulter Parametres pour Windows page 126.

Options des taches de restauration

Les options des tiches de restauration sont moins nombreuses et plus simples. En général, ces options
sont similaires a celles des tiches de sauvegarde.

& a=s|

% Admin
Restaurer données Restaurer des fichiers en cours diutiisation

spécifiques
Options du joumal

8 Genénl

B sglection

2 Disposii/support
* & options

b‘ Planning

‘= Joumaux

1 Atorisations

W Pages de propricté
Général
Sélection
Dispositff/support
Options
Planning
Joumaie
Autorisations

Wi taches
Pour les tiches de sauvegarde
Pour les tches de restauration
Pour les taches de vérfication
Mettre les options a jour
automatiguement
Exécution dune tiche échouge

0K | Aeliquer [l Annuer




Chapter 8 - Options de taches 125

Restaurer des fichiers en cours d’utilisation

L’option Restaurer des fichiers en cours d’utilisation indique a Data Protector Express la procédure a
suivre lorsque certains fichiers a restaurer sont en cours d’utilisation.

Sélectionnez cette option pour restaurer la copie de sauvegarde du fichier ouvert. (Sur les plates-formes
Windows, vous pouvez accéder au fichier restauré apres avoir redémarré votre ordinateur.) Si vous
sélectionnez cette option, le fichier restauré remplace votre fichier ouvert. Par conséquent, vos
modifications actuelles risquent d’étre perdues.

Désélectionnez cette option pour ignorer les fichiers sélectionnés en cours d’utilisation. Cette option
s’avere utile si les fichiers ouverts sont plus récents que les fichiers sauvegardés.
Options du journal

Ces parametres d’options du journal pour les tiches de restauration sont identiques a ceux pour les taches
de sauvegarde. Pour consulter une liste complete des options, veuillez vous reporter a Options du journal
page 116.

Options avancées pour les taches de restauration

Vous pouvez aussi spécifier des options avancées pour les tiches de restauration. Comme avec les tiches
de sauvegarde, les options avancées sont organisées par plate-forme. En plus des options avancées
disponibles pour les tiches de sauvegarde, les parametres suivants sont disponibles pour les taches de

restauration.
& Options avancées E||E|E|
Spéciiicités de la plateforme : | Toutes les platesformes w
Cptions

|:| Ejeu:ter automatiguement les supports

[ ] Retension automatique

Récupérer bases de données

Sécurité enfant Restrictions de volume
Sécurité parent Restrictions d'espace
Paints d'analyse Finder Macintosh
Foints de montage Propriétaire de I'objet
Attributs &tendus Informations MFS

| oK | ’ Annuler
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Paramétres pour Windows

Les parametres suivants sont disponibles uniquement pour les tiches de restauration.

Registre : lorsque cette option est activée, Data Protector Express restaure toutes les clés de registre dans
le registre de Windows.

Réplication : lorsque cette option est activée, Data Protector Express reconstruit 1’arborescence du volume
du systeme.

REMARQUE : les filtres de données, tels que les informations de sécurité et les attributs de répertoire, ne
peuvent pas restaurer des données non sauvegardées a 1’origine sur le support. Par exemple, si vous
n’avez pas sélectionné 1’option Restrictions de volume pour la tiche de sauvegarde, Data Protector
Express ne peut pas restaurer ces informations car elles n’ont jamais été stockées sur le support.

Options des taches de vérification

Les options pour les tiches de vérification sont moins nombreuses et plus simples.
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Options du journal

Ces parametres d’options du journal pour les tiches de vérification sont identiques a ceux pour les taches
de sauvegarde. Pour consulter une liste compléte des options, veuillez vous reporter a Options du journal
page 116.

Mode Vérification

Le mode Vérification peut étre soit Vérification complete soit Vérification rapide.

Lorsque Data Protector Express exécute une tache de vérification, il vérifie si les données du support sont
lisibles et si elles correspondent a celles de la source initiale (a savoir des ordinateurs de bureau ou un
serveur de fichiers/d’application).
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Vérification compléte : ordonne a Data Protector Express de comparer tous les fichiers sélectionnés

enregistrés sur le support avec le fichier original qui se trouve sur I’ordinateur de bureau ou le serveur de
fichiers ou d’application. Cette option par défaut est fortement recommandée.

Vérification rapide : ce paramétre ordonne a Data Protector Express de s’assurer que chaque fichier
sauvegardé sur le support peut €tre lu correctement. Il ne vérifie pas que les données sont correctes mais
seulement que les données stockées sur le support (correctes ou non) peuvent étre lues. Bien que la
sélection de cette option puisse représenter un gain de temps, elle n’est cependant pas recommandée.

Options avancées pour les taches de vérification

Vous pouvez aussi spécifier des options avancées pour les taches de vérification. En général, ces options
fonctionnent de la méme maniere qu’avec les tiches de sauvegarde et de restauration. Pour une

description compléte de ces options avancées, veuillez vous reporter a Options avancées pour les tiches
de restauration page 121.

Options de tache de support

Les options pour les taches de support sont moins nombreuses. La page de propriétés Options pour les

taches de support sélectionnées controle les parametres tels que les option de connexion, le nom et le mot
de passe.
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Options du journal

Ces parametres d’options du journal pour les tiches de supports sont identiques a ceux pour les taches de

sauvegarde. Pour consulter une liste complete des options, veuillez vous reporter a Options du journal
page 116.
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Paramétres supplémentaires pour les taches de supports

Les taches de supports incluent les options suivantes. Pour plus d’informations sur ces options, veuillez
consulter Options de tache de support page 238.

e Effacer la tiche de supports : options de connexion et options d’effacement
e Tache de formatage de supports : options de connexion, informations sur le support et dossier de
destination

e Tache d’importation de supports : options de connexion, informations sur le support et dossier de
destination

Téache de déplacement de supports : options de connexion, bibliotheque et affectation du logement
e Téche de Tri du support : options de connexion et ordre de tri (croissant ou décroissant)
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Data Protector Express exécute automatiquement les taches planifiées. Vous pouvez afficher les taches
dont I’exécution est planifiée sur I’affichage Statut de tache et suivre la progression de 1I’exécution d’une
tache a la page Statut de la tiche ou dans I’affichage Statut de tiche.

REMARQUE : si le serveur de gestion de stockage est éteint au moment ol une tiche est planifiée, cette
tache s’exécutera au prochain démarrage de cet ordinateur. Les taches planifiées s’exécutent cinq minutes
apres le démarrage de Data Protector Express. (Si Data Protector Express est exécuté en tant que service,
ce sera cinq minutes apres le démarrage du systéme.) Ces cinq minutes vous permettent de modifier, de
mettre a jour ou d’annuler des tiches en attente, avant qu’elles ne s’exécutent.

Dans cette section

e Affichage de I’état de la tache

e Exécution de taches planifiées

e Exécution des taches non planifiées

e Page de propriétés du statut

¢ Journaux de taches

® Journaux d’audit
Généralités

Data Protector Express n’exécute les tiches qui ne sont pas planifiées que si vous lui ordonnez de le faire.
Les taches planifiées s’exécutent automatiquement telles qu’elles sont planifiées. Vous pouvez consulter
les taches dont I’exécution est planifiée sur I’affichage Statut de tache, qui indique quand une tache doit
s’exécuter et fournit un bref résumé de la progression d’une tache pendant son exécution. Quand Data
Protector Express exécute automatiquement une tache de 1’affichage Statut de tache, il met a jour les
parametres d’option pour cette tiche avant de 1’exécuter.

Vous pouvez aussi « forcer » des taches planifiées a s’exécuter avant qu’elles soient prévues. Quand
I’exécution d’une tache planifiée est forcée, Data Protector Express ne met pas a jour automatiquement
les parametres de la page Options de la tache. Forcer I’exécution d’une tiche peut aussi affecter les
autorisations qu’utilise Data Protector Express quand il exécute la tiche. Assurez-vous de lire Exécution

129
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forcée des tdches planifiées 4 la page 133 pour obtenir plus d’informations sur la maniere dont le fait de
forcer une tache planifiée affecte les parametres que Data Protector Express utilise pour exécuter la tache.

La fenétre Statut fournit des informations détaillées sur la progression et le statut des tiaches lorsqu’elles
s’exécutent. Vous pouvez utiliser cette fenétre pour vérifier si une tache s’exécute correctement. A la fin

de la tache, vous pouvez afficher et imprimer le Journal de taches pour vérifier quels fichiers ont été
correctement sauvegardés, vérifiés ou restaurés.

Affichage de I’état de la tache

Apres la planification de I’exécution d’une tiche, Data Protector Express affiche la tache et des
informations la concernant dans 1’affichage Statut de tache. Cet affichage affiche toutes les taches dont
I’exécution est planifiée, achevée ou en cours. Quand de nouvelles tiches sont créées et planifiées, elles
sont affichées dans 1’affichage Statut de tache. Une entrée de chaque occurrence d’une tiche planifiée

est énumérée en utilisant les informations concernant chaque heure planifiée a laquelle cette tache doit
étre exécutée.

Lors de I’exécution d’une tache planifiée, son statut est mis a jour en affichant En cours puis Terminé.
Les taches non planifiées que Data Protector Express a recu 1’ordre d’exécuter apparaissent aussi dans
I’affichage Statut de tache mais seulement apres les avoir exécutées manuellement.

* Fichier Edition Affichage Fenétre ?
4 Favoris ) Précident vy | A Principal | Dossiers [T~
/’;‘EJJ Nom " Type Statut Exécuté sur Teminé Compteurs sélecti Comptagest
%si‘s;ants = Formater support Tache de fomatage Terminé 24-Aoi1-2005 09:2... 100% 26 25
iy Favoris 43 Restaurer don.. Téche de restaur
A \ Statut de tache :; Sauvegarde s...  Téche de sauveg... Terming 24-Ao0-2005 09:3... 100% u
41 Verfier spécifi... Téche de vérficat.
Statut de tiche Afficher |z fenétre contenant les
i tiches planfiées, en cours et
ﬂ temminées
-
Taches et supports
= E Propristés
Dispostfs
h
L Commande
Mertes
Objet: Statut de tiche
Joumau récents
B W ide
Instructions Démamsge
Création et exécution des travaux
Ltiisation des assistants
Préparation 3 |a récupération sprés
sinistre
Résolution des problémes
1 Administration o < S
Pour obtenir de l'aide, appuyez sur F1. Admin@Backup Storage Domain  TECH-DOCSLAPTO  Alerte

Affichage des détails du statut de tache

L’affichage en mode Détails de I’affichage Statut de tache fournit les informations les plus utiles et
importantes sur les tiches achevées, planifiées ou en cours.

La colonne Nom affiche le nom de la tache et la zone Type indique s’il s’agit d’une tache de sauvegarde,
de restauration ou de vérification. La colonne Heure d’exécution affiche la date et I’heure de la
prochaine occurrence planifiée de la tiche. La colonne Type de planning indique quel type de planning
est employé pour cette tiche, par exemple Bande GFS-30 ou Personnalisé.
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Les colonnes Statut, Terminé et Echec fournissent une bréve synthese du statut actuel de la tache. Le
champ Statut indique si la tiche est en cours d’exécution, achevée ou planifiée.

Des champs supplémentaires fournissent des informations sur le moment auquel la tache a été exécutée
ou est planifiée, le nombre de fichiers inclus dans la tiche, etc. Vous pouvez personnaliser cet affichage
en ajoutant ou en supprimant des champs au tableau. Pour cela, cliquez avec le bouton droit de la souris
sur le titre du tableau puis sélectionnez Insérer colonne. Cliquez ensuite avec le bouton droit sur la
nouvelle colonne puis sélectionnez les informations que vous souhaitez inclure dans la liste.

Exécution de taches planifiées

Les taches planifiées sont normalement exécutées automatiquement par Data Protector Express mais vous
pouvez également « forcer » I’exécution d’une tache planifiée.

Exécution automatique des taches planifiées

Quand vous fermez la page de propriétés d’une tache, Data Protector Express calcule la prochaine fois
que la tache doit étre exécutée et place la tiche dans I’affichage Statut de tache.

ASTUCE : pour visualiser une liste des détails concernant les tiches, utilisez 1’affichage Détails.

Le champ Prochain temps d’activation de I’affichage Statut de tache indique la date et I’heure
auxquelles I’exécution de la tache est planifiée. Ceci est valable pour des tiaches planifiées avec des
plannings automatiques ou manuels de rotation.
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Si Data Protector Express est actif au moment prévu, ces taches s’exécutent automatiquement. Un
utilisateur ne doit pas nécessairement €tre connecté a Data Protector Express pour que la tache s’exécute.
Data Protector Express exécute les taches planifiées, méme si I’ utilisateur qui a créé la tache est

déconnecté pourvu que Data Protector Express soit ouvert ou que le service Data Protector Express soit
exécuté.
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Par exemple, supposez que vous ayez planifié une tache pour qu’elle soit exécutée a 23h00 ce soir.
Lorsque vous quittez votre ordinateur de bureau, déconnectez-vous de Data Protector Express. Ne quittez
pas Data Protector Express et ne le fermez pas non plus. Quand la fenétre Connexion de Data Protector
Express apparait, cliquez sur le bouton Minimaliser pour masquer la fenétre. Bien qu’aucun utilisateur ne
soit connecté, Data Protector Express reste ouvert et exécute la tiche au moment prévu.
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Sélectionnez Déconnexion, puis réduisez I’écran de connexion

ASTUCE : vous pouvez installer Data Protector Express en tant que service sur des ordinateurs opérant
sous Windows et Linux. Vous pouvez installer I’agent Data Protector Express sur les systemes NetWare.
Quand Data Protector Express est installé en tant que service ou agent, il démarre automatiquement
chaque fois que le systeme est démarré et est exécuté en arriere-plan sans aucune interface utilisateur.
Pour étre stir que les taches planifiées sont toujours exécutées, installez Data Protector Express en tant
que service. Pour plus d’informations, veuillez consulter Appendix B - A propos du service Data
Protector Express, page 263.

REMARQUE : si le serveur de gestion de stockage est éteint au moment ol une tiche est planifiée, cette
tache s’exécutera au prochain démarrage de cet ordinateur. Les taches planifiées s’exécutent cinq minutes
apres le démarrage de Data Protector Express. (Si Data Protector Express est exécuté en tant que service,
ce sera cinq minutes apres le démarrage du systéme.) Ces cinq minutes vous permettent de modifier, de
mettre a jour ou d’annuler des tiches en attente, avant qu’elles ne s’exécutent.

Sécurité et taches planifiées

Les taches planifiées s’exécutent que vous soyez connecté ou non, pourvu que Data Protector Express soit
ouvert ou que le service Data Protector Express soit en cours d’exécution. Cependant, si vous ne vous étes
pas déconnecté, des utilisateurs non autorisés peuvent travailler avec votre autorisation de sécurité. C’est
pourquoi vous devez vous assurer de bien vous déconnecter de Data Protector Express a chaque fois que
vous quittez votre ordinateur de bureau. C’est la seule maniere de garantir qu’aucun utilisateur non
autorisé ne peut accéder a des données sensibles.

AVERTISSEMENT : ne laissez pas la fenétre principale de Data Protector Express ouverte quand vous ne
vous trouvez pas a votre ordinateur de bureau. Sinon, vous permettez a des utilisateurs non autorisés un
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acces non sécurisé au réseau. Pensez bien a fermer la session de Data Protector Express avant de quitter
votre ordinateur de bureau. Si vous avez des tiches dont I’exécution est planifiée, déconnectez-vous
plutdt que de quitter Data Protector Express ou assurez-vous que le service Data Protector Express est
actif.

Exécution forcée des taches planifiées

Vous pouvez « forcer » I’exécution des taches planifiées avant le moment prévu en sélectionnant la tiche
et en cliquant sur la commande Exécuter dans le panneau de tiches Commandes. Vous pouvez
également sélectionner la tiche dans I’affichage tache, cliquer avec le bouton droit de la souris et
sélectionner Exécuter dans le menu contextuel. Vous pouvez également exécuter la tiche a partir de
I’affichage Statut de tache. Data Protector Express exécute la tiche immédiatement.

Notez que le fait de forcer I’exécution d’une tache planifiée le jour méme marque cette tiche comme
terminée pour ce jour. Data Protector Express réinitialise la tiche le jour suivant afin qu’elle soit exécutée
telle qu’elle est planifiée. Par conséquent, si vous forcez I’exécution d’une tache le méme jour que celui
de son exécution planifiée, elle ne s’exécute qu’une seule fois au cours de cette journée.
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Sélectionnez une tache, puis exécutez-la dans le menu contextuel

Impact de I'exécution forcée des taches sur les paramétres de la tache

Quand vous forcez I’exécution d’une tache planifiée avant le moment prévu, Data Protector Express ne
met pas automatiquement a jour les parametres des pages de propriétés Options et Dispositif/Support de
la tache. Souvenez-vous que quand une tiche planifiée avec une rotation automatique s’exécute, Data
Protector Express met a jour les parametres Mode de sauvegarde, Mode d’écriture, Emplacement des
nouveaux supports et Nouveau nom de support des pages de propriétés Options et Dispositif/Support
de la tache pour refléter la position de cette tiche dans le planning de rotation. Cependant, quand
I’exécution d’une tache planifiée est forcée avant le moment prévu, Data Protector Express ne met pas a
jour automatiquement ces parametres d’option.

Par exemple, supposez que I’exécution d’une tiche de sauvegarde est planifiée en tant que tache
incrémentielle dans la soirée. Si son exécution est forcée avant le moment prévu, Data Protector Express
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ne met pas a jour le parametre Mode de sauvegarde. Dans ce cas, si la derniere fois que la tiche a été
exécutée, il s’agissait d’une tache de sauvegarde complete, le Mode de sauvegarde de la page Options a
la valeur Complete. Donc, si vous forcez I’exécution de la tiche, elle sera exécutée en tant que tiche de
sauvegarde complete, méme si elle a été planifiée en tant que tache incrémentielle.

Forcer une tiche a s’exécuter peut €tre utile quand une tiche n’est pas exécutée pour une raison ou une
autre. Par exemple, supposez qu’une tiche de sauvegarde complete soit planifiée pour samedi, mais qu’un
dysfonctionnement de I’équipement réseau a empéché I’exécution prévue de la tiche. Il est important
qu’une tache de sauvegarde complete soit faite avant la prochaine tiche incrémentielle. C’est la seule
maniere de garantir que la période de récupération complete des données n’est pas compromise. Le lundi,
vous pouvez forcer la tiche de sauvegarde échouée a s’exécuter de nouveau une fois les connexions
réseau restaurées. Avant d’exécuter la tache, ouvrez la page de propriétés de la tiche et assurez-vous que
le type de tache et le support appropriés sont sélectionnés.

Avant de forcer I’exécution d’une tache planifiée, vous devez toujours vérifier la page Options de la
tache pour voir si les parametres d’options sont configurés correctement. Si vous forcez une tache a
s’exécuter parce qu’une tache préalable n’a pas été exécutée correctement, vous pouvez examiner le
journal de la tache échouée pour afficher les parametres utilisés pour cette tache.

Impact de I'exécution forcée des taches sur les autorisations

Quand une tache est exécutée, Data Protector Express vérifie les autorisations appropriées pour le
dispositif, les fichiers, le support, etc. Data Protector Express calcule ces autorisations en utilisant les
autorisations de 1’utilisateur de la tiche. Le champ Planifié par répertorie 1’utilisateur qui a planifi¢ la
tache. Le champ Exécutée par répertorie 1’ utilisateur qui a forcé 1’exécution de la tiche. Une fois une
tache exécutée, le propriétaire redevient le dernier utilisateur ayant changé les propriétés de la tache ;
forcer une tache ne change pas le propriétaire d’une tiche de maniere permanente.

Quand I’administrateur de Data Protector Express crée et planifie une tiche, le propriétaire est
I’administrateur. Data Protector Express utilisera les permissions de 1I’administrateur de Data Protector
Express lors de I’exécution de la tiche. De méme, quand un autre utilisateur crée et planifie une tiche, cet
utilisateur est le propriétaire de la tache et Data Protector Express calcule les autorisations de la tiche a
partir des autorisations de cet utilisateur.

Cependant, si une tiche planifiée est forcée de s’exécuter, la personne qui force la tiche devient le
nouveau propriétaire de la tiche. Donc, par exemple, si I’administrateur Data Protector Express force une
tache qu’un autre utilisateur a créée, I’administrateur Data Protector Express devient le nouveau
propriétaire temporaire et Data Protector Express calcule les autorisations en utilisant les autorisations de
I’administrateur de Data Protector Express.

Modifier le propriétaire d’une tache peut étre utile pour gérer la sécurité. Un utilisateur peut créer et
planifier une tache, méme si cet utilisateur n’a pas les autorisations appropriées pour I’exécuter. Un autre
utilisateur, par exemple 1’administrateur de Data Protector Express, peut alors forcer 1I’exécution de cette
tache avec ses propres autorisations.

Affichage et impression des instructions de taches planifiées

Quand une tache est planifiée et placée sur I’affichage Statut de taches, Data Protector Express crée un
jeu d’instructions pour cette tache. Les instructions d’une tache contiennent les informations sur le jeu de
supports qui doit étre disponible pour I’utilisation et le dispositif de sauvegarde dans lequel il doit étre
inséré. Par exemple, en exécutant une tiche de rotation automatique, les instructions pour cette tiche
incluent le nom du support que Data Protector Express prévoit d’utiliser pour la prochaine exécution de
cette tache, telle que « Quotidien Jeu 1 » ou « Annuel Jeu 2 ». Les instructions incluent aussi le nom des
dispositifs de sauvegarde dont Data Protector Express prévoit la disponibilité lors de I’exécution de la
tache
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ASTUCE : vous pouvez utiliser les instructions pour garantir que toutes vos tiches s’exécutent
correctement en prévoyant a I’avance le support dont chaque tache aura besoin. Par exemple, vous pouvez
imprimer les instructions et confier a un collaborateur le soin d’insérer les supports appropriés dans les
divers dispositifs de sauvegarde avant I’exécution des tiches.

Vous pouvez afficher les instructions pour les taches actuellement planifiées sur I’affichage Statut de
tache en sélectionnant Instructions dans la barre de bureau Favoris.

 Fichier Ediion Affichage Fenéire 2
# Favoris Table des matiéres
1. Sommaire
0 5 Backup Storage 2_Instructions
o Bt Al
Assistants Backup Storage Domain
T N Sommaire
| Domaine Backup Storage Domain
Statut de téche . Nom dufisateur — Admin
- 2 Imprimer Généré 3 a
rﬂ-ra ! Erveistrer
. Fel Counier électroniue
Taches et supports Instructions
. Exéouteur
= Nom de la tache
) Prochain temps d'activation 08-Aoii-2005 11:00 PM
Dispositifs Conteneur racine Insérer rotation
b
[}
Hertes
@ W rige
B . Démarage
Joumau récerts Créztion et sxécution des travaux
1 LUtiisation des assistants
B Préparation 3 |a récupérstion sprés
L sinistre
Instructions Résolution des problémes
W taches

Création dune téche

U Admiristration

Pour obtenir de I'side. appuyez sur F1. Admin@Backup Storage Domain  TECH-DOCS-LAPTO  Alerte

Choisissez une commande appropriée pour Imprimer, Enregistrer ou Envoyer par courrier
électronique les instructions.

Exécution des taches non planifiées

Si vous n’avez pas planifié la tiche, vous devez ordonner manuellement a Data Protector Express
d’exécuter la tache chaque fois que vous le souhaitez. Pour exécuter la tache, sélectionnez-la dans
I’affichage Taches et supports puis cliquez sur le bouton Exécuter. Data Protector Express vous
demande de confirmer puis d’exécuter immédiatement la tache.

Autorisations et paramétres des taches non planifiées

Quand une tache non planifiée (ou rotation manuelle) est exécutée, Data Protector Express utilise les
parametres actuels de la page Options de la tache.

De méme, le propriétaire de la tache est la personne qui a ordonné a Data Protector Express d’exécuter la
tache. Data Protector Express calcule les autorisations de la tiche a partir des autorisations de cet
utilisateur, c’est-a-dire celles du propriétaire de la tiche. Notez que le créateur de la tiche et son
propriétaire ne sont pas nécessairement les mémes utilisateurs.
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Page de propriétés du statut

A chaque fois que Data Protector Express exécute une tiche, il exécute une série d’étapes prédéterminées.
Plusieurs de ces étapes sont indiquées dans la page Statut de la tiche. La page Statut est disponible
lorsque la tache a été exécutée et que Data Protector Express a de nouvelles informations relatives au
statut. Les informations relatives au statut apparaissent dans le panneau d’informations Détails. Une fois
I’exécution de la tiche terminée, les informations relatives au statut disparaissent. Pour consulter les
détails des informations de statut d’une tache, ouvrez les pages de propriétés de la tache et sélectionnez la

page Statut.

&= Propriétés de Sauvegarde spécifique

i ‘Sommaire
=), Admin Etat Exécution
[ z Aux 3
5 nde spéct
SrvEaetE sediaee Heurede début  25-A00-2005 1113 FM
Heure d'sxécution 2 secondes
Sélectionné 10 obiets, 644 Ko
B Goneal Teminé 2 objets. 0 octets (0%)
‘2 Dispositf /support
-] Options .
43 ache
! Salul Typedepasse  Sauvegarde
¥ Planring
3 Joumau
i Autorsations Hétes
Hate TECH-DOCS-LAPTO
Etat Exécution
(1 Pages de propriéts s — -
Génaérga?‘ propricte Support Principal\Admin\Support
Dispositif /support
Options
Statut -
Planning LETD ’ e —— .
T Dispositif Bibliothéque virtuelle - Device 1
Autorsations Etat Ouvert pour écriture
W Taches
Consulter le statut de Ia tache:
Apropos de |s page Statut
[] Afficher les informations de statut détaillées
Taille du texte : | Moyen N [ Enregistrer... I [ Imprimer.. ] [Courrier électronique.. I
I oK 3 [ Appliquer ] [ Annuler ]

Pour changer la quantité des informations affichées sur la page Statut, cochez Afficher les informations
de statut détaillées. Les commandes sont aussi disponibles pour imprimer ou envoyer par e-mail le
journal de statut.

Messages sur le statut des taches

Lors de I’exécution de taches, Data Protector Express affiche des messages qui indiquent la progression
de la tache dans la boite de messages Statut. Ces messages s’affichent aussi dans le champ Statut de
I’affichage Statut de tache de la tiche. Les messages affichés dépendent du type de tiche exécutée. Les
courtes descriptions suivantes indiquent quelles procédures Data Protector Express exécute lors de chaque
affichage des messages.

Construction de liste de sélection... : la premiere étape consiste a créer une liste de fichiers a sauvegarder,
vérifier ou restaurer. Pour des tiches de sauvegarde, Data Protector Express utilise les criteres de
sélection et le type de sauvegarde (complete, incrémentielle ou différentielle) pour créer une liste des
fichiers devant étre sauvegardés. Le nombre de fichiers et la taille totale des fichiers sélectionnés sont
indiqués dans les zones Objets et Taille sous la zone Sélectionné.

Montage de supports : Data Protector Express affiche ce message pendant qu’il monte le support. Pendant
cette étape, Data Protector Express lit les informations d’identification enregistrées sur le support. Data
Protector Express vérifie ensuite si le support existe déja dans le catalogue et si la tiche actuelle peut étre
exécutée ou non en utilisant ce support.
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Si Data Protector Express peut utiliser le support monté avec la tiche en cours, il passe a I’étape suivante.

Dans le cas contraire, 1’étape suivante est déterminée par les parametres spécifiés dans la page Options de
la tache. Par exemple, Data Protector Express formate uniquement un support vierge si I’option
correspondante est sélectionnée.

Recherche de dispositifs : ce message s’affiche quand Data Protector Express recherche un dispositif a
utiliser avec la tache actuelle. Ce message peut étre affiché quand le support actuel ne peut étre utilisé
avec cette tiche ou quand Data Protector Express ne peut trouver de dispositif sur le réseau

REMARQUE : ce message est souvent accompagné d’une alerte. Vous pouvez afficher toutes les alertes en
cours en cliquant sur le bouton Alertes de la barre d’état.

Formatage du support : si le support est déja formaté, Data Protector Express passe a 1’étape suivante.
Sinon, Data Protector Express formate le support en fonction du parametre Mode Formatage
automatique de la page Options de la tache.

Ouverture de dispositif : une fois montés et formatés, Data Protector Express prépare les supports et le
dispositif pour la tache.

Exécution : apres avoir ouvert le dispositif, Data Protector Express exécute la tiche. Pendant 1’exécution
de la tache, la fenétre Statut affiche automatiquement les informations sur la tache, y compris les fichiers
en cours de sauvegarde, restauration ou vérification, les flux actifs et la vitesse (ou débit) a laquelle les
fichiers sont écrits sur les supports ou volumes. Vous pouvez utiliser la zone de liste Affichage pour
contrdler la progression des flux individuels ou le débit d’un dispositif spécifique.

Fermeture de dispositif : Data Protector Express affiche ce message a la fermeture d’un dispositif.

Construction de journaux et traces d’audit : aprés avoir fermé le dispositif, Data Protector Express met a
jour le catalogue avec de nouvelles informations sur la tiche, notamment les fichiers qui ont été
sauvegardés, et crée le journal de la tiche. Le contenu du journal dépend du parametre Options du
journal de la page Options de la tiche. Pour plus d’informations, veuillez consulter Journaux d’audit,
page 139.

Fusion de groupes : apres 1’exécution d’une tache de sauvegarde, Data Protector Express met a jour le
catalogue pour refléter les modifications apportées au support ou aux fichiers créés par la tache en cours.
Avant d’exécuter une tache de restauration ou de vérification, Data Protector Express trie tous les fichiers
dans I’ordre dans lequel ils apparaissent sur le support et affiche ce message.

Terminé : ce message s’affiche quand la tache est terminée.

Achevé : Data Protector Express affiche ce message quand une tache est quittée en cours d’exécution.

Journaux de taches

A chaque fois qu’une tiche est exécutée, Data Protector Express crée un nouveau journal pour cette tiche.
Vous pouvez utiliser cette information pour vérifier si une tiche s’exécute comme vous le souhaitez et
pour maintenir un enregistrement permanent de cette tiche. Une fois qu’une tiche est terminée, vous
pouvez afficher ou imprimer le journal, imprimer le journal automatiquement ou I’envoyer par courrier
électronique a une ou plusieurs adresses.

Vous pouvez spécifier les informations que Data Protector Express doit consigner dans le journal de la
page Options de la tache en cliquant sur le bouton Options du journal. Le journal comprend toujours
des informations sommaires sur la tiche, lesquelles incluent des informations utiles sur les parametres
d’options que la tache a utilisés lors de son exécution. Selon les parametres Options du journal que vous
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avez sélectionnés, Data Protector Express inclura aussi des informations sur les fichiers dont la
restauration, vérification ou sauvegarde a réussi ou non.

Affichage des journaux de taches

Vous pouvez consulter les journaux d’une tiche a partir de la page Journaux de cette tiche. Notez qu’il y

a un journal par exécution de la tache.

& Propriétes de Faire une sauvegande specifique

Général A

E.I\ Admin
d g e
Faire une sauvegards

spécifique

Historique

Pages X

8 gengre
2 Sélection
= Dispositit/suppart
& Dptions
o] Planning
» O Historioue
4= Jourmaux

il Autorisations

Lacal | Pstit v

Aide dynamique X %

Enregistrer... Imprimer..

][ Appliquer H Ariler ]

[

REMARQUE : vous pouvez aussi visualiser les journaux de tiches disponibles dans 1’affichage Statut.
Sélectionnez Journaux récents puis choisissez le journal que vous voulez afficher.

Pour afficher le journal d’une tache en particulier, rendez-vous sur la page Journaux de cette tiche.
Sélectionnez le journal approprié dans la liste Journaux disponibles. Vous pouvez double-cliquer sur le
journal pour I’ouvrir ou cliquer sur le bouton Affichage. Pour changer la facon dont le journal est affiché,

changez la taille du texte

Pour imprimer un journal affiché, cliquez sur le bouton Imprimer. Notez que certains journaux peuvent
étre trés longs, vérifiez la longueur du document avant de I’imprimer. Pour enregistrer un journal affiché,

cliquez sur le bouton Enregistrer.

Si vous exécutez fréquemment une tache, vous pouvez supprimer d’anciens journaux. Il suffit de
sélectionner le ou les journaux de tiches, puis de cliquer sur Supprimer. Utilisez les touches CTRL et MAJ
pendant que vous faites glisser le curseur de la souris sur une série de journaux.

REMARQUE : le nombre maximal de journaux par tache est de 250. Data Protector Express écrasera le
plus ancien journal si vous atteignez cette limite.

Impression automatique des journaux de taches

Data Protector Express propose une méthode pratique qui vous permet d’imprimer le journal de taches
automatiquement. Ainsi, vous n’avez pas a imprimer manuellement une copie de chaque journal de

taches.
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La page Imprimante apparait sur la page de propriétés de chaque utilisateur. Vous pouvez sélectionner
une imprimante, une police, une plage d’impression et un nombre de copies spécifiques. Data Protector
Express imprime le journal de tiches automatiquement des la fin de la tiche, en fonction des parametres
d’impression automatique du propriétaire de cette tiche.

Pour plus d’informations sur la configuration de I’impression, veuillez consulter Page Imprimante page
244,

Pour configurer cette fonction, accédez au groupe ou a I’utilisateur a partir de 1’affichage Sécurité, puis
cliquez sur la page Impression automatique. Mettez a jour vos parametres et cliquez sur OK.

REMARQUE : vous devez également sélectionner le paramétre Impression du journal dans la page
Options de la tiche pour imprimer automatiquement le journal de taches. Pour plus d’informations sur
ces options, veuillez consulter Options de connexion page 233.

Envoi de journaux de taches par courrier électronique

Data Protector Express peut vous envoyer un courrier électronique automatiquement lorsqu’une tache est
terminée. De cette maniere, vous pouvez €tre certain qu’une tache a été exécutée correctement ou vous
connaissez la raison pour laquelle elle a échoué. Si vous pouvez récupérer votre courrier électronique a
distance, vous pouvez controler vos tiches, méme si vous n’€tes pas a votre bureau.

REMARQUE : si une tiche échoue avant de générer un journal, Data Protector Express n’est pas en mesure
de vous envoyer le journal de taches par courrier électronique.

Pour utiliser cette fonction, vous devez configurer I’option de support e-mail (veuillez consulter Appendix
A - Configuration du courrier électronique page 261).

Le journal de la tiche est envoyé a I’adresse répertoriée sur I’écran Options journal de la page Options
de chaque tache. Pour spécifier plusieurs adresses dans cette page, séparez chaque adresse par un point-
virgule (sans espaces). En outre, vous pouvez saisir la méme adresse, ce qui vous permet d’envoyer une
copie de fous les journaux de tdches a un méme utilisateur. Par exemple, vous pouvez envoyer les
journaux de toutes les taches exécutées a 1’administrateur de Data Protector Express. Vous pouvez
également ouvrir un compte de courrier électronique distinct destiné uniquement a recevoir les journaux
de taches.

Journaux d’audit

Certains fichiers, comme les bases de données, sont tres importants et des sauvegardes régulieres de ces
fichiers sont essentielles. Il est primordial que I’administrateur systéme soit en mesure de vérifier que ces
fichiers sont régulierement sauvegardés. La fonctionnalité de traces d’audit de Data Protector Express
vous permet de collecter, de sauvegarder et d’imprimer de telles informations concernant des fichiers et
des bases de données sélectionnés.

Vous pouvez utiliser la fonctionnalité de trace d’audit de Data Protector Express pour vérifier quand et
selon quelle fréquence un fichier, un dossier, un volume ou une base de données a été sauvegardé(e),
vérifié(e) et restauré(e). Data Protector Express crée une trace d'audit pour chaque objet qui est activé
pour I’audit. Chaque fois qu’une action est entreprise sur cet objet, la trace d’audit ou le journal sont mis a
jour avec des informations concernant le moment ol la sauvegarde, restauration, etc. ont été exécutées. Le
journal d’audit comprend aussi des informations sur les supports sur lesquels des versions d’un fichier ont
été sauvegardées.

Par défaut, les audits sont désactivées pour la plupart des objets. Pour créer un journal d’audit pour un
objet, vous devez cocher Activer les audits dans la page de propriétés Général.
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L’audit est activé pour les objets Utilisateur, Exchange, et SQL par défaut. Les objets a sauvegarder (par
exemple, Exchange, SQL), en activant le drapeau d’audit de 1’objet entraine une saisie spéciale de journal
des taches lorsque cet objet est sauvegardé. Cette fonctionnalité attire votre attention sur les éléments
importants, pour confirmer qu’ils ont été sauvegardés, méme si leur connexion est éteinte.

REMARQUE : Activer les audits ne s’applique pas a tous les objets dans Data Protector Express. Si
Activer les audits n’apparait pas dans la page de propriétés Général de 1’objet sélectionné, ce parametre
n’est pas disponible pour ce type d’objet.
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Lorsque le journal d’audit est activé pour un objet, une nouvelle page apparait dans la liste des pages de
propriétés, la page Audit. Cliquez sur cette page pour afficher la trace d’audit de cet objet. Vous pouvez
aussi imprimer le journal d’audit ou I’enregistrer vers un fichier.
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Affichage de I’état de la tache

L’affichage Statut de tache propose une liste de toutes les taches qui sont planifiées, en cours
d’exécution ou terminées. Accessible a partir de la barre de bureau Favoris, vous pouvez consulter la liste
des taches pour vérifier qu’une tiche s’est achevée comme prévu. Vous pouvez afficher les propriétés de
chaque tache que Data Protector Express a terminé ou dont I’exécution est planifiée a I’avenir.

Les taches énumérées sur cet affichage peuvent étre organisées en triant de nouveau la liste avec
I’affichage Détails. Si I’affichage Détails n’est pas actif, sélectionnez Affichage dans la barre d’outils
puis Détails.
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Chapter 10 - Gestion des dispositifs et supports

Dans Data Protector Express, vous pouvez gérer les dispositifs et supports de sauvegarde afin d’utiliser au
mieux les ressources disponibles. Avec Data Protector Express, vous pouvez créer un systeme de
sauvegarde incluant des lecteurs de support individuels reliés a un ordinateur de bureau local, des
bibliotheéques de bande disposant d’une capacité de plusieurs téraoctets et accessibles par le biais d’un
réseau professionnel, ainsi que des dispositifs virtuels de bandes qui simulent des bibliotheques et vous
permettent de procéder a des sauvegardes d’un disque a I’autre.

Cette section explique comment créer et gérer des dispositifs de sauvegarde et comment créer et gérer les
supports dans Data Protector Express.

REMARQUE : la procédure de sauvegarde disque-a-disque (D2D) est une fonction standard dans Data
Protector Express. Votre licence vous fournit une assistance renforcée pour les sauvegardes de disque-
vers-disque-vers-bande (D2D2T) et pour les sauvegardes de disque-vers-disque-vers-tout autre support
(D2D2Any). Veuillez consulter Sauvegardes disque-a-disque vers n’importe quel support page 144 pour
de plus amples informations sur ces sauvegardes.

Dans cette section
e Sauvegardes disque-a-disque

Sauvegardes disque-a-disque vers n’importe quel support
Création d’une bibliothéque virtuelle

Déplacement de sauvegardes d’une bibliotheque virtuelle
Affichage Dispositifs et affichage Catalogue

Principes de sauvegarde

Les opérations de sauvegarde type copient les fichiers d’un disque dur local ou d’un réseau vers un
dispositif de sauvegarde physique. Les dispositifs de sauvegarde physique sont variés : ils peuvent tout
simplement &tre un lecteur de DVD gravable, un dispositif de bande a cartouche ou multi-cartouches
connecté a un ordinateur local par un cable SCSI ou encore une bibliotheque robotisée avec une capacité
de stockage égale ou supérieure a 200 bandes et accessible via un réseau. Tous les disques optiques (CD-
ROM, DVD, etc.) et les cartouches a bande ont une capacité limitée c’est-a-dire qu’on ne peut y copier
qu’une quantité de données limitée. Les cartouches a bande disposent généralement d’une capacité de
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stockage de 40 Go, 80 Go, etc. Les disques compacts et les DVD peuvent stocker au moins 700 Mo de
données.

REMARQUE : 1a capacité de stockage varie d’un fabricant a I’autre. Consultez la documentation du
fabricant pour déterminer la capacité maximale de stockage de la cartouche a bande, du CD-ROM, du
DVD ou de tout autre support de sauvegarde que vous utilisez.

Les opérations de sauvegarde alternatives copient les fichiers d’un disque dur local vers d’autres lecteurs
de disque accessibles localement ou a travers un réseau. Souvent appelés sauvegardes disque-a-disque
(D2D), le dossier cible dans lequel se trouvent ces tiches est en fait un dossier ou un autre emplacement
sur le disque dur ou sur I’'unité de réseau. Les sauvegardes D2D permettent un acces plus rapide et plus
efficace aux données a des fins de sauvegarde et de restauration. Data Protector Express fournit un
support par défaut pour les sauvegardes D2D par I’utilisation de bibliotheques virtuelles, lecteurs et
cartouches a bande.

Afin d’améliorer les sauvegardes sur le disque, déplacer ces sauvegardes du disque (support virtuel) vers
un support de sauvegarde physique. Souvent appelé sauvegarde disque-a-disque-a-bande (D2D2T), ce
procédé de sauvegarde de fichiers sur un dispositif virtuel dans un premier temps, puis sur dispositif
physique, créé un environnement de sauvegarde et de restauration souple.

Sauvegardes disque-a-disque

Data Protector Express prend en charge la création de dispositifs virtuels de sauvegarde que ce soit sur le
disque dur local ou sur un réseau. Les dispositifs virtuels de sauvegarde simulent des bibliotheques de
bande standard et peuvent étre configurés avec n’importe quel nombre de logements de stockage. Une
fois créés, vous pouvez sauvegarder les données sur le dispositif virtuel (D2D) au lieu du support
physique. Vous pouvez également sélectionner le dispositif virtuel avec d’autres dispositifs physiques
disponibles et laisser Data Protector Express utiliser les dispositifs physiques lors du traitement normal de
taches.

Sauvegardes disque-a-disque vers n’importe quel support

Data Protector Express prend en charge les sauvegardes disque-a-disque (D2D) pour les sauvegardes et
restaurations a grande vitesse. La maniere de représenter et de gérer les disques de sauvegarde constitue
un probléme connu pour les systemes de sauvegarde D2D. En effet, a force de copier des fichiers sur le
disque de sauvegarde, ce dernier finira par €tre plein et il ne vous sera plus possible de rajouter des
sauvegardes sans supprimer des fichiers dont vous n’avez plus besoin. Ce qui est recherché ici c’est une
maniere de réutiliser automatiquement 1’espace sur les disques de sauvegarde. Data Protector Express
permet cela grace a ses bibliotheques D2D.

Une bibliotheque D2D Data Protector Express est, du point de vue fonctionnel, une bibliotheque de bande
physique ou réelle. Tout comme les bibliotheques de bande physiques, la bibliotheque D2D de Data
Protector Express dispose d’un ou de plusieurs lecteurs de bandes et un jeu d’éléments de stockages
(logements) contenant des cartouches a bande. Ces lecteurs de bande, éléments de stockages et cartouches
a bande sont tous virtuels (c’est-a-dire qu’ils sont considérés comme réels par Data Protector Express
mais ne sont pas des dispositifs ou support réels et n’existent que dans Data Protector Express). Toutes les
opérations, telles que les sauvegardes, restaurations et autres opérations de support peuvent étre effectuées
a I’aide d’une bibliotheque D2D.

Pour effectuer des sauvegardes D2D, il vous suffit de créer une tiche de sauvegarde et de sélectionner une
bibliotheque D2D comme dispositif de sauvegarde.
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Pour illustrer comment les bibliotheques D2D de Data Protector Express réutilisent automatiquement les
disques de sauvegarde, prenez par exemple une tache de sauvegarde utilisant un planning de rotation
simple a 12 supports et une bibliotheque D2D comme dispositif de sauvegarde. Le planning de rotation
simple a 12 supports utilisera 4 bandes (ou jeux de bandes) pour les sauvegardes incrémentielles
quotidiennes, 4 bandes (ou jeux de bandes) pour les sauvegardes hebdomadaires complétes et 4 bandes
(ou jeux) pour les sauvegardes mensuelles completes. Vous obtenez ainsi une récupération de données
complete pour la semaine précédente, des sauvegardes de fin de semaine pour le mois précédent et des
sauvegardes de fin de mois pour les quatre mois précédents. Dans cet exemple, la tiche de sauvegarde
utilise 4 cartouches a bande virtuelles pour les sauvegardes mensuelles completes pour les 4 premiers
mois. Apres cela, elle écrasera (ou réutilisera) la sauvegarde mensuelle la plus ancienne pour créer de
nouvelles sauvegardes mensuelles. Ainsi, I’espace est automatiquement utilisé sur les disques de
sauvegarde grice a la bibliotheque D2D.

Pour créer une bibliotheque D2D, utilisez I’assistant Créer une bibliotheque D2D dans I’ affichage
Assistants.

Création d’une bibliotheque virtuelle

1. Ouvrez la barre de bureau Favoris, Assistants et Dispositif D2D pour afficher les assistants du
Dispositif D2D

2. Pour la création d’une nouvelle bibliotheque virtuelle, sélectionnez 1’assistant Créer une
bibliotheque virtuelle.

3. Entrez un nom a attribuer a la bibliothéque puis sélectionnez un ordinateur ou se situera la
bibliotheque.

Utilisez le bouton Parcourir pour sélectionner un ordinateur dans le domaine de gestion de Data
Protector Express.

4. Sélectionnez Suivant pour passer a la page Configuration de I’assistant.

Entrez ou faites défiler jusqu’au nombre désiré de lecteurs de bande, de logements de stockage
(cartouches a bande) et de logements d’importation/exportation.

La sélection de plusieurs lecteurs de bande peut améliorer la performance en permettant plusieurs
sauvegardes simultanées dans la bibliotheque virtuelle. Les logements d’importation et d’exportation
sont utilisés pour supprimer les cartouches a bande de la bibliotheque virtuelle. Une cartouche a
bande déplacée vers un logement d’importation/exportation est supprimée et toutes les données
perdues.

6. Pour terminer la configuration, veuillez sélectionner le dossier de stockage souhaité. Sélectionnez
Ajouter pour créer des fichiers de stockage supplémentaires ou en sélectionner un existant.

Une boite de dialogue s’affiche.

Le bouton Parcourir vous permet de rechercher un dossier sur le réseau que vous souhaitez utiliser
en tant que dossier de stockage. Vous pouvez ajouter un maximum de huit dossiers. Définissez la
taille du dossier de stockage. L’unité utilisée est le gigaoctet.

Cliquez sur OK pour accepter le dossier et revenez a 1’écran précédent.

REMARQUE : HP vous recommande de sélectionner un dossier de stockage dont la capacité est égale
ou supérieure aux données que vous souhaitez sauvegarder. Vous étes ainsi assuré qu’aucune des
sauvegardes ne dépassera la quantité d’espace disque disponible. Sélectionnez les dossiers de
stockage dans un lecteur disque différent de celui contenant les données que vous souhaitez
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sauvegarder. Vous obtenez ainsi une performance accrue et garantissez une récupération des données
si le disque de données source devait étre défectueux.

7. Sivous le souhaitez, vous pouvez également spécifier la capacité maximale de la cartouche a bande et
le reglement de I’effacement sécurisé. En définissant la capacité maximale de la cartouche, vous
garantissez qu’aucune cartouche a bande virtuelle n’utilise I’entiere capacité du dossier de stockage.

Si I’effacement sécurisé est activé, le disque de stockage est écrasé chaque fois que les données sont
supprimées d’une cartouche a bande dans une bibliotheque virtuelle, garantissant ainsi que les
données originales ne sont plus présentes dans le dossier de stockage (c’est-a-dire sur les disques de
sauvegarde).

La bibliotheéque virtuelle sera disponible pour des tiches futures. Pour afficher les détails a propos de la
bibliotheque virtuelle, veuillez la sélectionner dans I’affichage Dispositifs de la barre de bureau
Administration.

Déplacement de sauvegardes d’une bibliothéque virtuelle

Si vous disposez de I’option D2D2Any, vous pouvez automatiser le processus de déplacement de données
de sauvegarde d’une bibliotheéque virtuelle vers un autre dispositif de sauvegarde, y compris une autre
bibliotheque virtuelle. Lorsque 1’option D2D2Any est activée, vous trouverez des options
supplémentaires dans I’assistant de bibliotheque virtuelle ou sur la page de configuration.

La premiere option est de sélectionner le dispositif de copie souhaité. Il s’agit de I’emplacement vers
lequel les sauvegardes écrites sur la bibliotheque virtuelle seront copiées.

Les autres options de configuration permettent de définir les regles de support par défaut des sauvegardes
vers une bibliotheque virtuelle afin que les sauvegardes disque-a-disque vers n’importe quel support
soient prises en charge. Ces options peuvent étre écrasées pour chaque cartouche virtuelle a bande en
accédant a sa page de propriétés.

Copier le réglement : ce parametre détermine s’il faut ou non copier les sauvegardes écrites sur une
cartouche a bande virtuelle. Si ’option Copier vers le dispositif est configurée, les sauvegardes écrites
sur la cartouche a bande virtuelle sont copiées vers un dispositif cible. Si I’option Ne pas copier est
configurée, les sauvegardes écrites sur la cartouche de bande virtuelle ne sont pas copiées vers le
dispositif de copie. Vous pouvez optimiser 1’ utilisation du dispositif de copie et de son support en y
copiant de maniere sélective les sauvegardes. Vous pouvez par exemple copier uniquement les
sauvegardes hebdomadaires ou mensuelles completes vers le dispositif de copie et laisser les sauvegardes
incrémentielles quotidiennes sur la bibliotheque virtuelle. Cette regle permet de réduire le nombre de
supports nécessaires pour le dispositif de copie.

AVERTISSEMENT : si vous sélectionnez le réglement Ne pas copier, la seule version des données de
sauvegarde se trouvera dans la bibliotheéque virtuelle. Si les disques sur lesquels réside le dossier de
stockage sont défectueux, vous risquez de perdre définitivement les données.

Nom du dispositif cible : ce parametre définit le dispositif cible des sauvegardes qui sont stockées dans la
bibliotheque virtuelle. Utilisez la commande Parcourir pour rechercher un dispositif qui est disponible
dans le domaine de gestion de Data Protector Express. HP vous recommande de sélectionner des
dispositifs spécifiques au lieu de choisir tout dispositif du réseau. Vous pouvez également sélectionner ou
exclure différents types de dispositifs au lieu de sélectionner des dispositifs spécifiques. Vous pouvez
choisir ou exclure tous les dispositifs de bande, toutes les bibliotheques virtuelles ou tous les dispositifs
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CD/DVD. Ce réglage est uniquement applicable si la regle de copie est configurée sur Copier vers le
dispositif.

Nombre de minutes : ce parametre définit le temps qui s’écoule entre la fin d’une tiche de sauvegarde et la
réalisation d’une copie. Exprimé en minutes, ce délai est uniquement applicable si la regle de copie est
configurée sur Copier vers le dispositif. Saisissez ou sélectionnez le nombre de minutes de délai entre la
fin de la sauvegarde et le début de I’opération de copie.

Reglement de conservation : ce parametre détermine la durée de conservation des données dans la
bibliotheque virtuelle. Il existe trois options pour le reglement de conservation.

e Conserver les données jusqu’a leur écrasement : les données de sauvegarde seront conservées dans la
bibliotheque virtuelle jusqu’a ce qu’elles soient spécifiquement écrasées ou supprimées par une tache
de sauvegarde ou de support. ce réglement est tres utile pour les sauvegardes « ligne » permettant des
restaurations rapides a partir d’une bibliotheque virtuelle & tout moment.

e Conserver les données jusqu’a leur copie : les données de sauvegarde sont conservées dans des
bibliotheques virtuelles jusqu’a ce qu’elles soient copiées vers le dispositif de copie. Dans ce cas,
I’espace du dossier de stockage sera libéré une fois I’opération de copie terminée. Ce reglement est
tres utile si vous souhaitez optimiser au maximum I’ utilisation de I’espace du dossier de stockage.

e Conserver les données jusqu’a ce que de I'espace soit requis : les données de sauvegarde sont
conservées dans des bibliotheques virtuelles jusqu’a ce qu’elles soient copiées vers le dispositif de
copie et tant que le dossier de stockage n’est pas plein. Si lors d’une sauvegarde subséquente, le
dossier de sauvegarde devient plein, les données de sauvegarde sont automatiquement supprimées
afin de faire de la place pour la nouvelle sauvegarde. Seules les sauvegardes qui ont été copiées vers
le dispositif de copie seront supprimées avec ce reglement. Ce reglement est le plus approprié pour les
opérations normales. il permet un bon équilibre entre la conservation de sauvegarde dans la
bibliotheque virtuelle et I’optimisation de I’espace du dossier de stockage. Les données seront
supprimées du dossier de stockage suivant I’ordre d’utilisation le moins récent.

Copier les options de journal : Utilisez cette commande pour configurer les options du journal de chaque
tache de copie. Tout comme la commande Options du journal de la page de propriétés Options de toute
tache, vous pouvez configurer un journal que Data Protector Express enregistrera, imprimera ou enverra
par courrier électronique a un utilisateur désigné a chaque exécution d’une tache de copie. Pour plus
d’informations sur les journaux de taches, veuillez consulter Options du journal page 116.

Lorsqu’une sauvegarde est copiée sous I’option D2D2Any, chaque objet (fichier, dossier, etc.) de la
sauvegarde originale est copié vers le dispositif de copie et chaque version est enregistrée dans le
catalogue Data Protector Express. Lors des restaurations normales, Data Protector Express sélectionnera
automatiquement la version la plus récente de 1’objet a restaurer, quel que soit le support sur lequel il
réside. Data Protector Express effectue sa sélection selon 1’heure et la date de sauvegarde de 1’objet et le
dispositif/support le plus efficace.

Dans le cas de sauvegardes effectuées avec 1’option D2D2Any, dans le cadre d’une restauration, Data
Protector Express peut déterminer que I’objet souhaité est sur une cartouche a bande virtuelle de
bibliotheque virtuelle, sur un support écrit vers le dispositif de copie ou sur les deux. S’il est trouvé aux
deux emplacements, la restauration sera effectuée a partir d’une bibliotheque virtuelle, cette derniere
constituant le dispositif le plus efficace en maticre de restauration. Dans le cas d’une sauvegarde qui n’a
pas encore été écrite vers un dispositif de copie (soit le délai n’est pas dépassé, soit le reglement a été
défini sur Ne pas copier, soit I’opération de copie a échoué), la restauration sera effectuée a partir de la
bibliotheque virtuelle. Dans le cas ol les données ont été supprimées de la bibliotheque virtuelle (c’est-a-
dire que le reglement Copier est sélectionné ainsi que I’option Conserver les données jusqu’a leur
copie ou Conserver les données jusqu’a ce que de I’espace soit requis et les données ont été
supprimées de la bibliotheque virtuelle), la restauration sera effectuée a partir du dispositif de copie.
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L’option D2D2Any de Data Protector Express permet non seulement d’optimiser 1’utilisation de I’espace
dans les dossiers de stockage mais également d’optimiser les supports/le stockage dans le dispositif de
copie. Lorsque les donnés sont automatiquement copiées d’une bibliotheque virtuelle vers le dispositif de
copie, Data Protector Express garde en mémoire les supports (bandes) sources et cibles. L’ option
D2D2Any garde en mémoire ou associe ces supports afin que le support cible soit conservé (et non
supprimé ou écrasé) jusqu’a ce que le support source soit supprimé ou écrasé. Pour illustrer ce concept,
imaginez une sauvegarde vers une bibliotheque virtuelle qui est copiée plus tard vers une cartouche a
bande physique sur un chargeur physique. Lorsque cela se produit, Data Protector Express associe la
cartouche a bande physique a la cartouche a bande virtuelle de la bibliotheque virtuelle. Quels que soient
les reglements de conservation définis pour la cartouche a bande virtuelle de la bibliotheque virtuelle, la
cartouche a bande physique associée ne doit pas €tre supprimée ou écrasée par une autre tiche de
sauvegarde ou de support jusqu’a ce que Data Protector Express détermine si les données peuvent étre
écrasées en toute sécurité. L’option D2D2Any permet de déterminer s’il est siir de supprimer ou d’écraser
la cartouche a bande physique lorsque la sauvegarde originale a été supprimée ou écrasée dans le cadre
d’un planning de rotation de bande régulier.

« L’association » décrite ci-dessus est tres importante pour la gestion et I’optimisation de 1’utilisation du
support physique. Par exemple, sans cette capacité, chaque sauvegarde dans la bibliotheque virtuelle
effectuée avec I’option D2D2Any entraine éventuellement I’utilisation d’une autre cartouche a bande
physique, consommant ainsi la totalité du support physique disponible. Il est important pour une solution
disque-a-disque vers n’importe quel support automatisée et économique de savoir quand il est a nouveau
recommandé d’utiliser le support physique.

« L’association » est effectuée par Data Protector Express lorsque 1’opération de copie est terminée.
Lorsque cela se produit, la cartouche a bande virtuelle (support) de la bibliotheque virtuelle est convertie
vers un dossier de support D2D et le support physique vers lequel la sauvegarde a été copiée est déplacé
vers ce dossier. Un dossier de support D2D peut servir a la fois de support et de dossier de support. Si le
dossier de support D2D est supprimé ou écrasé, Data Protector Express sait alors que le support physique
associé peut étre supprimé ou écrasé en toute sécurité. Si vous souhaitez conserver indéfiniment les
sauvegardes sur le support physique associé, il vous suffit de déplacer ce dernier hors du dossier de
support D2D. Dans ce cas, le support n’est pas supprimé ou écrasé a moins que vous ne créiez une tiche
de sauvegarde ou de support spécifique pour faire cela.

Exemple 1 : les sauvegardes virtuelles sur le disque dur d’ordinateur portable d’un employé
pendant ses déplacements

Un employé qui utilise souvent un ordinateur portable part fréquemment en voyage d’affaires. Il est alors
absent de son bureau et utilise Data Protector Express pour effectuer quotidiennement des sauvegardes de
données incrémentielles vers un dispositif virtuel local. Ces sauvegardes incrémentielles sont relativement
petites mais elles lui permettent d’accéder a des sauvegardes de son travail si, lors d’un déplacement, il
connait une perte de données et est dans 1’incapacité de sauvegarder son systeme sur le réseau. De retour
a son bureau, il connecte a nouveau son ordinateur au réseau, exécute une sauvegarde complete sur les
supports physiques et copie les sauvegardes incrémentielles du support virtuel vers le support physique.

Dans cet exemple, les sauvegardes sur le support virtuel sont devenues obsoletes puisqu’elles sont
maintenant disponibles sur le support physique.

Exemple 2 : les dispositifs de sauvegarde physiques limités

Une petite société posseéde un nombre limité de dispositifs de sauvegarde. Récemment, la société s’est
développée et un nombre plus important d’employés sauvegardent des données sur ces dispositifs
physiques. Les sauvegardes commencent a excéder la capacité de stockage du support physique.
Certaines sauvegardes s’arrétent pendant le traitement afin que I’opérateur puisse ajouter des supports



Chapter 10 - Gestion des dispositifs et supports 149

dans les dispositifs. Les sauvegardes exécutées jusqu’a présent sans surveillance, requierent maintenant la
présence d’un opérateur.

Afin d’alléger la charge de travail sur les dispositifs de sauvegarde physique et pour 1’équipe de support
informatique, la société demande a 1’administrateur Data Protector Express de créer un dispositif virtuel
sur le réseau. Les tiches de sauvegarde sont modifiées afin d’utiliser ce dispositif virtuel comme étant
I’emplacement cible de la sauvegarde. Si les sauvegardes D2D2Any sont disponibles, vous pouvez créer
des directives pour transférer les sauvegardes des dispositifs virtuels vers un support physique selon un
planning échelonné. Ce planning permet a 1’équipe informatique de contrdler le support physique, en
délogeant le support plein si nécessaire et en poursuivant 1’exécution des sauvegardes. Lors de
sauvegardes standards D2D, vous pouvez copier les données du support virtuel manuellement.

Dans cet exemple, une société en développement nécessite la capacité d’une bibliotheque cofiteuse, mais
son budget ne le permet pas encore. En créant une bibliotheque virtuelle ou une série de bibliotheques
virtuelles, la société profite des avantages d’une bibliotheque a capacité de stockage étendue sans
dépasser son budget.

Exemple 3 : la création de sauvegardes redondantes pour faciliter les opérations de
récupérations de données

Une grande société veut développer un systeme de protection de données incluant une protection
complete de données tout en réduisant la charge de travail pour I’équipe du support informatique au
moment d’exécuter des taches secondaires de récupération de données. Pour ce faire, la société créée une
bibliotheque de réseaux virtuelle et dirige toutes les sauvegardes vers cette destination au lieu de les
diriger vers le support physique. Ces sauvegardes sont transférées vers un support physique toutes les
semaines. Des directives sont définies dans Data Protector Express pour conserver les données de
sauvegarde sur le support virtuel pour une durée minimale de deux semaines avant d’étre supprimées, si
les sauvegardes courantes requierent de 1’espace de stockage virtuel.

Une employée découvre qu’un fichier de données cruciales a été endommagé, elle crée donc une tiche de
récupération dans Data Protector Express. Puisque Data Protector Express piste I’emplacement de chaque
version de sauvegarde dans le catalogue de Data Protector Express, la tiche de récupération reconnait
deux versions identiques du fichier sur le support virtuel et sur le support physique. Le support physique
n’est plus dans un dispositif physique et un membre de 1’équipe informatique devrait alors le situer pour
effectuer une récupération a partir de celui-ci. Au lieu d’attendre qu’un autre membre situe le support
physique, Data Protector Express récupere le fichier du support virtuel et I’employée peut poursuivre son
travail.

Dans cet exemple, la société crée des sauvegardes redondantes qui permettent a un employé de récupérer
des fichiers de données sans avoir recours a 1I’équipe de support.

Affichage Dispositifs et affichage Catalogue

La premiere fois que vous ouvrez I’administrateur de Data Protector Express, Data Protector Express
reconnait tous les dispositifs installés, qu’ils soient virtuels ou physiques. Data Protector Express fournit
une interface utilisateur intuitive pour configurer et controler ces dispositifs. L’affichage Dispositifs vous
permet d’effectuer des opérations physiques a I’aide du dispositif de sauvegarde, telles que la création ou
la configuration de dispositifs ou I’effacement, le formatage et 1’éjection de supports. (Veuillez vous
reporter a Gestion de Dispositifs avec 1’ affichage Dispositifs page 150.) Dans 1’affichage Téaches et
supports, vous pouvez créer des dossiers Supports et des supports dans le catalogue de Data Protector
Express mais également les supprimer du catalogue. (Veuillez vous reporter a Gestion de supports avec
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I’affichage Téches et supports page 158.) L’affichage Catalogue affiche tous les objets du catalogue de
Data Protector Express dans un emplacement. (Veuillez vous reporter a Affichage Catalogue page 163.)
Vous pouvez également exécuter de nombreuses commandes a partir de cet affichage.

L’affichage Taches et supports affiche des dossiers et des objets de support. Vous pouvez utiliser cet
affichage pour travailler avec ces objets du catalogue. Par exemple, vous pouvez créer et supprimer des
dossiers Supports, ou encore créer et supprimer des objets de support tels que des bandes. L’ affichage
Dispositifs, en revanche, sert a exécuter des opérations physiques avec le dispositif de sauvegarde. Par
exemple, les supports peuvent étre effacés et formatés a partir de 1’affichage Dispositifs.

La différence entre 1’affichage Taches et supports et I’affichage Dispositifs est importante : 1’affichage
Taches et supports est utilisé pour opérer des changements sur le catalogue alors que 1’affichage
Dispositifs est utilisé pour exécuter des opérations a 1’aide de dispositifs physiques ou virtuels (les
supports et les lecteurs). Si vous souhaitez apporter des changements au catalogue, utilisez 1’ affichage
Taches et supports. Si vous souhaitez travailler avec les supports physiques ou avec le dispositif lui-
méme, utilisez I’affichage Dispositifs. Par exemple, si vous voulez changer le nom de la bande, utilisez
I’affichage Taches et supports car vous apportez une modification au catalogue de Data Protector
Express. Cependant, si vous voulez identifier une bande en lisant son en-téte, vous devez utiliser
I’affichage Dispositifs.

L’affichage Catalogue affiche tous les objets du catalogue actuel de Data Protector Express. Ceci peut
étre utile, car vous pouvez voir et travailler avec tous les objets du catalogue immédiatement. Toutefois,
étant donné que tous les objets sont affichés, il peut s’avérer difficile de travailler efficacement sur cet
affichage.

Gestion de Dispositifs avec I’affichage Dispositifs

Data Protector Express reconnait tout dispositif installé et faisant partie du domaine de gestion, il les
affiche dans I’affichage Dispositifs. Vous pouvez utiliser 1’affichage Dispositifs pour exécuter des
opérations sur tout dispositif physique ou virtuel dans le domaine de gestion actuel de Data Protector
Express.
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Tout dispositif de sauvegarde dans le domaine de gestion actuel de Data Protector Express peut étre
affiché dans la zone de détails de 1’objet. Notez que cette fenétre affiche les deux types d’objet distincts
suivants : contrdleurs et dispositifs. Les contrdleurs correspondent généralement aux adaptateurs
physiques de votre ordinateur qui font la connexion entre Data Protector Express et vos dispositifs
physiques. Il s’agit des dispositifs physiques ou virtuels réels. Dans le catalogue de Data Protector
Express, les contrdleurs travaillent de la méme fagon qu’un conteneur dans lequel sont stockés plusieurs
dispositifs (du méme modele et fabricant).

Lorsque vous utilisez des dispositifs dans I’affichage Dispositifs, sélectionnez le dispositif, pas le
contrOleur, dans la zone de détails de I’objet (ou dans la zone d’affichage de 1’arborescence).

Les bibliotheques ont deux ou plusieurs pilotes qui leur sont associés : le pilote bibliotheque et un ou
plusieurs pilotes Dispositif. En général, bon nombre de commandes de 1’affichage Dispositifs peuvent
étre exécutées avec I’'un ou I’autre des pilotes sélectionné. (Les modeles et fabricants peuvent varier.)
Cependant, si votre bibliothéque supporte plusieurs dispositifs (par exemple, s’il possede plusieurs
lecteurs de bandes capables de lire et d’écrire) et que vous souhaitez utiliser un dispositif spécifique, vous
devez sélectionner ce pilote Dispositif pour I'utiliser. Si vous sélectionnez le pilote bibliotheque, Data
Protector Express utilise le premier dispositif disponible qu’il trouve dans la bibliotheque.

Redémarrage des dispositifs en échec

Vous devez parfois redémarrer un dispositif dont I’initialisation a échoué pour une raison quelconque. Un
dispositif peut s’étre arrété pour diverses raisons, telles qu’une panne de courant ou un cible défectueux.
Les dispositifs virtuels d’un réseau sont désactivés si la connexion réseau a échoué.

Lorsqu’un dispositif n’est pas initialisé, il apparait avec une icone d’avertissement jaune. Certains
dispositifs peuvent nécessiter plus de temps pour s’initialiser. L’icone d’avertissement reste alors affichée
pendant ce laps de temps. Si un dispositif présente une icone d’avertissement apres son initialisation,
appuyez sur FS pour rafraichir 1’affichage.

L. 13
Les dispositifs marqués d’un point d’exclamation jaune ne sont pas initialisés

En cas de probleme avec le dispositif ou le contrdleur, I’icdne d’avertissement ne disparait pas. Vous
devez identifier et corriger le probleme vous-méme. Vous devez ensuite redémarrer a la fois Data
Protector Express et le service Data Protector Express. Lorsque Data Protector Express redémarre, il
réinitialise le pilote du dispositif. Cliquez sur I’affichage Dispositifs pour voir si les dispositifs
fonctionnent correctement et s’ils n’affichent plus 1’icone d’avertissement. Toute copie ou anciens
dispositifs hors ligne peuvent étre supprimés de 1’affichage Catalogue.

Pour redémarrer des dispositifs en échec
1. Dans la barre de bureau Administration, sélectionnez I’ affichage Ordinateur.

2. Dans la zone de détail principale de 1’objet, cliquez avec le bouton droit de la souris sur I’ordinateur
et sélectionnez Analyser a nouveau les dispositifs.

3. Cliquez sur Qui pour confirmer que vous souhaitez analyser a nouveau les dispositifs.

Une fois localisés, les dispositifs récents ou redémarrés apparaissent dans 1’affichage Dispositifs.

Configuration des dispositifs physiques

Les dispositifs physiques sont déja configurés par le fabricant, il n’est donc pas nécessaire de les
configurer a nouveau dans Data Protector Express. Cependant, vous pouvez exécuter d’autres opérations
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sur les dispositifs physiques telles que 1’activation de 1’audit et 1’attribution ou le refus d’autorisation a un
dispositif. Ouvrez la page de propriétés Général ou Autorisation pour modifier ces parametres.

Pour des problemes spécifiques aux bibliotheques, reportez-vous a I’Annexe B : Guide de dépannage.

Affichage des informations de diagnostic

Pour afficher les informations de diagnostic d’un dispositif

1. Ouvrez la barre de bureau Favoris et sélectionnez Dispositifs.
Localisez le dispositif virtuel sur le réseau ou sur 1’ordinateur local.
Cliquez avec le bouton droit sur le dispositif et sélectionnez Diagnostics.

La page de propriétés Diagnostics s’ affiche.

A

Vérifiez les informations puis choisissez I'une de ces commandes :

e (liquez sur Sauvegarder pour sauvegarder le fichier sous I’un des formats pris en charge
e (liquez sur Imprimer pour imprimer les informations de diagnostic sur une imprimante

Restauration de données a partir d’une bibliotheque. Pour restaurer des données a partir d’un support
virtuel, il vous suffit de créer une tache de restauration. Data Protector Express garde une trace de
I’emplacement des versions de sauvegarde sur le support virtuel ou physique. Lorsque vous avez besoin
de restaurer un fichier, Data Protector Express retrouve la version la plus récente du fichier et la restaure a
partir de I’emplacement le plus commode.

Par exemple, supposons que vous ayez sauvegardé un fichier sur un support virtuel il y a une semaine,
Data Protector Express a transféré cette version sur le support physique deux jours plus tard. Aujourd’hui
vous avez besoin de restaurer le fichier, Data Protector Express retrouve les deux versions identiques du
fichier et détermine qu’il n’existe aucune autre version actuelle dans le catalogue de Data Protector
Express. La restauration du fichier a partir du support virtuel est la fagon la plus rapide de procéder, ainsi
Data Protector Express restaure cette version du fichier.

Vous ne pouvez pas effectuer de récupération apres sinistre a partir d’une bibliotheque virtuelle.

Commandes de I'affichage Dispositifs

Apres avoir sélectionné un dispositif dans la zone de détails de I’ objet, vous pouvez exécuter des
opérations physiques avec ce dispositif. Certaines de ces opérations agissent sur le dispositif lui-méme
alors que d’autres agissent sur le support inséré dans le dispositif.

Les commandes suivantes se trouvent dans le panneau des tiches Commandes. Beaucoup d’entre elles
sont aussi disponibles a partir du menu contextuel.

REMARQUE : consultez la documentation de votre matériel pour déterminer parmi les commandes
suivantes celles prises en charge par votre dispositif. Si la commande n’est pas disponible, elle n’apparait
pas dans le menu contextuel. Certaines commandes ne sont pas requises pour les dispositifs virtuels.

Commande Ejecter le support

Vous pouvez utiliser cette commande pour éjecter le support du dispositif sélectionné. Si cette commande
est absente, soit votre dispositif ne prend pas en charge cette commande, soit aucun dispositif n’est
sélectionné.
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AVERTISSEMENT : lorsque vous éjectez un support virtuel, vous ne pouvez pas le récupérer. Assurez-vous
que les données contenues sur le support virtuel ont été transférées vers un support physique ou qu’elles
sont devenues inutiles avant d’éjecter le support virtuel.

Commande Ejecter le magasin

Vous pouvez utiliser cette commande pour éjecter des magasins de la bibliotheque sélectionnée. Si cette
commande est absente, votre dispositif ne la prend pas en charge. Certains magasins de dispositif ne
seront pas éjectables.

Commande Rembobiner support

Vous pouvez utiliser cette commande pour rembobiner manuellement les bandes du dispositif sélectionné.
Si cette commande est absente, votre dispositif ne la prend pas en charge.

REMARQUE : cette commande ne s’applique pas aux supports virtuels.

Commande Retension support

La commande Retension du médiat augmente la tension de la bande actuelle dans le dispositif en
exécutant une avance rapide jusqu’a la fin de la bande puis un retour rapide jusqu’au début. Cette
commande peut parfois s’avérer tres utile. Lorsqu’une avance rapide et un retour rapide s’operent
fréquemment sur de courtes distances sur la bande, la tension n’est plus égale sur toute la bande ; le
lecteur de bande croit alors a tort qu’il a atteint la fin ou le début de la bande. En augmentant la tension de
la bande, vous parvenez parfois a rendre des bandes inutilisables a nouveau opérationnelles.

REMARQUE : si vous avez souvent besoin de retendre des bandes afin de les utiliser, pensez a assurer
I’entretien de votre lecteur de bande ou de remplacer vos bandes.

REMARQUE : cette commande ne s’applique pas aux supports virtuels.

Commandes Effacement rapide et Effacement sécurisé
Ces commandes effacent le support actuellement chargé dans le dispositif sélectionné.

La commande Effacement rapide efface le premier bloc puis écrit un marqueur FIN DE DONNEES (EOD)
sur ce premier bloc. Les autres blocs de la bande ne sont pas effacés mais lorsque la bande est lue, Data
Protector Express la considére comme étant vierge car il trouve le marqueur FIN DE DONNEES (EOD) sur le
premier bloc

La commande Effacement sécurisé efface tous les blocs sur la bande. Cette opération peut nécessiter
beaucoup de temps et durer jusqu’a plusieurs heures. Cependant, elle efface physiquement tous les blocs
sur la bande. Si vous voulez détruire des données sensibles, utilisez cette commande.

Certains dispositifs supportent les deux commandes d’effacement, d’autres ne supportent que 1’une des
deux. Si une commande n’est pas disponible, le dispositif sélectionné ne la prend pas en charge.
Commande Formater support

Vous pouvez utiliser cette commande pour formater le support actuellement chargé dans le dispositif
sélectionné.

Lorsque vous formatez le nouveau support, Data Protector Express ouvre la boite de dialogue Formater
support. Utilisez cette boite de dialogue pour nommer le support et sélectionner un dossier supports dans
lequel stocker le support. Data Protector Express formate le support actuellement chargé dans le dispositif
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que vous sélectionnez. Si vous sélectionnez une bibliotheque, sélectionnez le logement de stockage qui
contient le support que vous souhaitez utiliser. Cette commande initialise aussi les supports virtuels.

Lorsque vous formatez un support, vous pouvez également assigner un mot de passe a ce support.
Veuillez vous reporter a Mots de passe de support page 161 pour plus d’informations.

Pour formater un support

1. Sélectionnez Dispositifs dans la barre de bureau Favoris.

2. Recherchez et sélectionnez le dispositif contenant le support a formater. Pour formater tous les
supports simultanément, cliquez sur Sélectionner tous puis sur Démarrer.

3. Formatez le nouveau support d’une des facons suivantes :

¢ cliquez avec le bouton droit de la souris sur le dispositif puis sélectionnez Formater dans le
menu contextuel

e sélectionnez Formater les supports dans le panneau de tiches Commandes

e cliquez sur le bouton Formater les supports de la barre d’outils

4. Saisissez le nom du nouveau support dans le champ Nom de support.

Si le dossier Supports dans lequel vous souhaitez stocker le support ne s’affiche pas dans le champ
Dossier des supports, cliquez sur le bouton Parcourir... puis sélectionnez le dossier Supports
approprié a partir de la boite de dialogue Parcourir.

6. Si le dispositif que vous souhaitez utiliser n’est pas affiché dans le champ Dispositif, cliquez sur le
bouton Parcourir... puis sélectionnez le dispositif approprié dans la boite de dialogue Parcourir.

7. Sivous utilisez une bibliotheque, sélectionnez-la ainsi que le logement de stockage contenant le
support que vous souhaitez formater.

8. Si vous souhaitez assigner un mot de passe au support, cliquez sur le bouton Mot de passe du
support, puis entrez et confirmez le mot de passe dans la boite de dialogue Mot de passe du
support.

9. Cliquez sur Démarrer. Data Protector Express formate le support spécifique.

Commande Importer support

Cette commande vous permet d’utiliser des données sur support créées dans un autre domaine de gestion
de Data Protector Express ou par un autre programme. Pour utiliser un support qui n’a pas été créé dans le
catalogue actuel, vous devez importer ce support dans le catalogue en cours.

Vous pouvez importer un support dans I’une des situations suivantes :

Pour utiliser un support créé par une version antérieure de Data Protector Express.

Pour utiliser un support créé dans un autre domaine de gestion de Data Protector Express.
Pour utiliser un support créé par un autre programme de sauvegarde.

Pour utiliser un support supprimé accidentellement du catalogue.

Lorsque vous formatez un support, vous devez fournir le mot de passe du support. Aucun mot de passe
n’est exigé si le support ne possede pas de mot de passe.

REMARQUE : les versions antérieures de Data Protector Express définissaient automatiquement
PASSWORD comme mot de passe de support par défaut. Si vous rencontrez des problémes pour importer
des supports créés a 1’aide d’une version antérieure de Data Protector Express, essayez de saisir
PASSWORD lorsque vous étes invité a entrer le mot de passe du support.
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Data Protector Express ne peut exécuter aucune autre opération lorsqu’il importe un support. En outre, le
processus peut durer plusieurs heures. Avant d’importer un support, assurez-vous d’avoir suffisamment
de temps pour mener a terme ce processus assez long. Par ailleurs, vous souhaiterez sans doute fermer la
session de Data Protector Express une fois I’importation terminée afin de ne pas compromettre la sécurité
du réseau.

Pour importer un support

1. Sélectionnez Assistants dans la barre de bureau Favoris.

2. Affichez les assistants de Supports dans la liste des assistants de support disponibles.
4. Suivez les instructions pour sélectionner le média a importer et pour planifier la tache.
5

Si vous décidez d’exécuter la tAiche maintenant, cette dernieére démarrera dés que vous cliquerez sur
Terminer.

Commande Restaurer le catalogue

La commande Restaurer catalogue... fournit une méthode rapide de restauration de votre catalogue
actuel, par exemple en cas de perte ou de corruption. Utilisez cette commande uniquement lorsque votre
jeu de supports actuel est intact. Par exemple, vous pouvez utiliser cette commande si le serveur de
sauvegarde de Data Protector Express a planté.

La commande Restaurer catalogue... est sensiblement différente de la commande Importer support....
La commande Restaurer catalogue... remplace le catalogue actuel par le dernier catalogue correct et
reconnu sur ce support. La commande Importer support..., quant a elle, ne remplace pas le catalogue
actuel ; elle lui ajoute uniquement de nouvelles données.

L’avantage de la commande Restaurer catalogue... est qu’elle permet de remplacer rapidement et
facilement un catalogue de Data Protector Express perdu ou corrompu. (Vous pouvez utiliser la
commande Importer support... pour restaurer un catalogue corrompu, mais ce processus est tres long et
si vous avez plusieurs bandes, il peut durer plusieurs heures, voire plusieurs jours.)

REMARQUE : toutes les informations en cours dans le catalogue actuel de Data Protector Express sont
perdues lorsque vous utilisez la commande Restaurer catalogue... Cette commande n’ajoute pas de
données au catalogue actuel : la commande remplace le catalogue actuel par le dernier catalogue correct et
reconnu sur ce support.

Pour restaurer un catalogue

ASTUCE : Utilisez I’assistant de Restauration des catalogues pour créer une tiche qui restaure
rapidement le catalogue a partir d’un support disponible.

1. Identifiez le support sur lequel vous avez sauvegardé le catalogue que vous souhaitez restaurer.
Généralement, il s’agit de la derniere sauvegarde effectuée.

REMARQUE : si vous avez imprimé le journal de la derniere tiche de sauvegarde, vous pouvez identifier le
support contenant le catalogue. (Pour vous assurer que le catalogue est régulierement sauvegardé, vérifiez
que le catalogue de votre domaine de stockage est coché sur I’onglet Sélection de la tiche de sauvegarde.)

2. Insérez le support dans le dispositif de sauvegarde approprié puis sélectionnez-le dans la zone de
détails de 1’objet de 1’ affichage Dispositifs.

3. Sélectionnez Restaurer catalogue... dans le panneau de tiches Commandes ou le menu contextuel.
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4. Le champ Dispositif affiche le dispositif a partir duquel Data Protector Express restaure le catalogue.
Si le dispositif que vous souhaitez utiliser n’est pas affiché, cliquez sur le bouton Parcourir... puis
sélectionnez le dispositif approprié dans la boite de dialogue Parcourir.

5. Si vous utilisez une bibliotheque, sélectionnez le bon logement de stockage dans la colonne
Dispositif/Stockage.

6. Dans le champ Catalogue a restaurer, sélectionnez un des modes de restauration suivants :

e Sélectionnez Toutes pour restaurer toutes les versions de catalogues stockées dans le support
sélectionné.

e Sélectionnez Derniére pour restaurer uniquement le catalogue le plus récent stocké dans le
support sélectionné.

7. Cliquez sur Démarrer.

8. Quittez Data Protector Express pour terminer le processus de restauration. Lorsque vous redémarrez
Data Protector Express, le catalogue est restauré.

REMARQUE : si Data Protector Express est actif en tant que service, vous devez ’arréter et redémarrer le
service. Utilisez le Gestionnaire de contrdle de services de Data Protector Express pour démarrer et
arréter le service de Data Protector Express.

Commande Nettoyer dispositif
La commande Nettoyer le dispositif... exécute un cycle de nettoyage du dispositif de sauvegarde.

Cette commande n’est prise en charge que par les bibliothéques. Si un dispositif vous informe qu’il a
besoin d’étre nettoyé et que la bibliotheque a une cartouche de nettoyage disponible, alors un cycle de
nettoyage s’effectuera automatiquement au début de la tache de sauvegarde. si vous utilisez un dispositif
autre qu’une bibliotheque, vous devez nettoyer manuellement le dispositif a la fréquence recommandée
par le fabricant.

Pour nettoyer manuellement une bibliotheque, mettez en surbrillance le dispositif correspondant et
sélectionnez Nettoyer le dispositif... dans le menu Dispositif. Data Protector Express vérifiera si I’un
des logements contient une cartouche de nettoyage. Si c’est le cas, le cycle de nettoyage s’exécute en
arriere-plan ; si ce n’est pas le cas, un message d’erreur s’affiche.

Si la commande Nettoyer le dispositif... est absente, elle n’est pas disponible pour votre dispositif de
sauvegarde. Dans ce cas, un cycle de nettoyage pourra bien souvent s’effectuer en insérant manuellement
une cartouche de nettoyage dans le dispositif de sauvegarde.

Commande Identifier support

Utilisez cette commande pour obtenir le nom du support actuellement chargé dans le dispositif. Data
Protector Express essaie d’identifier la bande ou tout autre support actuellement chargé dans le dispositif.
Si Data Protector Express ne parvient pas a identifier le support, il lit I’en-téte de ce support. Ce processus
peut prendre plusieurs minutes. Le nom du support apparait sur le fichier journal pour la tiche de support.

Commande Trier support

Cette commande permet de réorganiser le support dans une bibliothéque. Data Protector Express peut
trier les supports par nom ou par code barre dans 1’ordre croissant ou décroissant.
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Test d’une bibliotheque ou d’un dispositif

Pour effectuer un test sur une bibliothéque, déplacer ou formater un support contenu dans une
bibliotheque, ou tester un dispositif, sélectionnez un assistant de support dans I’affichage Assistants de la
barre de bureau Favoris. Pour plus d’informations sur les assistants de support, veuillez consulter
Assistants de tdches de support, page 29.

Résultats du test

Les résultats de test suivants s’affichent sur la page Statut lorsque vous exécutez des tiches de support.

Statut d’élément :
Affiche des informations sur le magasin actuel de la bibliotheque.
Dispositif/stockage : spécifie le dispositif ou le logement de stockage.

¢ Disp ... : lecteur de bande utilisé pour lire tout support contenu dans un logement de stockage. Le
nombre de lecteurs de bande disponibles varie selon la configuration de votre bibliotheque.

e Stockage # : logement contenant un support pouvant étre utilisé par le domaine de gestion de Data
Protector Express ou réservé a d’autres fins.

¢ Importation/exportation # : logement utilisé pour transférer un support entre les logements de
stockage, les logements d’importation/exportation et les lecteurs de bande.

Statut : affiche le statut actuel ou probable du dispositif ou logement de stockage.

® Valable : le logement contient bien le support actuellement présent dans le catalogue en cours.
Probablement valable : le logement contenait auparavant un support valide. Data Protector Express
vérifie que le support est valide avant de I’ utiliser.. Lorsque vous quittez et redémarrez Data Protector
Express, le support indiqué comme étant Valable sera affiché comme étant Probablement valable.

¢ Incorrect : le logement contient un support qui ne se trouve pas dans le catalogue en cours.

¢ Probablement incorrect : le logement contient un support qui ne se trouve peut-étre pas dans le
catalogue en cours. Lorsque vous quittez et redémarrez Data Protector Express, le support indiqué
comme étant Incorrect sera affiché comme étant Probablement incorrect.

® Vide : le logement est vide ou un utilisateur a remplacé son statut par le statut Vide.

¢ Probablement vide : le logement était vide auparavant. Lorsque vous quittez et redémarrez Data
Protector Express, les logements dont le statut est Vide sont redéfinis au statut Probablement vide.

¢ Inconnu : le statut du logement n’est pas connu, généralement parce qu’il n’a pas encore été utilisé.

¢ Bande de nettoyage : un utilisateur a indiqué que le logement contenait une cartouche de nettoyage.
le nombre de cycles de nettoyage restants s’affiche également. Data Protector Express ne vérifie pas
qu’une cartouche de nettoyage a vraiment été insérée dans ce logement.

¢ Probablement une bande de nettoyage : le logement a contenu une bande de nettoyage. Lorsque
vous quittez et redémarrez Data Protector Express, les logements dont le statut est Bande de
nettoyage sont redéfinis au statut Probablement une bande de nettoyage.

e Réservé : un utilisateur a désactivé le logement. Data Protector Express I’ignore au cours des taches.
Vous pouvez uniquement modifier le statut d’un logement réservé. Data Protector Express modifie le
statut de tous les autres logements au cours des opérations normales.



Data Protector Express Guide de I'utilisateur et référence technique

Gestion de supports avec I'affichage Taches et supports

L’affichage Taches et supports affiche des dossiers et des objets de supports dans le catalogue de Data
Protector Express. Vous pouvez utiliser cette page pour travailler avec ces objets du catalogue. Par
exemple, vous pouvez créer de nouveaux dossiers et objets de support sur cette page et supprimer des
dossiers supports et des supports.
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Bien que vous puissiez manipuler des supports et dossiers supports dans 1’affichage Taches et supports,
bon nombre de ces opérations sont habituellement automatiquement traitées par Data Protector Express.
Par exemple, lorsque vous exécutez une tache contenant une rotation des supports, Data Protector Express
crée automatiquement tout nouveau support et dossier Supports nécessaires a cette tiche. Lorsque les
bandes et autres supports sont écrasés et supprimés du catalogue, ces changements se refletent
automatiquement dans 1’affichage Taches et supports.

Création des dossiers de supports

Vous pouvez créer un dossier supports dans lequel stocker des supports avant de créer et d’exécuter une
tache de sauvegarde. Remarquez que Data Protector Express crée automatiquement de nouveaux dossier
Supports lorsqu’il exécute des taches planifiées. Data Protector Express crée un dossier supports dans le
dossier Utilisateur/Groupe et le nomme selon le nom de la tache de sauvegarde planifiée. Cependant, si
vous exécutez une tiche manuelle qui n’est pas planifiée, vous pouvez créer un nouveau dossier supports
dans lequel enregistrer le nouveau support pour cette tiche. Pour de plus amples informations concernant
la création automatique de dossiers de supports, consultez Options de sauvegarde mises a jour
automatiquement page 120.
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Pour créer un nouveau dossier de supports

1. Sélectionnez le dossier existant dans lequel stocker le nouveau dossier Supports. (Ce ne peut étre le
dossier principal.)

2. Créez le nouveau dossier support d’une des facons suivantes :

e sélectionnez Nouvel Objet... dans le menu Fichier puis sélectionnez Dossier supports dans la
boite de dialogue Nouvel Objet, ou

¢ cliquez avec le bouton droit de la souris dans la zone de détails de 1’objet de Data Protector
Express et sélectionnez Nouveau support dans le menu contextuel, ou

e cliquez sur le bouton Nouvel objet de la barre d’outils puis sélectionnez Dossier supports dans
la boite de dialogue Nouvel objet.

3. Saisissez le nom du nouveau dossier dans la zone d’affichage de I’arborescence.

ASTUCE : apres avoir créé un nouveau dossier, assurez-vous d’indiquer les utilisateurs qui ont des
autorisations sur ce dossier. C’est la maniere la plus simple et la plus rapide d’accorder des autorisations a
de nombreux objets stockés dans le dossier.

Suppression des dossiers de supports

Lorsque vous supprimez un dossier supports, vous supprimez également tous les objets qu’il contient, y
compris tous les supports et dossiers Supports. Vous pouvez par exemple supprimer des dossiers Supports
qui étaient utilisés par des tiches dont vous n’allez plus exécuter et qui contiennent des supports qui ne
sont plus utilisés.

Pour supprimer des dossiers Supports, sélectionnez un dossier, puis choisissez Supprimer dans le menu
Edition ou dans le menu contextuel (clic avec le bouton droit de la souris). De mé€me, vous pouvez
cliquer sur le bouton Supprimer du panneau de tiches Commande.

Avant de supprimer un dossier Supports, vous pouvez déplacer des supports stockés dans ces dossiers
vers un autre dossier. Par exemple, vous pouvez créer un nouveau dossier intitulé Anciens supports et
déplacer tous les supports actuellement inutilisés vers ce dossier avant de supprimer les dossiers Supports.

Création de nouveaux supports

Data Protector Express crée automatiquement de nouveaux supports lors de I’exécution de tiches de
sauvegarde qui utilisent des supports vierges ou un parametre d’écrasement. Cependant, vous pouvez
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avoir besoin de créer de nouveaux supports manuellement avant I’exécution d’une tiche. Par exemple,
vous pourrez recycler d’anciennes bandes que vous n’utilisez plus. Pour vous assurer que les bandes sont
étiquetées correctement et qu’aucune bande n’a été écrasée pas inadvertance, vous pouvez créer de
nouveaux supports avant d’exécuter la tache.

Cependant, veuillez noter que pour les taches utilisant la rotation de supports automatique, Data Protector
Express recherche des supports avec des noms spécifiques dans des dossiers spécifiques. S’il ne trouve
pas le support précis qu’il recherche, Data Protector Express envoie une alerte. Pour cette raison, il vaut
mieux laisser a Data Protector Express le soin de créer automatiquement son propre support pour les
taches de rotation automatique plutdt que de créer manuellement des supports a I’avance.

Lorsque vous créez de nouveaux supports, Data Protector Express (1) crée un nouvel objet de catalogue et
(2) formate physiquement le support inséré dans le dispositif. Toutes les données présentes sur ce support
sont effacées. Lorsque vous créez de nouveaux supports, assurez-vous que le support que Data Protector
Express formate n’est plus nécessaire.

Lorsque vous formatez le nouveau support, Data Protector Express ouvre la boite de dialogue Formater
support. Utilisez cette boite de dialogue pour nommer le support et sélectionner un dossier supports dans
lequel stocker le support. Vous devez aussi sélectionner un dispositif. Data Protector Express formate le
support actuellement chargé dans le dispositif que vous sélectionnez. Si vous sélectionnez une
bibliotheque, sélectionnez le logement de stockage qui contient le support que vous souhaitez utiliser.

EEE
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Four obtenir de I'aide, appuyez sur F1 Admin@Backup Storage Domain  TECH-DOCS-LAPTO

Lorsque vous formatez un support, vous pouvez également attribuer un mot de passe au support.
Reportez-vous a la section Mot de passe du support plus loin dans cette section pour plus d’informations.

Pour créer un nouveau support

1. Sélectionnez le dossier existant dans lequel stocker le nouveau support.
2. Créez le nouveau support d’une des fagons suivantes :

e sélectionnez Nouvel Objet... dans le menu Fichier puis sélectionnez Support dans la boite de
dialogue Nouvel Objet, ou
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e cliquez avec le bouton droit de la souris dans la zone de détails de 1’objet de Data Protector
Express et sélectionnez Nouveau support dans le menu contextuel, ou

e cliquez sur Nouvel objet dans la barre des tiches Commande et sélectionnez Support dans la
boite de dialogue Nouvel objet.

3. Saisissez le nom du nouveau support dans le champ Nom de support de la boite de dialogue
Formater support.

4. Si le dispositif que vous souhaitez utiliser n’est pas affiché dans le champ Dispositif, cliquez sur le
bouton Parcourir... puis sélectionnez le dispositif approprié dans la boite de dialogue Parcourir.

5. Si vous utilisez une bibliothéque, sélectionnez-la ainsi que le logement de stockage qui contient le
support que vous souhaitez utiliser.

6. Si vous souhaitez assigner un mot de passe au support, cliquez sur le bouton Mot de passe du support,
puis entrez et confirmez le mot de passe dans la boite de dialogue Mot de passe du support.

7. Cliquez sur Formater. Data Protector Express formate le support spécifique.

Mots de passe de support

Lorsque vous formatez un support, vous pouvez assigner un mot de passe a ce support. Par défaut, il n’y a
pas de mot de passe.

Le mot de passe du support n’est requis qu’une seule fois : lorsque le support est importé d’un catalogue
vers un autre. Par exemple, vous pouvez importer un support d’une version antérieure de Data Protector
Express vers la toute derniere version de Data Protector Express. Vous pouvez également vouloir
transférer des données d’un domaine de gestion de Data Protector Express vers un autre. Pour empécher
un transfert non autorisé de bandes entre des domaines sécurisés de gestion de Data Protector Express,
Data Protector Express vous permet d’attribuer un mot de passe a tout support que vous créez. Ce mot de
passe sera exigé avant I’importation de ce support vers un nouveau catalogue.

REMARQUE : les mots de passe de support représentent 1’'unique mesure de sécurité permettant
d’empécher I’'importation de bandes dans un autre catalogue. Pour les données sensibles, assurez-vous
que tous les supports possedent un mot de passe.

Vous pouvez choisir d’assigner ou non un mot de passe a un support en fonction de vos propres besoins
en sécurité. Les supports qui n’ont pas de mot de passe peuvent étre facilement importés dans un
catalogue. Si vous n’assignez pas de mot de passe au support, la simple possession de la bande ou du
support peut suffire a compromettre la sécurité de vos données.

REMARQUE : les versions antérieures de Data Protector Express définissaient automatiquement
PASSWORD comme mot de passe de support par défaut. Si vous rencontrez des problemes pour
importer des supports créés a I’aide d’une version antérieure de Data Protector Express, essayez de saisir
PASSWORD lorsque vous étes invité a entrer le mot de passe du support.

Suppression de supports

Lorsque vous supprimer un support, Data Protector Express efface également de son catalogue les
informations concernant le support. Ceci inclut toutes les versions de fichiers stockées sur cette bande qui
sont aussi supprimées du catalogue.

Cependant, supprimer le support ne signifie pas effacer le support physiquement. Le support demeure
inchangé, seul le catalogue est modifié. Cela signifie que vous pouvez continuer a importer cette bande
vers un autre catalogue ou, si nécessaire, vers le catalogue original.
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Pour supprimer un support, sélectionnez le support que vous souhaitez supprimer, puis choisissez
Supprimer... dans le menu Edition ou dans le menu contextuel (clic avec le bouton droit de la souris).
De méme, vous pouvez cliquer sur le bouton Supprimer du panneau de tiches Commande.

I R enammer

H o Cut
Copier
& Déplacer

Supprimer

Sl Exécuter

2 Proprigtés

Contenu de support

A tout moment, vous pouvez afficher le contenu d’un support compris dans le catalogue.

Pour créer une tache Identifier support
1. Sélectionnez Support dans I’ affichage Assistants.
2. Sélectionnez 1’assistant Identifier support.
3. Suivez les instructions pour sélectionner le support a identifier et pour planifier la tache.
4

Si vous décidez d’exécuter la tiche maintenant, cette derniere démarrera dés que vous cliquerez sur
Terminer.

ASTUCE : utilisez le type de planning Exécuter toutes les heures pour identifier un support dans une
bibliotheque qui change fréquemment de support dans la journée. Cela permet d’accélérer les taches
planifiées et Data Protector Express dispose ainsi des dernieres informations relatives au contenu des
supports dans chaque logement ou dispositif.
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Affichage Catalogue

Tous les objets du domaine de gestion actuel de Data Protector Express sont affichés dans I’ affichage
Catalogue. (Comme dans tous les autres affichages, vous ne pouvez voir que les objets pour lesquels
vous possédez des autorisations.)
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Pour obtenir de I'aide. appuyez sur F1.

Admin@Backup Storage Domain  TECH-DOCS-LAPTO  Alerte
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>

Un grand nombre de commandes peuvent s’exécuter depuis 1’affichage Catalogue, y compris toutes les

commandes de I’affichage Dispositifs et de 1’affichage Statut de taches. Ces commandes incluent

exécuter taches, arréter tiches, formater supports, etc.

L’avantage de I’affichage Catalogue est qu’il affiche tous les objets du catalogue a la fois.

ASTUCE : pour réduire le nombre de fichiers qui s’affiche dans cet affichage sur des systémes plus
importants, cliquez sur le bouton Requéte et filtrez la liste pour afficher un moins grand nombre
d’éléments se basant sur la date de création ou d’autres criteres.
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Cette section contient des informations précieuses qui peuvent vous servir pour rendre votre travail dans
Data Protector Express plus efficace. Les premieres sections traitent de la gestion du catalogue et de
I’exécution plus rapide des taches. Les dernieres sections de cette section présentent des techniques
pratiques a utiliser avec les taches.

Dans cette section

e Astuces pour la gestion du catalogue

e Stratégies pour des taches plus rapides
Utilisation des autorisations
e Sélection de fichiers pour des taches

Astuces de restauration
e Autres astuces

Astuces pour la gestion du catalogue

Une décision importante a prendre dans le cadre de la planification d’une stratégie de sauvegarde
complete concerne I’emplacement du catalogue Data Protector Express. Cette section présente certains
points a considérer avant de prendre cette décision.

Quel emplacement choisir pour le catalogue ?

Nous vous conseillons de placer le catalogue sur un ordinateur de bureau ou un serveur de fichiers ou
d’application différent du serveur de fichiers principal.

Rappelez-vous que Data Protector Express garde une trace des objets et des propriétés dans un catalogue
qu’il crée et administre. Quel emplacement choisir pour ce catalogue ? C’est-a-dire, quel volume et
ordinateur correspondent au serveur de gestion de stockage ?

Data Protector Express vous laisse placer librement le catalogue sur tout ordinateur (ordinateur de bureau
ou serveur de fichiers ou d’application) ou sur tout volume dans le domaine de gestion de Data Protector

165
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Express. Il n’est pas nécessaire que le catalogue se trouve sur le méme ordinateur que celui auquel est
associé le dispositif de sauvegarde. Il peut se trouver sur tout volume de tout ordinateur membre du
domaine de gestion de Data Protector Express.

Wous pouvez placer ke catalogue de gestion de stockage sur tout ordinatewr
du réseau, y comgris un poste de fravail. Rattachez les disposififs de
sauwvegarde 4 des ardinateurs & l'aide de bus locaus pour augmentar la
vitesse.

Serveur de fichiars WinNT
avac dispositif§ de
sauvegarda

Serveur de fichiers
MetWare avec dispositil de
sawegarde

-
Poste de travail LAM avec
catalogue de gestion de siockage

Par exemple, supposons que vous avez un serveur de fichiers ou d’application relié a un grand dispositif
RAID. Les taches de sauvegarde utilisant ce dispositif s’exécuteront plus rapidement si le dispositif de
sauvegarde se trouve sur le méme ordinateur que le dispositif RAID. D’un autre c6té, il est préférable que
le catalogue se trouve sur un ordinateur différent de celui du serveur de fichiers ou d’application. Si le
serveur de fichiers ou d’application devait devenir inexploitable (par exemple en cas de panne du lecteur),
vous seriez encore en mesure d’utiliser le catalogue pour restaurer les volumes du serveur de fichiers ou
d’application. Si au contraire il se trouve sur le serveur de fichiers ou d’application, il doit alors étre
restauré avant que les autres fichiers puissent étre restaurés. Ce processus peut prendre beaucoup de temps.

La meilleure stratégie est de placer le dispositif de sauvegarde sur le serveur de fichiers ou d’application
pour une rapidité optimale mais de placer le catalogue sur un ordinateur distinct. Etudiez cet exemple.
Deux serveurs de fichiers ou d’application sont connectés a un réseau Ethernet. Chaque serveur de
fichiers ou d’application possede son propre dispositif de sauvegarde, ce qui permet une exécution des
taches plus rapide et plus efficace. Le serveur de gestion de stockage pour les trois ordinateurs est situé
sur un ordinateur distinct, qui peut étre appelé un « serveur de gestion de stockage ». Les taches peuvent
étre exécutées a partir de ce serveur de gestion de stockage ; de plus, elles peuvent étre également
exécutées depuis tous les ordinateurs sur le réseau.
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Serveur de fichiers Serveur de fichiers WinNT
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REMARQUE : Le dispositif de sauvegarde pourrait trés bien étre placé sur n’importe quel ordinateur du
réseau. Data Protector Express n’exige pas que le dispositif de sauvegarde soit physiquement reli€ a un
serveur de fichiers. En outre, si le terme « serveur de gestion de stockage » est une étiquette pratique, en
fait, Data Protector Express n’exige pas que cet ordinateur soit un serveur de réseau. Il peut tout aussi
bien étre un ordinateur client ou un ordinateur de bureau.

Cette organisation offre plusieurs avantages :

1.

Les taches s’exécutent rapidement du fait que la majorité des données est transférée a 1’aide de bus
locaux et non pas a travers le réseau. De plus, Data Protector Express redirige automatiquement les
données de chacun des serveurs de fichiers ou d’application situés sur des bus locaux vers son propre
dispositif de sauvegarde. A chaque fois que cela est possible, Data Protector Express redirige
automatiquement les données sur des connexions locales plutdt que sur des connexions de réseau.

L’administration des tiches n’est pas compliquée. Les tiches peuvent étre créées et exécutées depuis
tous les ordinateurs sur le réseau. En outre, elles peuvent étre gérées depuis un ordinateur membre
d’un autre domaine de gestion de Data Protector Express. L’administrateur Data Protector Express ou
un autre utilisateur peut se connecter a ce catalogue a partir d’un autre domaine de stockage puis créer
et exécuter des taches sur ce méme domaine.

Supposons qu’un incident grave survienne et que le dispositif RAID de 1’un des serveurs de fichiers
ou d’application ait besoin d’étre remplacé. Etant donné que le catalogue est situé sur un autre
ordinateur, la récupération est rapide et facile. Le catalogue contient toutes les informations
nécessaires a la restauration des données perdues. Si le catalogue était situé sur le serveur de fichiers
ou d’application, la récupération serait beaucoup plus difficile. Le dispositif de sauvegarde sur I’autre
serveur de fichiers ou d’application peut étre utilisé pour restaurer le serveur de fichiers ou
d’application qui est tombé en panne.

Supposons que le serveur de gestion de stockage échoue et que le catalogue de Data Protector
Express soit perdu. Bien que la perte du serveur de gestion de stockage soit importante, les serveurs
de fichiers ou d’application ne sont pas affectés et peuvent poursuivre leurs tiches. Il est toujours
possible d’exécuter les sauvegardes depuis un autre ordinateur du réseau, ou si nécessaire, depuis les



168

Data Protector Express Guide de I'utilisateur et référence technique

serveurs de fichiers ou d’application eux-mémes. Etant donné que le catalogue est perdu, il doit étre
importé depuis des bandes existantes. Cependant, cette étape n’est pas essentielle et peut étre
effectuée a votre convenance a condition que des procédures de sauvegarde spécifiques soient
respectées (c’est-a-dire qu’aucune bande importante ne soit écrasée et qu’une sauvegarde complete
soit exécutée immédiatement).

Les avantages de cette facon de faire s’appliquent a toute stratégie de sauvegarde ou schéma de réseau. En
général, pensez a placer le catalogue Data Protector Express sur un ordinateur séparé des données les plus
importantes. Tout au moins, essayez de le placer sur un volume différent.

Pour plus d’informations sur la restauration d’un catalogue corrompu, veuillez consulter Commande
Restaurer le catalogue page 155.

Estimation de la taille du catalogue

Avant de décider ou placer le catalogue Data Protector Express, estimez la taille qu’il est susceptible
d’atteindre.

La taille du catalogue est tout d’abord fonction du nombre de supports dans le jeu de sauvegarde, du
nombre de fichiers sauvegardés et du nombre de versions de chaque fichier sur un support valide. A une
moindre échelle, le nombre d’objets dans un catalogue et les propriétés de ces objets affectent la taille du
catalogue.

Dans son catalogue, Data Protector Express attribue

® 40 octets par version de fichier,
128 octets par objet de catalogue et
® 1024 octets par feuille de propriétés associée aux objets.

Vous pouvez utiliser ces chiffres pour estimer la taille du catalogue. Les fichiers sont de loin les objets les
plus nombreux du catalogue, a tel point que la taille des autres objets (tels que les utilisateurs et les
taches) est négligeable. Chaque fichier sauvegardé recoit une affectation de 128 octets et fait partie du
catalogue. Bien que ce chiffre soit important, le nombre de versions de ce fichier dans les catalogues est
plus important lorsqu’il s’agit de prévoir la taille du catalogue. Ceci est vrai car il peut y avoir jusqu’a 20
ou 30 versions d’un fichier donné dans le catalogue. (Les fichiers ne posseédent des propriétés associées
que lorsqu’on leur attribue des autorisations ou des flux de stockage, mais généralement, étant donné que
la majorité des fichiers héritent leurs autorisations d’autres objets, les 1024 octets assignés aux propriétés
peuvent étre ignorés.)

Etudiez I’exemple suivant. Supposons qu’un serveur de fichiers ou d’application contenant 100 000
fichiers est sauvegardé régulierement grace a une planification de rotation automatique sur bande GFS-25.
Etant donné qu’il y a 25 bandes dans ce jeu de sauvegarde, il existe potentiellement 25 versions de chacun
de ces fichiers (bien que dans la pratique, il y en ait moins car les taches sont généralement
incrémentielles). Vous pouvez estimer la taille du catalogue comme suit :

[(nb de fichiers) * (128 octets)] + [(nb de versions) * (nb de fichiers) * (40 octets)], soit
[(100 000) * (128 octets)] + [(25) * (100 000) * (40 octets)] = ~108 Mo.

Serveur de sauvegarde de et plate-formes d’ordinateur

Enfin, considérez a la fois le systeme d’exploitation et la configuration matérielle de 1’ordinateur utilisés
pour héberger le serveur de sauvegarde de . Pour des installations de réseau multi-utilisateurs, nous vous
recommandons de placer le catalogue sur un serveur haute vitesse et haute capacité. Par exemple, dans un
environnement Windows, placez le catalogue sur un serveur Windows NT (ou ultérieur) qui dispose d’un
processeur suffisamment récent et d’'une mémoire vive (RAM) adéquate, plutot que sur un ordinateur
relativement ancien exécutant Windows 98/Me.
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Pour les installations sur un seul ordinateur, Data Protector Express s’exécute correctement sous
Windows, NetWare et Linux.

Stratégies pour des taches plus rapides

Data Protector Express est congu pour exécuter des taches rapidement et de fagon efficace sur diverses
plates-formes et configurations de réseau. Cette section vous permet d’envisager le choix d’une stratégie
de sauvegarde et d’une installation de réseau afin d’optimiser la vitesse et 1’efficacité de Data Protector
Express.

Organisation d’ordinateurs en groupes de travail

Une stratégie permettant d’accélérer des taches consiste a organiser des ordinateurs par groupes de travail.
Un groupe de travail est simplement un dossier contenant un ou plusieurs ordinateurs. Une fois inclus
dans un groupe de travail, il est possible de sélectionner simultanément des dossiers et des données de ces
ordinateurs dans une liste de sélection des tiches de sauvegarde.

Si votre domaine de gestion de Data Protector Express inclut plusieurs ordinateurs sur un large réseau
avec des serveurs de supports dispersés dans des sous-réseaux, vous pouvez accélérer des taches en
groupant des ordinateurs dans un sous-réseau et en pointant des tiches liées a ces ordinateurs sur des
dispositifs également situés dans le méme sous-réseau. Etant donné que le transfert de données, par
I’intermédiaire d’un réseau, d’un sous-réseau a 1’autre est plus long que des données transférées au sein
d’un méme sous-réseau, ces taches sont plus rapidement réalisées. Pour créer un groupe de travail,
veuillez procéder comme suit :

Pour créer un groupe de travail
1. Dans la barre de bureau Administration, sélectionnez Catalogue.
2. Recherchez le Réseau dans la zone d’affichage de 1’arborescence.

3. Dans la zone principale de détails de 1’objet de 1’écran, cliquez avec le bouton droit de la souris sur
I’ordinateur et sélectionnez la commande Nouveau.

4. Saisissez un nom pour le groupe de travail et cliquez sur OK.

Le nouveau groupe de travail figure alors sous Réseau avec tout ordinateur du domaine de gestion de
Data Protector Express.

5. Un par un, sélectionnez tous les ordinateurs que vous souhaitez inclure dans le groupe de travail.
6. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur 1’ordinateur et sélectionnez la commande Déplacer.
7. Sélectionnez une cible sous le Réseau et cliquez sur OK.

A la prochaine configuration d’une tache de sauvegarde (ou autre tache), le groupe de travail que vous
avez créé sera disponible a la page Sélection de la tache.

Qu’est-ce qui ralentit les lecteurs de bandes ?

Les lecteurs de bande fonctionnent plus efficacement quand ils « défilent », a savoir quand la bande
tourne constamment et quand un flux de données régulier est écrit sur la bande lors du passage de la téte
d’écriture. En général, les lecteurs de bande « défileront » s’il existe un flux constant de données
destinées a étre écrites sur les bandes.

A chaque fois que se produit une interruption des données et que le lecteur attend des données, le « flux »
se brise et la bande s’arréte. De plus, apres I’arrét de la bande, le lecteur doit repositionner la téte
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d’écriture et reprendre la vitesse de la bande. Pour ce faire, le lecteur revient avant le point ot il s’était
arrété d’écrire, puis fait repartir la bande. Ceci peut prendre beaucoup de temps, surtout si cela se produit
de maniere répétitive.

Pour cette raison, il est important d’assurer un flux constant de données vers le lecteur de bande. La
performance de votre tiche sera optimisée si le lecteur est constamment alimenté par des données.

Maintien du flux de données

1l existe plusieurs étapes a suivre pour vous assurer que des données viennent constamment alimenter le
dispositif de sauvegarde.

Bus locaux comparés aux connexions réseau : en général, les données sont transmises de maniére plus
efficace par un bus local que par une connexion réseau. Ainsi, par exemple, les performances sont
améliorées si le dispositif de sauvegarde est connecté au serveur de fichiers ou d’application plutdt qu’a
un autre ordinateur du réseau, bien que les deux facons de faire soient possibles.

Il n’est pas nécessaire que le catalogue se trouve sur le méme ordinateur que le dispositif de sauvegarde.
L’emplacement du catalogue n’affecte en rien le taux de transmission des données. (Les autres opérations
de tache, telles que la construction de listes de sélection de sauvegarde et I’ouverture ou la fermeture de
fichiers, engendrent du trafic sur le réseau et requierent une activité du processeur. Alors que
I’emplacement du catalogue affectera ces parties de la tiche, les avantages d’un emplacement a distance
du catalogue I’emportent sur toute perte de vitesse.)

Ajouter un second contrdleur de dispositif : un dispositif et un volume de sauvegarde peuvent se trouver
sur le méme ordinateur et étre connectés localement entre eux. Si le dispositif de sauvegarde et le volume
partagent le méme contrdleur de dispositif, cela limite la vitesse de transmission des données et risque de
provoquer une erreur dans Data Protector Express. Par conséquent, il est préférable d’ajouter un second
contrdleur de dispositif dédié au dispositif de sauvegarde. Cet ajout peut en effet doubler le débit de
transmission des données et améliorer le fonctionnement. Tout au moins, il est préférable de connecter le
dispositif de sauvegarde a une chaine SCSI ou un canal IDE différent(e).

Utiliser un flux de données plus large : pour les connexions réseau et locale, la largeur du flux de données
affecte le taux de transfert des données. Beaucoup de lecteurs de bande peuvent écrire des données plus
vite que le taux de transfert de données fournis par des contrdleurs de dispositif anciens et par les
connexions réseau. En vous mettant a niveau avec une technologie plus moderne offrant des flux de
données plus larges, il se produira moins d’interruptions dans le flux de données vers le dispositif de
sauvegarde. Par exemple, envisagez I’ utilisation d’un controleur SCSI Wide ou Ultra Wide pour les
dispositifs de sauvegarde prenant en charge une telle interface. De plus, pour les connexions réseau,
envisagez la mise a niveau d’une 10Base-T Ethernet vers une 100Base-TX.

Consultez la documentation du fabricant pour vérifier si votre dispositif de sauvegarde peut bénéficier
d’un flux de données plus large.

Utiliser le nombre approprié de flux de données : Data Protector Express est en mesure de controler
plusieurs flux de données simultanément (jusqu’a huit flux par dispositif). Cette caractéristique peut
considérablement augmenter la vitesse de votre tAche puisque plusieurs dispositifs peuvent envoyer des
données simultanément. Par exemple, quatre dispositifs de sauvegarde peuvent prendre en charge jusqu’a
32 flux de données simultanés.

Vous pouvez controler les flux de données d’un volume, d’un répertoire ou d’un fichier a partir de la page
Stockage. Normalement, le champ Flux de sauvegarde de la page Stockage d’un volume a la valeur
Créer un nouveau flux alors que le Flux de sauvegarde d’un répertoire ou fichier a la valeur Utiliser le
flux existant. En modifiant ces options, vous pouvez modifier le nombre de flux de sauvegarde, et par
conséquent influer la vitesse a laquelle la tache est exécutée. L’attribution du nombre approprié de flux de
données peut vous aider a accélérer le taux de transmission des données.
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En général, vous devez assigner des flux de données selon le nombre de flux que le dispositif physique
(par exemple, le lecteur de disque) est capable de traiter. Normalement, ce nombre est égal au nombre de
piles du lecteur. Dans la plupart des cas, vous devez utiliser ce nombre pour déterminer le nombre de flux
de données.

1l existe toutefois une exception a cette regle générale, a savoir quand vous travaillez sur des fichiers tres
volumineux. Pour améliorer les performances, vous pouvez créer un flux supplémentaire pour chacun de
ces fichiers treés volumineux. Par exemple, si vous avez un fichier trés volumineux de 1 Go ou plus, créez
un flux distinct pour ce fichier. Data Protector Express est alors en mesure d’envoyer le fichier vers le
lecteur de bande a un débit plus élevé permettant la sauvegarde « en flux continu ».

Etudiez ces trois exemples :

1. Un dispositif RAID est en mesure de supporter plusieurs flux de données en méme temps. En
assignant plusieurs répertoires du dispositif RAID a des flux supplémentaires, vous pouvez augmenter
la vitesse de transmission des données. Pour ce faire, attribuez aux répertoires volumineux leur propre
flux en modifiant le champ Flux de sauvegarde de chaque page Stockage des répertoires pour créer
un nouveau flux. Ne dépassez pas le nombre maximum de flux que le dispositif RAID peut
supporter.

2. D’un autre c6té, un dispositif physique unique peut avoir des volumes logiques multiples. Si on
assigne un flux distinct de données a chacun des volumes, cela peut non pas accélérer la transmission
des données mais au contraire la ralentir si ceci implique des recherches supplémentaires pour le
lecteur de disque. Pour désactiver I’un des flux de données, sélectionnez 1’option Utiliser le flux
existant dans la zone Flux de sauvegarde de la page Stockage du volume.

3. Certains serveurs de fichiers ou d’application peuvent contenir d’importants fichiers de catalogue, par
exemple 1,0 Go voire plus. Ces fichiers doivent étre affectés a leurs propres flux. Pour cela, sélectionnez
I’option Créer un nouveau flux dans la zone Flux de sauvegarde de la page Stockage du fichier.

En général, lorsque vous créez ou modifiez des flux de données, utilisez tout d’abord la capacité du
support physique pour déterminer le nombre optimal de flux de données, puis créez des flux distincts pour
les tres gros fichiers. Trop ou trop peu de flux de données peut empécher une performance optimale.

Vous risquez de rencontrer des problemes avec les flux de données si vous n’avez pas dédié de flux a des
volumes ou fichiers spécifiques. Des problemes risquent également de survenir si vous dépassez les
capacités de votre matériel ou systeme d’exploitation.

Autres facteurs influant sur la vitesse de la tache

Les autres facteurs qui ont un impact sur la vitesse d’une tache sont les suivants :

Compression de fichier : la vitesse d’exécution de la tiche varie selon que les fichiers sont compressés ou
non par I'unité de sauvegarde. Lorsqu’un dispositif de sauvegarde compresse des fichiers, par exemple a
un taux de 2:1, une quantité de données proportionnellement supérieure doit étre envoyée au dispositif de
sauvegarde afin d’assurer le défilement. Cependant, lorsque vous envoyez des fichiers déja compressés
via le réseau, comme c’est le cas sur NetWare, la compression supplémentaire par le dispositif de
sauvegarde est négligeable.

REMARQUE : les taux de compression varient selon les dispositifs.

Minimiser la taille de petits fichiers : le transfert et 1’écriture vers le dispositif de sauvegarde sont plus
efficaces pour les gros fichiers que pour les petits fichiers. Si vous limitez le nombre de petits fichiers a
sauvegarder, en particulier ceux inférieurs a 64 Ko, votre tache s’exécute plus rapidement.
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Vitesse du processeur : en général, un processeur plus rapide permet des sauvegardes plus rapides. Prenez
la vitesse du processeur en compte au moment de décider ou placer le dispositif de sauvegarde et le
catalogue.

Mémoire vive : en général, plus la mémoire est élevée, plus les sauvegardes s’effectuent rapidement. Par
défaut, Data Protector Express alloue 25 % de mémoire physique, jusqu’a 32 Mo par dispositif, a la mise
en mémoire tampon. Si vous disposez de quatre dispositifs sur un ordinateur, il est souhaitable d’installer
512 Mo de mémoire vive (32 Mo x 4 dispositifs x 4) dans ce dernier. Si vous disposez de huit dispositifs
sur un ordinateur, installez 1 Go de mémoire (32 Mo x 8 dispositifs x 4).

REMARQUE : veuillez en tenir compte lorsque vous devez connecter des dispositifs a un ordinateur.

Utilisation des autorisations

Cette section fournit des conseils utiles pour I’attribution des autorisations.

Vérification des autorisations effectives d’un utilisateur

Se connecter sous le nom de 1’utilisateur.

Sur des installations complexes comprenant des utilisateurs et groupes multiples ainsi que des degrés de
sécurité variables, les autorisations effectives d’un utilisateur donné peuvent étre difficiles a identifier. La
meilleure manicre d’identifier les autorisations effectives d’un utilisateur consiste a se connecter sous son
nom.

Si vous n’avez pas encore assigné un mot de passe a I’utilisateur, ouvrez simplement une session sous le
nom de I’utilisateur. Parcourez les pages Général des différents objets du catalogue. Vérifiez que les
autorisations effectives affichées correspondent a vos mesures de sécurité prévues.

Si I’utilisateur a un mot de passe et que vous ne le connaissez pas, créez un autre utilisateur « alias » et
rendez-le équivalent a I’utilisateur dont vous voulez vérifier les autorisations. Puis, ouvrez une session
sous le nom de I’utilisateur alias. Veillez a bien supprimer 1’ utilisateur alias et son dossier apres avoir
vérifié les autorisations effectives.

Utilisation des groupes pour gérer des besoins de sécurité complexe

Créer des groupes puis créer des utilisateurs membres.

Certaines configurations de sécurité peuvent étre tres complexes, des utilisateurs multiples possédant des
niveaux variables d’autorisations effectives sur divers objets du catalogue. La configuration individuelle
des autorisations de chaque utilisateur peut représenter un processus long et complexe.

Avec les groupes, vous pouvez accélérer ce processus. Etudiez I’exemple simplifié suivant. Supposons
que vous souhaitez que certains utilisateurs posseédent les autorisations compléetes pour un lecteur de
bandes (c’est-a-dire la possibilité de créer de nouvelles bandes, d’écraser d’anciennes bandes, d’écrire des
bandes de sauvegarde et de lire des bandes pour des taches de restauration), mais que d’autres utilisateurs
aient des autorisations limitées pour le lecteur de bandes, par exemple, la possibilité d’écrire des bandes
de sauvegarde mais pas de les écraser.

Commencez par créer deux groupes. Nommez un groupe Utilisateurs avec autorisations completes pour
la bande et assignez a ce groupe les autorisations Créer, Modifier, Supprimer, Ecrire et Lire pour le
lecteur de bande. Nommez 1’ autre groupe Utilisateurs avec autorisations d’écrire sur la bande et assignez
a ce groupe I’autorisation d’écriture sur le lecteur de bande. Puis supprimez les dossiers
Utilisateurs/Groupes correspondants qui ont été créés sur les affichages Taches.
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Ensuite, lorsque vous créez de nouveaux utilisateurs, plutdt que de leur attribuer individuellement des
autorisations pour le lecteur de bande, rendez-les membres du groupe approprié.

Vous créez autant de groupes que nécessaire avec des niveaux variables d’acces vers les objets du
catalogue tels que les supports, les ordinateurs, les volumes et les répertoires. Par exemple, vous pourrez
créer un groupe nommé Autorisation de sauvegarde pour le volume et un autre Autorisation de
sauvegarde et de restauration pour le volume, assignant a chacun les autorisations correspondantes.

Sélection de fichiers pour des taches

Cette section fournit des conseils utiles pour la sélection de fichiers.

Sélection de fichiers non encore sauvegardés

Régler le filtre Plage de versions sur Au plus O.

Supposons que vous voulez exécuter une tiche de sauvegarde qui ne sélectionne que les fichiers qui n’ont
pas encore €té sauvegardés. Vous pouvez utiliser le filtre Plage de versions pour « filtrer » tous les
fichiers qui n’ont pas été sauvegardés auparavant.

A chaque fois que Data Protector Express sauvegarde un fichier, il crée une nouvelle version de ce fichier
et lui assigne une date de version. Si un fichier n’a jamais été sauvegardé, Data Protector Express ne
possede pas de version enregistrée dans le catalogue pour ce fichier.

Pour sélectionner uniquement les fichiers qui n’ont pas encore été sauvegardés, cliquez tout d’abord sur le
bouton Filtres de sélection de 1a barre d’outils de la page Sélection. La boite de dialogue Filtres de
sélection apparait.

Cliquez sur le bouton Parcourir en regard de la zone Plage de versions. Attribuez la valeur Au plus au
champ Type de plage, puis la valeur 0 au champ Versions maximales. Data Protector Express ne
sélectionne que les fichiers sans instances.

Cette méthode ne garantit pas que vous avez la derniere version des fichiers. Disposer d’une version d’un
fichier ne signifie pas que cette version reflete les dernieres modifications apportées a ce fichier. Il est
possible qu’il ait été modifié¢ apres sa derniere sauvegarde, aussi la derniere version ne correspond pas
forcément a la version actuelle du fichier.

Sélection de fichiers supprimés pour une restauration

Régler le filtre Plage de suppression sur A ou avant une date ultérieure quelconque.

Lorsqu’un fichier a été supprimé d’un serveur de fichiers ou d’application ou d’un ordinateur de bureau et
lorsqu’une version de ce fichier existe sur un support valide, Data Protector Express fait mention de ce
fichier dans son catalogue comme ayant été supprimé et lui assigne une date de suppression. De plus, ces
fichiers apparaissent avec une icone spéciale dans la zone de détail de 1’objet sur la page Sélection.

Vous pouvez utiliser le filtre Plage de suppression pour sélectionner uniquement les fichiers qui ont été
supprimés pour la restauration. Commencez par cliquer sur le bouton Filtres de sélection de la barre
d’outils de la page Sélection de la tache de restauration. La boite de dialogue Filtres de sélection
apparait.

Cliquez sur le bouton Parcourir en regard de la zone Plage de suppression puis sélectionnez A ou avant
dans la liste Type de plage. Puis sélectionnez une date ultérieure quelconque, par exemple le 1¥ janvier
2020. Data Protector Express exclut du jeu de fichiers a restaurer tous les fichiers qui n’ont pas été
supprimés. Lorsque vous retournez dans la page Sélection, seuls les fichiers qui ont été supprimés sont
sélectionnés.
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Sélection de versions a partir d’'une tache spécifique

Sélectionner la date de version appropriée pour un objet conteneur

Lorsqu’un fichier est sauvegardé, Data Protector Express crée une version. Chaque version de fichier
possede une date de version unique et tous les fichiers sauvegardés au cours d’'une méme tiche possedent
la méme date de version. (Vous pouvez afficher ces informations pour toutes les versions disponibles
dans la fenétre Versions de...)

Rappelez-vous que lorsque vous spécifiez la date de versions pour un conteneur, tel qu’un volume ou un
dossier, les objets dans ce conteneur ne sont sélectionnés que s’ils ont la méme date de version.

Si vous souhaitez sélectionner les fichiers sauvegardés au cours d’une tiche particuliere, commencez par
cocher un conteneur qui se situe au sommet de la hiérarchie de 1’arborescence, tel que 1’icone de

I’ ordinateur ou du réseau. Tous les fichiers situés en dessous de cet objet se trouvent ainsi sélectionnés.
Ensuite, ouvrez la boite de dialogue Versions de... en cliquant sur le bouton Sélectionner version.
Sélectionnez la version de date et d’heure appropriée pour la tiche. A présent, seuls les fichiers possédant
une date de version correspondante seront sélectionnés.

Sélection de versions a partir d’'un support spécifique
Ajouter le support au filtre Support.

Supposons que vous vouliez restaurer seulement les fichiers qui apparaissent sur un support spécifique ou
que vous vouliez vérifier seulement les fichiers d’un support spécifique. Vous pouvez utiliser le filtre
Support dans la boite de dialogue Filtres de sélection pour sélectionner uniquement les fichiers qui
possedent des versions valides sur le support spécifié.

Pour ce faire, ouvrez la boite de dialogue Filtres de sélection en cliquant sur le bouton Filtres de
sélection de la barre d’outils de la page Sélection de la tache. Puis cliquez sur le bouton Ajouter... pour
ouvrir la boite de dialogue Parcourir. Lorsque vous ajoutez un support a la zone Support, Data Protector
Express vérifiez si les fichiers sélectionnés possedent une version valide sur ce Support. Si c’est le cas,
ce fichier est inclus dans la tiche. (Si vous ajoutez plusieurs supports dans le champ Support, seuls les
fichiers qui possedent des versions sur tous les supports sélectionnés sont inclus dans la tiche.)

Astuces de restauration
Cette section fournit des conseils pour restaurer des fichiers et des volumes.

Restauration des volumes les plus récents

Si vous avez utilisé un planning par défaut et si vous avez exécuté les taches de sauvegarde comme
planifiées, vous pouvez facilement restaurer des fichiers tels qu’ils apparaissaient la derniere fois qu’une
tache de sauvegarde a été exécutée. Sélectionnez simplement les volumes ou fichiers que vous souhaitez
restaurer sur la page Sélection d’une tiche de restauration. La derniere version de chaque fichier sera
automatiquement restaurée sur le volume. Data Protector Express vous demande d’insérer les bandes
nécessaires a I’exécution de la tiche de restauration.

Restauration des volumes d’une date donnée

Vous pouvez restaurer les volumes et répertoires tels qu’ils apparaissaient a une date donnée a condition
que cette date soit comprise dans la période de récupération complete des données. Rappelez-vous que la
période de récupération complete des données correspond au nombre de jours précédant la perte des
données pendant lesquels I’ensemble ou une partie des fichiers sauvegardés peut étre récupéré. (Pour
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restaurer les volumes de la date de sauvegarde la plus récente, reportez-vous a Restauration des volumes
les plus récents ci-dessus.)

Les différents plannings offrent des périodes de récupération complete des données avec un nombre
variable de jours précédant la derniere sauvegarde. Par exemple, une tiche sur bande GFS-30 peut
reconstituer les données de n’importe quel jour des trois semaines précédentes, alors qu’ une sauvegarde
sur bande simple 4 ne permet une reconstruction que pour les deux derniers jours.

Vous pouvez reconstruire les données pour n’importe quel jour compris dans la période de récupération
complete des données. Etudiez cet exemple. Supposons que vous vouliez restaurer un volume particulier
tel qu’il apparaissait mercredi matin. A condition que la date se situe dans la période de récupération
complete des données, il existe trois scénarios possibles pour la restauration du volume tel qu’il
apparaissait mercredi matin : soit (1) restaurer a partir d’une bande de sauvegarde complete ; soit (2)
restaurer a partir d’une bande de sauvegarde complete et a partir de la bande différentielle la plus récente ;
soit (3) restaurer a partir d’une bande de sauvegarde compléte et de toutes les bandes incrémentielles entre
la précédente sauvegarde complete et la date en question.

Si vous avez exécuté une tdche de sauvegarde complete la veille au soir, vous pouvez exécuter une tache
de restauration. Commencez par créer une nouvelle tiche de restauration et sélectionnez le volume
approprié sur la page Sélection de la tache de restauration. Initialement, la derniére version de ces fichiers
est sélectionnée. Vous devez sélectionner les versions selon la date désirée, dans ce cas le mardi précédant
le mercredi. Pour ce faire, sélectionnez la date désirée dans le filtre Plage de sauvegarde. Commencez
par cliquer sur le bouton Filtres de sélection de la barre d’outils de la page Sélection de la tiche de
restauration. La boite de dialogue Filtres de sélection apparait. Ensuite, cliquez sur le bouton Parcourir
en regard du champ Plage de sauvegarde. Indiquez la date de mardi dans la boite de dialogue Plage de
dates.

1. Sivous avez exécuté une tdache différentielle la veille au soir, vous ne devez exécuter que deux tches
de restauration. La premiere tiche de restauration doit restaurer tous les fichiers de la tache de
sauvegarde complete précédente ; la seconde tache doit restaurer les fichiers de la tache différentielle
du soir précédent.

Supposons dans cet exemple que la derniere sauvegarde complete a été exécutée le vendredi soir et
qu’une tache différentielle 1’a été le mardi soir. Pour restaurer les fichiers tels qu’ils apparaissaient
mercredi matin, procédez comme suit.

Tout d’abord, créez une tache de restauration, sélectionnez le volume approprié puis réglez la Plage
de sauvegarde dans la boite de dialogue Filtres de sélection de sorte qu’ils correspondent a la date
de vendredi. Donnez a la tiche un nom d’identification adéquat, tel que Restauration de la
sauvegarde compléte de vendredi.

Deuxieémement, copiez la premiere tiche de restauration, donnez-lui un nom d’identification puis
entrez la date de mardi dans la Plage de sauvegarde.

Exécutez les deux taches mais assurez-vous de le faire dans le bon ordre.

2. Sivous avez exécuté une tdche différentielle la veille au soir, vous devez exécuter au moins deux
taches de restauration. La premicre tache de restauration doit restaurer tous les fichiers de la tache de
sauvegarde complete précédente ; les autres taches doivent restaurer les fichiers des taches
incrémentielles précédentes entre la sauvegarde complete et la date en question.

Supposons dans cet exemple que la derniere sauvegarde complete a été effectuée un vendredi soir et
que des taches incrémentielles I’ont été le lundi et le mardi soir. Pour restaurer le volume tel qu’il
apparaissait mercredi matin, procédez comme suit.

3. Créez une tiche de restauration, donnez-lui un nom d’identification, sélectionnez le volume approprié
puis entrez la date de vendredi dans la Plage de sauvegarde.
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4. Copiez la premiere tache de restauration, renommez-la et changez la Date de plage de sauvegarde
pour qu’elle corresponde a la date de lundi. Répétez cette étape en modifiant la date de Plage de
sauvegarde de cette troisicme tiche par la date de mardi.

5. Exécutez les trois tadches mais assurez-vous de le faire dans le bon ordre.

Copie d’une structure de répertoire

Désactiver la case Autoriser les enfants dans la boite de dialogue Filtres de sélection.

Supposons que vous ayez créé un répertoire complexe que vous voulez reproduire dans un nouvel
emplacement, par exemple sur un nouveau poste de travail ou serveur de fichiers ou d’application. Data
Protector Express vous permet de réaliser cette manipulation simplement.

Si vous n’avez pas sauvegardé les répertoires auparavant, créez une tiche de sauvegarde qui le fasse.
Sélectionnez le volume approprié. Puis ouvrez la boite de dialogue Filtres de sélection. Désactivez la
case Autoriser les enfants en vous assurant que la case Autoriser les parents est cochée. (La tache
s’exécute plus rapidement si la case Autoriser enfants est désactivée, cependant il n’est pas nécessaire de
désactiver cette option. Vous pouvez restaurer les répertoires seuls, méme si vous avez sauvegardé au
préalable a la fois les répertoires et les fichiers qui s’y trouvent.)

Pour copier la structure de répertoires sur un nouvel emplacement, créez une tache de restauration,
sélectionnez I’emplacement souhaité pour la restauration. Puis ouvrez la boite de dialogue Filtres de
sélection. Désactivez la case Autoriser les enfants en vous assurant que la case Autoriser les parents
est cochée. La tache « copiera » ce répertoire vers le nouvel emplacement.

Restauration des fichiers vers un nouveau ou un autre dossier

A la page Sélection, utilisez la commande Déplacer pour restaurer les fichiers vers un dossier différent.

Supposons que vous vouliez restaurer des fichiers ou dossiers mais que vous ne vouliez pas écraser les
fichiers et dossiers existant actuellement sur le volume. Pour éviter I’écrasement (le remplacement) des
fichiers ou dossiers actuels dont vous restaurez les versions, restaurez les fichiers ou dossiers vers un
emplacement nouveau ou différent.

Lorsque vous demandez a Data Protector Express de restaurer des fichiers et dossiers vers de nouveaux
emplacements, Data Protector Express crée de nouveaux fichiers et dossiers aux emplacements spécifiés.

Pour restaurer un fichier vers un dossier différent, utilisez la commande Déplacer pour restaurer le
dossier dans la zone d’affichage de I’arborescence de la page Sélection de la tiche de restauration vers le
nouveau dossier. (Si le dossier cible n’existe pas, vous devez d’abord le créer.) Dans la boite de dialogue
Sélectionner un dossier cible pour I’opération de déplacement, sélectionnez un emplacement cible.
Data Protector Express déplacera le fichier vers la cible précisée.

Vous pouvez restaurer des dossiers et volumes vers de nouveaux emplacements. Le contenu de ces
conteneurs se déplace avec eux et est restauré, toujours avec le dossier ou volume, vers le nouvel
emplacement.

De plus, vous pouvez créer un nouveau dossier et restaurer les fichiers vers ce nouveau dossier. Lorsque
Data Protector Express restaure les fichiers, il crée le nouveau dossier et restaure les fichiers que vous
avez spécifiés vers le nouvel emplacement. De la méme fagon, vous pouvez restaurer les dossiers ainsi
que leur contenu dans de nouveaux dossiers que vous avez créés.

Pour créer un nouveau dossier dans lequel restaurer le fichier ou dossier, mettez tout d’abord en
surbrillance dans la zone d’affichage de 1’arborescence 1’emplacement ou créer le nouveau dossier. Puis
cliquez sur le bouton Nouvel objet de la barre d’outils de la page Sélection. Ou utilisez le menu
contextuel (clic droit de la souris) et sélectionnez Nouveau répertoire. Data Protector Express créera le
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nouveau dossier dans I’emplacement spécifié. Donnez un nom au dossier puis utilisez la commande
Déplacer pour restaurer les fichiers et dossiers que vous souhaitez restaurer dans ce dossier.

Lorsque vous déplacez une version dans la page Sélection d’une tiche de restauration, les changements
que vous opérez se refletent sur la tache de restauration en cours. Seule la tache de restauration en cours
assignera le nouvel emplacement aux fichiers ou dossiers. Lorsque vous créerez une nouvelle tache de
restauration, vous verrez les fichiers et dossiers dans leur emplacement initial. De la méme fagon,
I’affichage Catalogue continue d’afficher les fichiers a leur emplacement d’origine.

Restauration de fichiers sous de nouveaux noms

Renommer le fichier dans la page Sélection de la tache de restauration.

Supposons que vous vouliez restaurer un fichier sous un nom différent. Pour ce faire, vous renommez le
fichier apres 1’avoir sélectionné. Lorsque vous renommez le fichier, Data Protector Express restaure le
fichier sous ce nouveau nom. Ceci est utile pour éviter d’écraser des versions du fichier actuellement
présentes sur le disque.

Pour renommer un fichier, cliquez avec le bouton droit de la souris sur le nom de fichier, puis
sélectionnez Renommer dans le menu contextuel.

Lorsque vous renommez une version, vous renommez seulement le fichier dans le but de le restaurer avec
cette tache de restauration en particulier. Seule la tiche de restauration en cours attribuera le nouveau nom
a ce fichier. Lorsque vous créerez une nouvelle tiche de restauration, vous verrez le fichier affiché avec
son nom d’origine. De méme, I’ affichage Catalogue affiche toujours les fichiers avec le nom qu’ils
avaient lors de leur sauvegarde.

Restauration de fichiers sous de nouveaux noms

Renommer le fichier dans la page Sélection de la tache de restauration. Parfois, il peut étre nécessaire de
réserver un dispositif spécifique dans une bibliotheque afin que des tiches de restauration futures puissent
accéder a ce dispositif si nécessaire.

1. Créez un utilisateur dans Data Protector Express et connectez-vous a Data Protector Express sous cet
utilisateur lors des sauvegardes quotidiennes Assurez-vous que cet utilisateur détient des droits
explicites a la bibliotheque et aux dispositifs de la bibliotheque qui seront utilisés lors de ces
sauvegardes. Les parametres d’autorisation par défaut de chaque dispositif ajouté sont généralement
suffisants. Ne transmettez pas les droits d’acces de cet utilisateur au dispositif qui sera réservé.

2. Pour réaliser une tiche de restauration lors de I’exécution de taches de sauvegarde, connectez-vous a
Data Protector Express en tant qu’administrateur. Créez une tache de restauration et sélectionnez le
dispositif réservé dans la page Dispositif de la tiche de restauration.

Autres astuces

Voici deux autres astuces supplémentaires pour transférer des fichiers entre des systemes d’exploitation et
configurer une bibliothéque dans le but d’effectuer un nettoyage.

Transfert de données entre systémes d’exploitation

Désélectionner la case Format des flux de données originales dans la boite de dialogue Options
avancées.

Supposons que vous vouliez transférer des données (fichiers et dossiers) d’un systeme d’exploitation a un
autre, par exemple d’une plate-forme Netware a une plate-forme Windows. Pour cela, vous devez
sauvegarder et restaurer les données dans un format générique.
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Les différents réseaux transmettent les données a Data Protector Express dans différents formats. Plus
précisément, Windows, NetWare, et Linux utilisent tous des formats de flux de données différents. Si
vous voulez partager des données entre deux plates-formes réseau, les données doivent étre enregistrées
sur le support dans un format de données commun et non pas dans le format de flux de données d’origine.

Pour sauvegarder des données dans un format générique, créez tout d’abord une nouvelle tache de
sauvegarde et sélectionnez les données que vous souhaitez transférer entre les systeémes d’exploitation.
Puis ouvrez la boite de dialogue Options avancées, puis désactivez la case Format des flux de données
originales. Lorsque Data Protector Express sauvegarde ces données, il les convertit en un format
générique avant de les écrire sur le support.

AVERTISSEMENT : la sécurité est un probleme a prendre en considération lorsque vous sélectionnez cette
option. Lorsque cette option est sélectionnée, Data Protector Express sauvegarde toutes les informations
de sécurité que le logiciel réseau (tel que Windows NT) inclut dans le flux de données. Si cette option est
désactivée, Data Protector Express utilise un format générique qui supprime toutes les informations de
sécurité.

Apres que la tache a été effectuée, créez une tiche de restauration en sélectionnant les mémes fichiers a
restaurer. Assurez-vous que vous avez bien sélectionné les versions correctes de ces fichiers en
sélectionnant la date appropriée dans la boite de dialogue Versions. Vous pouvez ensuite restaurer les
fichiers vers un systeme d’exploitation différent.

Pour plus d’informations sur les flux de données originaux, veuillez consulter Parametres pour toutes les
plates-formes page 122.

Configuration du nettoyage automatique d’une bibliothéque

Selon le modele et le fabricant, certaines bibliotheques prennent en charge les cycles de nettoyage
automatiques. Elles alertent Data Protector Express lorsqu’un cycle de nettoyage doit étre effectué. Si
Data Protector Express sait qu’un logement de stockage particulier sur une cartouche de la bibliotheque
dispose d’une cartouche de nettoyage, Data Protector Express exécute automatiquement un cycle de
nettoyage avant d’exécuter une tiche de sauvegarde des qu’un cycle de nettoyage est nécessaire.

REMARQUE : si vous utilisez un dispositif autre qu’une bibliothéque, vous devez nettoyer manuellement
le dispositif a la fréquence recommandée par le fabricant.

Pour plus d’informations sur la configuration d’une cartouche de nettoyage sur une bibliotheque,
consultez Page Statut page 253.

Pour configurer le nettoyage automatique d’une bibliotheque

1. Insérer une cartouche de nettoyage dans une bibliotheque puis changer le statut du logement de
stockage.

Pour modifier le statut du logement de stockage pour un nettoyage, procédez comme suit :
Dans la barre de bureau Favoris, ouvrez 1’affichage Dispositifs et sélectionnez la bibliotheque.

b. Développez la bibliotheque jusqu’a ce que vous trouviez le logement de stockage dans lequel
vous avez inséré la cartouche de nettoyage puis sélectionnez-le.

c. Cliquez avec le bouton droit sur le stockage et sélectionnez Statut d’élément.
d. Modifiez le statut en le définissant sur Nettoyage puis cliquez sur OK.

2. Configurez une tache de support pour nettoyer le dispositif comme suit.
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Certaines bibliotheques détiennent plusieurs dispositifs. Assurez-vous de sélectionner le dispositif que
vous souhaitez nettoyer et pas uniquement la bibliotheque.

a. Dans la barre de bureau Favoris, ouvrez 1’affichage Assistants et sélectionnez Support.
b. Sélectionnez I’assistant Nettoyer le dispositif.

c. Suivez les instructions a I’écran pour sélectionner le dispositif de bibliotheque a nettoyer.
d. Configurez un planning concernant la tache a exécuter fréquemment a 1’avenir.

Lorsque la configuration de la tiche est terminée, le dispositif est automatiquement nettoyé les jours
et heures planifiés.

Data Protector Express utilise automatiquement la cartouche dans ce logement lorsqu’il effectue un
cycle de nettoyage.
Pour nettoyer manuellement un dispositif de bibliotheque
1. Dans I’affichage Dispositif de la barre de bureau Favoris, sélectionnez la bibliotheque a nettoyer.
2. Développez I’affichage de la bibliotheque et sélectionnez un dispositif & nettoyer.

3. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur le dispositif puis sélectionnez Nettoyer le dispositif...
dans le menu contextuel.

Suivez les instructions de 1’écran afin de configurer une tiche pour Nettoyer le dispositif.
A la page Planning, sélectionnez le type de planning Exécuter maintenant.

Une fois la tiche configurée, Data Protector Express nettoie le dispositif.

A

A I’avenir, pour nettoyer manuellement ce méme dispositif, recherchez la tiche dans votre dossier
Principal ou dans I’affichage Taches et supports et exécutez de nouveau la tache.






Chapter 12 - Sécurité et autorisations avancées

Cette section récapitule de facon détaillée I’important systeme de sécurité de Data Protector Express. Si
vous €tes responsable de la gestion de votre catalogue de Data Protector Express et que vous travaillez
avec des données sensibles, cette section peut vous permettre de configurer un systéme de sécurité
complexe répondant a vos propres besoins en sécurité.

Dans cette section
® Ajouter de nouveaux utilisateurs et groupes

e Autorisations effectives
e Références sur les autorisations

Généralités

Les autorisations contrdlent les actions qu’un utilisateur peut effectuer dans un domaine donné de gestion
de Data Protector Express. Il est possible de donner aux utilisateurs des autorisations étendues ou
limitées, ce qui permet a I’administrateur Data Protector Express de répartir les fonctions de sauvegarde
entre différents utilisateurs ou groupes. Ceci permet de disposer d’un systeme de sauvegarde flexible et
décentralisé tout en assurant au réseau un niveau de sécurité élevé.

L’organisation de votre sécurité dépend de vos propres besoins en matiere de sécurité. Avant de
configurer votre systeme de sécurité, posez-vous les questions suivantes :

e Plusieurs domaines de gestion de Data Protector Express sont-ils nécessaires ?

La configuration de plusieurs domaines de gestion de Data Protector Express séparés permet d’assurer un
niveau de sécurité élevé. Si vos besoins en sécurité requierent que 1’acces a certaines données soit limité,
la configuration d’un autre catalogue est souvent la maniere la plus simple d’y parvenir.

Les données ne peuvent étre partagées entre plusieurs domaines sans des procédures avancées. Les
supports provenant d’un catalogue doivent étre importés dans un nouveau catalogue pour que les données
qu’il contient puissent étre lues ou utilisées. Apres leur importation, Data Protector Express demande le
mot de passe du support, lorsque cette option est configurée. Si vous avez assigné un mot de passe au
support lors de sa création, le support ne peut €tre importé sans ce mot de passe.

Si aucun mot de passe n’a été assigné au support, il est tres facile de I’importer dans tout catalogue. Par
conséquent, les données sont en fait moins sécurisées lorsqu’il existe plusieurs catalogues que lorsqu’il
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n’en existe qu’un. Si vous utilisez plusieurs catalogues pour des raisons de sécurité, assurez-vous que tous
les supports créés possedent un mot de passe.

Cependant, il peut y avoir des limitations au niveau du nombre de catalogues que vous pouvez créer. Les
ordinateurs (ordinateurs de bureau et serveurs de fichiers/d’application), notamment, ne peuvent étre
I’objet que d’un seul catalogue. De méme, les volumes ne peuvent appartenir qu’a un seul domaine de
gestion de Data Protector Express. Les fichiers situés dans un domaine de gestion de Data Protector
Express ne peuvent étre partagés avec des objets d’autres domaines de gestion de Data Protector Express
sans I’importation du support.

Ainsi, la possibilité de configurer différents domaines de gestion de Data Protector Express est limitée par
le nombre de dispositifs de sauvegarde et leurs emplacements respectifs sur les différents ordinateurs. Par
exemple, pour configurer deux catalogues, vous avez besoin d’au moins deux ordinateurs de bureau ou
serveurs de fichiers/d’application différents, chacun doté d’au moins un dispositif de sauvegarde.

®  Au sein d’un méme domaine de gestion de Data Protector Express, y a-t-il certains utilisateurs a qui
I’acces a certaines données doit étre interdit ?

Plusieurs groupes peuvent partager le méme lecteur de bande ou dispositif de sauvegarde, devenant ainsi
membres du méme domaine de gestion de Data Protector Express. Il se peut cependant que, pour diverses
raisons, ces groupes ne soient autorisés a travailler qu’avec leurs propres données. Par exemple, il est
possible qu’un groupe du service Comptabilité partage un méme lecteur de bande avec un groupe du
service du Personnel, bien qu’aucun d’eux ne puisse accéder aux fichiers et dossiers de 1’autre.

Dans ces cas de figure, on peut répondre a ces besoins en sécurité en attribuant méticuleusement les
autorisations, en particulier pour les ordinateurs, les dispositifs de sauvegarde, les supports, les volumes et
les dossiers.

® [’acces a certaines fonctions doit-il étre limité ?

1l se peut que vous souhaitiez répartir certaines taches de sauvegarde entre plusieurs utilisateurs ou
groupes. Par exemple, chaque groupe peut €tre responsable de ses propres taches de sauvegarde et
d’archivage quotidiennes. D’autre part, il se peut que 1’acces a certaines fonctions de Data Protector
Express puisse étre limité. Par exemple, des utilisateurs peuvent créer des bandes mais pas restaurer ou
supprimer des fichiers sur disque. D’un autre c6té, vous souhaitez peut-€tre que certains utilisateurs
puissent exécuter des tiches que vous avez créées mais qu’ils ne puissent pas en créer eux-mémes.

Dans ces cas de figure, on peut répondre a ces besoins de sécurité en attribuant soigneusement des
autorisations spécifiques aux utilisateurs pour différents objets du catalogue. Par exemple, il vous est
possible d’attribuer I’autorisation d’écrire sur les bandes mais pas sur les volumes, empéchant ainsi le
lancement de taches de restauration.

A propos des autorisations administrateur

AVERTISSEMENT : les administrateurs Data Protector Express ont un acces illimité a tous les objets du
catalogue. Tout utilisateur qui se connecte sous le nom de I’administrateur Data Protector Express a un
acces total a tous les fichiers et ordinateurs du catalogue.

L’utilisateur le plus puissant dans tout catalogue est I’administrateur Data Protector Express. Etant donné
que les administrateurs Data Protector Express disposent des droits d’administration dans le conteneur du
systeme, leur acces aux objets du catalogue est illimité. Tout utilisateur qui se connecte sous le nom de
I’administrateur Data Protector Express a un acces total a tous les fichiers et ordinateurs du catalogue.

La premiere action de sécurité consiste a changer le mot de passe de 1I’administrateur Data Protector
Express. Cliquez sur la page Sécurité. Sélectionnez I’utilisateur Admin. Sélectionnez Changer mot de
passe... dans le menu Sécurité. Tapez le nouveau mot de passe de 1I’administrateur, entrez-le de nouveau
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pour le confirmer, puis cliquez sur OK. N’allez pas plus avant tant que vous n’avez pas changé ce mot de
passe.

La seule différence entre I’administrateur de Data Protector Express (Admin) et les autres utilisateurs
réside dans le fait que I’administrateur de Data Protector Express détient les droits de Superviseur sur

I’ objet racine dans la hiérarchie de Data Protector Express a savoir, sur le Conteneur du systeme. Si vous
le souhaitez, vous pouvez créer d’autres administrateurs Data Protector Express et renommer 1’utilisateur
Admin.

AVERTISSEMENT : NE supprimez PAS I’utilisateur Admin, sauf si vous attribuez une autorisation
Superviseur ou Acces pour le Conteneur Systeme a un autre utilisateur.

Ajouter de nouveaux utilisateurs et groupes

En général, la premiere étape dans I’instauration d’un systéme de sécurité est la création d’utilisateurs et
de groupes. Vous pouvez créer de nouveaux utilisateurs et groupes dans la page Sécurité de la fenétre
principale de Data Protector Express. L’option Nouvel objet... du menu Fichier, le bouton Nouvel objet
de la barre d’outils ou le menu contextuel (clic avec le bouton droit de la souris) permettent de créer de
nouveaux utilisateurs et groupes.

Nouveaux dossiers Utilisateur ou Groupe

A chaque fois que vous ajoutez un nouvel objet utilisateur ou groupe dans la page Sécurité, Data
Protector Express crée automatiquement, dans le dossier Principal, un nouveau dossier
Utilisateur/Groupe du méme nom que le nouvel utilisateur ou groupe créé. Par exemple, si vous créez un
nouvel utilisateur, Data Protector Express crée un nouveau dossier Utilisateur/Groupe appelé Mon
dossier.

Six autorisations sont automatiquement allouées a 1’utilisateur ou groupe : Acces, Créer, Modifier,
Supprimer, Ecrire et Lire. Ces autorisations peuvent €tre modifiées a tout moment a partir de la page
Autorisations de la page de propriétés du nouvel utilisateur ou groupe.

Création d’utilisateurs

Lorsque vous créez un nouvel utilisateur, Data Protector Express ouvre automatiquement sa page de
propriétés. Les pages de propriétés permettent d’agir sur le mot de passe de I'utilisateur, 1’activité du
compte, I’appartenance a des groupes, les équivalences et les autorisations.

Pour créer un nouvel utilisateur
1. Ouvrez la barre de bureau Administration et sélectionnez Sécurité.

2. Créez le nouvel utilisateur. Pour cela :

e Sélectionnez Nouvel Objet... dans le menu Fichier puis sélectionnez Utilisateur dans la boite de
dialogue Nouvel Objet, ou

e (liquez avec le bouton droit de la souris dans la zone de détails de 1’objet de Data Protector
Express et sélectionnez Nouvel utilisateur dans le menu contextuel, ou

e (liquez sur le bouton Nouvel objet de la barre d’outils et sélectionnez Utilisateur dans la boite
de dialogue Nouvel objet.

3. Entrez le nom du nouvel utilisateur dans le champ Nom de la page de propriétés Général.
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Page Contrdle des connexions pour les utilisateurs

La page Controle de connexion vérifie si des mots de passe sont requis, si le mot de passe doit étre
changé, quand il doit étre changé, si un compte a expiré, ainsi que le nombre de connexions qu’un
utilisateur peut effectuer sur le réseau.
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™ Séourité [] Compte désactivé [ Esiger mol de passe

Adrin . .
[ Account has expiration date Longueur mirimale du mot de passe 5

B Date &laquelle le compte expire = |12/01/2004 Exiger mots de passe uniques
ages %
L Forcer des changements pérodiques de mots de passe
B genaal Connexions aprés péremptian
= henss e S Eeemalion eI R Jaurs entre les changements forcés @ 40
8 Freterences i

. e 3 - g Date & laquele le mot de passe expire © |[12/22/2004
2 |mprimarte Limiter les connexions aprés péremption |6

¥ il Contd™ de connexion Connesians aprés péremption 1estantes: |6 Pemettre & [utiisatewr de changer le mot de passe

@ Groupes

& Equivalences
B Autoisations Connesions simultanées: |99

LEINETS

Connesion
& pudit L'uhiisatewr peut se connecter depuis ces ordinateurs :

Mo de I'ordinateur
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Expiration : un compte utilisateur peut expirer a une date donnée. Quand il expire, Data Protector Express
désactive ce compte et coche la case Compte désactivé. L utilisateur ne pourra pas se connecter au
réseau tant que la case Compte désactivé n’est pas désélectionnée.

Vous pouvez désactiver un compte manuellement en cochant la case Compte désactivé.

Pour réactiver un compte, désactivez la case Compte désactivé et modifiez la zone Date a laquelle le
compte expire.

Connexions aprés péremption : lorsque vous sélectionnez 1’option Connexions apres péremption, vous
pouvez vous connecter a Data Protector Express un nombre de fois défini, apres que votre ancien mot de
passe a expiré. Par exemple, si vous activez la case a cocher Connexions apres péremption permises et
si I’option Connexions apres péremption restantes a pour valeur 2, I’utilisateur est autorisé a se
connecter encore deux fois aprés que son ancien mot de passe a expiré. Lors de la troisieme tentative de
connexion, I’utilisateur devra changer son mot de passe. Vous pouvez également limiter le nombre de
connexions apres péremption.

REMARQUE : les connexions apres péremption ne fonctionnent pas si les mots de passe ne sont pas exigés,
autrement dit lorsque I’option Exiger mot de passe n’est pas sélectionnée.

Connexion : contrdle les ordinateurs autorisés et les connexions simultanées d’un utilisateur.

Les parametres de Connexions simultanées contrdle le nombre de connexions différentes qu’un
utilisateur peut établir simultanément a partir de différents ordinateurs. Par exemple, si le parametre
Connexions simultanées a pour valeur 5, cet utilisateur est autorisé a ouvrir simultanément des sessions
de Data Protector Express a partir d’un maximum de cinq ordinateurs distincts.
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L’ utilisateur peut uniquement se connecter a Data Protector Express a partir des ordinateurs répertoriés
dans le champ L’utilisateur peut se connecter depuis ces ordinateurs. Pour ajouter un ordinateur,
cliquez sur Ajouter..., puis sélectionnez-le dans la boite de dialogue Parcourir. Pour supprimer un
ordinateur, sélectionnez-le et cliquez sur Supprimer.

REMARQUE : si aucun ordinateur n’est répertorié, I’utilisateur peut ouvrir une session depuis n’importe
quel ordinateur.

Mot de passe : lorsque Demander le mot de passe est activé, Data Protector Express exige que
I’utilisateur ait un mot de passe.

La longueur minimale du mot de passe est déterminée par le parametre Longueur minimale du mot de
passe.

REMARQUE : Si vous désactivez la case a cocher Exiger le mot de passe mais que l'utilisateur posseéde un
mot de passe, Data Protector Express requiert quand méme la saisie du mot de passe par l'utilisateur.

Si vous sélectionnez la case Exiger mots de passe uniques, Data Protector Express accepte le nouveau
mot de passe uniquement si vous ne 1’avez jamais utilisé.

Si vous sélectionnez la case Forcer des changements périodiques de mots de passe, 1’ utilisateur ou
I’administrateur Data Protector Express doit modifier le mot de passe a 1’aide des parametres Jours entre
les changements forcés ct Date a laquelle le mot de passe expire.

Si vous sélectionnez la case Permettre a I’utilisateur de changer le mot de passe, I’ utilisateur peut
modifier son mot de passe quand bon lui semble.

ASTUCE : L’administrateur de Data Protector Express peut changer le mot de passe d’un utilisateur sans
connaitre son mot de passe actuel. Data Protector Express ne vous demande méme pas de saisir I’ancien
mot de passe. Ceci est particulierement utile en cas d’oubli du mot de passe.

Page Groupes pour les utilisateurs

Cette page permet d’ajouter ou supprimer un utilisateur dans un groupe. Pour ajouter un utilisateur a un
nouveau groupe, sélectionnez le groupe dans le volet droit, puis cliquez sur le bouton Ajouter. Le groupe
est déplacé vers le volet gauche. De la méme fagcon, pour supprimer 1’utilisateur d’un groupe,
sélectionnez-le dans le volet gauche et cliquez sur le bouton Supprimer.
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Groupe Tous : lorsqu’un nouvel utilisateur est créé, il est automatiquement ajouté au Groupe Tous. Les
membres de ce groupe ont les autorisations de modification, de suppression, de création, d’écriture et
de lecture pour le dossier Tous. Ces autorisations peuvent étre modifiées a tout moment, méme a partir
de la page Autorisations dans la page de propriétés du nouvel utilisateur.

Pour attribuer facilement des autorisations a un utilisateur, rendez I’ utilisateur équivalent a un autre
utilisateur. Ceci est tres utile pour gérer des installations complexes de Data Protector Express
comprenant de nombreux utilisateurs et des degrés de sécurité variables ou pour changer les autorisations
d’un utilisateur a titre temporaire.

Cette page permet de rendre un utilisateur actuel équivalent a un autre. Pour définir une équivalence entre
I’utilisateur en cours et un autre utilisateur, sélectionnez cet autre utilisateur dans le volet droit et cliquez
sur le bouton Ajouter. L’utilisateur est déplacé vers le volet gauche. De méme, pour mettre fin a une
équivalence, sélectionnez I’autre utilisateur dans le volet droit, puis cliquez sur le bouton Supprimer.
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Les équivalences ne fonctionnent que dans un sens ; elles ne sont pas réciproques. Les autorisations
effectives de I’utilisateur dont la page de propriétés est ouverte sont calculées a partir des autorisations
directes et héritées de I’utilisateur duquel il est équivalent. Par exemple, s’il a été rendu équivalent a
I’utilisateur 2, les autorisations effectives de cet utilisateur sont calculées en autorisant les autorisations
directes des deux utilisateurs a la fois. Cependant, les autorisations effectives de I’utilisateur 2 demeurent
inchangées.

Page Autorisations pour les utilisateurs

Cette page permet d’allouer aux utilisateurs des autorisations pour les objets du catalogue. Les cases
Autorisations indiquent les autorisations pour les objets figurant sous Objets pour lesquels cet
utilisateur ou groupe a recu des autorisations. Sélectionnez un autre objet pour voir les autorisations de
I’utilisateur vis-a-vis de cet objet.
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Les autorisations peuvent étre allouées aussi bien depuis la page de propriétés de 1’objet du catalogue que
depuis la page de propriétés de I’utilisateur. Dans les deux cas, les autorisations sont présentes dans la
page Autorisations de I’objet correspondant. Par exemple, si on assigne a I’ utilisateur Admin des
autorisations pour le volume C: a partir de la page Autorisations de sa page de propriétés, la page
Autorisations de la page de propriétés du volume C : affichera Admin dans la liste des utilisateurs
possédant des autorisations. Sinon, si les autorisations de I’utilisateur Admin sont allouées a partir de la
page de propriétés du volume C : ce volume figurera également sur la page Autorisations de la page

d’ Admin, dans la liste des objets pour lesquels il a recu des autorisations.

De plus, un utilisateur dispose d’autorisations directes uniquement pour les objets indiqués dans sa page
Autorisations. Toute autre autorisation effective a d’autres objets est calculée sur des autorisations
héritées, des équivalences ou des groupes.

Création de groupes

Lorsque vous créez un nouveau groupe, Data Protector Express ouvre automatiquement sa page de
propriétés. Les pages de propriété pour ajouter des membres a ce groupe ou assigner des autorisations au
groupe.

Pour créer un nouveau groupe

1. Dans la barre de bureau Administration, sélectionnez Sécurité.
2. Créez le nouveau groupe. Pour cela :

e Sélectionnez Nouveau... dans le menu Fichier puis sélectionnez Groupe dans la boite de
dialogue Nouvel Objet,
ou

e cliquez avec le bouton droit de la souris dans la zone de détails de 1’objet de Data Protector
Express et sélectionnez Nouveau... dans le menu contextuel.

3. Entrez le nom du nouveau groupe dans le champ Nom de la page de propriétés Général.
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Page Membres

La page Membres de la page de propriétés du groupe permet d’ajouter ou de supprimer des utilisateurs.
Pour ajouter un utilisateur au groupe, sélectionnez I’ utilisateur dans le volet droit, puis cliquez sur le
bouton Ajouter. L’ utilisateur est déplacé vers le volet gauche, dans la liste Membres appartenant a ce
groupe. Pour supprimer un utilisateur d’un groupe, sélectionnez-le dans le volet gauche, puis cliquez sur
le bouton Supprimer. L’utilisateur est déplacé vers le volet droit, dans la liste Membres n’appartenant
pas a ce groupe.
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Page Autorisations pour les groupes

Si un utilisateur est membre d’un groupe, les autorisations effectives de celui-ci sont déterminées a partir
des autorisations directes du groupe pour les objets du catalogue. Cette page permet d’attribuer au groupe
des autorisations sur des objets. Les cases Autorisations indiquent les autorisations pour les objets
figurant sous Objets pour lesquels cet utilisateur ou groupe a recu des autorisations. Sélectionnez un
autre objet pour voir les autorisations du groupe sur cet objet.

Les autorisations allouées dans cette page, comme toute autorisation, sont réciproques. Tout changement
opéré dans cette page apparaitra dans les pages de propriétés de 1’objet correspondant. Par exemple, si
vous accordez une autorisation sur un dossier a un groupe, la page Autorisations de ce dossier répertorie
le groupe et les autorisations correspondantes.

Autorisations effectives

Data Protector Express assure la sécurité du catalogue et du réseau en calculant les autorisations
effectives qu’un utilisateur posseéde pour un objet et ainsi détermine les actions qu’un utilisateur peut
exécuter.

Les autorisations effectives de 1’utilisateur actuel pour un objet sont affichées dans la page Général de la
page de propriétés de 1’objet. Le champ Autorisations effectives contient les autorisations effectives de
I’utilisateur actuel sur 1’objet.
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Calcul des autorisations effectives

Un utilisateur peut obtenir des autorisations de deux manieres, soit par des autorisations directes, soit
par des autorisations héritées.

Un utilisateur regoit des autorisations directes sur un objet s’il apparait dans la page Autorisations de cet
objet, s’il équivaut a un utilisateur qui dispose d’autorisations directes sur cet objet ou s’il est membre
d’un groupe répertorié dans la page Autorisations de cet objet. Un utilisateur peut obtenir des
autorisations de ces diverses manieres.

Un utilisateur a des autorisations héritées sur un objet si (1) il n’a pas d’autorisation directe sur 1’objet et

(2) il a des autorisations effectives pour le conteneur qui contient 1’objet. Ceci signifie que, si vous n’avez
pas d’autorisations directes pour un objet, vous devez avoir des autorisations effectives pour le conteneur

dans lequel cet objet est stocké.

REMARQUE : vos autorisations effectives sur un conteneur peuvent étre directes ou héritées. Ce qui
importe, c’est que vous ayez des autorisations effectives pour le conteneur.

Quand Data Protector Express calcule les autorisations effectives qu’un utilisateur a sur un objet, il
regarde d’abord si I’ utilisateur a des autorisations directes ; s’il n’en a pas, Data Protector Express
recherche si I'utilisateur a des autorisations héritées.

Algorithme des autorisations effectives
Data Protector Express utilise I’algorithme suivant pour déterminer les autorisations effectives :

e [’utilisateur possede-t-il des autorisations directes sur 1’objet ? Si oui, elles sont utilisées pour
calculer les autorisations effectives. Data Protector Express ne vérifie pas si I'utilisateur a des
autorisations héritées.

e [’utilisateur possede-t-il des autorisations effectives pour le conteneur qui contient 1’objet actuel
(autorisations héritées) ? Si oui, ces autorisations sont utilisées pour calculer les autorisations. Si non,
I’utilisateur ne posséde pas d’autorisations effectives sur 1’objet.
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Autorisations de sources multiples

Les utilisateurs peuvent acquérir des autorisations directes sur des objets soit en tant qu’utilisateurs, soit
par le biais d’équivalences, soit en tant que membres d’un groupe. Lorsque les autorisations directes
proviennent de sources multiples, Data Protector Express utilise toutes les sources pour déterminer les
autorisations.

Etudiez I’exemple suivant : I"utilisateur Admin a des autorisations directes de lecture et d’écriture pour
le dossier Mon dossier Sauvegarde ; Admin est également membre d’un groupe qui possede des
autorisations de modification de ce dossier. Par conséquent, les autorisations effectives d’ Admin sont
Lire, Ecrire et Modifier.

Exemples d’autorisations effectives

Les six exemples suivants expliquent comment sont calculées les autorisations effectives. Le graphique
ci-dessous illustre ces six exemples.
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L’administrateur Data Protector Express possede des autorisations directes pour le Conteneur
Systéme, qui est I’objet situé au sommet de la hiérarchie du catalogue. Celles-ci déterminent ses
autorisations effectives sur cet objet. Du fait que ce soit un conteneur, les objets situés au-dessous
dans le catalogue possedent tous des autorisations héritées car 1’ objet situé directement au-dessus
d’eux possede des autorisations effectives. Ainsi, par exemple, I’administrateur Data Protector
Express a des autorisations effectives pour le dossier Principal car il hérite ses autorisations de
I’objet qui le contient, a savoir le Conteneur Systéeme. C’est pourquoi I’administrateur Data Protector
Express a des autorisations effectives sur tous les objets du catalogue.

L’ utilisateur (utilisateur 1) possede les autorisations directes pour le dossier Utilisateur/Groupe Mon
dossier. Par conséquent, de par les autorisations héritées, cet utilisateur possede des autorisations
effectives pour les objets contenus dans ce dossier, y compris pour les tiches, les supports ou les
dossiers tiches. Cet utilisateur n’a cependant aucune autorisation effective pour le Dossier principal
ou pour le Conteneur Systeme—ces objets se situant au-dessus de son dossier Utilisateur/Groupe, ils
n’héritent pas d’autorisations.

Un second utilisateur (appelé utilisateur 2) possede les autorisations directes sur un Ordinateur, dans
ce cas de figure, il s’agit d’un serveur de fichiers ou d’application auquel est rattaché un lecteur de
sauvegarde et plusieurs lecteurs de disques associés. Les autorisations directes pour le serveur de
fichiers ou d’autorisation permettent a ce second utilisateur d’avoir également des autorisations
effectives (par héritage) pour le lecteur de sauvegarde. Par exemple, si cet utilisateur possede les
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autorisations de lecture et d’écriture pour le serveur de fichiers ou d’application, celles-ci s’appliquent
aussi pour le lecteur de sauvegarde.

Cependant, il n’a pas d’autorisations pour les volumes du serveur de fichiers ou d’application. Il est
listé dans la page Autorisations du volume et ces autorisations directes sont utilisées pour lui refuser
I’acces au volume. Dans ce cas de figure, on lui alloue I’autorisation de lecture en cochant cette case,
mais on lui refuse I’autorisation d’écriture en désélectionnant la case correspondante.

Ainsi, bien que cet utilisateur ait des autorisations effectives pour le conteneur qui contient le volume,
ses autorisations effectives pour le volume sont déterminées uniquement par ses autorisations directes
pour le volume. Du fait qu’il possede des autorisations directes, Data Protector Express ne recherche
pas s’il détient des autorisations héritées.

L’exemple suivant est plus complexe mais il illustre un principe important : Data Protector Express
ne recherche pas d’autorisations héritées s’il existe des autorisations directes.

Cet utilisateur est membre du groupe Marketing, qui possede cinq autorisations directes pour le
Dossier Marketing : autorisations de Créer, Modifier, Supprimer, Ecrire, et Lire. Cet utilisateur
détient également les autorisations directes d’Ecrire pour le Dossier supports Marketing.

Cet utilisateur a cinq autorisations effectives pour les objets contenus dans le Dossier Marketing et
une autorisation effective d’écriture pour le Dossier supports Marketing. Data Protector Express ne
vérifie pas si cet utilisateur a des autorisations effectives pour le conteneur qui contient le Dossier
supports Marketing, puisque 1’ utilisateur a des autorisations directes pour cet objet. Ainsi, bien que
d’autres membres du groupe Marketing aient des autorisations effectives pour le Dossier supports
marketing par héritage, I’utilisateur n’en a pas. L utilisateur ne posseéde que 1’autorisation d’écriture
sur ce dossier.

L’exemple suivant nous montre comment les équivalences et I’appartenance a un groupe fonctionnent
dans la détermination des autorisations effectives.

Supposons que I'utilisateur 1 soit membre du groupe Marketing er qu’il ait été rendu équivalent a
utilisateur 2. Quelles autorisations ’utilisateur 1 possede-t-il ?

L’ utilisateur 1 détient des autorisations sur tous les dossiers Utilisateurs/Groupe, a I’exception du
dossier Admin. Par exemple, il détient des autorisations pour le dossier de ’utilisateur 2 car il est
équivalent a I’utilisateur 2 (cette équivalence ne donne aucune autorisation a utilisateur 2 pour le
dossier de I’utilisateur 1). L’utilisateur 1 a les mémes autorisations que 1’utilisateur 2 sur
I’Ordinateur et le Lecteur de bandes.

Cependant, les autorisations de I’utilisateur 1 pour le Volume sont différentes de celles de I’ utilisateur
2. L utilisateur 1 posséde des autorisations directes pour le Volume par trois biais : en tant
qu’utilisateur, en tant que membre du groupe Marketing et par son équivalence a I’ utilisateur 2.
Lorsque Data Protector Express calcule ses autorisations effectives, il utilise les autorisations directes
des trois sources. Dans ce cas, I’utilisateur 1 détient cinq autorisations (Créer, Modifier, Supprimer,
Ecrire et Lire).

Il n’est pas nécessaire que les autorisations directes propres a Utilisateur 1 en tant qu’utilisateur
incluent les autorisations de création et de modification. Data Protector Express utilise ces trois
sources pour déterminer les autorisations effectives de I’utilisateur 1 pour le volume. Dans ce cas,
c’est son appartenance au groupe Marketing qui alloue a I’utilisateur 1 les autorisations de création
et de modification.

En considérant I’exemple ci-dessus, supposons que nous voulions refuser a utilisateur 1 toutes les
autorisations pour le Volume. Comment effectuer cette opération ?

Pour refuser a utilisateur 1 toutes les autorisations pour le Volume, trois conditions sont nécessaires :
I’équivalence d’utilisateur 1 a utilisateur 2 doit étre éliminées ; I’appartenance d’utilisateur 1 au
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groupe Marketing doit prendre fin et ses autorisations directes doivent étre modifiées de facon a ce
qu’il figure dans la page Autorisations du Volume sans qu’aucune option d’autorisation soit active.

Notez qu’il ne suffit pas de faire figurer I’utilisateur 1 dans la page Autorisations et de
désélectionner les options d’autorisation pour refuser les autorisations a I’utilisateur 1 sur cette page
de propriétés. Utilisateur 1 ne doit plus étre équivalent a Utilisateur 2 et Utilisateur 1 ne doit plus étre
membre du groupe Marketing.

Vérification des autorisations effectives

Sur des installations complexes comprenant des utilisateurs et groupes multiples ainsi que des degrés de
sécurité variables, les autorisations effectives d’un utilisateur donné peuvent étre difficiles a identifier. La
meilleure maniere d’identifier les autorisations effectives d’un utilisateur consiste a se connecter sous son
nom.

Si vous n’avez pas encore assigné un mot de passe a I’utilisateur, ouvrez simplement une session sous le
nom de I’utilisateur. Parcourez les pages de propriétés Général des différents objets du catalogue.
Vérifiez que les autorisations effectives affichées correspondent a vos mesures de sécurité prévues.

Si I'utilisateur a un mot de passe et que vous ne le connaissez pas, créez un autre utilisateur « alias » et
rendez-le équivalent a I’utilisateur dont vous voulez vérifier les autorisations. Puis, ouvrez une session
sous le nom de I'utilisateur alias. Veillez a bien supprimer 1’ utilisateur alias et son dossier apres avoir
vérifié les autorisations effectives.

Références sur les autorisations

1l existe sept autorisations : Lire, Ecrire, Supprimer, Modifier, Créer, Acces et Superviseur. Ces
autorisations affectent différemment les objets du catalogue de Data Protector Express. Bien qu’une
autorisation donnée ne s’applique pas directement a un objet, tout objet se trouvant au-dessous de celui-ci
dans la hiérarchie du catalogue peut toutefois en hériter les autorisations.

Autorisation de lecture

Objets concernés : support, contrdleur, dispositif, bibliothéque, volume, répertoire, fichier, catalogue.
Description : vérifie si un utilisateur peut lire un objet du catalogue.

S’il existe des périphériques physiques qui operent des fonctions de lecture, tels que des contrdleurs, des
dispositifs, des bibliotheques et des volumes, I’autorisation de lecture doit étre allouée au dispositif afin
que Data Protector Express commande au dispositif de lire des fichiers ou dossiers.

Dans le cas d’objets de catalogue contenant des données, tels que des supports, des volumes, des dossiers
et des fichiers, 1’autorisation de lecture est nécessaire pour pouvoir lire les données contenues dans ces
objets.

Commandes concernées : Copier, Exécuter (type de tache), Rembobiner, Démarrer, Ejecter le support,
Ejecter le magasin, Rétention, Restaurer le catalogue, Nettoyer le dispositif, Identifier le support, Importer
le support, Restaurer le catalogue.

Cette autorisation active la commande Copier (mais pas Coller), permettant ainsi a 1’utilisateur de copier
des objets dans le catalogue.

L’autorisation de lecture est également nécessaire a I’exécution de tiches. Les tiches de sauvegarde
nécessitent une autorisation de lecture pour les volumes, répertoires et fichiers appropriés. Les taches de
restauration nécessitent une autorisation de lecture pour les dispositifs, bibliotheques et supports
appropriés. Les taches de vérification nécessitent une autorisation de lecture sur tous ces objets.
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Bon nombre de commandes qui operent des fonctions utilitaires sur un dispositif, telles que Nettoyer le
dispositif ou Ejecter le support, nécessitent I’autorisation de lecture. Les commandes de dispositif qui
lisent également des supports dans des dispositifs de sauvegarde requicrent cette autorisation.

Autorisation d’écriture

Objets concernés : support, dispositif, bibliotheque, volume, répertoire, fichier, catalogue.
Description : vérifie si un utilisateur peut écrire sur un objet du catalogue.

S’il existe des périphériques physiques qui operent des fonctions d’écriture, tels que des contrdleurs, des
dispositifs, des bibliotheéques et des volumes, 1’ autorisation d’écriture doit &tre allouée au dispositif afin
que Data Protector Express commande au dispositif d’écrire sur des fichiers ou dossiers.

Dans le cas d’objets de catalogue contenant des données, tels que des supports, des volumes, des dossiers
et des fichiers, I’autorisation d’écriture est nécessaire pour pouvoir écrire des données sur ces objets.

Commandes concernées : Exécuter.

L’autorisation d’écriture est également nécessaire pour exécuter des taches. Les tiches de sauvegarde
nécessitent une autorisation d’écriture sur les dispositifs, bibliotheques et supports appropriés. Les taches
de restauration nécessitent une autorisation d’écriture pour les volumes, répertoires et fichiers appropriés.

Autorisation de suppression

Objets concernés : support, dispositif, bibliotheque, volume, répertoire, fichier, catalogue.

Description : vérifie si un utilisateur peut supprimer des objets du catalogue ou opérer des fonctions de
suppression.

S’il existe des périphériques physiques qui operent des fonctions de suppression y compris des fonctions
d’écrasement, tels que des contrdleurs, des dispositifs, des bibliotheques et des volumes, 1’autorisation de
Supprimer doit étre allouée au dispositif afin que Data Protector Express commande au dispositif de
supprimer ou d’écraser des fichiers ou dossiers.

Dans le cas d’objets de catalogues contenant des données, tels que des supports, des volumes, des
répertoires et des fichiers, I’autorisation Supprimer est nécessaire pour pouvoir supprimer ou écraser les
données contenues dans ces objets.

Commandes concernées : Supprimer, Exécuter.

Cette autorisation active la commande Supprimer, permettant ainsi a I’utilisateur de supprimer des objets
du catalogue.

L’autorisation Supprimer est également nécessaire pour exécuter certains types de tache. Les taches de
sauvegarde nécessitent une autorisation Supprimer pour les dispositifs, bibliotheéques et supports
appropriés, des lors que des fichiers sont écrasés ou que des supports sont formatés. Les taches de
restauration nécessitent une autorisation Supprimer pour les volumes, répertoires et fichiers appropriés,
des lors que des fichiers sont écrasés.

Autorisation de modification

Objets concernés : tous les objets du catalogue.

Pages de propriétés concernées : Général, Sélection, Options, Planning, Journaux, Stockage et pages de
diagnostics de 1’ordinateur.

Description : controle 1’autorisation attribuée a un utilisateur pour modifier le nom d’un objet, les pages de
propriétés spécifiées dans la feuille de propriétés d’un objet ou de déplacer un objet vers un nouvel
emplacement dans le catalogue.
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Quel que soit I’objet, 1’autorisation de modification permet a 1’utilisateur de changer la page Général de
I’objet. (Ceci n’affecte que le nom de I’objet.)

Pour les taches de sauvegarde, de restauration et de vérification, 1’autorisation de modification sur la
tdche permet a I’utilisateur de modifier les pages Sélection, Options, Planning et Journaux de cette
tache. L’autorisation de lecture pour le volume est nécessaire afin de pouvoir sélectionner les fichiers et
dossiers du volume dans la page Sélection.

Pour les ordinateurs, les controleurs et les volumes, I’autorisation de modification permet a 1’utilisateur
de modifier les pages de diagnostics tels que les onglets Test de communication et Test de ping.

Commandes concernées : Déplacer..., Renommer.

Cette autorisation active la commande Déplacer... et Renommer, permettant ainsi a 1’utilisateur de
déplacer des objets dans le catalogue et de les renommer.

Créer une autorisation

Objets concernés : dossier principal, dossier Utilisateur/Groupe, dossier taches, dossier supports, tiche de
restauration.

Description : vérifie si un utilisateur peut créer de nouveaux objets dans un objet conteneur.

Pour le dossier Principal, I’autorisation Créer est nécessaire pour créer de nouveaux dossiers
Utilisateur/Groupe.

Pour les dossiers Utilisateur/Groupe, 1’autorisation Créer est nécessaire pour créer de nouveaux dossiers
taches, des taches de sauvegarde, des tiches de restauration, des taches de vérification, des dossiers
supports et des supports.

Pour les dossiers Taches, I’autorisation Créer est nécessaire afin de créer des dossiers Taches, des taches
de sauvegarde, des taches de restauration et des tiches de vérification.

Pour les dossiers Supports, 1’ autorisation Créer est nécessaire pour créer de nouveaux supports et de
nouveaux dossiers Supports.

Pour les taches de restauration, les tiches qui nécessitent la restauration de fichiers dans de nouveaux
emplacements ou sous de nouveaux noms exigent 1’autorisation Créer pour les ordinateurs, volumes et
dossiers correspondants.

Commandes concernées : Nouvelle tiche..., Nouveau dossier..., Nouvel objet..., Coller.

Cette autorisation active les commandes Nouvelle tache... et Nouveau dossier... pour chaque type de
tache et de dossier. Cette autorisation active également la commande Nouvel objet... du menu Fichier.

Cette autorisation active la commande Coller, permettant ainsi a 1’utilisateur de coller des objets du
catalogue.

Autorisation d’acces

Objets concernés : tous les objets du catalogue, a I’exception de conteneur Sécurité, Utilisateur et Groupe.
Pages de propriétés concernées : Autorisations.
Description : vérifie si un utilisateur peut voir et modifier la page Autorisations d’un objet.

Quel que soit I’objet, 1’autorisation d’acces permet a 1’utilisateur de changer les autorisations sur un objet.
Pour ajouter un nouvel utilisateur dans la page Autorisations, I’autorisation de modification est
également nécessaire. Un utilisateur listé dans la page Autorisations peut étre supprimé avec une simple
autorisation d’acces.
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L’autorisation d’acceés ne permet pas a 1’utilisateur de modifier la page Autorisations du Conteneur
Sécurité ni de 'utilisateur et du groupe.

Autorisation Superviseur
Objets concernés : tous les objets du catalogue.
Pages de propriétés concernées : contrdle de connexion, équivalences, groupes, membres, autorisations.

Description : cette autorisation alloue a I’utilisateur des autorisations illimitées sur 1’objet et tous les objets
situés au-dessous de celui-ci dans le catalogue. De plus, seul un utilisateur possédant 1’ autorisation
Superviseur pour le Conteneur Sécurité peut créer de nouveaux utilisateurs et groupes.

Lorsqu’un utilisateur détient I’autorisation Superviseur sur un objet, il recoit automatiquement
I’ensemble des sept autorisations sur 1’objet. En outre, on ne peut refuser a cet utilisateur aucune
autorisation sur tout objet situé au-dessous dans la hiérarchie, méme en allouant a cet utilisateur une
autorisation directe. Par conséquent, un utilisateur possédant I’autorisation Superviseur sur un objet
possede toutes les autorisations sur 1’objet et sur tous les objets situés au-dessous dans la hiérarchie du
catalogue.

L’ autorisation Superviseur pour le Conteneur Sécurité est nécessaire pour créer de nouveaux utilisateurs
et groupes. De plus, les pages Controle de connexion, Groupes, Equivalences, Courrier électronique,
Autoimpression et Membres ne sont accessibles qu’aux utilisateurs possédant I’ autorisation
Superviseur pour le Conteneur Sécurité.

Normalement, seul I’administrateur Data Protector Express possede 1’autorisation Superviseur pour le
Conteneur Systeme.

Commandes concernées : Nouvel objet de I’ utilisateur, Nouvel Objet de groupe

Cette autorisation active les commandes Nouvel Objet de I’utilisateur et Nouvel Objet de groupe,
permettant a I’utilisateur de créer de nouveaux utilisateurs et groupes.
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Cette section fournit des informations de référence sur tous les objets et propriétés du catalogue de Data
Protector Express. Toutes les pages de propriétés y sont classées par ordre alphabétique. Les objets
concernés par chaque page de propriétés sont répertoriés sous le titre Objets concernés. Plusieurs champs
et parametres des pages de propriétés sont signalés par des titres en gras, suivis d’une breve description.
Les choix de liste déroulante et les parametres de champ sont indiqués par des titres en gras en début de
paragraphe.

En plus des pages de propriétés, cette section vous fournit des informations de référence pour les boites de
dialogue Versions, Préférences, Requéte et Filtres de sélections et 1’affichage Assistants.
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Page Adresses

Objets concernés : ordinateur

La page Adresse affiche I’adresse de réseau de I’ ordinateur et d’autres informations.

B¢ Propriétés de TECH-DOCS-LAPTO

8 Geneel
<% Conirdle du pilote
B Diagnostios
118 Contrle du flu
-X“ Communication
¥ B Adresse
35 comnesions
i Autorsations

Contrile du pilste
Diagnostics
Contrale du flx
Communication
Ad

Autorisations

(01 Taches
Consulter [sdresse de l'ordinateur

Id neeud {00001001-430CC826-D045008D-00EID 6T}
Ty Réseau Numéro deport: 3817
TECH-DOCS-LAPTO Type d'adresse TCP V4

Adresse duréseau : 192.168.20.114

[ oK i Aecliguer | Amnuer |

Id nceud Le numéro d’identification de cet ordinateur. Data Protector Express attribue une ID de nceud a

chaque ordinateur.

Port : Le numéro de port registré a I'TANA (Internet Assigned Numbers Authority) qui est utilisé par Data
Protector Express pour communiquer a travers le réseau avec d’autres ordinateurs du domaine de gestion

de Data Protector Express.

Type d’adresse : Ce champ indique le type d’adresse utilisé pour communiquer avec cet ordinateur, par

exemple, TCP version 4.

Adresse du réseau : Ce champ montre 1’adresse IP de cet ordinateur.
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Page d’audit

Objets concernés : fichier, répertoire, volume
La page Audit affiche le journal d’audit relatif a I’objet. Il apparait sur la page de propriétés d’un objet

dont 1’ audit est activé.

 Fichier Ediion Affichage Fendtre 7

42 Favoris ) Précedent = &~ t’|‘? Principal |_ | Dossiers [«
7
)
Assistarts Princioat
ncipal
|
L@ Admin
Statut de téche
= B propstés
Taches et suppors
—

) Dossier principal ulilisateur
Dispostifs

1

Mertes

it_: ) Aide
= Démarrage
Création et exécution des travaux
Ltiisation des assistants
L Préparation & |a récupération aprés
B sinistre
Résalution des problémes

Joumaux récents

Instructions

(U Taches
Gréation diisateurs
T

1 Admiristration

Pour obtenir de I'side. appuyez sur F1. Admin@Backup Storage Domain  TECH-DOCS-LAPTO

Pour activer le journal d’audit d’objets, ouvrez la page Général de 1’objet et sélectionnez 1’option Activer
les audits.
Lorsque I’audit est actif, Data Protector Express entre dans le journal de cet objet un enregistrement de

chaque action exécutée sur cet objet. Par exemple, il y a une entrée pour chaque sauvegarde ou
restauration effectuée sur I’objet. De plus, les audits de journal affichent le support sur lequel les versions

de I’objet sont stockées.

Imprimer : cliquez sur ce bouton pour imprimer le journal d’audit. Notez que certains journaux peuvent
étre assez longs ; vérifiez la longueur du document avant de I’imprimer.

Enregistrer : cliquez sur ce bouton pour sauvegarder journal d’audit dans 1’un des types de fichier pris en
charge.

Enregistrez vos modifications en cliquant sur Appliquer ou sur OK.

Rubriques connexes

Pour plus d’informations sur I’utilisation des journaux d’audit, veuillez consulter Journaux d’audit
page 139.
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Page Commande

Objets concernés : commandes de Data Protector Express

La page de Commande permet d’affecter une fonction a une commande personnalisée de Data Protector
Express. Les commandes personnalisables peuvent exécuter toute fonction disponible dans Data Protector
Express.

Propriétés de New Command El@l@l

Commande : | S Pas de commande »

L‘iﬁ Favoris
~ New Command [ Utiliser un obiet spécifique

B geneml
¥ 2% Commande

p
1 Atorisations

W Pages de proprété
Général
Commande
Autorisations

W Taches
Aouter une commande

| oK i Aecliguer | Aonuer |

Par exemple, vous pouvez créer une nouvelle commande de sauvegarde et y affecter une commande
définie de sauvegarde. Quand vous exécutez votre commande personnalisée, Data Protector Express
exécute la commande qui y est attribuée. Vous pouvez également associer la commande avec tout objet
du domaine de gestion de Data Protector Express.

Commande : Data Protector Express exécute cette commande lorsque vous lancez votre commande
personnalisée.

Utiliser un objet spécifique : cochez cette case si vous souhaitez limiter la commande personnalisée a
I’utilisation d’un objet spécifique dans le domaine de gestion de Data Protector Express.

Objet : Data Protector Express exécute cette commande et utilise I’objet sélectionné comme point de
départ de la commande. Par exemple, sélectionnez un fichier ou dossier spécifique et vous pouvez
exécuter une commande spécifique chaque fois que le fichier ou dossier est sauvegardé. Vous pouvez
aussi configurer une commande qui ouvre toujours votre dossier principal en donnant une liste de son
contenu. Utilisez le bouton Parcourir pour sélectionner 1’objet que vous souhaitez associer a cette
commande. Par exemple, vous pouvez exécuter cette commande avec un fichier de données spécifique sur
votre disque dur local.
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Page de communication

Objets concernés : ordinateur

Utilisez la page Test de communication pour tester les performances de communication du réseau. Vous
pouvez effectuer un test de ping pour mesurer le temps nécessaire a un paquet écho pour effectuer un
aller-retour sur le réseau. Le paquet est envoyé a partir de 1’ordinateur sur lequel Data Protector Express
est exécuté vers 1’ordinateur dont la feuille de propriétés est ouverte. Cette page peut également servir a
évaluer la capacité a transférer des données dans des circonstances optimales.

B Proprictss de SUP2KAS CEx
Général ES
Test ping
U:] Réseau Nambre de padusts :
SUP2KAS Temps aller/retour [ms]
Pages 2
2 Geng
Généra] Test de transfert de donnges
=3 Contréle du pilate
g) o " Type de transfert
% Diaanostics
Base de données Ra Avec védfication de données
& Contréle du fux
s 4 Communifion Statut
B fdiesss Mombre de paquets :
o Taux de transfert [Ko/zec]
& Connections i
R Autorisations Taux de transfert [Mo/min]
Aide dynamique 2

[ o ] ediger [ sonie |

Utilisez la page Test de ping d’un ordinateur pour mesurer le temps nécessaire a un paquet écho pour
effectuer un aller-retour sur le réseau.

Cliquez sur Démarrer pour démarrer un test. Cliquez sur Arréter pour terminer un test.
Test ping
Un test ping affiche les résultats de test suivants :

N°. de paquet : indique le nombre de paquets de données envoyés depuis un ordinateur vers un autre
ordinateur a ce stade du test.

Temps aller/retour (ms) : indique le temps moyen d’un aller-retour du paquet écho entre les deux
ordinateurs. Ce délai est exprimé en millisecondes.

Test de transfert de données

REMARQUE : pour tester de fagon correcte les performances du réseau, arrétez le service Data Protector
Express sur I’ordinateur a tester (reportez-vous a I’Annexe E — Utilisation du service Data Protector

Express dans le Guide d’installation de Data Protector Express). Démarrez ensuite Data Protector Express
et accédez a la page Test de communication.
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Statut

Sélectionnez le type de transfert de données que vous souhaitez tester :

Base de données : simule le transfert de données au cours d’une tche de sauvegarde d’une base de
données. L’ ordinateur local envoie un paquet volumineux, 1’ordinateur a distance envoie une petite
réponse accusant réception des données.

Sauvegarde : simule le transfert de données au cours d’une tiche de sauvegarde. L’ordinateur local envoie
un paquet volumineux, I’ordinateur a distance envoie une petite réponse accusant réception des données.

Restaurer : simule le transfert de données au cours d’une tiche de restauration. L’ordinateur a distance
envoie un paquet volumineux, 1’ordinateur local envoie une petite réponse accusant réception des
données.

Complet (Paquet volumineux) : envoie un paquet de données volumineux entre 1’ordinateur a distance et
I’ ordinateur local.

Cochez la case Avec vérification de données pour envoyer un échantillon d’octets connus entre les
ordinateurs. L’ ordinateur récepteur vérifie 1’échantillon.

Cliquez sur Démarrer pour démarrer le test. Pendant I’exécution du test, les champs de la zone Statut de
communication en reflétent les résultats.

Cliquez sur Arréter pour terminer le test. Les résultats finals s’affichent dans les champs de la zone
Statut de communication.

Les informations d’état de communication suivantes sont affichées sur cette page.

Nombre de paquets : il s’agit du nombre de paquets de données envoyés depuis un ordinateur vers un
autre ordinateur a ce stade du test.

Taux de transfert (Ko/sec) : vitesse a laquelle les paquets de données du test sont transférés, exprimée en
kilo-octets par seconde.

Taux de transfert (Mo/min) : vitesse a laquelle les paquets de données du test sont transférés, exprimée en
mégaoctets par minute.

REMARQUE : utilisez ces informations pour identifier les taux de transfert actuels entre les ordinateurs. Si
les taux sont inférieurs a vos attentes, essayez une ou plusieurs stratégies d’optimisation de Data Protector
Express.

Rubriques connexes

Pour toute information sur I’optimisation des taches de sauvegarde via I’accélération du taux de transfert
de données, veuillez consulter Stratégies pour des tiches plus rapides page 169.
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Page Configuration

CD ou DVD

® Propriétés de HL-DT-ST DVD-RW GWA-4080N (1.0.0.0)

B Génem

B i

= Contrble du pilote
»% Confiouration

B pisanosics

il Autonsations

() Pages de propriéte
Général
Statut
Contréle du pilste
Confiquration
Diagnostics
Autorisations

\a—) Dispositifs
' HL-DT-ST DVD-RW

GWA-4080N (1.0.0.0)

Taille de la zone tampon E/5 : | 2 Mo

Objets concernés : dispositifs, réserves de stockage, objets sélectionnés

La page Configuration présente les parametres pouvant étre configurés pour le dispositif actuel ou
d’autres objets. Par exemple, si vous configurez une bibliotheque virtuelle, seuls les parametres liés aux
bibliotheques s’affichent sur cette page. Vous pouvez configurer les dispositifs suivants dans Data
Protector Express :

OK

3[ Appliquer ][ Annuler ]

Taille du bloc par défaut : taille d’un bloc de données transféré vers ou a partir d’un dispositif lors

d’opération de lecture et d’écriture (par exemple 512 octets, 64 Ko, etc.).

Taille de la zone tampon E/S : taille d’espace mémoire temporaire d’entrée/de sortie sur le dispositif
stockant les données en attente d’écriture sur le DVD ou CD (par exemple 256 Ko, 256 Mo, etc.).
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Bibliotheque virtuelle

B Propriétés de D2D Library
B o
eneral < Options de bibliothéques D20
I "J Dispositifs Lecteurs de bandes vittuels 1

~= DaD Librayy Logements d stackags virtuels %

NEEIRE

Logements dimpartation/exportation vituels : [0

Pages E
. Réserve de stockage : Detault Poal
= Geéngral

0 sttt

“# Contréile du piote

4" Cnnligsﬂblinn

L Diagnostics

[] Limiter la capacité des cartouches
Capacité [en Mo): 0
Réglement de l'effacement sécurizé

Options D202T

Copier le réglement :

1 Autorisations

£

Aide dynamique Nom du dispositif cible | Fiésesu

Mombre de minutes : 15 | |

Réglement de conservation

Capier les options de journal...

Effacement sécurisé v

Copier sur un dispositif

Conserver les données jusgu'a ce que de l'espace soit requis %

EIBX

oK. ][ Appliquer H Ariles

Options de la bibliothéque virtuelle

Lecteurs de bandes virtuels : nombre de lecteurs de bande virtuels définis pour la bibliotheéque virtuelle

actuelle. La valeur par défaut est 1 (un).

Logements de stockage virtuels : nombre d’emplacement de stockage pour la bibliotheque virtuelle. La

valeur par défaut est 25.

Logements d’importation/exportation virtuels : nombre d’emplacements d’importation/exportation attribués
a la bibliotheque virtuelle. La valeur par défaut est O (zéro).

Dossier de stockage : dossier de stockage auquel la bibliotheque virtuelle appartient. Le dossier de
stockage par défaut est sélectionnée. Cliquez sur Ajouter ou Supprimer pour ajouter ou supprimer les

dossiers de stockage.

Réglement de I'effacement sécurisé : permet de déterminer si un support virtuel doit étre supprimé a 1’aide
des commandes Effacement sécurisé ou Effacement rapide de la tiche de sauvegarde. Vous pouvez
déterminer le reglement d’effacement pour chaque tache de sauvegarde. Pour les dispositifs virtuels, il
vous est possible de configurer un reglement d’effacement sécurisé qui ignore le reglement configuré
pour la tiche de sauvegarde. Vous avez le choix entre :

e Pas d’effacement sécurisé : sélectionnez cette option si vous souhaitez effacer un support virtuel une
fois qu’il a été copié vers le dispositif physique.

e Effacement sécurisé lors de la suppression : sélectionnez cette option pour effectuer une commande
d’effacement sécurisé sur un support virtuel une fois qu’il a été supprimé de la bibliotheque virtuelle.

Options D2D2T

Si votre installation vous le permet, vous pouvez configurer des reéglements de copie de sauvegardes
stockées dans cette bibliotheque virtuelle dans d’autres dispositifs.

Copier le réglement : permet de déterminer si les fichiers sauvegardés sur le dispositif virtuel sont copiés

vers le support de remplacement.
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Nom du dispositif cible : le dispositif du domaine de gestion de Data Protector Express vers lequel les
sauvegardes virtuelles seront copiées. Notez que vous pouvez copier vos sauvegarde sur un dispositif
physique ou virtuel. Vous pouvez également inclure ou exclure des types de dispositifs spécifiques. Des
cases a cocher sont disponibles pour activer tous les dispositifs de bande, tous les dispositifs virtuels ou
tous les dispositifs CD/DVD.

Nombre de minutes : permet de déterminer le délai d’attente avant que Data Protector Express ne copie les
sauvegardes virtuelles vers un autre dispositif.

Reéglement de conservation : permet de déterminer le temps de stockage des sauvegardes sur le support
virtuel avant qu’elles ne soient écrasées par les tiches subséquentes. Vous avez le choix entre :

e Conserver les données jusqu’a leur écrasement : sélectionnez cette option pour stocker les données sur
le dispositif virtuel jusqu’a ce que les données soient écrites sur un autre dispositif de sauvegarde,
c’est a dire, jusqu’a ce qu’il y ait des versions plus récentes des données dans d’autres taches de
sauvegarde.

e Conserver les données jusqu’a leur copie : sélectionnez cette option pour conserver les données sur le
dispositif virtuel jusqu’a ce qu’elles soient copiées vers un dispositif physique.

e Conserver les données jusqu’a ce que de I'espace soit requis : sélectionnez cette option pour conserver
indéfiniment les données sur le dispositif. Avec ce reglement, Data Protector Express conserve les
données sur la bibliotheque virtuelle jusqu’a ce que de I’espace soit requis par les sauvegardes
virtuelles subséquentes.

Copier les options de journal : cliquez sur ce bouton pour définir les journaux pour les tiches de copie.
Nous vous conseillons d’établir une procédure de consultation des journaux pour les tiches de copie pour
vous aider a garantir la disponibilité de vos données sur un autre support.

Configuration du courrier électronique

Les parametres de messagerie électronique SMTP peuvent €tre configurés pour le domaine de gestion de
Data Protector Express.

Veuillez définir les parametres de messagerie SMTP suivants :
Adresse du serveur : saisissez le nom du serveur de courrier électronique.

Port du serveur : entrez le numéro du port SMTP approprié. Le port du serveur par défaut est 25, ce qui
correspond généralement a la valeur adéquate. Si vous utilisez un serveur proxys, il se peut que vous
deviez saisir un autre Port du serveur.

Adresse De : saisissez 1’adresse €lectronique a entrer dans le champ De pour envoyer les journaux de
taches. Cette adresse électronique doit étre valide.

Flux du systéme de fichiers

Utilisez la page Configuration des lecteurs routés du systeme de fichiers pour activer ou désactiver les
lecteurs routés pour les sauvegardes. Data Protector Express utilise ces parametres lors de la création
d’une liste de fichiers ou dossiers pour I’inclusion dans les taches de sauvegarde.
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Lecteurs a activer : Entrez la liste des lecteurs que vous souhaitez activer pour les sauvegardes concernant
I’ ordinateur utilisé. Incluez dans la liste chaque lecteur qui a été routé sur I’ordinateur. Entrez la liste des
lecteurs sous forme d’une seule chaine de lettres (par exemple, GHJKLMNO).

Lecteurs a désactiver : Entrez dans la liste tous les lecteurs que vous ne voulez pas inclure dans les
sauvegardes. Data Protector Express ignorera tous les fichiers ou dossiers de ces lecteurs pendant les
sauvegardes. Entrez la liste des lecteurs sous forme d’une seule chaine de lettres (par exemple,
GHIJKLMNO).

Vérifiez les parametres suivants pour créer une liste de lecteurs pour leur inclusion dans les taches de
sauvegarde :

e Activer les lecteurs amovibles : Sélectionnez ce paraméetre pour inclure des fichiers situés sur des
lecteurs amovibles dans les sauvegardes

e Activer les lecteurs de réseau : Sélectionnez ce paramétre pour inclure des fichiers situés sur des
lecteurs de réseau dans les sauvegardes.

e Activer les lecteurs CD/DVD : Sélectionnez ce paramétre pour inclure des fichiers situés sur des
lecteurs DVD ou CD dans les sauvegardes.

e Activer les lecteurs de disquette : Sélectionnez ce parametre pour inclure des fichiers situés sur des
lecteurs de disquette dans les sauvegardes.

e Enumérer une fois les fichiers : Sélectionnez ce paramétre pour inclure des fichiers une seule fois dans
les sauvegardes. Data Protector Express utilise ce parametre pour limiter le nombre de fichiers
doubles qui sont inclus dans toute tiche de sauvegarde.
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Microsoft Exchange Server

BT Propriétés de Microsoft Exchange Server

Modes Forcer
QA-HPW2K3

@ —_— Compléte Compléte -

Microsoft Exchange j =
Server Différentielle: | Différentiele ¥
Incrémentiglle : | Incrémentisle =

= Géneral
Stockane
Configuration
“#" Exécution

(3]

1 Autorisations

Wi Pages de praprists
Général
Stockage
Confiquration
Exécution
Luwtorieations

0K

Annuler I

Modes Forcer : les parametres Forcer les modes controlent la maniere dont Data Protector Express
exécute la sauvegarde des fichiers de groupe de stockage de Microsoft Exchange Server. Ce parametre

ignore les parametres du mode de sauvegarde pour la tiche de sauvegarde lorsqu’une base de données de

serveur Exchange est sélectionnée avec d’autres fichiers.

REMARQUE : il n’existe aucune condition requise pour la configuration du nom d’utilisateur pour un
serveur Microsoft Exchange. Data Protector Express se connecte au serveur Exchange avec les
parametres d’administrateur fournis dans Windows lorsque le serveur a été configuré. Puisque aucun
autre utilisateur ne peut modifier le serveur, il n’est pas utile d’ajouter des informations de nom
d’utilisateur supplémentaire dans Data Protector Express. Par conséquent, seul un administrateur de
Microsoft Exchange Server est a méme d’effectuer des sauvegardes d’un serveur Exchange avec Data

Protector Express.

Pour plus d’informations, veuillez consulter Appendix F - Utilisation de Microsoft Exchange Server

page 289.
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Microsoft SQL Server

M1 Propriétés de QATESTING

‘T 1 Microsoft SQL Server
g GATESTING

= Geénéral
, Stockage
} & Confiquration
& Exécution
i Autorisstions

& fudi

l.L-l Pages de propriété
Geéngral
Stockage
Canfiquration
Exécution
Autorisations

widlit

[_[O]x]

r~Configuration dinstanc
Instance de la base de données :
Utilisatsur Jsa
Mot de passe |
Modes Foroer————
Compléte Compléte -
Différentielle : | Différentielle  »
Incrémentielle : | Incrémentielle =

B Applguer | A |

Nom d’utilisateur : nom de 1’administrateur Microsoft SQL Server disposant des autorisations nécessaires
pour sauvegarder le serveur.

Mot de passe : mot de passe de I’administrateur SQL Server susceptible d’effectuer des sauvegardes du

SE€rveur.

Modes Forcer : les parametres Forcer les modes controlent la maniere dont Data Protector Express
sauvegarde les instances de base de données du Microsoft SQL Server. Ce parametre ignore les
parametres du mode de sauvegarde pour la tiche de sauvegarde lorsqu’une base de données d’instance de
base de données Microsoft SQL Server est sélectionnée avec d’autres fichiers.

Pour plus d’informations, veuillez consulter Appendix G - Utilisation de Microsoft SQL Server page 297.
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Page Connexion

Objets concernés : ordinateur

La page Connexions affiche les connexions actives pour cet ordinateur. Il a une fonction uniquement
informative.

Les connexions sont établies dans des buts variables et sont automatiquement ouvertes et fermées si
nécessaire.

B= Proprictss de SUPZKAS

Général
Active connections:

DB Réseau M [SouwceHande | Type | Hostname | Pupose
SUP2kAS \JE10067574  Local HPVM Ul Connections

[#56519689  Local WPAM Ul Disgnostics Properly
[Me7E5442  Local WPAM  DIb: Task Process
[#§9320563  Local WPAM  Dib: Get ConnectionInfo
8 Genersl [J§9961476  Local =PVM  DIb: Contest
L Conbile du pilate

Diagnostics

& Contéle du s

Pages

Details:

Host Name RV

*Cmmu“‘ca“m HostAddisss  192168.0.50
B pdiesse Pupase Ul Connections

* 5 Connections
Connection Type et connection

3 puorstons Location  Local connection
Status Connection is runhing
N 5 Security Not secure - Data is not encyrpted
Aide dynamique
Idle Time 1}
Murmber of Pending Alerts 1}

Source Handle 10067974
Destination Handle 10067974

Requests Received
Fequests Sent
Replies Received
Fieplies Sent
Total Packets Received
Total Packets Sent

v

Connexions actives : liste les connexions actuellement actives pour cet ordinateur.

Détails : affiche des informations détaillées concernant la connexion active sélectionnée.



210 Data Protector Express Guide de I'utilisateur et référence technique

Page Controle

Objets concernés : Support

La page Controle affiche des informations sur le support actuel stockées par Data Protector Express dans
son catalogue et si le support est disponible pour les taches de restauration.

© Propriétés de Nouveau support

Description

(<hoa) Admi
r\\g’j famn | Frdees: 5 =
= Nouveau support
Statut d'accés Activé - Le support peut &tre utilisé
Statut de la chambre forte : | Distant - Actuellement inaccessible
B Generl
Y32 Contrdle
la:‘ Statut
i Autorisations
tl:l Pages de propriété
Général
Contrale
Statut
Autorisations
() Taches

Création de nouveaw supports
Création des dossiers de supports
Suppression des dossiers de
supports
Assistants de tache de support
Confiquration d'un mot de passe
Apropos des taches de supports
Apropos de I'affichage Supports

I oK 3[ Appliquer ][ Annuler ]

Description : entrez une description pour le support actuel. Data Protector Express conserve cette
description tant que le support est utilisé. Utilisez la commande Appliquer pour enregistrer la
description.

Frais d’accés : Utilisé lors des tiches de restauration, cette information détermine si 1’opération de
restauration est plus rapide avec ce support qu’avec d’autres. Si Data Protector Express détecte deux
copies ou plus de la méme version d’un fichier ou d’un objet, Data Protector Express restaure la version
ayant le colit le moins élevé. Par exemple, s’il existe une version d’un fichier dans une bibliotheque
virtuelle et un sur un support physique, Data Protector Express décidera qu’il est plus « économique » et
plus rapide de restaurer a partir de la bibliothéque virtuelle.

Statut d’accés : Affiche si Data Protector Express essaiera de trouver ou d’envoyer une requéte pour un
support particulier méme s’il se trouve toujours dans le catalogue. Lorsque le statut d’acces est activé, le
support peut étre utilisé. Lorsque le statut d’acces est désactivé, le support ne peut pas étre utilisé. Par
exemple, si vous retirez le support de son emplacement habituel et que vous ne souhaitez pas que Data
Protector Express y accede lors des tiches de restauration, définissez le statut d’acces sur désactivé.

Statut de la chambre forte : affiche I’emplacement du support — hors site ou sur site. Data Protector
Express utilise ce statut pour déterminer si le support peut étre utilisé ou non pendant une tiche de
restauration. Lorsqu’il est défini sur site, le support est considéré comme accessible pour les jobs de
restauration. S’il est défini sur hors site, le support n’est pas accessible.
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Rubriques connexes

Pour plus d’informations sur le formatage du support, veuillez consulter Création de nouveaux supports,
page 159.
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Page Dispositif/Support

Objets concernés : taches de sauvegarde, de vérification, de restauration et de support

La page Dispositif/Support affiche les dispositifs et support qui seront utilisés par la tiche actuelle. Pour
les taches de sauvegarde, les dispositifs et supports répertoriés ici constituent la destination. Pour les
taches de restauration, ils constituent la source des fichiers a récupérer. Pour les taches de support, il
s’agit des dispositifs et supports devant étre formatés, identifiés, déplacés et ainsi de suite.

Vous pouvez ajouter des dispositifs et des supports a utiliser lors des taches ou les supprimer. Par défaut,
Data Protector Express utilise tous les dispositifs ou supports disponibles sur le réseau.

& Proprictss de 1 Backup g@@
Général £
eneta Disposits & utser Types de dispositfs 3 utiiser
':?j\ Admin Gréseau Activer les dispositfs de bands
D Activer les dispositifs virtuels
[% Activer les dispositifs optiques

Pages 2
5 Géngral
B 5 glaction
¥ & Dispositif/support
A Dglions
AD Plarwing
O Historique Supprimer
=
dourau: Supports & utilizer :

il futorisations
|2 admin

Aide dynamique 2

Famatage automatique

Mode Formatage automatique: Formater automatiquement tous les supports v

Emplacement des nouveaus supperts | PrincipahAdmin
Nowveau nom de support - Media Mo de passe du supporl.
ok | aesiger [ Ao |

Dispositifs a utiliser

Indique le lecteur de bande amovible ou autre dispositif de support amovible que Data Protector Express
doit utiliser pour exécuter la tache de sauvegarde, de restauration ou de vérification.

La valeur par défaut de ce parametre est le conteneur de réseau. Lors de I’exécution de la tache, Data
Protector Express utilise tout dispositif qu’il trouve sur le réseau. S’il n’existe qu’un seul dispositif dans
votre domaine de gestion de Data Protector Express ou si vous n’avez les autorisations que sur un
dispositif, alors il est inutile de changer ce parametre.

En revanche, s’il existe plusieurs dispositifs sur votre réseau ou si vous devez sélectionner un dispositif
spécifique, indiquez le dispositif que la tiche doit utiliser en le sélectionnant dans la liste Dispositif. (Si
un ordinateur ne possede qu’un seul dispositif, vous pouvez sélectionner juste 1’ordinateur, et pas le
dispositif.)

Pour utiliser un dispositif absent de la liste Dispositif, cliquez sur le bouton Ajouter..., puis sélectionnez
le nouveau dispositif dans la boite de dialogue Parcourir. Sélectionnez ensuite le conteneur réseau
indésirable dans la liste Dispositif, cliquez sur Supprimer et confirmez la suppression.
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Types de dispositifs a utiliser

Vous pouvez sélectionner le type de dispositifs que vous souhaitez voir utilisé par Data Protector Express
lors de I’exécution d’une tache. Par exemple, vous pouvez activer ou désactiver tous les dispositifs de
bande, bibliotheques virtuelles ou dispositifs CD/DVD. Les dispositifs CD et DVD sont désactivés par
défaut.

Supports a utiliser
(Taches de sauvegarde uniquement)

Spécifie si le dossier de support dans lequel la bande ou autre support amovible sont stockés. Data
Protector Express y recherchera des supports a utiliser pour cette tache.

Le dossier par défaut est le dossier Utilisateur/Groupe actuel. Si vous souhaitez utiliser le support d’un
autre dossier, spécifiez ce dossier en le sélectionnant dans la liste Support.

Pour utiliser un dossier absent de la liste Support, cliquez sur le bouton Ajouter..., puis sélectionnez le
nouveau dossier dans la boite de dialogue Parcourir.

informations sur le formatage automatique

Mode Formatage automatique
(Taches de sauvegarde uniquement)
Détermine si Data Protector Express formate le support automatiquement ou non.

Avant que les données soient écrites sur un support, celui-ci doit étre formaté. Lorsqu’un support est
formaté, toutes les données qu’il contient sont perdues. Les bandes et autres supports sont formatés
lorsque Data Protector Express ne reconnait pas le support, c’est-a-dire quand il n’a aucune information le
concernant dans son catalogue. C’est le cas lorsque le support est vierge, lorsqu’il a été effacé, lorsqu’il
est utilisé pour la premiére fois ou lorsqu’il a été supprimé du catalogue.

Le mode Formatage automatique propose les valeurs Pas de formatage automatique, Formater
automatiquement les supports vierges ou Formater automatiquement tous les médias.

Pas de formatage automatique : commande a Data Protector Express d’envoyer une alerte dans la fenétre
d’alerte s’il trouve un support a formater (un support vierge ou non reconnu). Tout en attendant la réponse
d’un utilisateur, Data Protector Express analyse le réseau a la recherche d’un dispositif contenant le
support prévu. Lorsque ce parametre est sélectionné, Data Protector Express attend une réponse a I’ alerte
avant de formater un support non reconnu.

Formater automatiquement les supports vierges uniquement : commande a Data Protector Express de
formater automatiquement tous les supports nouveaux ou vierges. En revanche, si Data Protector Express
trouve un support non reconnu, il envoie une alerte vers la fenétre d’alerte puis analyse le réseau a la
recherche d’un dispositif contenant le support prévu. Ce parametre permet d’éviter que des données soient
détruites au cours d’un formatage accidentel sans demander a I’ utilisateur la confirmation avant le
formatage d’un support vierge.

Formater automatiquement tous les supports : commande & Data Protector Express de formater
automatiquement tous les supports nécessitant un formatage insérés dans le lecteur de bande. Lorsque ce
parametre est sélectionné, Data Protector Express formate automatiquement tous les supports nouveaux
(ou vierges) et tous les supports non reconnus.

Emplacement des nouveaux supports

(Taches de sauvegarde uniquement)
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Spécifie le dossier dans lequel Data Protector Express stockera tous les nouveaux supports créés lors de
I’exécution de la tiche. Par défaut, Data Protector Express sauvegarde les supports dans le dossier
Utilisateur/Groupe actuel ; les supports y figurent dans les affichages Supports et Catalogue. Vous
pouvez aussi stocker les supports dans un dossier supports distinct a I’intérieur du dossier
Utilisateur/Groupe.

Pour sélectionner le dossier dans lequel stocker tous les nouveaux supports, cliquez sur le bouton
Parcourir. Sélectionnez ensuite le dossier dans la boite de dialogue Parcourir. Si le dossier n’existe pas,
utilisez 1’affichage Taches et supports pour le créer. Vous pouvez alors sélectionner Emplacement des
nouveaux supports.

Lorsque Data Protector Express exécute une tiche planifiée de rotation automatique, il crée
automatiquement de nouveaux dossiers de supports pour cette tiche. Les dossiers sont organisés par nom
de tache et en fonction des jeux de rotation divers de cette tiche. Il n’y a aucune raison de créer ces
dossiers manuellement. Data Protector Express crée automatiquement ces dossiers.

REMARQUE : Data Protector Express ne crée pas automatiquement de nouveaux dossiers Supports pour
les taches manuelles.

Nouveau nom de support

(Téches de sauvegarde uniquement)

Spécifie le nom donné par Data Protector Express a tout nouveau support qu’il crée lors de 1’exécution de
la tache. Pour les taches planifiées de rotation automatique, Data Protector Express remet a jour
automatiquement les parametres de facon a ce qu’ils correspondent a la place du support dans le planning
de rotation.

Pour les taches non planifiées et les tiches de rotation manuelle, Data Protector Express assigne a tout
nouveau support qu’il crée le nom indiqué dans ce champ. Ceci est aussi valable pour les taches de
rotation automatique dont I’exécution est « forcée ».

Mot de passe du support...

(Téches de sauvegarde uniquement)

Lorsqu’une tache crée un nouveau support, vous pouvez assigner un mot de passe a ce support. Un mot de
passe empéche que ce support soit importé a I'intérieur d’un autre catalogue Data Protector Express et
représente donc une partie importante de votre plan général de sécurité.

Pour assigner un mot de passe aux nouveaux supports créés par votre tache, cliquez sur le bouton Mot de
passe du support..., puis saisissez et confirmez votre mot de passe.

Les mots de passe ne peuvent étre assignés que lorsque le support est formaté. De plus, les mots de passe
de support ne sont requis que lorsque vous importez un support.

Options de support automatiquement mises a jour

Certains parametres affichés sur la page Dispositif/Support sont automatiquement mis a jour lorsque
Data Protector Express exécute une tache. Ces parametres mis a jour se divisent en deux catégories : (1)
les parametres qui sont mis a jour automatiquement lorsque Data Protector Express exécute une tiche de
rotation de support automatique (par défaut ou personnalisée) mais qui sont spécifiés manuellement dans
les taches de rotation manuelle et non planifiées ; et (2) les parametres qui sont toujours spécifiés
manuellement par I’utilisateur. Pour plus d’informations, veuillez consulter Exécution forcée des tiaches
planifiées, page 133. Pour plus d’informations sur la planification d’une tache, veuillez consulter
Sélection d’un type de planning page 96.
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Lorsqu’une tache de rotation de support automatique est planifiée, la tache apparait sur 1’affichage Statut
de tache avec une indication de la date et de ’heure a laquelle I’exécution de la tiche est planifiée.
Lorsque Data Protector Express exécute les taches planifiées répertoriées dans 1’affichage Statut de
tache, il met automatiquement a jour plusieurs parametres sur la page Dispositif/Support : emplacement
des nouveaux supports et Nouveau nom de support.

Lorsque vous exécutez une tiche non planifiée ou de rotation manuelle, Data Protector Express utilise
toujours les parametres sélectionnés par 1’ utilisateur.
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Page de diagnostique

Objets concernés : ordinateur, pilotes et dispositifs

La page Diagnostics fournit des informations détaillées concernant I’objet ordinateur ou pilote. Il est
disponible pour tous les ordinateurs, pilotes ou dispositifs actifs, y compris les contrdleurs, les formats de
bande logique, les services et les bibliotheques virtuelles.

Vous pouvez imprimer un rapport de diagnostics ou I’enregistrer vers un fichier. Cliquez sur le bouton
Enregistrer et sélectionnez un type de fichier. Les types de fichiers HTML, texte, CSV et XML sont pris
en charge. Pour enregistrer vos modifications, cliquez sur Appliquer ou sur OK.

B¢ Propriétés de TECH-DOCS-LAPTO fEx
-~
Réseau Copyright (c) 2002-2005
TECH DOCS LAPTO Al rights reserved
Statut du pilote d'instances
Date/Heure 24-400-2005 10:33 PM
Statut de l'emeur D - Aucune emsur
L_' i Statut de chargement Chargé
Gi |
=_= Statut dexdaution  Bxdaution
“ Contrile du pilote Statut d'enregistremert Enregistré
VB Disgnostics Statut delicence Souslicence
: ¥ T 28T
14 Controle du 1D dinstance {00001001-430CF213-00EBC134-0378ATE}
2 e IDdobjet  {10001002.430CC82B-0173F6E1-000001B0}
A" Communication Numéro de série
B Adresse Type de plateforme 3
B8 Conesions Type principal de licsnce  Wiindows Deskiop
5 - Nombre de licences 1
il Autorisations
Corfiguration générale
1D noeud {00001001-430CC82B-00450D8D-00ESD9ET}
Nom de noeud TECH-DOCS-LAPTO
Ll.:l . Chemin racine C:\Program Files*
R Ddelangue  fre
Coel‘;ter;e St Type de systéme d'exploitation 3
“0Ntrois du pilats N .
T Version principale du systéme d'exploitation 5
oo o Version secondaire du systéme d'exploitation 1
[rep— Indicateurs de systéme dexplotation 0
Autorisations
Statistiques de mémoire
(0 Taches Blocsactuels 1025
Affichage des informations de Taille actuelle 6035008
diagnostic Blocs maximatn 2
Taille maximale 6157584
Erreurs dallocation 0 o
Taile du texte : | Moyen v [ Enregistrer... I [ Imprimer. ] [Courrier électronique. I
I oK 3 [ Appliquer ] [ Annuler ]
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Page Contréle du pilote

Objets concernés : ordinateur

La page Controle du Pilote affiche les pilotes disponibles pour cet ordinateur. Il fournit aux utilisateurs
un affichage groupé de tous les pilotes associés a cet ordinateur. (La page Controle du pilote apparait
également dans I’affichage Catalogue a différents emplacements.) Il a une fonction uniquement

informative.

B¢ Propriétés de TECH-DOCS-LAPTO

[[] Désactiver ce pilate
Tic Réseau
TECH-DOCS-LAPTO

H Géntrl
¥ 23 Coniréle du pilote
B Diagnostics
11t Controle du flu
.,\" Communication

¥ Adresse
5 comnesdons
il Autorsations

W) Pages de propriats
Général
Contrile du pilote
Diagnostics
Contrdle du flx
Communication
Adresse
Connexdons
Autorisations

W Taches
Activer ou désactiver un pilote

OK {1 Appliguer || Anncler |

Les pilotes sont utilisés par Data Protector Express a des fins multiples. Le nom de chaque dossier sur
cette page indique le but des pilotes de ce dossier. Pour désactiver un pilote, cochez la case et cliquez sur

Appliquer ou OK pour modifier vos modifications.

Les pilotes marqués par un point d’exclamation jaune ne sont actuellement pas disponibles pour une
raison quelconque. Le dispositif est peut-€tre simplement en cours d’initialisation ou bien il peut €tre
réellement en panne. Par exemple, un pilote de controleur risque d’étre signalé par cette icone au cours de
I’initialisation du dispositif. Une fois initialisé, le point d’exclamation disparait lorsque vous appuyez sur
F5. En cas de défaillance réelle, vous devez corriger le probleme et redémarrer le pilote. Vous devez
quitter et redémarrer Data Protector Express et le service Data Protector Express. Lorsque Data Protector

Express redémarre, il réinitialise ces dispositifs.
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Page Equivalences

Objets concernés : urilisateur

La page Equivalences sert a assigner a un utilisateur les autorisations effectives équivalentes aux
autorisations effectives d’un autre utilisateur.

Les équivalences ne fonctionnent que dans un sens ; elles ne sont pas réciproques. Les autorisations
effectives de I’utilisateur actuel (celles de I’utilisateur dont la page de propriétés est ouverte) seront
calculées a partir des autorisations directes et héritées de 1’utilisateur auquel il a été rendu équivalent. Par
exemple, s’il a été rendu équivalent a I’utilisateur 2, les autorisations effectives de cet utilisateur sont
calculées en autorisant les autorisations directes des deux utilisateurs a la fois. Cependant, les
autorisations effectives de I’utilisateur 2 demeurent inchangées.

De plus, les utilisateurs peuvent acquérir des autorisations directes sur des objets soit en tant
qu’utilisateurs, soit par le biais d’équivalences, soit en tant que membres d’un groupe. Lorsque les
autorisations directes proviennent de sources multiples, Data Protector Express utilise toutes les sources
pour déterminer les autorisations.

¥ Propriétés de Admin g@@]

Général E
Les utiizateurs auxguels cet ubiizateur est quivalent : Utilizateurs non équivalents & cet utilisateur
™ Sécurité

o MNom Type Mom Type

% | b UserOne Utilisateur Backup

Pages 2

& Geénerl

2 Pustérences

a2 Imprimarte

il Contiéle de connesion
B Gioupes
* 3 Equivalences

i Autorisations

& pudit

<< djouter
Aide dynamique 2
Supprimer 33>

[ ok ] eviger [ sonie |

Les utilisateurs équivalents a cet utilisateur : liste les utilisateurs équivalents a 1’ utilisateur actuel (dont la
page de propriétés est ouverte).

Les utilisateurs non équivalent a cet utilisateur : liste les utilisateurs non équivalents a I’ utilisateur actuel
(dont la page de propriétés est ouverte).

Ajouter : pour ajouter un utilisateur a la liste des équivalences, sélectionnez-le dans le volet droit et
cliquez sur Ajouter. L’ utilisateur est déplacé vers le volet gauche.

Supprimer : pour supprimer un utilisateur de la liste d’équivalents, sélectionnez-le dans le volet gauche,
puis cliquez sur Supprimer. L’utilisateur est déplacé vers le volet droit.
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Rubriques connexes
Pour de plus amples informations sur les fonctionnalités connexes, consultez la documentation suivante :
* Autorisations effectives page 49

e Exemples de détermination d’autorisations effectives page 50
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Page Exécution

Objets concernés : volume, répertoire, fichier et support

Utilisez la page Exécution pour exécuter des commandes de systeme d’exploitation avant et apres les
taches de sauvegarde. Ces commandes permettent d’exécuter des programmes, des fichiers de traitement
par lots ou des scripts.

Le chemin d’acces par défaut a ces programmes, fichiers de traitement par lots ou scripts est semblable a
celui de I’objet actuel (par exemple, le volume, le répertoire ou le fichier dont la page de propriétés est
ouverte). Vous pouvez indiquer un autre chemin si nécessaire.

Veillez a entrer des commandes appropriées au systeme d’exploitation. Sur les systemes Windows, vous
pouvez spécifier des fichiers .exe et .bat, tels que c:\macommande.bat. Sur les systemes NetWare, vous
pouvez indiquer des fichiers .ncf, tels que macommande.ncf. Sur les systemes Linux , vous pouvez
spécifier des scripts shell, tels que monscript.sh. Vous pouvez également spécifier des parametres avec
ces commandes, en fonction du systeme d’exploitation.

- 1l
= - [ofx]
Commande & exécuter avart la sauvegarde :
C:
I = —
Documents and Settings Commande & exécuter aprés Une sauvegarde réussie :
Commande & exécuter aprés une sauvegarde échouds
& Général
A stockane
» 2% Exécution
i Atorisations
l.lJ Pages de propriété
Général
Stockage
Exécution
Autorisations
W raches
Ajouter une commande & une
téche
[ QK ] [ Appliquer ] [ Annuler ]

Par exemple, vous pouvez fermer temporairement certains fichiers avant d’effectuer une sauvegarde.
Vous pouvez préparer un fichier de traitement par lots pour fermer ces fichiers et un autre pour les ouvrir
une fois que la sauvegarde est réussie. Vous avez également la possibilité de préparer un fichier de
traitement par lots a exécuter si la tiche de sauvegarde échoue. Ensuite vous entrez ces commandes dans
les champs appropriés.

REMARQUE : si le délai d’exécution d’une commande est supérieur a 15 secondes, Data Protector Express
poursuit la tache. 1l s’agit d’une précaution pour éviter que 1I’échec d’une commande empéche Data
Protector Express de continuer. Si la commande doit €tre exécutée, nous vous recommandons de
I’attribuer a I’objet supérieur suivant dans I’arborescence.

Commande a exécuter avant la sauvegarde : Data Protector Express exécute cette commande avant
d’ouvrir I’objet actuel pour la sauvegarde. Entrez la commande avec son chemin d’acces (si nécessaire) et
des parametres.
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Commande a exécuter aprés une sauvegarde réussie : Data Protector Express exécute cette commande une
fois I’objet actuel sauvegardé et fermé. Entrez la commande avec son chemin d’acces (si nécessaire) et
des parametres.

REMARQUE : si la tache de sauvegarde inclut une étape de vérification, Data Protector Express exécute
cette commande si I’objet en cours a été correctement sauvegardé. Data Protector Express ferme 1’objet et
exécute cette commande. Ensuite, I’étape de vérification est effectuée.

Commande a exécuter aprés une sauvegarde échouée : Data Protector Express exécute cette commande
avant de fermer 1’objet actuel si la sauvegarde échoue. Entrez la commande avec son chemin d’acces (si
nécessaire) et des parametres.

REMARQUE : si la tache de sauvegarde inclut une étape de vérification, Data Protector Express exécute
cette commande si la sauvegarde de 1’objet en cours échoue. Data Protector Express ferme I’ objet et
exécute cette commande. Ensuite, I’étape de vérification est effectuée.
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Page Général

Objets concernés : tous les objets

La page Général affiche les informations et les attributs d’objet sauvegardés dans le catalogue de Data

Protector Express pour 1’objet actuel.

Les données de cette page sont issues du catalogue Data Protector Express. Pour les fichiers, répertoires et
volumes, ces données sont mises a jour régulierement. A chaque fois que Data Protector Express ouvre un
répertoire ou volume, il met a jour le catalogue avec toute nouvelle information relative aux fichiers et

répertoires.

& Propriétés de Sauvegarde spécifique

) Admin

» & Général

L---J Sélection

¢ positif /‘support
(5:81 Options
'-\6 Planning

=
43 Joumatx

A
i Autorisations

(1 Pages de propriéts
Général
Sélection
Dispositif /support
Options
Planning
Joumatee
Autorisations

() Taches
Renommer un objst
Activer I'sudit
Changer licine

A propos des propriétés générales

Sauvegarde spécifique

,% | Sauvegarde spécifigue

Deétails

Description : |

Info-bulle : |

Statut de l'aide : |

Informations

Créé :

Demigre sauvegarde
Supprimé

Modffié :

Demier accés :

[ Activer I'zudit

Changer licéne...

08./24/2005 21:43:30

: {s/o)

(s/0)
08/24/2005 21:43:30
08/24/2005 21:43:30

Emplacement :
Type :

Droits effectifs :
Attributs :
Taille :

Admin

Tache de sauvegarde
[SACMDRW]

[Le—1 V-]

0 octets

[ QK H Appliquer H Annuler ]

A partir de cette page propriété, vous pouvez renommer 1’objet, modifier I’icone y étant associée, ajouter
une description, une info-bulle ou un message de statut de 1’aide et activer ou désactiver les audits. Les
instructions pour mettre a jour les informations générales sur un objet s’affichent ci-dessous.

Nom : affiche le nom de I’objet courant. Pour changer le nom, sélectionnez-le et saisissez un nouveau

nom. Le nom d’un objet peut contenir jusqu’a 256 caracteres.

Description : utilisez ce champ pour saisir une description de 1’objet. Cette description s’affiche sous le

nom de I’objet lorsque vous utilisez I’ affichage Mosaique.

Info-bulle : utilisez ce champ pour saisir des informations utiles sur I’objet. Ces informations s’afficheront
lorsque vous passerez sur I’objet avec votre souris.
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Statut de I'aide : utilisez ce champ pour saisir des informations sur 1’objet. Ces informations s’afficheront
lorsque vous passerez sur I’objet avec votre souris.

Informations sur chaque objet :

Créé : affiche les informations relatives a la date de création de fichiers ou dossiers du systéme
d’exploitation. La date de création provient du systeme d’exploitation et est mise a jour a chaque fois que
le répertoire contenant le fichier est ouvert. Vous pouvez utiliser ces informations pour trier les fichiers a
I’aide des filtres.

Derniére sauvegarde : indique la date et I’heure de la derniére sauvegarde de cet objet. Vous pouvez
utiliser ces informations pour trier les fichiers a 1’aide des filtres.

Supprimé : Lorsqu’un fichier qui a déja été copié est supprimé, Data Protector Express lui assigne une
date d’effacement. Lorsque Data Protector Express ouvre un répertoire, il compare les fichiers trouvés
avec les informations de version de fichiers présentes dans son catalogue. Lorsqu’une version de fichier
est trouvée dans le catalogue, Data Protector Express assigne a cette version une date de suppression.

Modifié : affiche les informations de systeme d’exploitation relatives a la derniére date de modification de
fichiers ou dossiers. La date de modification provient du systeme d’exploitation et est mise a jour a
chaque fois que le répertoire contenant le fichier est ouvert. Vous pouvez utiliser ces informations pour
trier les fichiers a 1’aide des filtres.

Dernier accés : affiche les informations de systeme d’exploitation relatives a la derniere date d’accés aux
fichiers ou dossiers. La date d’acces provient du systeme d’exploitation et est mise a jour a chaque fois
que le répertoire contenant le fichier est ouvert. Vous pouvez utiliser ces informations pour trier les
fichiers a I’aide des filtres.

Emplacement : affiche le chemin complet vers I’objet dans le catalogue Data Protector Express.
Type : affiche le nom ou la catégorie de 1’objet.

Droits effectifs : affiche les autorisations (ou droits) effectives de 1’utilisateur actuel sur 1’objet. Il s’agit
des autorisations effectives, et non pas des autorisations directes. Il existe sept autorisations possibles,
abrégées comme suit :

Superviseur
Acces
Créer
Modifier
Supprimer
Lire

Ecrire

sROZAP®

Attributs : affiche les informations d’attributs relatives au fichier ou dossier du systeéme d’exploitation.
Les informations d’attributs proviennent du systeéme d’exploitation et sont mises a jour a chaque fois que
le répertoire contenant le fichier est ouvert. Vous pouvez utiliser ces informations pour trier les fichiers a
I’aide des filtres.

Les abréviations des attributs sont regroupées comme suit :

Lecture seule
Lire et écrire
Masqué
Systeme
Exécution seule
Répertoire
Archive
Incrémentiel

~ > UXLEEF
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D Différentiel
E

Crypté
Sh Partagé
Tm  Temporaire
T Transaction

Ra Lire audit
Wa Ecrire audit

| Purge immédiate
Ri Renommer inhibition
Di Supprimer inhibition

Ci Copier inhibition
Dm  Migrer inhibition

Ds Sous-affecter inhibition
Ic Compression immédiate
Dc Ne pas comprimer

Co Comprimé

Ce Impossible de comprimer
Mg Migré

Taille : affiche les informations relatives a la taille de fichiers ou dossiers du systeme d’exploitation. Les
informations relatives 2 la taille du fichier ou répertoire proviennent du systeme d’exploitation et sont
mises a jour a chaque fois que le répertoire contenant le fichier est ouvert. Vous pouvez utiliser ces
informations pour trier les fichiers a 1’aide des filtres.

Activer I'audit : cochez cette case pour créer des journaux pour les objets actuels. Les informations sur cet
objet apparaissent dans les fichiers journaux quand Data Protector Express exécute des opérations (par ex.
sauvegarde, restauration, etc.) sur un fichier.

Changer I'icone : utiliser cette commande pour modifier 1’icdne associée a 1’objet. En cliquant sur ce
bouton, vous ouvrez un navigateur d’icones a partir duquel vous pouvez sélectionner toute icone
disponible dans Data Protector Express.

Pour renommer un objet
Vous pouvez renommer tous les objets dans le catalogue Data Protector Express.
1. Sélectionnez I’objet que vous souhaitez renommer et affichez sa page de propriétés Général.
2. Saisissez un nouveau nom dans le champ Nom et sélectionnez Appliquer ou OK.

3. Sile nom n’est pas mis a jour immédiatement, appuyez sur FS pour actualiser I’affichage.

Pour ajouter une description, une info-bulle ou le statut de I’aide

1. Sélectionnez I’objet auquel vous souhaitez ajouter une description ou autres informations et affichez
sa page de propriété Général.

2. Saisissez les informations dans le champ Description, Info-bulle ou Statut de 1’aide.

3. Cliquez sur Appliquer ou OK une fois que vous avez terminé.

Pour activer les audits
1. Une fois la page de propriétés Général ouverte, cochez la case Activer les audits.
2. La case est cochée si les audits sont activés.

3. Cliquez sur Appliquer ou OK pour enregistrer vos modifications.
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Si Activer les audits n’apparait pas dans la page Général, 1’option n’est pas disponible pour 1’objet
sélectionné.

Pour changer I'icone associée a un objet
Vous pouvez modifier I’icone associée a un objet dans Data Protector Express.
1. Cliquez sur Changer icone de la page propriétés Général d’un objet.
2. Sélectionnez une nouvelle icone a partir du navigateur d’icones et cliquez sur OK.

3. Sélectionnez Appliquer ou OK sur la page de propriétés Général pour enregistrer les modifications.

Rubriques connexes
Pour de plus amples informations sur les fonctionnalités connexes, consultez la documentation suivante :
* Autorisations effectives page 49

o (Criteres des filtres de sélection page 66
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Page Groupes ou page Membres

Objets concernés : utilisateur, groupe

La page Groupes affiche les groupes auxquels appartient 1’utilisateur actuel. Cette page permet d’ajouter
ou supprimer un utilisateur dans un groupe. La page Membres indique les utilisateurs membres du
groupe. Utilisez-le pour ajouter et supprimer des membres dans un groupe. L’appartenance d’un
utilisateur a des groupes permet de calculer ses autorisations effectives.

Cliquez sur Appliquer ou OK pour enregistrer les modifications effectuées.

¥ Propriétés de Admin E@@

Groupes awquels |'Uutiisateur actuel appartient Groupes auxquels |'utiisateur actuel n'appartient pas :
™  Sécurité
ab | [tom Type Nom Type
Admin
A Tous  Groupe Backup

= Général
B prgrgrences
2 Imprimante
B Contsle de cornesion
* & Groupes
& Equivalences
4 putorsations

W Pages de propricté
Général
Préférences
Imprimante
Contrile de connexion
Groupes
Equivalences
Autorisations
Audit

W Taches

oK || Aepiquer | Annuer |

Champs de la page Groupes

Les groupes auxquels appartient cet utilisateur : affiche les groupes auxquels appartient I’ utilisateur actuel.
Pour ajouter I'utilisateur a un nouveau groupe, sélectionnez le groupe dans le volet droit, puis cliquez sur
le bouton Ajouter. Le groupe est déplacé vers le volet gauche. De la méme facon, pour supprimer
I’utilisateur d’un groupe, sélectionnez-le dans le volet gauche et cliquez sur le bouton Supprimer.

Groupe Tous : normalement ce groupe apparait dans ce champ. Une fois créés, les nouveaux utilisateurs
sont automatiquement ajoutés au groupe Tous. Les membres de ce groupe ont les autorisations de
modification, de suppression, de création, d’écriture et de lecture pour le dossier Tous. Pour
supprimer ’'utilisateur de ce groupe, sélectionnez le groupe Tous, puis cliquez sur le bouton Supprimer.

Les groupes auxquels cet utilisateur n’appartient pas : affiche les groupes auxquels cet utilisateur
n’appartient pas.

Champs de la page Membres
Membres appartenant a ce groupe : cette liste indique les utilisateurs membres du groupe.

Membres n’appartenant pas a ce groupe : cette liste indique les utilisateurs qui ne sont pas membres du
groupe.

Ajouter : pour ajouter un utilisateur au groupe, sélectionnez-le dans la liste de droite, puis cliquez sur
Ajouter. L’utilisateur est déplacé vers la liste de gauche.
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Supprimer : pour supprimer un utilisateur du groupe, sélectionnez-le dans la liste de gauche, puis cliquez
sur Supprimer. L’ utilisateur est déplacé vers la liste de droite.

Rubriques connexes
Pour de plus amples informations sur les fonctionnalités connexes, consultez la documentation suivante :
® Autorisations effectives on page 49

e (Création d’utilisateurs on page 183
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Page Controle des connexions

Objets concernés : urilisateur

La page Controle de connexion permet de contrdler 1’aptitude d’un utilisateur a se connecter au domaine
de stockage Data Protector Express en cours. Controle si des mots de passe sont requis, si le mot de passe
doit étre changé, quand il doit étre changé, si un compte a expiré, ainsi que le nombre de connexions
qu’un utilisateur peut effectuer sur le réseau.

¥ Propriétés de Admin g@@l

Général A
< Erpiration Mot de passe

™ Sécurité [ Compte désactive [ Esiger mol de passe
fin [0 Account has expiration date Longueur minimale du mot de passe 5
B Date &laquelle le compte expire = |12/01/2004 Exiger mots de passe uniques
ages %
. Forcer des changements pérodiques de mots de passe
B General Connexions aprés péremptian
Y G Se 0d . Jours entre les changements forcés 40
B Prstarences Connexions aprés péremption permis
o - 3 - g & Date & laquele le mot de passe expire © |[12/22/2004
2 |mprimarte Limiter les connexions aprés péremption |6 8
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B Autoisations Connesions simultanées: |99
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ok ][ Appliquer H Arles

Expiration

Controle si le compte actuel expire. Un compte utilisateur peut expirer a une date donnée ou peut étre
désactivé manuellement.

Le compte est désactivé : coché lorsque le compte a expiré. Pour réactiver un compte désactivé.

Le compte a une date d’expiration : Cochez cette case pour fixer une date d’expiration au compte
utilisateur.

Date a laquelle le compte expire : spécifie la date a laquelle le compte ne sera plus actif. Quand il expire,
Data Protector Express désactive ce compte et coche la case Compte désactivé. L’ utilisateur ne pourra
pas se connecter au réseau tant que la case Compte désactivé n’est pas désélectionnée.

Connexions aprés péremption

Controle le nombre de fois qu’un utilisateur peut se connecter a Data Protector Express aprés que son mot
de passe a expiré. Par exemple, si vous activez la case a cocher Connexions apres péremption permis et
si I’option Connexions apres péremption restants a pour valeur 2, I’utilisateur est autorisé a se
connecter encore deux fois apres que son ancien mot de passe a expiré. Lors de la troisieme tentative de
connexion, I’utilisateur devra changer son mot de passe.
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Mot de passe

Connexion

REMARQUE : les connexions apres péremption ne fonctionnent pas si les mots de passe ne sont pas exigés,
autrement dit lorsque I’option Exiger mot de passe n’est pas sélectionnée.

Connexions aprés péremption permis : lorsque cette case est cochée, 1’utilisateur peut se connecter aprées
que son ancien mot de passe a expiré.

Limiter les connexions aprés péremption : indique le nombre maximum de connexions aprés péremption
permises. Par exemple, si cette option a pour valeur 2, I’utilisateur peut se connecter deux fois a I’aide
d’un mot de passe expiré.

Accés aprés péremption restants : indique le nombre d’acces aprés péremption restants. Data Protector
Express regle automatiquement ce nombre chaque fois que I’ utilisateur se connecte a I’aide d’un mot de
passe expiré. Vous pouvez également le définir manuellement.

Controle le fait qu’un utilisateur doive entrer ou non d’un mot de passe a la connexion.

Exiger mot de passe : lorsque cette option est activée, Data Protector Express exige que I’utilisateur ait un
mot de passe.

REMARQUE : si vous désactivez la case a cocher Exiger le mot de passe mais que 1’utilisateur possede un
mot de passe, Data Protector Express requiert encore la saisie du mot de passe par I’ utilisateur.

Longueur minimale du mot de passe : spécifie la longueur minimale du mot de passe.

Exiger mots de passe uniques : si cette case est cochée, Data Protector Express accepte le nouveau mot de
passe uniquement si 1’utilisateur ne 1’a pas utilisé auparavant.

Forcer des changements périodiques de mots de passe : si cette case est cochée, I’utilisateur ou
I’administrateur Data Protector Express doit modifier le mot de passe a 1’aide des parametres Jours entre
les changements forcés ct Date a laquelle le mot de passe expire.

Jours entre les changements forcés : spécifie I’intervalle entre deux changements forcés de mot de passe.

Date a laquelle le mot de passe expire : date de la prochaine expiration du mot de passe, calculée en
fonction du parametre Jours entre les changements forcés.

Permet a l'utilisateur de changer le mot de passe : lorsque cette option est sélectionnée, I’ utilisateur peut
changer son mot de passe.

ASTUCE : L’administrateur de Data Protector Express peut changer le mot de passe d’un utilisateur sans
connaitre son mot de passe actuel. Data Protector Express ne vous demande méme pas de saisir 1’ancien
mot de passe. Ceci est particulierement utile en cas d’oubli du mot de passe.

Controle les ordinateurs autorisés et les connexions simultanées d’un utilisateur.

Connexions simultanées : controle le nombre d’ouvertures de session qu’un utilisateur peut effectuer
simultanément a partir de plusieurs ordinateurs. Par exemple, si le parametre Nombre de connexions
simultanées a pour valeur 5, cet utilisateur est autorisé a ouvrir simultanément des sessions de Data
Protector Express a partir d’un maximum de cinq ordinateurs distincts.

L'utilisateur peut se connecter depuis ces ordinateurs : répertorie les ordinateurs depuis lesquels un
utilisateur peut se connecter a Data Protector Express. L’utilisateur n’est pas autorisé a se connecter a
Data Protector Express & partir d’un ordinateur non répertorié. Pour ajouter des ordinateurs, cliquez sur
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Ajouter... puis sélectionnez I’ordinateur approprié dans la boite de dialogue Parcourir. Pour supprimer
des ordinateurs, sélectionnez-les et cliquez sur Supprimer.

REMARQUE : si aucun ordinateur n’est répertorié, I’utilisateur peut ouvrir une session depuis n’importe
quel ordinateur.

Rubriques connexes

Pour plus d’informations sur la configuration des nouveaux utilisateurs, veuillez consulter Création
d’utilisateurs page 183.



Chapter 13 - Référence d’objets et propriétés 231

Page Journaux

Objets concernés : tdche de sauvegarde, tache de restauration, tdche de vérification
La page Journaux affiche les journaux disponibles pour I’objet actuel.

Data Protector Express crée un journal pour chaque tiche, en fonction de I’option journal sélectionnée
sur I’affichage Options de la tache. Apres I’exécution de la tache, vous pouvez afficher ou imprimer ce
journal afin d’identifier les fichiers correctement ou incorrectement sauvegardés, restaurés ou vérifiés.
Une fois que vous avez ouvert un journal, vous pouvez I’imprimer ou I’enregistrer sous différents types
de fichiers.

&2 Propriétes de Faire une sauvegarde specifique

Général

@ Admin
Faire une sauvegarde
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Pages
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1D Plarning
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@ Journaus
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Aide dynamique

Journaux disponibles : répertorie les journaux disponibles pour cette tiche.

Affichage : sélectionnez un journal et cliquez sur ce bouton pour ouvrir le fichier correspondant dans
I’éditeur de texte spécifié. Vous pouvez imprimer ou enregistrer le journal. Notez que certains journaux
peuvent étre assez longs ; vérifiez la longueur du document avant de I’imprimer.

Enregistrer : sélectionnez un ou plusieurs journaux et cliquez sur ce bouton pour les enregistrer. Des
journaux peuvent étre enregistrés selon les types de fichiers suivants : HTML, texte, fichiers séparés par
une virgule (CSV) ou XML.

Supprimer : sélectionnez un ou plusieurs journaux et cliquez sur ce bouton pour les supprimer.

REMARQUE : le nombre maximal de journaux par tiche est de 250. Data Protector Express écrasera le
plus ancien journal si vous atteignez cette limite.

Rubriques connexes
Pour de plus amples informations sur les rubriques connexes, consultez la documentation suivante :

e Options du journal page 116
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e Journaux de taches page 137
®  Page Préférences page 242
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Page Options

Objets concernés : tdche de sauvegarde, tache de restauration, tdche de vérification

Pour plus d’informations sur les options des groupes de tiches, veuillez consulter Options de groupe de
taches, page 237. Pour plus d’informations sur les options des taches de support, veuillez consulter
Options de tache de support, page 238.

& Propriétss de 1 backup g@@
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La page Options sur la page de propriétés d’une tache contrdle les divers parametres importants lors de
I’exécution de taches de sauvegarde, de restauration et de vérification par Data Protector Express. Pour
plus d’informations sur les groupes de tiches, veuillez consulter Options de groupe de taches, page 237.

Options de connexion

Détermine le type de journal que Data Protector Express conserve pour la tiche actuelle. Les Options du
journal sont les suivantes : Aucun(e), Journal des échecs seulement, Journal des réussites seulement
et Journal systématique.

A la fin d’une tiche, vous pouvez afficher et imprimer le journal pour vérifier quels fichiers ont été
correctement sauvegardés, vérifiés ou restaurés. L’ option par défaut est Journal des échecs seulement,
qui consigne dans le journal tous les fichiers dont la sauvegarde, la restauration ou la vérification a
échoué.

Aucun(e) : ordonne a Data Protector Express de ne conserver aucun journal de la tache.

Journal des échecs uniquement : ordonne a Data Protector Express de consigner le nom de tous les
fichiers sélectionnés dont la sauvegarde, la restauration ou la vérification a échoué.

Journal des réussites uniquement : ce parametre commande a Data Protector Express de conserver le nom
des fichiers sélectionnés qui ont été sauvegardés, restaurés ou vérifiés avec succes.
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Tous les journaux : ordonne a Data Protector Express de conserver le nom de tous les fichiers, que leur
vérification, leur sauvegarde ou leur restauration ait échoué ou réussi.

REMARQUE : Si vous choisissez le parametres Tous les journaux dans les options de journal pour une
tache, vos fichiers journaux peuvent devenir tres volumineux. La création et 1’affichage de fichiers
journaux treés importants peuvent ralentir les performances. HP vous recommande de choisir un parametre
qui crée un fichier journal plus petit (par exemple, Journal des échecs uniquement, Journal des réussites
uniquement) si vous souhaitez voir les fichiers journaux pendant 1’exécution de Data Protector Express.
Si vous avez besoin de créer des fichiers journaux détaillés, HP vous recommande de les enregistrer et de
les afficher avec un navigateur Internet ou un traitement de texte.

Compression
(Taches de sauvegarde uniquement)

Controle la maniere dont Data Protector Express compresse ou conserve la compression des fichiers et
des répertoires pour le logiciel comme pour le matériel.

Les types de compression de logiciel ont pour valeur Aucun(e), Logicielle, Systéeme d’exploitation ou
Les deux.

Aucun(e) : ordonne a Data Protector Express d’écrire toutes les données sur la bande dans un format
décompressé. Si le fichier est stocké sur disque dans un format compressé, le fichier sera décompressé
avant I’écriture. Cette option est utile si le dispositif prend en charge la compression de données
matérielles et si les fichiers doivent étre restaurés vers un systeéme d’exploitation différent.

Logicielle : ordonne a Data Protector Express d’écrire toutes les données sur la bande dans le format
compressé Data Protector Express. Si le fichier est stocké sur le disque dans un format compressé, le
fichier est décompressé avant d’€tre compressé a nouveau par Data Protector Express. Cette option est
utile si le dispositif de bande ne prend pas en charge la compression des données matérielles et si les
fichiers doivent étre restaurés vers un systeme d’exploitation différent.

Systéme d’exploitation : ordonne a Data Protector Express d’écrire toutes les données sur la bande telles
qu’elles sont stockées sur le disque. Si le fichier est stocké sur disque en format compressé, Data
Protector Express écrira ces données dans le format de compression du systéme d’exploitation hote. Si le
fichier n’est pas compressé sur disque, Data Protector Express stockera le fichier sur bande dans un
format non compressé. Cette option est utile si le matériel prend en charge la compression des données et
si les fichiers doivent étre restaurés vers le méme systeme d’exploitation. Cette option permet également
d’obtenir de meilleures performances.

Les deux : ordonne a Data Protector Express d’écrire toutes les données compressées dans leur format
compressé. Tous les fichiers non compressés sont stockés au format de compression Data Protector
Express. Cette option est utile si le matériel ne prend pas en charge la compression des données et si les
fichiers doivent étre restaurés vers le méme systeme d’exploitation.

Les types de compression matérielle sont Aucun ou Comprimé. Si le dispositif de sauvegarde prend en
charge la compression matérielle, veillez a sélectionner 1’option Comprimé.

Mode Extension
(Tdches de sauvegarde uniquement)

Détermine si Data Protector Express divise les fichiers sur plusieurs supports lors d’une tiche de
sauvegarde. Vous avez le choix entre Redémarrer le fichier et Diviser le fichier.

Redémarrer le fichier : ordonne a Data Protector Express de sauvegarder le fichier sur un support
supplémentaire si 1’espace disponible sur le support actuel n’est pas suffisant pour contenir le fichier.
Sélectionnez cette option si vous ne souhaitez pas diviser les fichiers entre plusieurs supports.
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Diviser le fichier : ordonne a Data Protector Express de démarrer la sauvegarde du fichier sur le support
actuel et, si nécessaire, de poursuivre sur un support supplémentaire. Sélectionnez cette option si vous
souhaitez diviser les fichiers entre plusieurs supports.

Mode de sauvegarde
(Tdches de sauvegarde uniquement)

Détermine si tous les fichiers ou uniquement les fichiers modifiés doivent étre sauvegardés. Pour des
taches planifiées de rotation automatique, Data Protector Express utilise le mode de sauvegarde pour
chaque jeu de sauvegardes comme indiqué dans la page Planning. Pour les tiches non planifiées ou

manuelles, Data Protector Express utilise la configuration définie par 1’ utilisateur.

Le Mode de sauvegarde propose les options Complete, Incrémentielle, Différentielle ou Copie.

Compleéte : ordonne a Data Protector Express de sauvegarder tous les fichiers sélectionnés. Pour chaque
fichier, Data Protector Express remet a zéro le bit incrémentiel dans le catalogue de gestion de stockage et
le bit d’archivage sur le disque.

Différentielle : ordonne a Data Protector Express de sauvegarder tous les fichiers sélectionnés qui ont
changé depuis la derniere sauvegarde complete. Lorsqu’il fichier est modifié, son bit différentiel est
défini. Data Protector Express ne réinitialise aucun bit.

Incrémentielle : ordonne a Data Protector Express de sauvegarder tous les fichiers sélectionnés qui ont
changé depuis la dernicre sauvegarde. Pour chaque fichier, Data Protector Express remet a zéro le bit
incrémentiel dans la gestion de stockage et le bit d’archivage sur le disque.

Copie : ordonne a Data Protector Express de sauvegarder tous les fichiers sélectionnés. Ce mode n’a
aucun effet sur toutes les futures taches planifiées. Apres la sauvegarde de chaque fichier, le bit
d’archivage est laissé en I’état.

Mode Changement
(Taches de sauvegarde uniquement)

Détermine les actions que Data Protector Express entreprendra s’il ne trouve pas le support qu’il doit
utiliser pour une tache. Lorsque Data Protector Express exécute une tache, si la tiche utilise un support
spécifique, Data Protector Express analyse le réseau pour trouver un dispositif contenant ce support. S’il
ne trouve pas le support, sa réponse est déterminée par le parametre Mode Changement.

Le mode Changement propose les valeurs Forcer a concaténer a la fin du support ou Invite pour un autre
support.

Forcer a concaténer a la fin du support : ordonne a Data Protector Express d’ajouter des données a tout
support présent dans le dispositif de sauvegarde désigné. S’il ne trouve pas le bon support, Data Protector
Express ajoute les données a tout support disponible. Cette option permet d’assurer I’exécution de la tiche
si le support contient assez d’espace pour I’effectuer.

Invite pour un autre support : ordonne a Data Protector Express de continuer a analyser le support prévu et
d’envoyer une alerte avertissant que le support approprié n’a pas été trouvé. Cette option ne permet pas
I’exécution de la tAche sur un support différent de celui qui était prévu. De plus, cette option ne recherche
pas un autre dispositif pouvant contenir le support approprié.

Mode Ecriture

(Taches de sauvegarde uniquement)
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Détermine si les anciennes données du support sont écrasées par les nouvelles données ou si les nouvelles
données sont ajoutées a la suite des anciennes données. Quand le support est écrasé, toutes les données
précédemment stockées sont perdues. Annexer des données permet de conserver les anciennes données.

Pour les taches planifiées de rotation automatique, Data Protector Express utilise par défaut le mode
Ecraser tous les supports, alors que pour les tiches manuelles ou non planifiées, Data Protector Express
utilise la configuration définie par I’ utilisateur.

Ajouter a tous les supports : ordonne a Data Protector Express d’ajouter toutes les données a la fin du
support. Aucune donnée n’est écrasée. Sélectionnez ce parametre pour un stockage permanent.

Ajouter au premier support, écraser les autres : ordonne a Data Protector Express d’ajouter les données a
la fin du premier support mais d’écraser tous les supports qui suivent. Par exemple, Data Protector
Express n’écrasera pas la premiere bande insérée mais écrasera la seconde, la troisieme et les suivantes.
Ce parametre est utile si vous avez un jeu de supports contenant d’anciennes données dont vous n’avez
plus besoin. En sélectionnant cette option, Data Protector Express conserve vos données les plus récentes
sur le premier support mais écrase les plus anciennes sur les supports obsoletes.

Ecraser tous les supports : ordonne 2 Data Protector Express d’écraser tous les supports. Toutes les
données du support qui sont écrasées sont perdues. Utilisez cette option avec les supports que vous
souhaitez recycler.

Mode Vérification automatique

(Téches de sauvegarde et de vérification)

Vérifie qu’un fichier a été correctement sauvegardé. Data Protector Express compare le fichier au fichier
original.

Le mode Vérification automatique propose les options Vérification complete, Pas de vérification ou
Vérification rapide.

Pas de vérification : ordonne a Data Protector Express d’ignorer 1’étape de vérification. Ce n’est pas
recommandé.

Vérification complete : ordonne a Data Protector Express de comparer tous les fichiers sélectionnés
enregistrés sur le support avec le fichier original qui se trouve sur I’ordinateur de bureau ou le serveur de
fichiers ou d’application. Cette option par défaut est fortement recommandée.

Vérification rapide : ordonne a Data Protector Express de s’assurer que tous les fichiers sauvegardés sur le
support sont lisibles. Il ne vérifie pas que les données sont correctes mais seulement que les données
stockées sur le support (correctes ou non) peuvent étre lues. Bien que la sélection de cette option puisse
représenter un gain de temps, elle n’est cependant pas recommandée.
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Options de groupe de taches

Objets concernés : Groupe de tdches

La page Options présente les différentes options disponibles pour un groupe de taches

| Propriétés de Groupe de tiches

Modes

=) Admin Mode exscution : | Séquentiel - Exéouter une seule tache & la fois

L aches
- Groupe de téches Mods échec : | Améter - Améter [exécution d'autres téchss

. Liste des téiches & exdouter

B General
¥ .7 Options
¥ Pianning

MNom | Type

43 Joumau

il Atorisations

101 Pages de propricte
Général
Options
Planning
Joumaie
Autorisations

Optione du joumal

EBX

0K 1 Apliquer [l Annuer

Modes

Vous pouvez configurer le mode de gestion par Data Protector Express de I’exécution des taches

comprises dans un groupe et des échecs rencontrés.

Mode exécution : détermine le mode d’exécution par Data Protector Express des tiches, en séquence ou

simultanément.

Mode échec : détermine si Data Protector Express poursuit les tdches suivantes lorsqu’une échoue ou si

les taches restantes sont interrompues.

Liste des taches a exécuter :

La liste des taches a exécuter contient toutes les taches qui ont été incluses dans ce groupe de tiches. Pour
déplacer une tache, sélectionnez-la et utilisez les commandes Déplacement vers le haut ou Déplacement
vers le bas pour réorganiser les tiches au sein de la liste. Utilisez la commande Ajouter pour ajouter des
taches supplémentaires a la liste. Utilisez la commande Supprimer pour supprimer une tache
sélectionnée dans la liste. La suppression d’une tache d’un groupe de taches ne supprime pas la tiche de
Data Protector Express.

Options du journal

Utilisez cette commande pour configurer les options du journal concernant les tiches incluses dans ce
groupe. Pour plus d’informations sur ces options, veuillez consulter Options du journal page 116.
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Options de tache de support

Objets concernés : tdches de support sélectionnées

La page Options présente les différentes options disponibles pour les tiches de support sélectionnées.
Chaque type de tache de support dispose d’un ensemble d’options 1égerement différent.

2 Propriétés de Formater support g@@'

Informations sur le support
™y Admin
=

Nom de support Nouveau support

Fomnater support Mot de passe du support : [sssessssss

Virfierls mot ds passs © [ssessesses

Dossier qui contiendra le nouveau support :

o FrincipalAdmin
[+ Options "
¥ Planring Options du joural..

4= Joumaiu

il Autorisations

(1 Pages de propriéte
Général
Sélection
Options
Planning
Joumaus
Autorisations

I oK 3[ Appliquer ][ Annuler ]

Options du journal : cliquez sur ce bouton pour déterminer la quantité d’informations que Data Protector
Express va écrire dans le journal de tiches.

Informations sur le support : saisissez le nom du support et le mot de passe que Data Protector Express
doit attribuer au support lors du formatage.

Informations sur le dossier : selon le type de tache de support, vous pouvez spécifier dans quel
emplacement Data Protector Express doit stocker le support apres qu’une tache est terminée ou dans quel
emplacement se trouve le support requis pour la tche sur le point d’étre lancée.

Options d’effacement : sélectionnez la méthode d’effacement du support souhaitée : effacement sécurisé
ou effacement rapide.

Tache de tri : pour trier les tiches de support, sélectionnez 1’ordre de tri croissant ou décroissant. Les
supports sont triés par ordre alphabétique. Vous pouvez également sélectionner une clé de tri : soit par
nom de support, soit par étiquette.

Pour plus d’informations sur les rubriques connexes, veuillez consulter Chapter 8 - Options de taches,
page 115.
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Page Options de déplacement

Objets concernés : Taches de déplacement de supports

Pour les taches de déplacement de support, la page Options de déplacement répertorie tous les
emplacements de bibliothéques sources et cibles pour le support que Data Protector Express souhaite
déplacer lors de cette tiche. La page permet de réorganiser le support dans une bibliotheque. Pour une
plus grande convivialité, définissez la tAche afin qu’elle s’exécute sans surveillance lorsque la
bibliotheque est peu utilisée. Pour plus d’informations sur 1’automatisation d’une tache, veuillez consulter
Chapter 6 - Planifier des taches page 95.

Cliquez sur le bouton Ajouter pour inclure plus de support a la tache. Cliquez sur le bouton Supprimer
pour exclure des supports de la tache. Utilisez les boutons Editer la source et Editer la cible pour
modifier les informations cibles ou sources du support déja incluses dans la liste.

%2 Déplacer le support - Options de déplacement

Cliquez sur Ajouter___ pour gjouter un nouveau déplacemert a | liste. Sélectionnez le logement source puis le logemert cible:

H Bienvenue bibliothaque: Logement source Logement cible:
» 14 Options de déplacement

D Panifier la tache

) ide
Démamage
Création et exécution des travaix
Utilisation des assistants
Préparation & la récupération aprés
sinistre
Résolution des problémes

Supprimer Edtter la source... | | Editerla cible..
Options du joumal

| << Précédent | | Suvant>> [ Annuier |

Options du journal : cliquez sur ce bouton pour déterminer la quantité d’informations que Data Protector
Express va écrire dans le journal de tiches.

Bibliothéque : pour déplacer des tiaches de support, sélectionnez la bibliotheque dans laquelle se trouve le
support que vous souhaitez déplacer et les logements source et cible pour le support.

Logement source : I’emplacement actuel du support a déplacer.
Logement cible : I’emplacement dans la bibliotheque vers lequel vous souhaitez déplacer le support.

Déplacer vers le haut ou le bas : utilisez ces boutons pour réorganiser le support dans la tiche. Déplacez le
support vers le haut de la liste pour le traiter en priorité dans la tiche. Déplacez le support vers le bas dans
la liste pour le traiter ultérieurement.
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Page Autorisations

Objets concernés : tous les objets du catalogue

Pour les utilisateurs et les groupes, la page Autorisations répertorie les objets pour lesquels I’utilisateur
ou le groupe actuel possede des autorisations. Pour tous les objets, il affiche les utilisateurs ou groupes
qui ont des autorisations pour I’objet actuel.

Utilisez cette page pour allouer des autorisations pour des objets aux groupes ou utilisateurs. Les
autorisations peuvent étre allouées aussi bien depuis la page de propriétés de 1’objet du catalogue que
depuis la page de propriétés de I’utilisateur ou du groupe. Dans les deux cas, les autorisations sont
présentes dans la page Autorisations de 1’objet correspondant. Par exemple, si on assigne a 1’utilisateur
des autorisations pour le volume C: a partir de 1a page Autorisations de sa page de propriétés, la page
Autorisations de la page de propriétés du volume C : affichera cet utilisateur dans la liste des utilisateurs
possédant des autorisations. De la méme maniere, si les autorisations de 1’utilisateur sont allouées a partir
de la page de propriétés du volume C : les autorisations appropriées figurent également sur sa page
Autorisations.

De plus, un utilisateur dispose d’autorisations directes uniquement pour les objets indiqués dans sa page
Autorisations. Toute autre autorisation effective a d’autres objets est calculée sur des autorisations
héritées, des équivalences ou des groupes.

Fichier Edition Affichage Fenétre ? [}s
42 Favoris ) Précédect =y~ (9 oAt Principal | Dossers  [E3~
15 Administration & ~ $ $
[ﬁ ™ Sécuite Admin User 1 Group 1 Tous

Sécurité
~ B Ferommer
= H Copier
- A Changer mot de passe
Préférences l .
= Propriétés
T 'nEIW
Configurer le serveur de
domaine Utilisateur Backup
Messages
= () pide

Démamage

Création et exécution des travaux

Ltiisation des assistants

Préparation 3 |a récupération sprés
sinistre

Résolution des problémes

U Taches
Ermr il

Pour obtenir de l'aide, appuyez sur F1. Admin@Backup Storage Domain  TECH-DOCS-LAFTO  Alerte

Utilisateurs ou groupes disposant des autorisations pour cet objet : liste les utilisateurs ou groupes qui
disposent des autorisations pour 1’objet actuel (ne s’applique pas a tous les groupes ou utilisateurs).

Pour afficher les autorisations d’un utilisateur ou groupe, sélectionnez-le. Les autorisations s’affichent
dans la zone Autorisations.

Pour ajouter un utilisateur ou un groupe, cliquez sur Ajouter. Pour supprimer un utilisateur ou groupe,
sélectionnez-le et cliquez sur Supprimer.
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Objets pour lesquels cet utilisateur ou groupe posséde des autorisations : liste les objets pour lesquels
I’utilisateur ou groupe actuel possede des autorisations (s’applique uniquement au groupe et aux
utilisateurs).

Pour afficher les autorisations de chaque utilisateur ou groupe pour un objet particulier, sélectionnez
I’objet. Les autorisations pour cet objet s’affichent dans la zone Autorisations.

Pour attribuer des autorisations pour un nouvel objet a un utilisateur ou groupe, cliquez sur Ajouter, puis
sélectionnez les autorisations appropriées. Pour mettre un terme a des autorisations pour un objet,
sélectionnez I’ objet, puis cliquez sur Supprimer.

Autorisations : affiche les autorisations assignées a 1’objet, utilisateur ou groupe actuellement sélectionné.

Cochez ou désélectionnez les cases correspondantes pour assigner ou limiter les autorisations.
Rubriques connexes

Pour de plus amples informations sur les rubriques connexes, consultez les sections suivantes :

® Autorisations effectives page 49

e Page Autorisations pour les utilisateurs page 187
e Page Autorisations pour les groupes page 189
e Références sur les autorisations page 193
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Page Préférences

Utilisez la page Préférences pour contrdler I’interface utilisateur. Les modifications sont propres a
I’utilisateur et sont utilisées lors de chaque connexion a Data Protector Express jusqu’a ce qu’il apporte de
nouveaux changements.

¥ Propriétés de Admin

Paramétres visuels
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Désactiver les animations visuelles

Sélectionnez cette option pour activer ou désactiver les animations visuelles dans Data Protector Express.
Les animations visuelles sont utilisées pour indiquer qu’une action requiert votre attention. Par exemple,

une alerte clignote dans le coin inférieur droit de la barre d’état lorsque vous devez consulter un message
de Data Protector Express.

Navigateur

Utilisez le bouton Parcourir situé a droite de ce champ pour sélectionner un navigateur par défaut pour
I’utilisateur. Ce navigateur permet d’ouvrir des liens sur des sites Internet qui sont contenus dans des
alertes ou d’autres messages de Data Protector Express.

Ne pas afficher les filigranes
Cochez cette option pour supprimer les filigranes de la zone principale de détails de 1’objet de Data
Protector Express. Ce filigrane indique I’édition de Data Protector Express qui est exécutée.

Pour ouvrir un élément dans affichages, cliquez dessus.

Choisissez cette option pour forcer Data Protector Express a ouvrir une commande ou a afficher un lien
chaque fois que cet utilisateur clique sur un objet de Data Protector Express. Par défaut, les utilisateurs
doivent double-cliquez sur un éléments pour I’ouvrir.
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Palette de couleurs

Définit le schéma de couleur pour I'interface utilisateur de Data Protector Express. Lorsque vous
sélectionnez une couleur, I’écran de prévisualisation affiche le résultat
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Page Imprimante

Objets concernés : utilisateur, groupe

La page Imprimante indique les parametres d’impression a utiliser pour I’impression automatique du
journal des taches de I’utilisateur ou du groupe sélectionné.
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Pour obtenir de l'aide, appuyez sur F1. Admin@Backup Storage Domain  TECH-DOCS-LAPTO

La page Imprimante apparait sur la page de propriétés de 1’utilisateur ou du groupe. Lorsque vous
sélectionnez I’ option Impression du journal dans la page de propriétés Options d’une tache, le journal de
taches s’imprime automatiquement des que la tache est terminée. Il est imprimé sur I’imprimante
spécifiée dans la page Imprimante du propriétaire de la tiche.

Rubriques connexes
Pour de plus amples informations sur les fonctionnalités connexes, consultez la documentation suivante :

® Journaux de taches page 137

e Impression automatique des journaux de tiches page 138
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Fenétres Requéte et Filtres de sélection

Objets valables : tous les objets de catalogue, de sauvegarde, de restauration et de tches de vérification

Utilisez la fenétre Requéte pour trier les fichiers a afficher dans 1’affichage Catalogue. Utilisez-la pour
exclure ou « filtrer » les fichiers qui ne correspondent pas a vos criteres de sélection.

Les filtres de requéte s’appliquent a tous les volumes, dossiers et fichiers normalement affichés dans
I’affichage Catalogue. Vous ne pouvez pas appliquer indifféremment des filtres a des ordinateurs ou
volumes. Data Protector Express utilise les filtres de sélection pour trier les fichiers et n’affiche que les
fichiers qui correspondent aux criteres de sélection.

Utilisez la fenétre Filtres de sélection pour spécifier les criteres de sélection d’une tiche. Elle permet
d’exclure ou de « filtrer » les fichiers qui ne correspondent pas aux criteres de sélection.

Les criteres de filtres s’appliquent a tous les fichiers sélectionnés, qu’ils aient été sélectionnés avant ou
apres que les criteres de filtres ont été spécifiés. Apres avoir spécifié les criteres de filtre de sélection,
vous pouvez sélectionner ou désélectionner des fichiers, dossiers et volumes pour la sauvegarde. De plus,
vous pouvez changer les criteres de filtres a tout moment ; Data Protector Express applique a nouveau
automatiquement les nouveaux criteres de sélection filtres aux dossiers et fichiers sélectionnés.

88 Requéte gli‘ E‘

Plage de sauvegarde : Toutes les dates
Modifier plage Toutes les dates
Plage de création : Toutes les dates
Plage de suppression : | Toutes les dates
Plage d'accés : Toutes les dates
Plage de dimensions : | Toute taille

Plage de versions : Tout numéro de version
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Support
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[Hemattreézémlous] [ Ajouter... ] Supprimer

Plage de sauvegarde : affiche les fichiers selon leur date de sauvegarde. La date de sauvegarde est
assignée a un fichier a chaque sauvegarde. La date de sauvegarde d’un fichier est celle de la derniere
sauvegarde effectuée pour ce fichier.

Plage de modification : affiche les fichiers selon leur date de modification. A chaque fois qu’un fichier est
modifié, sa date de modification est mise a jour. Vous pouvez utiliser ce filtre pour afficher les fichiers
dont la date de modification correspond a vos criteres. Data Protector Express vérifie les informations du
répertoire sur le volume pour voir si le fichier doit étre inclus dans la tache.

Plage de création : affiche les fichiers selon leur date de création. Lorsqu’un fichier est créé, une date de
création lui est assignée. Vous pouvez utiliser ce filtre pour afficher uniquement les fichiers qui
correspondent a vos criteres. Data Protector Express vérifie la date créée pour chaque fichier sauvegardé
dans le répertoire du volume et I’utilise pour trier les fichiers.

Plage de suppression : affiche les fichiers selon leur date de suppression.
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Lorsque les fichiers sont sauvegardés puis supprimés, Data Protector Express les marque comme ayant
été supprimés et leur assigne une date de suppression. Ce filtre indique a Data Protector Express de
n’afficher que les fichiers dont la date de suppression correspond aux criteres de sélection. Un fichier qui
n’a pas été supprimé ne possede pas de date de suppression ; il ne sera donc pas affiché.

Plage d’accés : affiche les fichiers selon leur date d’acces. A chaque fois qu’un fichier est lu, qu’il soit
modifié ou non, sa date d’acces est mise a jour par le systeme d’exploitation. Vous pouvez utiliser cette
information pour sélectionner et filtrer les fichiers.

Plage de dimensions : affiche les fichiers selon leur taille.

Plage de versions : affiche les fichiers selon leur date de version. A chaque fois que Data Protector
Express sauvegarde un fichier, il crée une nouvelle version de ce fichier et lui assigne une date de version.

Type de caractere générique : affiche le format du caractére générique utilisé par les filtres Doit
correspondre a et Ne peut correspondre a. Sélectionnez 1’un de ces types de formats de caractere
générique : DOS ou Long.

Doit correspondre a : affiche les fichiers qui correspondent aux caracteres génériques spécifiés. Seuls sont
sélectionnés les fichiers correspondant aux caracteres génériques indiqués dans ce champ.

Spécifier plusieurs caracteres génériques en les séparant par un point- virgule (sans espaces). Data
Protector Express affiche tout fichier qui correspond a I’un des caracteres génériques. Par exemple, si
vous entrez « *.exe;*.doc » dans le champ Doit correspondre a, Data Protector Express affiche tous les
fichiers qui ont soit I’extension .exe, soit 1’extension .doc.

Ne peut correspondre a : les fichiers qui correspondent au caractere générique spécifié ne sont pas affichés
car ils sont exclus. Vous pouvez spécifier plusieurs caracteres génériques en les séparant par un point-
virgule (sans espace) ; si vous en spécifiez plusieurs, Data Protector Express exclut tout fichier qui
correspond a 1’un des caracteres génériques que vous avez spécifiés.

Attributs exigés : affiche les fichiers selon les attributs contr6lés par le systéme d’exploitation.

Les systemes d’exploitation conservent certaines caractéristiques des fichiers appelées attributs puis les
utilisent pour gérer ces fichiers. Dans ce champ, si un attribut est sélectionné, Data Protector Express
n’affiche que les fichiers qui possedent cet attribut.

Vous pouvez sélectionner plusieurs attributs. Dans ce cas, Data Protector Express n’affiche que les
fichiers qui possedent fous les attributs exigés.

Certains attributs ne sont pris en charge que par des systémes d’exploitation spécifiques. Si vous spécifiez
un attribut propre a un systeme d’exploitation donné, seuls les fichiers créés sous ce systeme
d’exploitation seront affichés.

Exclure des attributs : les fichiers possédant des attributs propres a un systeme d’exploitation ne sont pas
affichés.

Ce champ fonctionne de la méme maniere que le champ Attributs exigés sauf que Data Protector Express
exclut les fichiers qui possedent ces attributs.

Vous pouvez sélectionner plusieurs attributs. Data Protector Express exclut tous les fichiers qui possedent
au moins un attribut. Par exemple, si vous sélectionnez les attributs Masqué et Systeme, un fichier sera
exclu s’il possede soit 1’attribut Masqué soit 1’ attribut Systeme.

Parents: détermine si les répertoires sont affichés ou non.

Lorsque cette option est activée, Data Protector Express affiche les répertoires pour tout objet
correspondant aux autres criteres d’affichage.

Enfants : lorsque cette option est cochée, Data Protector Express effectue une sauvegarde et une
restauration des fichiers sélectionnés. Si vous souhaitez sauvegarder ou restaurer uniquement les



Chapter 13 - Référence d’objets et propriétés 247

répertoires cochés, désélectionnez cette option. Lorsque la case Enfants est désactivée et que la case
Parents est active, Data Protector Express effectue une sauvegarde de la structure des répertoires mais
pas des fichiers stockés dans les répertoires (c’est-a-dire dans les dossiers).

Support : affiche les fichiers qui ont une version valable sur le support listé dans ce champ.

Data Protector Express recherche des versions de fichiers ainsi que les supports sur lesquels ces versions
sont sauvegardées. Vous pouvez utiliser ces informations pour trier les fichiers selon le support sur lequel
ils apparaissent. Seuls les fichiers avec des versions sur le support indiqué dans le champ Support seront
affichés. Si plusieurs supports sont affichés dans le champ de filtre Support, seuls les fichiers qui
possedent une version valide sur tous les supports mentionnés seront affichés.
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Page Planning

Objets concernés : tache de sauvegarde, tAche de restauration, tache de vérification

La page Planning contrdle quand et comment une tiche est exécutée.

- Propriétés de Sauvegarde spécifique

Configuration du planning Interval settings
By amn L Tpedesees: P e \
Sauvegarde spécifique s =
H de début 23.00 =
cum e o] [scuvegarde de Ditéenticle foux 24, loutes es 1 heuret) |
Date de début 09/07/2005 2
Type de rotation GFsa = Day... ‘ ‘sauuegarde de Incrémentielle, jeux 12, tous les 1 jour(s) ‘
B Génem Type de rotation fice : | Non fixe v Week. ‘ ‘sauuegarde de Compléte. jewxx 8. toutes les 1 semaine(s) le Vendredi ‘
B Sélection
am Month... ‘ ‘sauvegarde de Compléte, jeux 8. tous les 1 mais, le demier jour du mais ‘
## Dispositit/support
& Options | Year. | ‘sauvegarde de Compléte, je1oc 2. tous les 1 ans), le demier jour de \'ar\néa‘
* ) Pranning
A2 Joumaux Calendrier
il Atorsations [J«] 254002005 & 31-400-2005 ]
tl:l Pages de propriété
Général
Sélection
Dispositif /support
Options
Planning

Joumaieg
Autorisations

QK Appliquer Annuler

Configuration du planning

Un planning de tache peut contenir I’un des parametres suivants. Les options disponibles varient selon le
planning sélectionné.

Type de planning

Non planifié : la tAche s’exécute uniquement si vous la lancez. Utilise les parametres configurés sur la
page Options de la tache.

Exécuter maintenant : 1a tiche s’exécute des que vous avez terminé de la configurer. Utilise les paramétres
configurés sur la page Options de la tiche.

Exécuter une fois : la tiche s’exécute uniquement a 1’heure et a la date de début sélectionnées. Utilise les
parametres configurés sur la page Options de la tache.

Exécuter les jours sélectionnés : active le calendrier de planning, permettant ainsi de planifier une tiche
destinée a étre exécutée de maniere répétée. La tiche s’exécute tous les jours comme indiqué sur le
calendrier. Utilise les parametres configurés sur la page Options de la tache. L utilisateur contrdle
manuellement le compteur de jeux, la rotation du support, le nom du support et le mode de sauvegarde.

Exécuter toutes les heures : active le calendrier de planning, permettant ainsi de planifier une tiche
destinée a étre exécutée de maniere répétée. La tiche s’exécute toutes les heures quotidiennement comme
indiqué sur le calendrier. Active la fonctionnalité Type de rotation qui permet a I’utilisateur de contrdler
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le compteur de jeux, la rotation des supports, le nom du support et le mode de sauvegarde. Data Protector
Express met a jour automatiquement les parametres Mode de sauvegarde, Mode d’écriture,
Emplacement des nouveaux supports et Nouveau nom de support sur la page Options de la tiche lors
de I’exécution de la tche planifiée. (Ces parametres ne sont pas mis a jour si un utilisateur « force »
manuellement I’exécution de la tiche.) Permet a I’ utilisateur de déterminer le compteur de jeux pour
chaque type de jeu, cependant, Data Protector Express contr6le automatiquement I’application de ces
caractéristiques.

Exécuter quotidiennement, hebdomadairement, mensuellement, annuellement : active le calendrier de
planning, permettant ainsi de planifier les taches destinées a €tre exécutées de maniere répétée. La tache
s’exécute quotidiennement comme indiqué sur le calendrier. Active la fonctionnalité Type de rotation
qui permet aux utilisateurs de controdler le compteur de jeux, la rotation des supports, le nom du support et
le mode de sauvegarde. Data Protector Express met a jour automatiquement les parametres Mode de
sauvegarde, Mode d’écriture, Emplacement des nouveaux supports et Nouveau nom de support sur
la page Options de la tache lors de I’exécution de la tiche planifiée. (Ces parametres ne sont pas mis a
jour si un utilisateur « force » manuellement I’exécution de la tache.) Permet a I’ utilisateur de déterminer
le compteur de jeux pour chaque type de jeu, cependant, Data Protector Express controle
automatiquement 1’application de ces caractéristiques.

Exécuter a intervalle personnalisé : active le planning de rotation automatique. Valable uniquement pour
les taches de sauvegarde. La tiche s’exécute tous les jours comme indiqué sur le calendrier. Data
Protector Express met automatiquement a jour les parametres Mode de sauvegarde, Mode d’écriture,
Emplacement des nouveaux supports et Nouveau nom de support sur la page Options de la tiche lors
de I’exécution de la tche planifiée. (Ces parametres ne sont pas mis a jour si un utilisateur « force »
manuellement I’exécution de la tiche.) Permet a I’ utilisateur de déterminer le compteur de jeux pour
chaque type de jeu et Data Protector Express controle automatiquement 1’application de ces
caractéristiques. A la premiére sélection, la valeur par défaut est le planning GFS 25.

Heure de début

Indique I’heure a laquelle la tache doit s’exécuter. Notez que plusieurs taches peuvent s’exécuter en
méme temps. L’ heure de début par défaut est 23h00.

Date de début
Indique la premiere date a laquelle 1a tache s’exécutera. Par défaut, Data Protector Express débutera une
tache a la date du jour.

Ajouter minutes, heures, jours

Spécifie le nombre de minutes, heures ou jours que vous souhaitez ajouter a I’heure d’exécution d’une
tache. L’ajout de temps supplémentaire augmente le nombre d’exécution d’une tache. Une tache
démarrant a 23:00 et disposant de 25 minutes en plus sur son planning pourra éventuellement sauter une
journée. Notez que toutes les taches planifiées pour lesquelles ce cas de figure s’applique ne sont pas en
mesure d’ajouter une journée au planning.

Configuration de rotation
La plupart des types de planning peuvent inclure des parametres de rotation des supports. Tous les
parametres ne s’appliquent pas a tous les types de planning.

Type de rotation
Configure le planning de rotation des bandes. Il existe treize types de rotation automatique :

e Bande GFS 62, bande GFS 54, bande GFS 30, bande GFS 25, bande GFS 20.
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e Défini par jour de la semaine, mois, année
e Bande Simple 12, bande simple 11, bande simple 10, bande simple 6, bande simple 4.

S’applique aux types de tiches, c’est-a-dire de sauvegarde, de restauration et de vérification. Les taches
s’exécutent tous les jours comme planifié sur le calendrier. Data Protector Express met automatiquement
a jour les parametres Mode de sauvegarde, Mode d’écriture, Emplacement des nouveaux supports et
Nouveau nom de support sur la page Options de la tache lors de I’exécution de la tache planifiée. (Ces
parametres ne sont pas mis a jour si un utilisateur « force » manuellement 1’exécution de la tiche.) Le
groupe ou le compteur de jeux pour chaque type de jeu présentent des valeurs par défaut que vous pouvez
réinitialiser. Data Protector Express contrdle automatiquement la rotation des supports.

Fin de semaine

Indique le jour de la semaine que Data Protector Express utilise pour planifier les tiches de sauvegarde
hebdomadaires. Sélectionnez dans la liste déroulante le jour de la semaine ol Data Protector Express
doit effectuer des tdches hebdomadaires.

Fin du trimestre

Indique la fin du mois du trimestre en cours que Data Protector Express utilise pour planifier les taches de
sauvegarde trimestrielles. Sélectionnez dans la liste déroulante le mois ou Data Protector Express doit
effectuer des taches trimestrielles. Data Protector Express exécute la sauvegarde trimestrielle le dernier
jour ouvré du trimestre du mois sélectionné.

Détails de la rotation

La plupart des types de rotation nécessitent plus d’informations. Vous pouvez définir les détails suivants
concernant les types de rotation.

Type de jeu quotidien, hebdomadaire, mensuel, annuel

Indique respectivement le mode sauvegarde et le compteur de jeux pour les jeux de supports quotidien,
hebdomadaire, mensuel et annuel Le mode de sauvegarde et le Jeu ou Groupe peuvent étre
configurés par I’ utilisateur ; Data Protector Express détermine le prochain jeu de rotation selon le nombre
de Jeu ou de Groupe.

Afficher un exemple de rotation

Selon le type de planning et la rotation de support sélectionnés, vous pouvez afficher un exemple de
planning de rotation. Cet exemple de planning affiche les jours auxquels la tache sera exécutée et le
support qui devra étre utilisé par Data Protector Express. Vous pouvez imprimer le planning ou
I’enregistrer pour le consulter ultérieurement. Si vous modifiez le planning, le modele de planning affiche
les informations mises a jour conformément a vos souhaits.

Calendrier

[«] 25-A0-2005 & 31-Aal-2005 [»]+]
Jeu 25-A20-2005 | Ven 26-A00-2008 Sam 27-40-2005| Dim 28-00-2005 | Lun 29.A00-2005 | Mar 30-A00-2005 | Mer 31-200.2005
00.00 ~
01.00
0200
03.00
0400
05.00
06.00
07.00
08.00
09.00
10.00
11.00
1200
1300
14.00

(-]

R EEEEEEEEE
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Rubriques connexes
Pour de plus amples informations sur les rubriques connexes, consultez la documentation suivante :

®  Chapter 6 - Planifier des tdches page 95



252

Data Protector Express Guide de I'utilisateur et référence technique

Page Sélection

Objets concernés : tache de sauvegarde, tAche de restauration, tache de vérification

Utilisez la page Sélection pour sélectionner les fichiers et les versions d’objet a utiliser pour la tiche en
cours.

& Propriétés de Sauvegarde spécifique

3 Précédent ~ &y~ 1r|_ | Dossiers | Lwre
iy Admin Dossiers % MNom” Type* Taile f
Sauvegarde spécifique hsyete do fich ~ | Archive Reco... Répertoire 0 octets U
émes de fichiers
- C E! . |CumentRecords Répertoirs Doctets i
[ p— - . §
LA arRepots . 2 2004 Report pef Fichier 210K i
. ‘B.1He\ " cost comparis... Fichier 16 Ko 1l
B Gineml ‘B'mn:d:'z S Global Planmpp Fichier 29K 0
¥l sélection . g S Projectlmpp  Fichier 129Ko i
e ) 12, Tiransdrop® .
3 ot /naot Do
382 Options e ottt | Archive Records
¥ Planning B proprétss J CumentRecords
43 Joumaux [T 21build 15630
i Autorsations O [ buidiles
O Jbuildfiles2
17 Icommertstemp
[ “icompile
[ 1 Diane_EaglePeak_Workspace
LD 11 Diane_Mission_Peak_Workspace
GPEQ‘I” de propriété (71 Documents and Settings
néral - 5 05:5
Selection PM [ " downloads
Dispositi/support 011 Eagle Peak
Ogtlm_m [ 2 Engineering
m:::lu 1 EP_TM_Files
Autorisations |gentest
Jhelparch
() Taches (17 helputity
Sélectionner des fichiers pour des [ 7 HPBusinessServices
taches de sauvegarde )
Fitrer des fichiers pour des tiches Eihphelp
de sauvegarde [ ZihphelpOldName
Sélectionner des fichiers pour des 71386
téches de ssuveqarde O Cinstal
Fitrer des fichiers pour des tichss —
de restauration 0011 March2005 v
VSéIEE:thHErdesf\t:hlem our des < > < >
[ oK ] [ Appliquer ] [ Annuler ]

Data Protector Express utilise les caractéristiques suivantes pour identifier les objets sélectionnés pour
tous les types de taches :

e La case est cochée pour tout objet sélectionné.

e La case a cocher est grisée pour tout conteneur (dossier, volume, ordinateur et réseau) qui possede un
ou plusieurs objets sélectionnés.

Si vous sélectionnez un conteneur, tous les objets qu’il contient sont sélectionnés. Si vous ajoutez de
nouveaux objets a un conteneur sélectionné, ces objets sont également sélectionnés lors de I’exécution de
la tache.

Si un conteneur est a la fois non coché et non grisé, il ne contient aucun objet sélectionné et il n’est lui-
méme pas sélectionné.

Rubriques connexes

Pour de plus amples informations concernant le filtrage et la sélection des fichiers pour les taches,
consultez Chapter 5 - Sélection de fichiers et de versions de fichier, page 59.
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Page Statut

Objets concernés : bibliotheéque

La page Statut indique le statut d’une tache. Elle affiche également le statut d’un dispositif ou d’un
logement de stockage associé a une bibliotheque. Utilisez cette page pour consulter 1’état de vos tiches en
cours ou de vos logements de stockage et supports lorsque diverses fonctions ou tests sont exécutés sur le
support dans la bibliothéque. Apres avoir consulté le statut d’une tache ou d’un test achevé, la page
Statut ne sera plus disponible jusqu’a la prochaine exécution d’une tache ou d’un test.

& Propriétés de Sauvegarde spécifique

Admin Bxécution
3
Heure de début 25-Aoi-2005 11:13 PM
Heure d'sxécution 2 secondes

Sauvegarde specfiigue

Sélectionné 10 obiets, 644 Ko
B Gonaal Teminé 2 objets, Ooctets (0%
23 Dispost/support
& gptions
bg e Type de passe Sauvegarde
Planning
2 Joumaue
_'% Autorisations

Qll Pages de propriété
Général
Dispositif /support

Dispositif Bibliothéque virtuelle - Device 1
Autorisations Etat Ouvert pour écriture

(0 Taches
Consuiterle statit de la tache:
Apropos de |z page Statut

[] Afficher les informations de statut détaillées

Taille du texte : [ Enregistrer... J [ Imprimer.. } [Courrieréledrcnique..]
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Page Controle du flux

Objets concernés : ordinateur

B¢ Propriétés de TECH-DOCS-LAPTO

[[] Désactiver les flux par défaut
s u— Créer un nouveau flux pour les objets suivants :
TECH-DOCS-LAPTO
Mom Type

& Genéral

~# Contrdle du pilote

%2 Diaqnostics
¥ il Contrile du flux

& Communication

¥ Adresse

5 connexion

il Autorsations

[.|J Pages de propriété

Général
Contréle du pilate

Diagnostics
Contrile du fiux
Communication

Adresse
Connexions

Autorsations

| oK i eoliguer | Aonuer |

Utilisez la page Controle du flux pour configurer le parametre Flux de sauvegarde pour tous les objets
trouvés sur un ordinateur.

Data Protector Express est en mesure de contrdler plusieurs flux de données simultanément (jusqu’a huit
flux par dispositif). Des flux de données sont automatiquement créés pour chaque objet ordinateur. Pour
afficher ce parametre pour un fichier, répertoire ou volume particulier, ouvrez la page Contréle du flux
pour le fichier, répertoire ou volume souhaité.

REMARQUE : le nombre de flux de données simultanés que vous pouvez créer est défini par votre licence
Data Protector Express. Si vos besoins en matiere de stockage de données ont augmenté, pensez a mettre
a niveau votre édition du produit pour pouvoir gérer plus de flux de données.

Pour désactiver le flux par défaut

Le parametre du flux de données par défaut détermine si un nouveau flux de données doit étre créé pour
chaque objet sur I’ordinateur. Pour le désactiver, cochez Désactiver flux par défaut, puis enregistrez vos
modifications en cliquant sur Appliquer ou OK.

Pour créer un nouveau flux

Vous pouvez créer un nouveau flux de données pour les objets sélectionnés. La création d’un nouveau
flux de données pour certains objets peut améliorer le débit entre I’ ordinateur et le dispositif de
sauvegarde, plus particulierement lorsqu’un objet a une taille considérable. Par exemple, vous pouvez
décider de créer un nouveau flux de données lorsque Data Protector Express sauvegarde une base de
données (tel que les groupes de stockage Microsoft SQL Server ).

1. Sur la page Contrdle du flux, cliquez sur Ajouter.
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2. Utilisez I’écran Parcourir pour sélectionner un objet.

3. Cliquez sur Appliquer ou OK pour enregistrer vos sélections.
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Page Stockage

Objets concernés : Fichier, répertoire et volume
Utilisez la page Stockage pour configurer les Flux de sauvegarde pour cet objet.

Data Protector Express est en mesure de contrdler plusieurs flux de données simultanément (jusqu’a huit
flux par dispositif). Des flux de données sont automatiquement créés pour chaque objet ordinateur. Pour
afficher ce parametre pour un ordinateur, accédez a la page Controle de flux pour cet ordinateur.

REMARQUE : le nombre de flux de données simultanés que vous pouvez créer est défini par votre licence
Data Protector Express. Si vos besoins en matiere de stockage de données ont augmenté, pensez a mettre
a niveau votre licence pour pouvoir gérer plus de flux de données.

Par défaut, de nouveaux flux de données sont créés pour chaque volume, alors que les fichiers et
répertoires utilisent le flux de données de leur volume parent par défaut. Pour les fichiers, répertoires et
volumes, ces parametres peuvent étre modifiés.

w» Propriétés de C:

Flux de sauvegarde : | Ltiliser le flux existant v
. Systémes de fichiers

& Générl
* ¥ siockace
2 Exéaution

il Autorsations

'~.|.J Pages de propriété
Général
Stockage
Bxécution
Autorisations

OK 1 Apliguer [l Annuer

Flux de sauvegarde

Détermine si un nouveau flux de données est créé ou non pour I’objet actuel.

Utiliser le flux existant : Data Protector Express ne crée pas de nouveau flux pour cet objet. Ceci est la
valeur par défaut pour les répertoires et les fichiers.

Sélectionnez ce parametre pour un volume lorsque vous ne souhaitez pas créer un nouveau flux pour ce
volume. Par exemple, il se peut que vous ne souhaitiez pas créer un flux supplémentaire lorsque le
volume n’est qu’une partition logique—et non pas un dispositif physiquement distinct.

Créer un nouveau flux : Data Protector Express crée un nouveau flux pour cet objet au cours de
I’exécution d’une tiche de sauvegarde. Ceci est la valeur par défaut pour les volumes.
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Sélectionnez ce parametre pour les répertoires et fichiers lorsque vous souhaitez créer un nouveau flux
pour ces objets. Par exemple, pour accélérer une tiche de sauvegarde, vous désirerez peut-étre créer un
flux supplémentaire pour un fichier trés important ou pour un dispositif RAID.

Rubriques connexes
Pour de plus amples informations sur les rubriques connexes, consultez la documentation suivante :
e Stratégies pour des tiches plus rapides page 169

® Journaux d’audit page 139
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Fenétre de versions

Pour ouvrir la fenétre Versions de..., cliquez sur le bouton Vérifier de la barre d’outils de la page
Sélection d’une tache de restauration ou de vérification. Cette fenétre sert a sélectionner une version de
I’ objet ciblé sur la page Sélection.

A chaque fois qu’un objet est sauvegardé, une version de cet objet est créée. Il est possible qu’il existe de
multiples versions d’objet sur différents supports créés par différentes tdches de sauvegarde. Data
Protector Express garde un suivi de toutes les versions de chaque objet du catalogue et du support sur
lesquels chaque version est sauvegardée. Lorsqu’un support est écrasé ou supprimé, Data Protector
Express supprime également ces versions de son catalogue.

Lorsque vous sélectionnez un objet pour une restauration, Data Protector Express sélectionne la derniere
version. Pour sélectionner une version différente, utilisez la fenétre Versions de...

La derniere version fonctionne comme un caractere générique et sélectionne automatiquement la version
la plus récente. Toute version sélectionnée est mise a jour au cours de I’exécution d’une tache de
restauration ou de vérification.

% Version de cost comparison.xls

Versions disponibles :
Sauvegardé Statut Support
08/25/2005 23:17:59 Sauvegardé et vérifié Principal\Admin'\.Suppor
08/25/2005 2318 23 Sauvegardé st vérfi Principal‘Admin'Supporl
08/25/2005 23:19:24 Sauvegardé et vérfié Principal*Admin'.Supporl
08/25/2005 23:2125 Sauvegardé st vérfi Principal\Admin\ Supporl

; 3| [Freeeea)

Détails

Taille de données (en Ma) : 16 Ko

Date de sauvegarde : 08/25/2005 23:17.59

Date de medification : 10/07/2003 15:44:40

1D de flux physique 2

Indicatsurs de version : 1

Posttion de début : (<01000240 00000052

Versions disponibles

Détails

Affiche la liste des versions d’un objet et le support sur lequel ces versions sont stockées.

Sauvegarde effectuée : affiche la date et I’heure a laquelle la tiche a été exécutée. Tous les objets
sauvegardés au cours d’'une méme tiche sont répertoriés avec la méme date et heure.

Statut : indique si 1’objet a été vérifié ou non lors de I’exécution de la tache. C’est soit Vérification
terminée, Vérification échouée ou Pas de vérification.

Support : indique le support sur lequel la version est stockée.

Sélectionnez la version a restaurer et cliquez sur OK.

Affiche des informations supplémentaires sur la version d’un objet en surbrillance. Lorsque vous cliquez
sur Détails, Data Protector Express affiche les informations suivantes sur 1’objet. Cliquez sur le bouton
Pas de détails pour masquer la fenétre Détails.
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Taille de données : indique la taille de la fourchette de données de I’ objet sélectionné : 0 octet pour les
dossiers et les répertoires ; la taille pour les fichiers.

Date de sauvegarde : la date a laquelle cette version a été créée.

Date de modification : date de la derniére modification de I’objet. Cette information est enregistrée a partir
du systeme d’exploitation lors de la sauvegarde de 1’objet.

ID de flux physique : affiche les données internes utilisées par Data Protector Express pour gérer cette
version.

Indicateurs de version : Affiche des données internes utilisées par Data Protector Express pour gérer
l'instance.

Format de flux : affiche le format dans lequel cette version est enregistrée. Le format de flux est contr6lé
par la fenétre Options avancées. Vous pouvez utiliser ces informations pour vérifier si vous pouvez
transférer I’objet d’un systéme d’exploitation vers un autre. Le format de flux peut uniquement étre défini
lors de la création de versions, non pas lors de leur restauration.

Type de compression : indique le parametre de compression sélectionné sur la page Options de la tiche
de sauvegarde.

Type de cryptage : (Réservé a une utilisation future.)

Position de début : affiche les données internes utilisées par Data Protector Express pour gérer cette
version.

ID de version : affiche les données internes utilisées par Data Protector Express pour gérer cette version.

ID d’objet : affiche les données internes utilisées par Data Protector Express pour gérer cette version.






Appendix A - Configuration du courrier électronique

Vous pouvez configurer vos informations de messagerie électronique pour le domaine de gestion de Data
Protector Express. Vous pouvez également configurer Data Protector Express afin d’envoyer
automatiquement le journal de taches au propriétaire d’une tiche des la fin de I’exécution de cette
derniere.

Configuration de la messagerie pour le domaine de gestion de Data
Protector Express

1. Dans la barre de bureau Administration, sélectionnez Configurer le serveur de domaine.
2. Saisissez les parametres de messagerie SMTP pour votre domaine de stockage comme suit :
Serveur courrier SMTP : saisissez le nom du serveur de courrier électronique.

Numéro de port : entrez le numéro du port SMTP approprié. Le numéro de port par défaut est 25, ce
qui correspond généralement a la valeur adéquate. Si vous utilisez un serveur proxy, il se peut que
vous deviez saisir un autre Numéro de port.

Adresse De : saisissez 1’adresse électronique a entrer dans le champ De pour envoyer les journaux de
taches. Cette adresse électronique doit étre valide.

REMARQUE : certains serveurs de courrier SMTP exigent que la zone Adresse de soit renseignée par
une adresse utilisateur @hote valide, d’autres ignorent cette zone.

Configuration de la messagerie pour une tache

1. Sélectionnez une tiche et ouvrez sa page de propriétés Options.
2. Cliquez sur le bouton Options journal. L’écran Options journal s’ affiche.

3. Sous les journaux de messagerie, sélectionnez le format de journal et saisissez une adresse
électronique pour le destinataire.

4. Cliquez sur OK pour enregistrer les options de journal.
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5. Cliquez sur OK ou Appliquer pour enregistrer les modifications apportées a la tache.



Appendix B - A propos du service Data Protector
Express

Le service Data Protector Express vous permet d’effectuer des sauvegardes automatiquement et sans
assistance. Data Protector Express peut étre fermé, ce qui accroit la sécurité du bureau du PC. Le service
permet de garantir que vos tiches de sauvegarde s’exécutent comme elles ont été planifiées, méme en cas
de coupure de courant.

REMARQUE : Data Protector Express est disponible en tant que service sur Windows, et en tant que
démon sur les plate-formes Linux Linux . Agent Data Protector Express est disponible sur les systemes
NetWare.

Dans cette section
e Microsoft Windows et le service Data Protector Express

e Netware et I’Agent Data Protector ExpressAgent
e Linux et le démon Data Protector Express Démon

Microsoft Windows et le service Data Protector Express

Vous pouvez gérer le service Data Protector Express a partir de 1’écran Services de Windows.

Pour afficher I’écran Services de Data Protector Express
1. Sélectionnez le Panneau de contrdle a partir du menu Démarrer de Windows.
2. Ouvrez Outils d’administration et double-cliquez sur Services.
3. Localisez et double-cliquez sur Data Protector Express dans la liste des services.
4

Apportez toutes les modifications voulues au service et cliquez sur Appliquer ou OK pour enregistrer
vos modifications.

AVERTISSEMENT : Me fait de modifier le type de démarrage pour le service Data Protector Express en
Manuel ou Désactivé implique que les autres machines n’auront pas acces a cette machine pour effectuer
des sauvegardes a moins que Data Protector Express ne soit en cours d’exécution. Cela signifie que les
fichiers qui figurent sur cette machine ne seront pas sauvegardés lors des sauvegardes de routine pour
cette machine. Avant de désactiver le service, vous devriez évaluer I’impact que cette décision aura sur
les politiques de sauvegarde et de restauration de votre entreprise.
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Contréles de service Data Protector Express
Vous pouvez effectuer les actions suivantes depuis la page Général de I’écran Service de Microsoft :

Type de démarrage : Vous pouvez définir la méthode utilisée pour démarrer le service Data Protector
Express au démarrage de votre ordinateur. Faites votre choix parmi les options suivantes :

e Automatiquement : Sélectionnez Automatiquement pour démarrer le service Data Protector
Express chaque fois que vous redémarrez I’ordinateur. HP vous recommande de n’utiliser ce
parametre que si vous comptez effectuer des taches de sauvegarde et de restauration que
I’application soit ou non en cours d’exécution.

e Manuellement : Sélectionnez Manuellement si vous envisagez de démarrer le service Data
Protector Express chaque fois que vous voulez qu’il s’exécute. Vous pouvez I’exécuter a partir
d’une invite de commande ou en le démarrant sur I’écran des Services de Windows.

e Désactivé : Sélectionnez Désactivez si vous voulez arréter indéfiniment le service Data Protector
Express. Une fois désactivé, toutes les commandes sont désactivées pour le service, y compris la
capacité a démarrer le service.

Etat du service : L’état du service Data Protector Express est affiché sous le type de démarrage. Pour
modifier 1’état, utilisez uniquement I’une des commandes suivantes :

e Début: sélectionnez cette commande pour démarrer le service Data Protector Express. Le
message Démarrage en attente s’affiche, suivi du message Service actif. Vos taches de
sauvegarde démarrent automatiquement telles qu’elles ont été planifiées.

e Arrét: Sélectionnez cette commande pour arréter le service Data Protector Express. Le message
Arrété s’affiche. Vos taches de sauvegarde ne démarrent pas automatiquement telles qu’elles ont
été planifiées. La sélection de cette option n’a aucun effet sur I’option Type de service

Netware et I'’Agent Data Protector Express

L’agent Data Protector Express permet d’étendre la fonctionnalité de base du service Data Protector
Express a NetWare. A I'instar du service Data Protector Express, il peut étre chargé lorsque le systeme est
démarré et il s’exécutera en arriere-plan.

REMARQUE : I’agent Data Protector Express et Data Protector Express ne peuvent pas étre exécutés
simultanément. Par conséquent, vous devez arréter I’un avant de pouvoir démarrer 1’autre.

Exécuter Agent Data Protector Express

Pour exécuter automatiquement 1’agent Data Protector Express a chaque redémarrage du systeme, ajoutez
la ligne suivante a la fin du fichier AUTOEXEC.NCF :

load dpagent

Pour exécuter manuellement 1’agent Data Protector Express, tapez 1oad dpagent dans I'invite de la
console et appuyez sur Entrée.

Une fois chargé, le statut de 1’agent Data Protector Express s’affiche sur I’écran.

Arréter Agent Data Protector Express
Pour arréter manuellement 1’agent Data Protector Express :
1. Appuyez sur Alt-Echap pour afficher I’écran Agent Data Protector Express.
2. Appuyez sur Echap.
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3. Lorsque le message Quitter Data Protector Express s’affiche, sélectionnez Qui et appuyez sur Entrée.

Linux et le démon Data Protector Express

Sur les plate-formes Linux , le service, ou démon, Data Protector Express est défini de sorte a s’exécuter
automatiquement a chaque redémarrage du systeme.

Le programme démon (dplinsvc) est situé dans le répertoire Data Protector Express. Pour accéder au
service dans le répertoire d’installation par défaut, vous devez taper
/usr/local/hp/dpx/dplinsvc et appuyer sur Entrée.

Si vous avez désactivé le démarrage automatique du service, vous pouvez utiliser I’une des commandes
suivantes pour gérer le service :

Installer le service : saisissez . /dplinsvc —i et appuyez sur Entrée pour démarrer le service Data
Protector Express automatiquement lors du démarrage de votre ordinateur. Votre sélection prendra effet
au prochain démarrage de votre ordinateur.

Désinstaller le service : saisissez . /dplinsvc —r et appuyez sur Entrée pour ne pas démarrer le service
Data Protector Express automatiquement lors du démarrage de votre ordinateur. Dans ce cas, vos taches
de sauvegarde planifiées risquent de ne pas s’exécuter. Votre sélection prendra effet au prochain
démarrage de votre ordinateur.

Pour démarrer ou arréter le service s’il est déja installé, utilisez I’'une des commandes suivantes pour gérer
le service :

Démarrer le service : saisissez . /dplinsve —s et appuyez sur Entrée pour démarrer le service Data
Protector Express.

Arréter le service : saisissez . /dplinsvc —x et appuyez sur Entrée pour arréter le service Data Protector
Express.






Appendix C - Récupération apres sinistre

Bare Metal Disaster Recovery est un Data Protector Express effectuant les opérations de récupération
apres sinistre de fagon aussi automatisée que possible au cours de la préparation initiale de récupération.
Une fois installée, cette fonctionnalité optionnelle exécute les taches sans aucune intervention de votre
part.

Dans cette section

e (Création d’une sauvegarde de récupération apres sinistre

e Test du support de récupération apres sinistre

e Récupération apres sinistre

e Utilisation de la récupération apres sinistre avec des bibliotheques

e Utilisation de la récupération apres sinistre avec Windows Active Directory
Généralités

Vous pouvez préparer I’agent de récupération apres sinistre de Data Protector Express a 1’aide de supports
CD ou DVD et d’autres dispositifs, selon la configuration de votre ordinateur. Il vous suffit de créer des
supports de démarrage que vous utilisez pour récupérer votre configuration systeme, vos logiciels et vos
données suite a une défaillance du systeme ou d’un disque. Vous pouvez utiliser ces supports pour
démarrer votre systeme et initialiser le processus de récupération.

Pour faciliter au maximum le processus de récupération, veuillez prendre en compte les éléments
suivants :

e Data Protector Express réécrit la plupart des informations de configuration systeme sur le support
lors de chaque écrasement pendant les tiches de sauvegarde. Par conséquent, lorsque vous effectuez
une sauvegarde complete pour une récupération apres sinistre, il est préférable de sélectionner
Ecraser toutes les bandes magnétiques dans la page Options de la tiche de sauvegarde.

e Larécupération apres sinistre sera d’autant plus efficace que vous aurez effectué une sauvegarde
complete de tous les disques de votre systeme sur un seul support. Si la somme totale des données se
trouvant sur votre systeme requiert plus d’un support, Data Protector Express vous demandera de
changer le support au cours de la récupération. Vous pouvez également utiliser des sauvegardes
incrémentielles ou différentielles pour réaliser une récupération, mais vous devez insérer les supports
de récupération dans I’ordre chronologique.
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Si vous disposez d’une bibliotheque, assurez-vous que le support de sauvegarde le plus récent est bien
chargé dans le logement 1. Pour plus d’informations, reportez-vous a Utilisation de la récupération
apres sinistre avec des bibliotheques a la page 277.

Lors de la récupération de votre systeme, Data Protector Express vous propose de récupérer soit
I’ensemble de votre systeme, soit uniquement le disque dur a partir duquel votre systeme démarre. Si
les volumes de votre disque dur d’amorgage sont fractionnés en plusieurs disques durs physiques,
vous devez récupérer I’intégralité du systeme et non le disque d’amor¢age uniquement. Sinon,
certaines données systeme risquent de ne pas étre restaurées.

Vous devez installer I’option de récupération apres sinistre et préparer un support de démarrage sur
chaque systéme qui utilise cette fonction. Data Protector Express ne prend pas en charge la
récupération apres sinistre a distance. Il permet uniquement d’enregistrer des informations de
récupération pour le systeme local.

Par exemple, si le dispositif de bande est connecté a I’ordinateur 1 et que vous exécutez une
sauvegarde a distance de I’ordinateur 2, le support contiendra les informations de configuration du
systeme de I’ordinateur 1, pas de I’ordinateur 2. Vous pouvez utiliser le support pour démarrer
I’ordinateur 1, mais Data Protector Express restaure uniquement les informations systeme sur
I’ordinateur 1 lors de la récupération. Tous les autres fichiers existant sur le support ont été
sauvegardés a partir de I’ordinateur 2. Pour effectuer une récupération apres sinistre sur
I’ordinateur 2, vous devez connecter un dispositif de bande a I’ ordinateur 2.

Lors de I’exécution de la récupération apres sinistre, Data Protector Express présume qu’aucun
changement majeur n’a été exécuté sur votre matériel. Le matériel du systeme cible doit étre pratiquement
identique au systeéme source, avec les exceptions suivantes :

Vous pouvez changer votre adaptateur vidéo a condition que le nouvel adaptateur vidéo soit
compatible VGA.

Vous pouvez augmenter la taille de votre disque dur, mais sa géométrie doit rester la méme. Par
exemple, si votre systeme original était doté d’un disque dur avec 63 secteurs par piste et 255 tétes, le
nouveau disque doit en avoir autant. Le nombre réel de cylindres peut étre plus élevé. Si la géométrie
a changé, Data Protector Express 1’utilisera tout de méme, mais le systeme d’exploitation récupéré
risque de ne pas fonctionner correctement.

Vos adaptateurs et lecteur de bandes SCSI, ATAPI, Fibre Channel ou USB doivent étre les mémes ou
utiliser le méme pilote que lors de la création du support de récupération apres sinistre.

Vous pouvez changer de cartes réseau, de ports USB et de périphériques USB (sauf les lecteurs de
bande) sans restrictions.

Vous ne pouvez pas effectuer une récupération apres sinistre sur un disque dur USB.

REMARQUE : I’idéal serait d’exécuter I’opération de récupération apres sinistre sur le méme ordinateur
apres remplacement du composant matériel qui a provoqué 1’échec du systeme.

Création d’une sauvegarde de récupération apres sinistre

La préparation de la récupération apres sinistre est un processus en trois temps :

1.

Installez Data Protector Express et I’option Bare Metal Disaster Recovery Pour chaque ordinateur
devant utiliser la récupération apres sinistre (reportez-vous au Chapitre 2 : Systemes d’exploitation
Windows et au Chapitre 3 : Systemes d’exploitation autres que Windows dans le Guide d’installation
de Data Protector Express).

Créez une sauvegarde compléte de votre systéme, conformément aux instructions de la section Créer
une sauvegarde complete ci-dessous.
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3. Créez les supports de démarrage (voir Créer des supports de démarrage page 270 cette section). Si
vous disposez d’un dispositif de bande amorgable, vous avez déja créé des supports de démarrage lors
de I’exécution de la sauvegarde compléte.

4. Testez le support de démarrage afin de vous assurer que vous I’avez correctement créé (voir Test du
support de récupération apres sinistre page 272).

REMARQUE : nous vous recommandons de créer au moins un jeu de supports de démarrage
supplémentaire, au cas ou la récupération apres sinistre ne fonctionne pas avec le premier jeu.

Créer une sauvegarde complete

Data Protector Express crée automatiquement des supports de récupération apres sinistre lorsque vous
exécutez une sauvegarde complete a 1’aide de 1’option de tiche Ecraser toutes les bandes magnétiques.
Pour créer vos supports de récupération apres sinistre :

1. Ouvrez une session de Data Protector Express.
Insérez le premier support de récupération apres sinistre.
Créez une tache de sauvegarde dans le dossier Admin.

Entrez un nom pour la tache, tel que Sauvegarde de récupération apres sinistre.

A

Cliquez sur la page Sélection et cochez la case de 1’ordinateur local.

REMARQUE : lorsque vous créez des supports de récupération apres sinistre, sauvegardez uniquement
I’ ordinateur local. Sinon, la récupération apres sinistre risque de ne pas effectuer correctement la
restauration.

Sélectionnez la page Options. Par défaut, le Mode de sauvegarde doit avoir la valeur Complete.

6

7. Sélectionnez Ecraser toutes les bandes magnétiques dans la liste déroulante Mode d’écriture.
8. Sélectionnez Vérification complete dans la liste déroulante Mode Vérification automatique.
9

Si votre dispositif de bandes ne prend pas en charge la compression, sélectionnez Standard dans la
liste déroulante Type de compression.

10. Si votre dispositif de bandes prend en charge 1’éjection automatique, vous pouvez configurer la tache
afin que le support soit éjecté a la fin de cette tache. Cliquez sur Options avancées. Lorsque la
fenétre Options avancées s’affiche, sélectionnez Ejection automatique de la bande et cliquez sur
OK.

11. Cliquez sur OK. La tiche s’affiche dans le dossier Admin de la page Sauvegarde.

12. Exécutez la tache, en insérant des supports supplémentaires si nécessaire.

REMARQUE : si vous possédez un dispositif de bande amorgable, Data Protector Express rend chaque
support amorgable. Par exemple, si la sauvegarde complete utilise trois supports, les trois supports sont
amorgables.

13. Une fois la tiche de sauvegarde exécutée, nous vous recommandons de tester le support de
récupération apres sinistre sur un ordinateur test (consultez Test du support de récupération apres
sinistre page 272).

14. Une fois le test réussi, rangez les supports de récupération apres sinistre.
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Créer des supports de démarrage

Apres avoir effectué une sauvegarde complete de votre systeme, vous devez créer des supports de
démarrage pour la récupération apres sinistre. En fonction de votre plate-forme (Windows, NetWare,
Linux), Data Protector Express vous permet de créer des CD ou DVD de démarrage ou un support REV.

REMARQUE : si vous possédez un dispositif de bandes amorgable, Data Protector Express crée
automatiquement des supports de démarrage lors de la création de la sauvegarde de récupération apres
sinistre (voir Créer une sauvegarde complete page 269). Cependant, nous vous conseillons quand méme
de créer des disquettes ou un CD/DVD de démarrage par précaution.

Windows

Sous Windows, vous pouvez créer un CD/DVD de démarrage. Pour créer les supports de démarrage :

1. Ouvrez une session de Data Protector Express

2. Sélectionnez Récupération apres sinistre dans 1’affichage Assistants de Data Protector Express.
3. Sélectionnez Créer un CD de démarrage.
4

Suivez les instructions dans 1’assistant pour créer un CD/DVD de démarrage pour votre ordinateur.
Cet assistant vous permet de créer un CD/DVD de démarrage.

Si vous avez plusieurs ordinateurs connectés au domaine de gestion de Data Protector Express, créez un
CD/DVD de démarrage pour chaque ordinateur.

ASTUCE : pensez a faire des copies du support de démarrage au cas ou le support de démarrage principal
serait indisponible ou endommaggé.

NetWare

Sur les systemes NetWare, vous avez la possibilité de créer un CD/DVD de démarrage. Pour créer les
supports de démarrage :

1. Ouvrez une session de Data Protector Express.
2. Ouvrez I’affichage Assistants et sélectionnez Récupération apres sinistre.

3. Sélectionnez Créer un CD de démarrage et suivez les étapes a I’écran pour créer votre support de
démarrage.

4. Une fois que vous avez terminé, appuyez deux fois sur Echap pour retourner au menu principal.

Cette procédure permet de créer un fichier d’image CD ou DVD dans votre répertoire Data Protector
Express principal, nommé BOOTCD.ISO. Utilisez cette image pour créer un support CD/DVD de
démarrage. Le fichier image créé contient I’ensemble de I’'image de démarrage ISO-9660 nécessaire pour
démarrer votre systeme et initialiser le processus de récupération.

REMARQUE : Data Protector Express crée le fichier d’image CD ou DVD ; il ne crée pas le CD/DVD en
lui-méme. Utilisez votre graveur de CD ou DVD et votre logiciel de gravure pour créer le support de
démarrage. Lors de la création du support CD ou DVD, veillez a utiliser 1’option d’écriture d’image,
plutdt que I’option d’écriture de fichier normal.

Une fois les supports créés, nous vous recommandons de les tester sur un ordinateur test (consultez Test
du support de récupération apres sinistre page 272). Une fois le test réussi, stockez le support CD ou
DVD.
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Linux

Cette procédure permet de créer un CD/DVD de démarrage pouvant étre utilisé pour recréer le systeéme
d’exploitation pour I’ordinateur sur lequel il a été généré.

ASTUCE : pensez a faire des copies du support de démarrage au cas ou le support de démarrage principal
serait indisponible ou endommaggé.

Interface de console

Pour créer un CD/DVD de démarrage dans la version console de Data Protector Express :

1.

2
3.
4

Interface X Window

Ouvrez une session de Data Protector Express.
Sélectionnez Autre dans le menu Options disponibles.
Sélectionnez Récupération apres sinistre dans le menu Autres options.

Sélectionnez Créer CD de démarrage, Data Protector Express prépare les informations systéme et
les copie dans CD ou DVD.

Lorsque I’écran Options disponibles s’affiche, appuyez sur Echap deux fois pour revenir au menu
Options disponibles principal.

Pour créer un CD/DVD de démarrage dans la version X Window de Data Protector Express :

1.
2.

Ouvrez une session de Data Protector Express.

Sélectionnez Récupération apreés sinistre dans 1’affichage Assistants de Data Protector Express. La
fenétre Récupération apres sinistre s’ affiche.

Sélectionnez Créer image CD. La fenétre Créer image CD de réamorcage.

Entrez le nom du fichier d’image CD ou DVD et cliquez sur Enregistrer. Le nom par défaut est
BOOTCD.ISO. Data Protector Express prépare les informations systeme et les copie dans le fichier
d’image CD ou DVD. Une fois le fichier d’image créé, la fenétre Récupération apres sinistre de
Data Protector Express s’affiche de nouveau.

Cliquez sur Fermer pour revenir a I’affichage Assistants.

Démarrez votre logiciel de gravure CD ou DVD et gravez le fichier d’image CD ou DVD directement
sur le support.

Une fois le support créé, nous vous recommandons de tester le support de récupération apres sinistre
sur un ordinateur test (consultez Test du support de récupération apres sinistre page 272). Une fois le
test réussi, stockez le CD ou DVD.

Dépannage de la sauvegarde de récupération apres sinistre

Lors de la création de sauvegardes de récupération apres sinistre, vous pouvez rencontrer 1’un des
problémes suivants :

Impossible de trouver les fichiers

Ouvrez I’affichage Journaux et examinez le ficher journal de I’assistant de récupération apres
sinistre que vous avez exécuté. Vous retrouverez le fichier introuvable dans la liste contenue dans ce
fichier. Tous les fichiers doivent étre contenus dans des répertoires « standard » fournis par le systeme
d’exploitation, par ex., le sous-répertoire \WINNT\SYSTEM32\PILOTES sous Windows NT et
SYS:SYSTEM ou C:\NWSERVER sous NetWare. Si le fichier n’est pas un fichier pilote pour votre
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matériel, veuillez accéder a $website pour consulter les articles de la base de données de connaissance
pour cette rubrique.

e Impossible d’ouvrir le registre Microsoft Windows

Data Protector Express a besoin de 1’acces complet au registre Windows pour créer les informations
de récupération apres sinistre. Assurez-vous de démarrer Data Protector Express a partir d’un compte
possédant tous les privileges d’administration.

e Echecs lors de I’obtention ou configuration des informations de serveur

Une erreur peut survenir lors de la recherche des informations de configuration de votre disque.
Ouvrez I’affichage Journaux et examinez le ficher journal de I’assistant de récupération apres
sinistre que vous avez exécuté. Cette erreur survient généralement lorsque le disque dur n’est pas sous
tension ou lorsque I'utilisateur ne possede pas les droits d’administration systeme nécessaires.

Quand créer un nouveau support de démarrage

Votre support de démarrage devient obsolete des lors que ’'un des événement suivants se produit :

*  Vous mettez a jour votre systeme d’exploitation en installant un service pack ou un autre logiciel.
Vous ajoutez ou retirez un matériel sur votre ordinateur.

®  Vous modifiez la configuration de vos lecteurs de disque, par exemple en ajoutant ou supprimant des
volumes ou des partitions.

®  Vous modifiez les informations d’environnement de Data Protector Express, y compris en modifiant
le fichier dpconfig.ini.

C’est pourquoi nous vous recommandons de créer un nouveau support de démarrage a chaque fois que
vous modifiez votre environnement.

Test du support de récupération apres sinistre

Nous vous recommandons de tester vos supports de récupération apres sinistre sans attendre qu’un
sinistre ne se produise réellement. Nous vous recommandons également de créer des supports de
démarrage supplémentaires au cas ou votre nouvelle configuration matérielle ne prenne pas en charge vos
supports de démarrage d’origine. Par exemple, si vous créez un CD/DVD de démarrage, mais que votre
nouveau matériel ne prend pas en charge le réamorgage depuis un CD ou DVD, il est préférable de créer
également un jeu de supports de démarrage tel qu’un dispositif de stockage REV ou autre.

AVERTISSEMENT : pour étre stir de pouvoir vous reposer sur votre support de récupération apres sinistre,
il est préférable de vérifier que votre systeme peut démarrer a partir du dispositif de démarrage
correspondant, comme décrit ci-apres.

Pour tester vos supports de récupération apres sinistre, suivez la procédure suivante. Vous ne perdrez
aucune donnée sur votre systeme. Cette procédure est enticrement siire.

1. Faites une sauvegarde complete de votre systeme et créez des supports de démarrage, comme indiqué
a la section Création d’une sauvegarde de récupération apres sinistre page 268.

2. Fermez votre systtme comme d’habitude.
3. Si vous utilisez un CD ou DVD de démarrage :
a. Insérez le CD ou DVD de récupération apres sinistre dans votre ordinateur.

b. Allumez votre ordinateur.
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c. Effectuez toutes les étapes spéciales requises pour le démarrage de votre ordinateur a partir d’un
CD ou DVD (reportez-vous a la documentation de votre systeme).

d. Le systeme démarre a partir du CD ou DVD.
4. Sivous utilisez un jeu de supports de démarrage alternatif :
a. Insérez le premier support dans votre dispositif de sauvegarde
b. Allumez votre ordinateur.
c. Le systeme démarre a partir du support.

d. Data Protector Express vous invite a insérer des supports supplémentaires quand cela est
nécessaire.

5. Si vous utilisez une bande magnétique de démarrage :

a. Retirez tous les supports de tous les lecteurs de bande et/ou des logements de la cartouche de la
bibliotheque.

b. Insérez le premier support de démarrage :

e Si vous utilisez un seul lecteur de bande magnétique, insérez le premier support de
démarrage dans le lecteur.

¢ Si vous utilisez une bibliotheque, insérez le premier (ou le seul) support de démarrage
dans le logement 1 du magasin. Si la sauvegarde complete s’étend sur plusieurs supports,
insérez les autres supports de sauvegarde complete dans la cartouche de la bibliotheque
dans I’ ordre approprié.

REMARQUE : le logement 1 doit contenir le premier (ou le seul) support de démarrage de la sauvegarde
complete la plus récente.

c. Effectuez toutes les étapes spéciales requises pour le démarrage de votre ordinateur a partir d’un
lecteur de bande (reportez-vous a la documentation de votre systeme). La plupart des lecteurs de
démarrage utilisent une combinaison de cycle d’alimentation et le bouton Ejecter du panneau
avant. Beaucoup d’entre eux nécessitent également la mise a jour du BIOS de I’ ordinateur.

d. Le systtme démarre a partir de la bande magnétique.

6. Si votre systeme démarre et affiche I’écran Récupération apres sinistre (Phase 2), votre support de
démarrage fonctionne correctement au cours d’une récupération apres sinistre.

7. Si vous utilisez une bande de démarrage, 1I’écran Récupération apreés sinistre (Phase 2) peut ne pas
apparaitre. Votre systeme risque de se bloquer au cours du démarrage ou votre systeme d’exploitation
peut ne pas démarrer a partir de la bande magnétique. Dans ces cas, vous devez utiliser un CD/DVD
de démarrage pour effectuer la récupération apres sinistre. Votre dispositif de bande n’est pas
compatible avec une bande de démarrage.

8. Sélectionnez Quitter la récupération apres sinistre et appuyez sur Entrée.

9. Supprimez le support de démarrage et redémarrez votre ordinateur. Le test de récupération apres
sinistre est terminé.

Récupération apres sinistre

Lorsqu’un sinistre survient et que vous ne pouvez plus démarrer votre systeme en utilisant votre
procédure de démarrage habituelle, suivez I’une des procédures suivantes pour récupérer votre systeme.
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Vous avez besoin de vos supports de démarrage (support CD ou DVD), de votre sauvegarde complete la
plus récente et de toutes vos sauvegardes incrémentielles ou différentielles.

REMARQUE : les données qui ont été modifiées depuis la derniere sauvegarde compléte ne sont pas
restaurées. Vous devez restaurer les données restantes a partir de vos sauvegardes incrémentielles ou
différentielles. Toutes les données non sauvegardées doivent €tre créées de nouveau. Par conséquent, vous
devez utiliser la récupération apres sinistre en dernier recours uniquement.

Récupération apres sinistre a partir d’'un CD ou DVD

ne restaurez pas les supports de sauvegarde incrémentielle ou différentielle avant la fin de la récupération
apres sinistre.

1. Sivous utilisez un CD ou DVD de démarrage :
Insérez le CD ou DVD de récupération apres sinistre dans votre ordinateur.
b. Allumez votre ordinateur.

c. Effectuez toutes les étapes spéciales requises pour le démarrage de votre ordinateur a partir d’un
CD ou DVD (reportez-vous a la documentation de votre systeme).

d. Le systeme démarre a partir du CD ou DVD.

2. Insérez le premier support de récupération apres sinistre.

REMARQUE : pour la récupération apres sinistre, utilisez uniquement les supports de sauvegarde compléte
créés a I’aide de I’option Ecraser toutes les bandes magnétiques. Une fois la récupération terminée et
votre systeme redémarré, utilisez les options standards de Data Protector Express pour restaurer vos
sauvegardes incrémentielles ou différentielles sur votre systeme. La procédure de restauration standard de
Data Protector Express optimise la restauration et restaure les supports incrémentiels et différentiels
beaucoup plus vite que le processus de récupération apres sinistre.

3. Lorsque I’écran Récupération apres sinistre (Phase 2) s’affiche, sélectionnez 1’une des options
suivantes :

e Récupération du disque d’amorgage : sélectionnez cette option pour récupérer uniquement le
disque d’amorcage. Utilisez-la si votre disque d’amorgage est corrompu ou si vous 1’avez
remplacé. Cette option n’a généralement aucun effet sur les données des autres disques durs.

e Récupérer I'ensemble du systéme : sélectionnez cette option pour récupérer des données sur
plusieurs disques durs, y compris le disque d’amorgage. Utilisez cette option si vous avez
remplacé un ou plusieurs disques durs.

Appuyez sur Entrée.
Si un avertissement s’ affiche, lisez-le et appuyez sur F10.

Lisez tous les écrans d’informations. Appuyez sur F10 pour passer a I’écran suivant.

N o ok

Lorsque le premier message de confirmation s’affiche (Etes-vous siir ?), sélectionnez I’option Oui
appropriée et appuyez sur Entrée.

8. Lorsque le deuxieme message de confirmation s’affiche, sélectionnez Qui, exécuter la récupération
et appuyez sur Entrée.

Le systeme ne vous demande pas d’entrer des informations tant qu’il n’a pas fini de restaurer le
premier support sur votre systeme. La restauration du premier support peut prendre entre 15 minutes
et deux, voire trois heures, selon la quantité de données contenues sur le support, la vitesse et les
capacités du lecteur et selon que vous récupérez tout le systeéme ou simplement le disque d’amorgage.
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9. Une fois que le systeme a restauré le support, vous étes invité a insérer le support suivant a restaurer.

Sélectionnez Oui ou appuyez sur F10 pour restaurer un autre support.

10. Apres la restauration du dernier support, retirez le CD ou DVD de récupération apres sinistre afin de

pouvoir redémarrer ultérieurement a partir du disque dur.

11. Appuyez sur Echap. Un message s’affiche.

12. Appuyez sur F10. Data Protector Express redémarre votre ordinateur.

Vous pouvez maintenant utiliser Data Protector Express pour restaurer les données de vos supports de
sauvegarde incrémentielle et différentielle, si nécessaire.

Récupération apreés sinistre a partir d’'un support de démarrage

Ne restaurez pas les supports de sauvegarde incrémentielle ou différentielle avant la fin de la récupération
apres sinistre.

1.

Retirez tous les supports de tous les lecteurs de bande et/ou des logements de la cartouche de la
bibliotheque.

Insérez le premier support de démarrage :

¢ Si vous utilisez un seul lecteur de bande magnétique, insérez le premier support de démarrage
dans le lecteur.

e Si vous utilisez une bibliotheque, insérez le premier (ou le seul) support de démarrage dans le
logement 1 du magasin. Si la sauvegarde complete s’étend sur plusieurs supports, insérez les
autres supports de sauvegarde complete dans la cartouche de la bibliotheque dans I’ordre
approprié.

REMARQUE : le logement 1 doit contenir le premier (ou le seul) support de démarrage de la
sauvegarde complete la plus récente. Lorsque vous utilisez I’ option Ecraser toutes les bandes
magnétiques, Data Protector Express rend chaque support amorgable (consulter Création d’une
sauvegarde de récupération apres sinistre page 268). Par exemple, si la sauvegarde complete utilise
trois supports, les trois supports sont amorgables.

Effectuez toutes les étapes spéciales requises pour le démarrage de votre ordinateur a partir d’un
lecteur de bande (reportez-vous a la documentation de votre systeme). La plupart des lecteurs de
démarrage utilisent une combinaison de cycle d’alimentation et le bouton Ejecter du panneau avant.
Beaucoup d’entre eux nécessitent également la mise a jour du BIOS de I’ ordinateur.

REMARQUE : pour la récupération apres sinistre, utilisez uniquement les supports de sauvegarde
complete créés a 1’aide de 1’option Ecraser toutes les bandes magnétiques. Une fois la récupération
terminée et votre systeme redémarré, utilisez les options standards de Data Protector Express pour
restaurer vos sauvegardes incrémentielles ou différentielles sur votre systeme. La procédure de
restauration standard de Data Protector Express optimise la restauration et restaure les supports
incrémentiels et différentiels beaucoup plus vite que le processus de récupération apres sinistre.

Lorsque I’écran Récupération apreés sinistre (Phase 2) s’affiche, sélectionnez 1’une des options
suivantes :

e Récupération du disque d’amorgage : sélectionnez cette option pour récupérer uniquement le
disque d’amorgage. Utilisez-1a si votre disque d’amorcgage est corrompu ou si vous 1’avez
remplacé. Cette option n’a généralement aucun effet sur les données des autres disques durs.
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e A

10.

11.
12.

e Récupérer I'ensemble du systéme : sélectionnez cette option pour récupérer des données sur
plusieurs disques durs, y compris le disque d’amorcgage. Utilisez cette option si vous avez
remplacé un ou plusieurs disques durs.

Appuyez sur Entrée.

Si un avertissement s’ affiche, lisez-le et appuyez sur F10.

Lisez tous les écrans d’informations. Appuyez sur F10 pour passer a I’écran suivant.

Lorsque le premier message de confirmation s’affiche (Etes-vous siir ?), sélectionnez 1’ option Oui
appropriée et appuyez sur Entrée.

Lorsque le deuxieme message de confirmation s’affiche, sélectionnez Qui, exécuter la récupération
et appuyez sur Entrée.

Le systeme ne vous demande pas d’entrer des informations tant qu’il n’a pas fini de restaurer la
premiere bande magnétique sur votre systeme. La restauration de la premiere bande peut prendre
entre 15 minutes et deux, voire trois heures, selon la quantité de données contenues sur la bande, la
vitesse et les capacités du lecteur de bande et selon que vous récupérez tout le systeme ou simplement
le disque d’amorcage.

Une fois que le systeme a restauré la bande, vous &tes invité a insérer la bande suivante a restaurer.
Sélectionnez Oui ou appuyez sur F10 pour restaurer une autre bande.

Apres la restauration de la dernic¢re bande, retirez la bande.
Appuyez sur Echap. Un message s’affiche. Puis Data Protector Express redémarre votre ordinateur.

Vous pouvez maintenant utiliser Data Protector Express pour restaurer les données de vos supports de
sauvegarde incrémentielle et différentielle, si nécessaire.

Dépannage — Récupération apres sinistre

Lorsque vous essayez de récupérer votre systeme, les erreurs suivantes surviennent fréquemment :

Echec de recherche ou de configuration du serveur

Ce message apparait lorsque Data Protector Express ne peut pas reconfigurer vos lecteurs et volumes
de disque sur le systeme cible. Assurez-vous que tous les disques sont sous tension et que tous les
nouveaux disques sont de la méme taille ou plus gros que les anciens disques. Assurez-vous aussi que
la géométrie de tous les nouveaux disques durs est aussi de la méme taille ou plus grande. Vérifiez
que I’adressage de blocs logiques est activé dans votre configuration BIOS et que tous les controleurs
SCSI sont configurés comme ils 1’étaient lors de la création de la bande de récupération. Si vous avez
changé les adaptateurs SCSI, Data Protector Express risque de ne pas pouvoir accéder aux
périphériques sur le nouvel adaptateur, & moins que ce dernier utilise le méme pilote que 1’ancien.

Impossible de démarrer a partir de la bande

Ce message apparait si la bande ne contient pas une piste valide de redémarrage de récupération apres
sinistre. Essayez une autre bande ou un autre lecteur de bande, si vous en avez un autre.

Echec du disque dynamique

Dans certaines configurations de disque dynamiques sous Windows 2000/XP/Server 2003, y compris
les RAID et les miroirs, vous pouvez recevoir un message de défaillance de disque dynamique. La
structure est généralement récupérée sans probleme. Vous devez juste réactiver le jeu de miroirs.
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Utilisation de la récupération aprés sinistre avec des bibliothéques

Lorsque vous utilisez la récupération apres sinistre avec une bibliotheque, n’oubliez pas ce qui suit :

Veillez a ce que le support de sauvegarde complete le plus récent soit chargé dans I’emplacement 1 de
la bibliotheéque. Data Protector Express ne démarrera qu’a partir de la bande dans I’emplacement 1.
Veillez a ce que le support ait été créé a 1’aide de 1’option Ecraser toutes les bandes magnétiques.
Data Protector Express restaurera tous les supports contenus dans la bibliotheque pendant le
processus de récupération final. Par conséquent, veillez a charger uniquement dans la bibliotheque les
supports a restaurer au cours de la récupération. Par exemple, si vous utilisez un planning Bande
simple 10, Data Protector Express crée quatre sauvegardes différentielles quotidiennes, deux
sauvegardes completes hebdomadaires et deux sauvegardes completes mensuelles. Vous devez
effectuer la récupération apres sinistre uniquement a partir de la sauvegarde complete la plus récente.
Apres la récupération de votre systeme, utilisez les procédures standards de restauration de Data
Protector Express pour récupérer toutes les autres modifications a partir des sauvegardes
différentielles.

Retirez de la bibliotheque tous les supports non associés a la récupération. Si la sauvegarde complete
tient sur plusieurs supports, placez les autres supports de sauvegarde dans les logements
supplémentaires. Data Protector Express restaurera ensuite ces supports avec le support de
I’emplacement 1.

REMARQUE : le logement 1 doit contenir le premier (ou le seul) support de démarrage de la sauvegarde
complete la plus récente. Lorsque vous utilisez I’ option Ecraser toutes les bandes magnétiques, Data
Protector Express rend chaque support amorgable (consulter Création d’une sauvegarde de récupération
apres sinistre page 268). Par exemple, si la sauvegarde compléte utilise trois supports, les trois supports
sont amorgables.

Utilisation de la récupération apres sinistre avec Windows Active

Directory

Lorsque vous effectuez une récupération apres sinistre sur un systeme doté de Windows Active Directory,
suivez la procédure suivante :

1.

© ® N kW

Effectuez la récupération apres sinistre au niveau du systéme général pour restaurer les données
systeme de base.

Lorsque I’écran Démarrage de Windows s’affiche au cours du démarrage du systéme, appuyez
sur F8.

Sélectionnez Mode Restauration des services d’annuaire et appuyez sur Entrée.
Connectez-vous au systeme.

Ouvrez une session de Data Protector Express.

Créez une tiche de restauration.

Sélectionnez Windows Active Directory pour la tiche de restauration dans la page Sélection.
Exécutez la tache de restauration.

Quittez Data Protector Express.

10. Redémarrez I’ ordinateur, en laissant Windows se charger normalement.

11. Vérifiez que Windows Active Directory s’exécute correctement.
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Appendix D - Guide de dépannage

Cette annexe contient des informations utiles sur les problemes fréquemment rencontrés ainsi que les
questions les plus récurrentes relatives a I’utilisation de Data Protector Express.

Dans cette section

Dépannage des tiches de sauvegarde

Dépannage des tiches de restauration
Dépannage des tiches de vérification
Dépannage - Catalogue

Dépannage — Messages d’erreur

REMARQUE : reportez-vous au Guide d’installation de Data Protector Express pour toute informations sur
I’installation de Data Protector Express.

Dépannage des taches de sauvegarde

Lorsque j'exécute une tache de sauvegarde, elle utilise le dispositif de sauvegarde de mon ordinateur local, plut6t
que celui du serveur.

Vous avez probablement accepté la sélection par défaut du dispositif de Réseau sur la page Options de la
tache. Quand elle est activée, Data Protector Express utilise n’importe quel dispositif sur le réseau, dans
ce cas, votre dispositif de sauvegarde local.

Pour envoyer la tache vers un dispositif spécifique :

1.
2.

Accédez a la page Options de la tiche de sauvegarde.
Supprimez le dispositif de réseau courant :

e Sélectionnez le chemin d’acces au dispositif dans le champ Dispositif.
e (liquez sur Supprimer. Le chemin d’acces disparait du champ Dispositif.

Ajoutez le dispositif local :

279
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e (liquez sur Ajouter. L’écran Parcourir s’affiche.
e Sélectionnez le dispositif local.
e (liquez sur OK. Le chemin d’acces au dispositif local s’affiche dans le champ Dispositif.

Ma tache planifiée ne s’exécute pas.

Vérifiez ce qui suit pour déterminer pourquoi la tiche planifiée ne s’exécute pas.

1. Assurez-vous que la tiche est planifiée. Consultez la page Planning de la feuille de propriétés de la
tache. Apres avoir consulté le planning, fermez la page de propriétés sans quoi la tiche ne s’exécute
pas. Vérifiez ensuite I’affichage Statut de tache pour vérifier que la tiche est planifiée.

2. Sivous n’avez pas installé Data Protector Express en tant que service, assurez-vous que Data
Protector Express est ouvert et actif. Si vous quittez Data Protector Express, la tiche ne peut pas
s’exécuter. Nous vous recommandons de vous déconnecter de Data Protector Express afin
d’empécher tout acces non autorisé a Data Protector Express.

3. Si vous avez installé Data Protector Express en tant que service, assurez-vous que le service est
démarré.

Sur les systemes d’exploitation Linux , ouvrez une fenétre de terminal (si nécessaire). Accédez
ensuite au répertoire sur lequel vous avez installé Data Protector Express, par exemple, ust/local/Data
Protector Express. Saisissez ./dpbackupd.

Pour plus d’informations, veuillez consulter Exécution automatique des tiches planifiées page 131
et Déconnexion et exécution des taches planifiées page 13.

J’ai deux lecteurs de bande, mais la tache n’en utilise qu’un des deux.

Data Protector Express utilise des « flux de données » pour diviser une tache et pour 1’assigner a des
dispositifs pour la sauvegarde. Par défaut, il crée un nouveau flux pour chaque volume de disque a
sauvegarder, par exemple, un pour le lecteur C: et un pour le lecteur D : . Si vous avez un seul volume,
Data Protector Express crée un seul flux par défaut.

Pour utiliser plusieurs dispositifs, vous devez d’abord ajouter chacun d’entre eux a la liste des dispositifs.
Accédez a la page Options de la tache de sauvegarde. Cliquez ensuite sur Ajouter pour afficher I’écran
Parcourir. Sélectionnez le dispositif local et cliquez sur OK. Le chemin d’acces au dispositif local
s’affiche dans le champ Dispositif.

Pour créer des flux supplémentaires pour différents objets, attribuez au parametre Flux de sauvegarde la
valeur Créer un nouveau flux dans la page Stockage de chaque objet. Les flux sont alors répartis de
maniere égale entre tous les dispositifs de sauvegarde disponibles. Pour plus d’informations, veuillez
consulter Page Stockage page 256 et Stratégies pour des tdches plus rapides page 169.

REMARQUE : étant donné que les flux multiples s’exécutent en méme temps, la création de plusieurs flux
sur le méme disque physique n’accélere pas toujours les tiches de sauvegarde. Le lecteur essaie de
répartir les flux sur plusieurs dispositifs en méme temps, ce qui nécessite de nombreuses commandes de
recherche et de lecture simultanées depuis divers secteurs. Le résultat final est une durée de vie écourtée
du lecteur.

Comment dois-je remplacer les supports dans un groupe de rotation ?

Data Protector Express crée automatiquement une série de dossiers et de supports a utiliser avec des
taches de rotation. Ces dossiers gerent les supports quotidiens, hebdomadaires, mensuels et annuels.
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Pour supprimer un support perdu ou endommagé physiquement, sélectionnez un support dans I’affichage
Téaches et supports et supprimez-le. Lorsque vous utilisez un support de remplacement, Data Protector
Express le formate automatiquement, si nécessaire.

Pour déplacer le support vers un emplacement hors site, créez un nouveau dossier de support appelé
Support hors site (ou un nom similaire) dans votre dossier Utilisateur/Groupe. Utilisez ensuite la
commande Déplacer pour déplacer le support dans ce dossier. Si le support est demandé par Data
Protector Express pendant le programme de rotation, il crée automatiquement un nouveau support pour
remplacer le support que vous avez déplacé.

Comment puis-je savoir quand la prochaine tache s’exécutera et quel support sera exigé ?

Cliquez sur I’affichage Assistant et sélectionnez Instructions et journaux.

Comment puis-je consulter facilement les journaux pour chaque tache ?

Sélectionnez I’affichage Statut et sélectionnez le type de message approprié (par ex. alertes, journal
messages ou instructions). Vous pouvez également sélectionner la tiche et afficher la page de propriétés
Journaux pour afficher les informations sur une tache spécifique.

Comment puis-je déterminer quels fichiers n’ont pas été sauvegardés ?

Consultez la section Détails du journal de tiches pour identifier les objets échoués. Accédez a la page
Journaux pour la tiche de sauvegarde et sélectionnez la date de la sauvegarde que vous voulez vérifier.
Data Protector Express utilise I’éditeur de texte spécifié sur I’écran Préférences pour afficher le journal
des taches. Ensuite, vous pouvez enregistrer le journal dans un fichier apres I’édition. Data Protector
Express peut également imprimer le journal directement sur I’imprimante.

REMARQUE : vous ne travaillez que sur une copie du journal. Le journal original reste disponible.

Dépannage des taches de restauration

Je n’arrive pas a restaurer une sauvegarde vers un systéme d’exploitation différent.

Les systemes Windows, NetWare, et Linux stockent les informations dans des formats différents. Par
exemple, si vous avez sauvegardé des informations NetWare dans un format compressé, Windows ne peut
pas lire les données NetWare compressées.

Pour effectuer une restauration sur un systeme d’exploitation différent, voire sur une version différente du
méme systeme d’exploitation, vous devez créer la sauvegarde dans un format générique.

REMARQUE : si vous n’avez pas créé votre sauvegarde dans un format générique, vous risquez de ne pas
pouvoir la restaurer sur un systéme d’exploitation différent. Vous devez soit la restaurer sur un systéme
d’exploitation similaire, soit créer une nouvelle sauvegarde.

Accédez a la page Options de la tiche de sauvegarde.
Cliquez sur le bouton Options avancées. La fenétre Options avancées de cette tiche s’affiche.

Désélectionnez 1’option Format des flux de données originales. Lorsque vous exécutez la tiche de
sauvegarde, Data Protector Express décompresse les données et élimine les informations propres au
systeme d’exploitation avant d’effectuer la sauvegarde.

REMARQUE : vous risquez de perdre des informations de sécurité sous certains systémes d’exploitation.
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Pour plus d’informations, veuillez consulter Transfert de données entre systemes d’exploitation, page
177.

Comment puis-je restaurer des données sous un autre nom de fichier ?

Sélectionnez le fichier, répertoire ou volume que vous voulez restaurer sous un nom différent. Ensuite,
ouvrez la page de propriétés de cet objet. Sur la page Général, saisissez le nouveau nom et appuyez sur
OK.

Pour plus d’informations, veuillez consulter Restauration de fichiers sous de nouveaux noms et
emplacements, page 82.

Comment puis-je restaurer des données vers un autre emplacement ?

Pour restaurer des données vers un autre emplacement, ouvrez la page Sélection de la tache de
restauration. Cliquez sur le dossier ou le fichier que vous voulez restaurer vers un emplacement différent,
puis utilisez la commande Déplacer pour déplacer ce dossier ou fichier vers I’emplacement ciblé. Utilisez
CTRLAC pour copier I’objet et CTRL+V pour déplacer I’objet vers un nouvel emplacement a I’aide du
clavier.

Si vous n’avez pas fait de sauvegarde du répertoire cible, c’est-a-dire le répertoire vers lequel vous voulez
déplacer les fichiers, il n’est pas affiché. Dans ce cas, cliquez avec le bouton droit de la souris sur les
fichiers ou répertoires que vous voulez déplacer puis sélectionnez 1’option Déplacer dans le menu
contextuel. Sélectionnez le répertoire cible pour terminer la commande déplacer.

Comment puis-je restaurer tous les fichiers d’une version unique ?

Tous les fichiers ou répertoires qui ont été sauvegardés en méme temps par une méme tache portent la
méme date de version. Vous pouvez utiliser cette information pour sélectionner tous les fichiers d’une
méme tache de sauvegarde.

Sélectionnez le fichier, répertoire ou volume a restaurer sur la page Sélection de la tache de restauration.
Cliquez sur le bouton Sélectionner Version de la barre d’outils pour ouvrir la fenétre Versions de...
Sélectionnez la date de la version que vous voulez restaurer. Tous les (objets) enfants de la méme version
sont ainsi sélectionnés.

Pour plus d’informations, veuillez consulter Sélection de versions a partir d’une tache spécifique, page
174.

Comment puis-je déterminer quels fichiers se trouvent sur un support en particulier ?

A partir de la barre de bureau Favoris, ouvrez I’affichage Assistants. Ouvrez les Assistants Supports et
sélectionnez Contenu de support. Suivez les instructions sur I’assistant pour sélectionner certains
supports et déterminer son contenu.

Je regois beaucoup d’alertes pendant la restauration. Que se passe-t-il ?

Si vous sélectionnez beaucoup de dispositifs ou si vous conservez la valeur par défaut Réseau dans le
champ Dispositif de la page Options de la tiche, Data Protector Express essaie de réaliser la tache en
utilisant fous les dispositifs mentionnés ou trouvés. Si un dispositif ne contient pas de support ou s’il ne
contient pas le bon support, une alerte est envoyée. Celle-ci vous demande d’insérer le support voulu dans
le dispositif approprié.

Par exemple, supposez que vous effectuez une restauration depuis un seul support, mais que le champ
Dispositif de la page Options mentionne 4 dispositifs. Si le support ciblé se trouve dans le troisieme
dispositif de la liste, Data Protector Express donnera deux alertes, correspondants a chacun des deux
premiers dispositifs. Ces alertes peuvent étre ignorées.
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Notez aussi que vous n’étes pas obligé d’insérer le support demandé dans le dispositif. Pour répondre a la
requéte, vous pouvez insérer dans le dispositif n’importe quel support nécessaire a la tiche. Data
Protector Express utilise le support qui a été placé dans le dispositif.

Si vous voulez que la tache utilise un dispositif en particulier, vous devez effacer 1’objet Réseau du
champ Dispositif, puis cliquer sur le bouton Ajouter pour ajouter le dispositif a utiliser pour la tiche de
restauration.

Les sauvegardes faites avec Data Protector Express sont-elles comprimées ?

Data Protector Express copie les fichiers sur la bande au format comprimé sans les décomprimer au
préalable. Ceci augmente significativement la vitesse de la sauvegarde.

Dépannage des taches de vérification

Je regois parfois une « Erreur de synchronisation de flux » quand je vérifie des supports.

Ceci est généralement dii a un probleme de lecture physique du dispositif de sauvegarde. Les données
attendues par Data Protector Express depuis les supports n’ont pas été trouvées. Ceci peut étre dii a :

Un support défectueux : essayez de remplacer le support.

Des erreurs de lecture sur le périphérique : essayez de nettoyer les tétes des périphériques.

Des erreurs SCSI : vérifiez la terminaison SCSI.

Des erreurs de pilote : vérifiez que vous n’utilisez pas un périphérique ASPI en mode réel. Vérifiez
que votre fichier config.sys contient quelque chose comme :

device=ASPI4D0OS.SYS, ASPI8DOS.SYS...

Dépannage - Catalogue

Comment dois-je sélectionner 'emplacement du catalogue dans une installation réseau ?

L’emplacement du catalogue dans le réseau peut étre tres important. Sur de grands réseaux, pour réduire
le temps de récupération apres un sinistre, installez le catalogue sur un serveur de sauvegarde dédié. Ce
serveur n’exécute aucune autre tiche que le traitement de la gestion de stockage. Puis installez les
dispositifs de bande sur les serveurs a sauvegarder. Si le gestionnaire de stockage tombe en panne, aucune
donnée n’est perdue et la récupération du serveur peut se faire de maniere non critique. Si un autre
serveur connait une panne, la récupération peut étre exécutée rapidement puisque le sauvegarde de
gestion de stockage est toujours opérationnel.

Sur des réseaux plus petits, vous pouvez installer le catalogue sur le méme serveur que les dispositifs de
bande. La récupération ne prend pas beaucoup de temps car les catalogues sont moins volumineux.

Pour plus d’informations, veuillez consulter Astuces pour la gestion du catalogue, page 165.
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Comment est-ce que je crée un domaine de gestion de Data Protector Express ?

Lorsque vous installez Data Protector Express, vous pouvez choisir de vous connecter a un domaine de
gestion de Data Protector Express existant ou d’en créer un nouveau. Le domaine de gestion de Data
Protector Express est associé a I’ordinateur sur lequel est installé le catalogue.

Pour créer un nouveau domaine de gestion de Data Protector Express, exécutez le programme
d’installation de Data Protector Express. A I’invite, entrez le nom du domaine de stockage et
I’emplacement du disque pour le catalogue. L’emplacement par défaut correspond au répertoire Data
Protector Express de votre systeme : par exemple, c:\Program Files\HP\Data Protector Express sur un
ordinateur Windows.

Pour plus d’informations, veuillez consulter le Guide d’installation de Data Protector Express.

Lors d’une récupération suite a une panne de serveur de de sauvegarde , Data Protector Express récupére-t-il la
totalité des informations du catalogue ?

La majeure partie des informations du catalogue est restaurée quand vous restaurez le catalogue. Seul le
journal de la tiche qui s’exécutait lors de la sauvegarde du catalogue ne sera pas restauré. Cela est dii au
fait que le journal n’est créé qu’une fois la tiche terminée. La tache ne se termine que lorsque le catalogue
est entierement retranscrit sur le support.

Dépannage — Messages d’erreur

Catalogue corrompu s’affiche lors d’'une sauvegarde ou de I’ajout d’un nouvel objet.

Normalement, si le catalogue est corrompu, Data Protector Express le répare automatiquement pendant
I’initialisation. Cependant, la vérification rapide utilisée pendant I’initialisation peut ne pas détecter
d’erreur. Pour forcer Data Protector Express a réparer le catalogue :

1. Arrétez le service Data Protector Express.

2. Editez le fichier de configuration dpconfig.ini situé dans le répertoire d’installation de Data Protector
Express. Changez la ligne repairCatalog=No en repairCatalog=Yes dans la section
[configuration].

Démarrez Data Protector Express.

4. Lorsque le message relatif a la réparation du catalogue s’affiche, cliquez sur Oui. Data Protector
Express répare automatiquement le catalogue et rétablit la ligne correspondante du fichier de
configuration a la valeur repairCatalog=No.

Erreur inconnue s’affiche lorsque je restaure des fichiers sous Microsoft Windows.

Windows sauvegarde les informations de sécurité dans le flux de données sur le support de sauvegarde.
Ces informations dépendent du registre de I’emplacement original des fichiers. Si vous restaurez vers un
systeme différent, ou si vous restaurez des fichiers vers le méme ordinateur avec un nouveau registre, les
informations de sécurité contenues sur le support ne sont plus valables.

Pour éviter ce probleme, ouvrez la fenétre Options avancées sur la page Options de la tiche de
restauration et désactivez les options Sécurité parent et Sécurité enfant. Data Protector Express restaure
alors les données dans le fichier, mais pas I’information de sécurité telle que les listes de propriétaires ou
de controle d’acces pour le fichier.
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Erreur 630 - Impossible de créer un répertoire s’affiche lorsque je restaure des fichiers sous Microsoft Windows.

Ce message s’ affiche si vous ne disposez pas des droits d’acces au disque dur Windows appropriés lors de
la restauration. Assurez-vous que vous disposez d’un contr6le total sur les droits CREATEUR
PROPRIETAIRE et SYSTEME dans I’écran Propriétés de Disque local du disque dur. Puis réessayez.
Une fois que vous avez restauré les fichiers, vous pouvez rétablir les droits Windows a leurs parametres
d’origine.






Appendix E - Boutons de navigation dans l'interface
utilisateur texte

Data Protector Express fournit de nombreux boutons de navigation dans I’interface utilisateur texte.
Différents boutons sont disponibles sur tous les écrans. La barre d’état en bas de chaque écran liste les
boutons de navigation disponibles et donne une bréve description de leurs fonctions. Etant donné que
certains systemes telnet ne prennent pas en charge les touches de fonction, des touches de raccourcis
alternatives sont données entre parentheses.

Echap : permet d’arréter les actions en cours. Appuyez sur Echap pour annuler la commande en cours.

Entrée : permet de sélectionner 1’objet ou I’action en cours. Appuyez sur Entrée pour sélectionner un
objet sur un écran ou pour appeler une commande sélectionnée.

Espace : permet de basculer entre la commande actuelle et une commande alternative. Par exemple, si
vous développez I’ affichage de I’arborescence dans un menu, appuyez sur la touche Espace pour
réduire I’affichage.

Inst : permet de créer un nouvel objet, par exemple, une nouvelle tiche de sauvegarde ou de
restauration.

Sup : permet de supprimer un objet existant, par exemple, une tiche de sauvegarde ou de restauration.

PG. PREC/PG. SUIV : permet d’afficher la page suivante ou précédente d’un fichier journal ou d’un
fichier d’instructions.

HAUT/BAS : utilisez les touches de direction haut et bas pour faire défiler les champs sur un écran ou
pour vous déplacer dans une grande zone de texte.

Tab/Maj-Tab : permet de basculer vers la page suivante ou précédente.

+ [ -: permet de développer ou de réduire I’affichage de 1’arborescence.

*: permet de développer toutes les branches de 1’arborescence.

F1(?) : permet d’afficher I’aide pour cet écran.

F2 : permet d’imprimer les fichiers d’instructions ou les fichiers journaux.

F3 : permet d’éditer les propriétés. Appuyez sur F3 pour modifier les informations d’objet sur la page
de Propriétés.
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Maj-F3 : permet d’afficher le journal de messages du pilote pendant que Data Protector Express est
actif.

F4 : permet de rechercher un objet.

Maj-F4 : permet de chercher a nouveau un objet.

F5([) : permet de sélectionner un objet.

Maj-F5 : permet de sélectionner tous les objets.

F6 (]): permet de désélectionner un objet.

Maj-F6 : permet de désélectionner tous les objets.

F7 : permet de filtrer une liste.

F8(=) : permet de basculer vers une autre fenétre.

Maj-F8 : permet d’actualiser 1’affichage de I’arborescence.

F9 : permet d’afficher plus d’options. Cette commande est disponible dans des menus dont les options
ne peuvent étre affichées toutes en méme temps.

Maj-F9 : permet d’actualiser tous les affichages de 1’arborescence.

F10(\) : appuyez sur cette touche lorsque vous exécutez une action sur un écran.Data Protector Express
retourne au menu précédent.
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Cette annexe contient des informations importantes sur la sauvegarde et la restauration des bases de
données et des données de configuration Microsoft Exchange Server. Si vous utilisez Data Protector
Express pour sauvegarder et restaurer des bases de données Microsoft Exchange Server, veuillez lire
attentivement ces instructions.

Dans cette section

® Installation de I’agent Data Protector Express pour Microsoft Exchange

Configuration de Microsoft Exchange Server

A propos de I’utilisation de Microsoft Exchange Server
Restauration des bases de données Microsoft Exchange
Récupération apres sinistre avec Microsoft Exchange Server

Plates-formes prises en charge

L’ Agent Data Protector Express pour Microsoft Exchange prend en charge les opérations de sauvegarde
et de restauration pour Microsoft Exchange 2000 Server et Microsoft Exchange Server 2003.

En outre, I’ Agent Data Protector Express pour Microsoft Exchange prend en charge les opérations de
restauration pour Microsoft Exchange Server 5.5 (en cas de sauvegardes antérieures réalisées avec
TapeWare 7.0).

Installation de I'agent de Data Protector Express pour Microsoft
Exchange

Par défaut, une version de démonstration de I’agent Data Protector Express pour Microsoft Exchange est
installée automatiquement lorsque vous installez Data Protector Express sur un serveur Windows
fonctionnant avec Microsoft Exchange. Vous pouvez utiliser cette licence de démonstration pendant 60
jours. Pour continuer a utiliser I’agent, contactez votre représentant de commerce pour acheter une
licence.
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Activation de la licence

1. Sélectionnez les licences dans le menu Aide.

2. Dans la zone de détails de I’objet de 1’écran, cliquez avec le bouton droit et sélectionnez Nouveau
dans le menu contextuel.

3. Saisissez la clé de licence.

La licence prendra effet immédiatement.

Configuration de Microsoft Exchange Server

Comme pour tous les autres objets configurables dans Data Protector Express, vous pouvez configurer
Microsoft Exchange Server pour effectuer des sauvegardes si vous possédez les droits appropriés.

1. Ouvrez la barre de bureau Administration et sélectionnez I’affichage Catalogue.

2. Sélectionnez Réseau, puis recherchez et sélectionnez le serveur Microsoft Exchange sur votre
systeme.

ASTUCE : basculez dans I’affichage Dossiers pour afficher une arborescence hiérarchique du domaine
de gestion de Data Protector Express.

3. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur le serveur et sélectionnez la commande Configuration.

La page de propriétés Configuration s’affiche.

BT Propriétés de Microsoft Exchange Server M=l B3

Modes Forcer
QA-HPW2K3

l{.j] - - @ Compléte Compléte -
Microsoft Exchange j =
Server Différentielle: | Différentiele ¥
Incrémentiglle : | Incrémentisle =

= Géneral
Stockane
Configuration
“#" Exécution

(3]

1 Autorisations

Wi Pages de praprists
Général
Stockage
Confiquration
Exécution
Luwtorieations

B Applguer | A |

Mettez a jour les parametres suivants pour définir comment Data Protector Express devra fonctionner
avec Microsoft Exchange Server.
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Forcer les modes

Comme nous I’expliquerons dans le passage suivant, le parametre Mode de sauvegarde d’une tache de
sauvegarde n’affecte pas les bases de données de Microsoft Exchange Server de la méme facon que les
autres types de fichiers. Les parametres Forcer les modes contrdlent la maniere dont Data Protector
Express exécute la sauvegarde des bases de données.

Notez que ces configurations ne sont valables que pour des bases de données de Microsoft Exchange
Server ; tous les autres types de fichiers sont soumis a la sauvegarde dans le mode par défaut de la tiche.
Par exemple, si le Mode de sauvegarde d’une tiche est défini sur Incrémentielle, et si le parametre de
Mode Forcer est configuré a Compléte, la sauvegarde sera opérée par Data Protector Express en mode
Complete pour les bases de données du serveur Exchange, mais en mode Incrémentielle pour tout autre
fichier.

ASTUCE : vous pouvez utiliser cette fonctionnalité pour que la sauvegarde des bases de données soient
toujours exécutées en mode complet, mais que les autres fichiers ne fassent I’objet de la sauvegarde que
s’ils ont été modifiés. Cela garantit une sécurité maximale pour les fichiers les plus importants (c’est-a-
dire les bases de données Exchange Server), tout en évitant d’exagérer la taille des taches en ne faisant
pas une sauvegarde de tout le réseau (c’est-a-dire en ne sauvegardant que les fichiers modifiés).

Compléte : quand le Mode de sauvegarde d’une tiche est de type Compléte, Data Protector Express
vérifie ce parametre pour voir comment la tiche doit étre exécutée sur les bases de données Microsoft
Exchange Server. Compléte est le seul parametre possible, aussi les bases de données seront
sauvegardées dans ce mode. Dans ce cas, la sauvegarde concerne les fichiers de base de données et les
journaux de transaction.

Différentielle : quand le Mode de sauvegarde est de type Différentielle, Data Protector Express vérifie ce
parametre pour voir comment la tache doit €tre exécutée avec les bases de données Exchange. Par défaut,
Data Protector Express exécute la tiche comme une tache incrémentielle ; ainsi seuls les journaux de
transaction sont sauvegardés.

Si vous souhaitez que des tiches avec un mode de sauvegarde Différentielle fassent la sauvegarde des
fichiers de la base de données et des journaux de transaction, sélectionnez la valeur Compléte pour ce
parametre. Dans ce cas, Data Protector Express traite les bases de données Exchange Server comme s’il
exécutait une tiche en mode de sauvegarde Compléte.

Incrémentielle : quand le Mode de sauvegarde est de type Incrémentielle, Data Protector Express vérifie
ce parametre pour voir comment la tache doit étre exécutée avec les bases de données Exchange. Par
défaut, Data Protector Express exécute la tAiche comme une tache incrémentielle ; ainsi seuls les journaux
de transaction sont sauvegardés.

Si vous souhaitez que des tiches avec un mode de sauvegarde Incrémentielle fassent la sauvegarde des
fichiers de la base de données et des journaux de transaction, sélectionnez la valeur Compléte pour ce
parametre. Dans ce cas, Data Protector Express traite les bases de données Exchange Server comme s’il
exécutait une tiche en mode de sauvegarde Complete.

A propos de I'utilisation de Microsoft Exchange Server

Quand vous effectuez des sauvegardes et restaurez des bases de données Microsoft Exchange Server avec
Data Protector Express, vous devez préter une attention particuliere au role que joue la sécurité

Windows NT dans Microsoft Exchange et au mode de sauvegarde des taches de sauvegarde de Data
Protector Express.
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Microsoft Exchange et Windows NT

Microsoft Exchange utilise les informations de sécurité de Windows NT pour I’authentification ; c’est
pourquoi vous devez tenir également compte du systeme d’exploitation Windows NT lorsque vous
planifiez un programme de sauvegarde complet. Assurez-vous d’inclure la sauvegarde et la restauration
du systeme d’exploitation Windows NT dans le cadre de votre plan de récupération apres sinistre de
Microsoft Exchange.

Modes de sauvegarde

Vous pouvez utiliser I’onglet Options d’une tiche pour configurer le Mode de sauvegarde pour
n’importe quel type de tache de sauvegarde : complete, incrémentielle, différentielle ou copie. Pour des
taches planifiées de rotation automatique, Data Protector Express met a jour automatiquement ce
parametre de tiche avec la valeur indiquée sur 1’onglet Planning de la tiche. Pour plus d’informations,
consultez Opftions des taches de sauvegarde

Quand le Mode de sauvegarde de la tache est de type Compléte, tous les fichiers sélectionnés sont
sauvegardés, y compris le magasin d’informations entier et les bases de données de répertoires. Les
journaux de transaction sont également sauvegardés puis purgés.

Quand le Mode de sauvegarde est de type Incrémentielle, seuls les éléments modifiés depuis la derniere
sauvegarde sont sauvegardés. En particulier, pour les bases de données, seuls les fichiers journaux sont
inclus dans la tiche de sauvegarde. Ces fichiers .log sont ensuite purgés.

Quand le Mode de sauvegarde est de type Différentielle, pour les bases de données, seuls les fichiers
journaux sont inclus dans la tiche de sauvegarde, mais ces fichiers ne sont pas purgés.

Quand le Mode de sauvegarde est de type Copie, Data Protector Express exécute la tiche en mode de
sauvegarde Compléte. Notez que ceci entraine la remise a zéro des journaux (tronqués). Pour cette raison,
I’exécution d’une tache en mode Copie pourrait compromettre votre stratégie de sauvegarde complete si
vous ne prenez pas la peine d’archiver les supports créés par ces taches.

Modes de sauvegarde et journaux circulaires

Microsoft Exchange Server prend en charge les journaux circulaires de bases de données. Les journaux
circulaires ne tiennent a jour que quelques fichiers journaux et c’est en cela qu’ils different des journaux
normaux. Ces fichiers sont purgés automatiquement a la création de nouveaux fichiers journaux. Des que
les transactions contenues dans un fichier journal circulaire sont enregistrées dans la base de données, les
fichiers journaux sont effacés. Les nouvelles transactions sont enregistrées dans de nouveaux fichiers
journaux créés a cet effet.

Si les journaux circulaires sont activés, vous ne pouvez pas faire de sauvegarde incrémentielle ou
différentielle. Ces modes de sauvegarde reposent sur les fichiers journaux de transactions antérieurs et ne
sont donc pas disponibles quand les journaux circulaires sont activés. Quand les journaux circulaires sont
activés, Data Protector Express passe en mode de sauvegarde compleéte.

Pour savoir si les journaux circulaires sont activés sur un serveur donné, consultez 1’onglet Avancé dans
la fenétre Propriétés de ce serveur. Si vous désactivez les journaux circulaires, Microsoft Exchange
Server arréte le service de base de données et le redémarre apres avoir appliqué la modification.



Appendix F - Utilisation de Microsoft Exchange Server 293

Restauration des bases de données Microsoft Exchange

REMARQUE : pour restaurer un serveur Microsoft Exchange, consultez la section Récupération aprés
sinistre avec Microsoft Exchange Server.

Pour restaurer les bases de données Microsoft Exchange Server, vous devez restaurer les fichiers de la
base de données et tous les fichiers journaux créés depuis la dernicre tiche de sauvegarde complete. Pour
cela, vous devez (1) restaurer les bases de données depuis la derniere sauvegarde complete si la derniére
sauvegarde (du jour précédent) était une sauvegarde complete ; (2) restaurer les bases de données depuis
la sauvegarde complete la plus récente et la derniere sauvegarde différentielle si la derniere sauvegarde
était une sauvegarde différentielle ; ou (3) restaurer les bases de données depuis la derniére sauvegarde
complete et toutes les sauvegardes incrémentielles faites entre la sauvegarde complete et ce jour.

Notez que si vous restaurez les bases de données, vous devez créer et exécuter une tache séparée pour
chaque jeu de journaux de transactions a restaurer. Vous ne pouvez pas « sauter » un journal et les
journaux doivent étre restaurés dans 1’ordre séquentiel. Ainsi, lorsque vous reconstruisez des bases de
données, vous devez d’abord restaurer les bases de données completes (créées par une tiche de
sauvegarde en mode de sauvegarde complete). Ensuite, vous devez restaurer les journaux de transaction
dans I’ordre dans lequel ils ont été créés et par des taches distinctes. Aucun journal ne peut étre sauté lors
de la restauration.

Par exemple, si vous avez fait une sauvegarde complete le lundi et des sauvegardes incrémentielles tous
les jours du mardi au vendredi, vous devez exécuter cinq tiches différentes pour que les bases de données
soient restaurées a leur état final du vendredi : Une pour restaurer les bases de données actuelles depuis la
sauvegarde complete du lundi et quatre autres tches distinctes pour restaurer chaque journal de
transactions en ordre séquentiel, en commencant par le mardi et en continuant avec chaque journal en
séquence jusqu’au vendredi.

Versions de base de données Microsoft Exchange Server : pour vérifier si une version particuliére d’un
groupe de stockage est le jeu des fichiers de base de données ou simplement des journaux de transaction,
ouvrez la fenétre Version de... de ce groupe de stockagte en sélectionnant le groupe de stockage et en
cliquant sur le bouton Version dans la barre d’outils de 1’onglet Sélection de la tiche de restauration.
Mettez la version que vous voulez vérifier en surbrillance et cliquez sur le bouton Détails. Dans le champ
Sauvegarde intelligente, vous verrez s’il s’agit d’une Sauvegarde complete, Sauvegarde différentielle,
ou Sauvegarde incrémentielle, en fonction du fait que la version du groupe de stockagte est le jeu de
fichiers de base de données ou seulement les journaux de transaction.

Pour restaurer des bases de données Microsoft Exchange Server
1. Recherchez la date de la derniere sauvegarde complete des bases de données.

2. Créez une tache de restauration.

3. Sur la page de propriétés Sélection, recherchez et sélectionnez le groupe de stockage de Microsoft
Exchange Server.

4. Dans la fenétre Version de..., cliquez sur le bouton Détails. Le champ Sauvegarde intelligente
affichera s’il s’agit d’une Sauvegarde compléte, Sauvegarde différentielle, ou Sauvegarde
incrémentielle.

5. Parcourez les versions par date les unes apres les autres dans la liste Versions disponibles jusqu’a ce
que vous trouviez la sauvegarde complete la plus récente du groupe de stockage. Cette version sera
sélectionnée pour la restauration si elle est mise en surbrillance dans la zone Versions disponibles.

6. Cliquez sur OK pour restaurer cette version.
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7.

10.

Si I’instance la plus récente est une sauvegarde complete, sautez les étapes suivantes et redémarrez le
groupe de stockage Microsoft Exchange Server. Quand le systeme redémarre, il restaure
automatiquement toutes les transactions a partir des journaux de transactions.

Si la tache de sauvegarde la plus récente est une tache différentielle et si vous n’avez pas exécuté de
tdches incrémentielles entre la derniere sauvegarde complete et la sauvegarde la plus récente, créez
et exécutez une nouvelle tiche de restauration en sélectionnant la dernicre version de la base de
données. Redémarrez alors le groupe de stockage Microsoft Exchange Server. Quand le service est
redémarré, il restaure automatiquement toutes les transactions a partir des journaux de transactions.

REMARQUE : si vous avez exécuté une tiche incrémentielle depuis la derniere sauvegarde compléte,
passez a I’étape suivante.

Si vous avez exécuté une tiche incrémentielle de sauvegarde apres la tiche de sauvegarde la plus
récente, vous devez créer et exécuter une tache de restauration pour chaque sauvegarde exécutée
apres la sauvegarde complete la plus récente. Sélectionnez consécutivement les versions du groupe de
stockage a partir de la zone Versions disponibles de la fenétre Versions de... du groupe de stockage.
Exécutez et terminez chaque tache de restauration avant d’en créer et d’en exécuter une autre.

Continuez a créer et exécuter des taches de restauration jusqu’a ce que vous ayez restauré la derniere
version du groupe de stockage. Redémarrez alors le groupe de stockage Microsoft Exchange Server.
Quand le service est redémarré, il restaure automatiquement toutes les transactions a partir des
journaux de transactions.

Récupération apres sinistre avec Microsoft Exchange Server

L’agent Data Protector Express pour Microsoft Exchange vous permet de travailler avec des bases de
données plutdt qu’avec des stockages d’informations distincts. Chaque groupe de stockage est identifié
comme objet unique, que vous pouvez sauvegarder et restaurer.

Pour effectuer une récupération apres sinistre

Lorsque vous effectuez une récupération apres sinistre, vous devez effectuer les tiches suivantes :

Récupération apres sinistre au niveau du systéme

Préparation pour restaurer le serveur Microsoft Exchange Server
Restauration de la base de données Microsoft Exchange MTA
Restauration des bases de données Microsoft Exchange

Récupération aprés sinistre au niveau du systeme

1.

Effectuez une récupération apres sinistre au niveau du systeme général pour restaurer les données du
systeme de base (consultez Appendix I — Disaster Recovery).

Un serveur Microsoft Exchange Server requiert que Windows Active Directory soit restauré.
Microsoft recommande de restaurer I’intégralité de I’état du systeme Windows Active Directory.
Procédez comme suit pour restaurer Windows Active Directory.

o Créez une tache de restauration.

o Lorsque Windows redémarre pour la premiere fois apres la récupération, 1’écran Démarrage de
Windows s’affiche. Appuyez sur F8.

o Sélectionnez Mode Restauration des services d’annuaire et appuyez sur Entrée.

o Connectez-vous au systeme.



Appendix F - Utilisation de Microsoft Exchange Server 295

@)

O

Démarrez Data Protector Express.
Créez une tiche de restauration.

Sélectionnez la base de données Active Directory pour la tiche de restauration dans la liste de la
page Sélection.

Exécutez la tache de restauration.

Quittez Data Protector Express.

Préparation pour restaurer le serveur Microsoft Exchange Server

1.

2
3.
4

Redémarrez I’ ordinateur, en laissant Windows se charger normalement.

Vérifiez que les différents services Microsoft Exchange sont chargés et en cours d’exécution.

A partir du menu Démarrer de Windows, sélectionnez Microsoft Exchange, Gestionnaire systeme.

Pour chaque groupe de stockage que vous souhaitez restaurer, démontez et modifiez les propriétés de
chaque stock dans un groupe de stockage :

O

@)

@)

Cliquez avec le bouton droit de la souris sur le stock du groupe de stockage. Un menu contextuel
apparait.

Sélectionnez Propriétés. L’écran Propriétés s’affiche.

Sélectionnez 1’onglet Base de données.

Sélectionnez Cette base de données peut étre écrasée par une restauration.

Cliquez sur OK.

Cliquez a nouveau sur le stock avec le bouton droit de la souris. Un menu contextuel apparait.
Sélectionnez Démonter le magasin si 1’option est disponible.

Cliquez sur Oui pour confirmer. Le stock est démonté, ce qui signifie qu’il peut étre restauré.

Quittez le Gestionnaire systeme.

Accédez au sous-répertoire Exchange Server sur I’ordinateur, par exemple,
c:\Program Files\Exchsrvr\mdbdata.

Supprimez tous les fichiers de groupe de stockage et fichiers journaux associés aux différents groupes
de stockage a restaurer.

AVERTISSEMENT : NE PAS supprimer les sous-répertoires actuels.

7. Sivous n’avez pas d’installation par défaut, utilisez le gestionnaire systeme Exchange pour situer et
supprimer les fichiers suivants :

@)

O

O

Fichier journal (.LOG) pour chaque groupe de stockage.
Base de données Exchange (.EDB) pour chaque stock situé dans le groupe de stockage.

Base de données de flux Exchange (.STM) pour chaque stock situé dans le groupe de stockage.

Restauration de la base de données Microsoft Exchange MTA

1.

Restaurez la base de données MTA (Message Transfer Agent) Microsoft Exchange :

O

O

Accédez a Data Protector Express

Fichier journal (.LOG) pour chaque groupe de stockage.
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O

@)

Créez une tache de restauration.

Cliquez sur le serveur Microsoft Exchange Server dans le panneau Dossiers pour afficher les
messages en attentes (MTA) de la base de données MTA dans la liste dans la colonne Nom a
droite du panneau Dossiers.

Sélectionnez Messages en attente (MTA) dans la liste dans la colonne Nom a droite du panneau
Dossiers.

Exécutez la tache de restauration.

Quittez Data Protector Express.

2. Démarrez le service MTA :

O

O

O

Cliquez avec le bouton droit de la souris sur ’icone Poste de travail du bureau. Un menu
contextuel apparait.

Sélectionnez Gérer. L’écran Gestion de 1’ordinateur s’affiche.
Développez I’arborescence du dossier Services et applications.

Faites défiler les éléments et cliquez avec le bouton droit de la souris sur Piles MTA Microsoft
Exchange. Un menu contextuel apparait.

Cliquez sur Démarrer.

Fermez 1’écran Gestion de 1’ ordinateur.

Restauration des bases de données Microsoft Exchange

1. Restaurez les bases de données Exchange pertinentes :

c.

f.

Accédez a Data Protector Express.
Créez une tache de restauration.

Cliquez sur le serveur Microsoft Exchange Server dans le panneau Dossiers pour afficher les
groupes de stockage dans la liste dans la colonne Nom a droite du panneau Dossiers.

Sélectionnez les groupes de stockage que vous voulez inclure dans la tdche de restauration a
partir de la liste dans la colonne Nom a droite du panneau Dossiers.

Exécutez la tache de restauration.

Quittez Data Protector Express.

2. Montez les bases de données Exchange pour chaque groupe de stockage que vous restaurez :

@)

A partir du menu Démarrer de Windows, sélectionnez Microsoft Exchange, Gestionnaire
systeme.

Cliquez avec le bouton droit de la base de données dans le groupe de stockage. Un menu
contextuel apparait.

Sélectionnez Monter. Le systétme monte la base de données.
Cliquez sur OK.

Quittez le Gestionnaire systeme.
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Cette annexe contient des informations importantes sur la sauvegarde et la restauration des groupes de
stockage Microsoft SQL Server. Si vous utilisez Data Protector Express pour sauvegarder et restaurer des
groupes de stockage SQL Server, veuillez lire attentivement ces instructions.

Dans cette section
e Installation de I'agent Data Protector Express

Configuration de Microsoft SQL Server
* Notes pour les tiches de sauvegarde avec Microsoft SQL Server
Notes pour les taches de restauration avec Microsoft SQL Server

Généralités

Les environnements Microsoft SQL Server sont souvent d’une importance capitale et doivent étre
maintenus en fonction 24 heures sur 24, 7 jours sur 7. Des procédures et plans doivent étre mis en place
pour assurer une récupération rapide des données en cas de perte.

En utilisant les journaux de transaction associés a chaque groupe de stockage, vous pouvez les récupérer
plus rapidement. Les transactions qui n’étaient pas engagées peuvent étre récupérées, alors que les
transactions engagées peuvent étre écrites sur disque.

Bien que les journaux de transaction assurent uniquement 1’écriture et la restauration des transactions
engagées, vous devez néanmoins avoir un plan général de sauvegarde qui sauvegarde régulierement ces
journaux afin de les utiliser correctement. De plus, lorsque vous reconstruisez un groupe de stockage,
vous devez restaurer ce dernier et les journaux en utilisant uniquement les procédures détaillées ci-
dessous.

Plates-formes prises en charge

L’ Agent Data Protector Express pour Microsoft SQL Server prend en charge Microsoft SQL Server 7 et
Microsoft SQL Server 2000.
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Installation de I'agent Data Protector Express pour Microsoft SQL
Server

Lorsque vous installez Data Protector Express sur un ordinateur fonctionnant avec Microsoft SQL Server,
une version de démonstration de 1’agent pour Microsoft SQL Server est également installée
automatiquement. Vous pouvez tester 1’agent facultatif pour une période de 60 jours. Pour continuer a
utiliser I’agent apres la période d’évaluation, vous devez acheter une licence et I’activer dans le
gestionnaire de licences Data Protector Express.

Activation de la licence

1. Sélectionnez les Licences dans le menu Aide.

2. Dans la zone de détails de I’objet de 1’écran, cliquez avec le bouton droit et sélectionnez Nouveau
dans le menu contextuel.

3. Saisissez la clé de licence.

La licence prendra effet immédiatement.

Configuration de Microsoft SQL Server

Vous pouvez configurer toutes les fonctions de Data Protector Express en sélectionnant 1’objet dans
I’affichage Catalogue et en mettant & jour les informations sur ses pages de propriétés.

1. Sélectionnez la barre de bureau Administration et ouvrez I’affichage Catalogue.
2. Sélectionnez Réseau, puis recherchez et sélectionnez le serveur Microsoft SQL sur votre systeme.

3. Développez I’objet jusqu’a ce qu’une liste d’instance s’affiche.

ASTUCE : basculez dans l'affichage Dossiers pour afficher une arborescence hiérarchique du
domaine de gestion de stockage.

4. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I’instance de serveur pour afficher sa page de propriétés.

Sélectionnez la commande Configuration pour afficher la page Configuration.
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La page de propriétés Configuration Microsoft SQL sert a configurer certains parametres qui régissent
le fonctionnement de Data Protector Express avec SQL Server.

REMARQUE : nous vous recommandons de conserver les valeurs par défaut de la page Configuration.

Nom d’utilisateur : Data Protector Express envoie ce nom a Microsoft SQL Server a chaque fois que le
nom d’utilisateur de I’administrateur SQL est demandé. Saisissez le nom de I’administrateur de Microsoft
SQL dans ce champ. Le nom par défaut est sa.

Mot de passe : Data Protector Express envoie ce mot de passe administrateur SQL a Microsoft SQL Server
avec le nom d’utilisateur de I’administrateur SQL a chaque fois qu’il est demandé. Il n’existe pas de
valeur par défaut.

Forcer les modes : comme nous I’expliquerons dans le passage suivant, le parametre Mode de
sauvegarde d’une tiche de sauvegarde n’affecte pas les fichiers de groupe de stockage de Microsoft SQL
Server de la méme fagon que les autres types de fichiers. Les parametres Forcer les modes contrdlent la
maniere dont Data Protector Express exécute la sauvegarde des fichiers de groupe de stockage.

Notez que ces configurations ne sont valables que pour des fichiers de groupe de stockage de Microsoft
SQL Server ; tous les autres types de fichiers sont soumis a la sauvegarde dans le mode par défaut de la
tache. Par exemple, si le Mode de sauvegarde d’une tiche est de type Incrémentielle et si le parametre
Forcer les modes a la valeur Compléte, Data Protector Express effectue la sauvegarde en mode
Complete pour les fichiers de groupe de stockage SQL Server, mais en mode Incrémentielle pour tous
les autres fichiers.

ASTUCE : vous pouvez utiliser cette fonctionnalité pour que la sauvegarde du groupe de stockage soit

toujours exécutée en mode complet, mais que les autres fichiers ne fassent 1’objet de la sauvegarde que
s’ils ont été modifiés. Cela garantit une sécurité maximale pour les fichiers les plus importants (c’est-a-
dire les fichiers de groupe de stockage SQL Server), tout en évitant d’exagérer la taille des tdches en ne
faisant pas une sauvegarde de tout le réseau (c’est-a-dire en ne sauvegardant que les fichiers modifiés).

Compléte : quand le Mode de sauvegarde est de type Compléte, Data Protector Express vérifie ce
parametre pour voir comment la tiche doit étre exécutée avec les fichiers de groupe de stockage SQL.
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Complete est le seul parametre possible, aussi les fichiers de groupes de stockage seront sauvegardés
dans ce mode. Dans ce cas, la sauvegarde concerne le groupe de stockage et les journaux de transaction.

Différentielle : quand le Mode de sauvegarde est de type Différentielle, Data Protector Express vérifie ce
parametre pour voir comment la tiche doit étre exécutée avec les fichiers de groupe de stockage SQL. Par
défaut, Data Protector Express exécute la tAiche comme une tiche incrémentielle ; ainsi seuls les journaux
de transaction sont sauvegardés. Il n’existe pas de mode de tiche Différentielle distinct pour les groupes
de stockage SQL Server.

Si vous souhaitez que des tiches avec un mode de sauvegarde Différentielle fassent la sauvegarde du
groupe de stockage et des journaux de transaction, sélectionnez la valeur Complete pour ce parametre.
Dans ce cas, Data Protector Express traite les fichiers de groupe de stockage SQL Server comme s’il
exécutait une tiche en mode de sauvegarde Compléte.

Incrémentielle : quand le Mode de sauvegarde est de type Incrémentielle, Data Protector Express vérifie
ce parametre pour voir comment la tache doit étre exécutée avec les fichiers de groupe de stockage SQL.
Par défaut, Data Protector Express exécute la tiche comme une tiche incrémentielle ; ainsi seuls les
journaux de transaction sont sauvegardés.

Si vous souhaitez que des tiches avec un mode de sauvegarde Incrémentielle fassent la sauvegarde du
groupe de stockage et des journaux de transaction, sélectionnez la valeur Compléte pour ce parametre.
Dans ce cas, Data Protector Express traite les fichiers de groupe de stockage SQL Server comme s’il
exécutait une tiche en mode de sauvegarde Complete.

Notes pour les taches de sauvegarde avec Microsoft SQL Server

Lors de la sauvegarde des groupes de stockage SQL Server, deux problemes supplémentaires se posent :
configurer le Mode sauvegarde d’une tiche a soit Compléte, Incrémentielle ou Différentielle ; et
configurer Data Protector Express pour qu’il fonctionne conjointement avec la routine de sauvegarde par
défaut du serveur SQL.

Les bases de données Microsoft SQL Server et le mode de sauvegarde

Le Mode de sauvegarde choisi sur I’onglet Options d’une tache de sauvegarde de bases de données SQL
Server est particulierement crucial.

Modes de sauvegarde

Quand le parametre Complete est sélectionné, tous les fichiers sélectionnés pour une sauvegarde sont
sauvegardés, y compris les bases de données SQL Server. En revanche, lorsque 1I’option Incrémentielle
ou I’option Différentielle est sélectionnée, Data Protector Express exécute la sauvegarde uniquement des
journaux de transaction. I n’existe pas de différence entre les tdches Incrémentielle et Différentielle pour
les bases de données SQL Server.

Quand le Mode de sauvegarde est de type Copie, Data Protector Express exécute la tiche en mode de
sauvegarde Compléte. Notez que ceci entraine la remise a zéro des journaux (tronqués). Pour cette raison,
I’exécution d’une tache en mode Copie pourrait compromettre votre stratégie de sauvegarde compleéte si
vous ne prenez pas la peine d’archiver les supports créés par ces taches.

Conditions supplémentaires

Le Mode de sauvegarde est soumis aux conditions supplémentaires suivantes :
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e Les bases de données de type Master, Model, MSDB et Pubs ne prennent en charge que les
sauvegardes en mode complet. Le parametre Mode de sauvegarde prend automatiquement la valeur
Complete lors de la sauvegarde de ces bases de données.

e Si le dispositif de journal est le méme que le dispositif de base de données, seules les sauvegardes
completes sont permises. La tiche s’exécute toujours en mode complet, méme si le Mode de
sauvegarde sélectionné est Incrémentielle ou Différentielle.

Si vous configurez I’exécution d’une tiche en mode Incrémentielle ou Différentielle et que 1a tiche ne
peut s’exécuter qu’en sauvegarde complete (conformément a 1’une des conditions ci-dessus), I’exécution
de la tache échouera sur chacune de ses passes initiales mais elle s’exécutera en mode Complete lors de
sa passe finale.

Utilisation de Data Protector Express avec la routine de sauvegarde de SQL Server

Microsoft SQL Server comprend des utilitaires et commandes par défaut pour la sauvegarde de données.
Vous pouvez continuer a utiliser ces utilitaires et commandes par défaut en méme temps que vous utilisez
Data Protector Express pour exécuter une sauvegarde des bases de données SQL Server.

Par exemple, vous pouvez utiliser la commande DUMP pour transférer les journaux de transaction dans le
dispositif de transfert (de préférence, un lecteur de disques distinct). Vous pouvez le configurer de sorte
qu’il s’exécute a intervalles réguliers, par exemple toutes les 15 minutes ou toutes les heures. Ensuite,
vous pouvez créer une taiche de sauvegarde qui sauvegarde chaque jour tous les journaux de transaction
sur un support d’archivage.

En général, lorsque vous programmez Data Protector Express pour qu’il exécute une sauvegarde des
bases de données SQL Server, utilisez toujours les commandes internes de SQL Server afin de
sauvegarder et de réaliser un double des journaux de transaction. Créez une tiache distincte de sauvegarde
Data Protector Express pour écrire ces journaux de transaction dupliqués vers des supports d’archivage.

Notes pour les taches de restauration avec Microsoft SQL Server

Lorsque vous restaurez des bases de données SQL Server, vous devez :
1. restaurer une sauvegarde complete de la base de données SQL.
2. restaurer les journaux dans leur ordre de création,

3. respecter les procédures spéciales lorsque vous renommez des bases de données (si vous renommez
des bases de données).

REMARQUE : si Data Protector Express renvoie un message d’erreur supérieur a 10 000, cela signifie
qu’une erreur Microsoft SQL ou Exchange s’est produite. Consultez la documentation Microsoft pour
plus d’informations étant donné qu’il s’agit d’un code d’erreur Microsoft.

Restauration des journaux de transaction et des bases de données de Microsoft SQL

Server

Quand vous reconstruisez une base de données, vous devez d’abord restaurer la base de données complete
(créée par une tache de sauvegarde en mode de sauvegarde complete).

Ensuite, vous devez restaurer les journaux de transaction dans 1’ordre dans lequel ils ont été créés et par
des taches distinctes. Aucun journal ne peut étre sauté lors de la restauration.

Par exemple, si vous avez fait une sauvegarde complete le lundi, et des sauvegardes incrémentielles tous
les jours du mardi au vendredi, vous devez exécuter cinq taches différentes : Une pour restaurer la base de
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données depuis la sauvegarde complete du lundi et quatre autres taches distinctes pour restaurer chaque
journal de transactions en ordre séquentiel, en commengant par le mardi et en continuant avec chaque
journal en séquence jusqu’au vendredi.

Il n’est pas nécessaire de suivre ces procédures lorsqu’il s’agit de restaurer des bases de données qui ont
été sauvegardées en mode de sauvegarde compléte. (Les tiches de sauvegarde Compleéte sauvegardent la
totalité de la base de données, alors que les sauvegardes Incrémentielle et Différentielle ne sauvegardent
que les journaux de base de données).

Sélection de la bonne version de sauvegarde pour une base de données SQL Server : Procédez comme suit
pour vérifier si une version de sauvegarde particuliere est I’ensemble de la base de données ou juste son
journal.

1. Ouvrez la page de propriétés Sélection pour la tiche de restauration.

2. Sélectionnez la base de données SQL Server a restaurer et cliquez sur le bouton Vérifier.

3. Sélectionnez une version de sauvegarde de la base de données et cliquez sur le bouton Détails.
4

Si la version de sauvegarde est une sauvegarde compléte, Sauvegarde compléte s’ affiche sous
Sauvegarde intelligente. Si seul le journal de base de données a été sauvegardé, Sauvegarde
incrémentielle s’affiche sous Sauvegarde intelligente.

Restauration de bases de données Microsoft SQL Server sous un nhouveau hom

Vous pouvez renommer une base de données tout en la restaurant en utilisant la procédure normale pour

renommer des fichiers qui se trouve dans Restauration d’un fichier sous un nouveau nom, page 82. Cette

méthode consiste a modifier le nom sur 1’onglet Sélection de la tiche de restauration. Toutefois, vous ne

pouvez pas renommer la base de données maitre. Quand vous restaurez une base de données maitre, vous
devez suivre la procédure spécifiée dans la section ci-dessous, Restauration des bases de données maitre
Microsoft SQL Server.

Restauration des bases de données utilisateur Microsoft SQL Server

Pour restaurer une base de données, commencez par la sauvegarde Compléte la plus récente de 1a base de
données, suivie par fous les journaux de base de données, c’est-a-dire toutes les sauvegardes effectuées
soit en mode Incrémentielle soit en mode Différentielle.

Procédez comme suit pour vérifier si une version de sauvegarde particuliere est I’ensemble de la base de
données ou juste son journal.

1. Ouvrez la page de propriétés Sélection pour la tiche de restauration.

2. Sélectionnez la base de données SQL Server a restaurer et cliquez sur le bouton Vérifier.

3. Sélectionnez une version de sauvegarde de la base de données et cliquez sur le bouton Détails.
4

Si la version de sauvegarde est une sauvegarde compléte, Sauvegarde compléte s’ affiche sous
Sauvegarde intelligente. Si seul le journal de base de données était sauvegardé, Sauvegarde
incrémentielle s’affiche sous Sauvegarde intelligente.

Lorsqu’une base de données est restaurée, si la base de données n’existe pas déja, Data Protector Express
crée la base de données 1a ol se trouvait la base de données d’origine.

Pour restaurer une base de données perdue ou endommagée

1. Si le journal de transactions de la base de données endommagée ou inaccessible se trouve sur un
dispositif sain, faites une sauvegarde des transactions avant de continuer. (Ceci vous permet de
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préserver les transactions passées jusqu’a la derniere minute et qui ne sont pas incluses sur la bande
de sauvegarde.)

Vous pouvez utiliser soit une instruction DUMP TRANSACTION sur SQL Server, soit une tache de
sauvegarde Data Protector Express en mode Incrémentielle pour effectuer cette sauvegarde des
journaux de transaction.

2. Sivous restaurez la base de données parce que les données de la base de données ne sont plus utiles
ou sont incorrectes, passez directement a I’étape 3. Les instructions suivantes servent a créer des
dispositifs de bases de données et la base de données qui existaient auparavant.

Pendant les processus de restauration, Data Protector Express recrée la base de données et tous les
segments exactement tels qu’ils étaient au moment de la sauvegarde.

Pour ce faire, Data Protector Express détermine d’abord si la base de données existe. Si elle existe,
Data Protector Express 'utilise sans procéder au moindre changement ou traitement.

Si elle n’existe pas, Data Protector Express identifie les dispositifs de base de données sur lesquels se
trouvait la base de données d’origine. Si le dispositif de base de données correspondant existe déja,
Data Protector Express utilise ce dispositif sans procéder a aucun traitement.

ASTUCE : cette méthode simplifie la récupération d’urgence. Pour restaurer la base de données,
I’utilisateur n’a qu’a créer une tache de restauration et permettre a Data Protector Express de recréer
tout ce qui est nécessaire.

Cependant, si un lecteur de disques tombe en panne et n’est pas remplacé, Data Protector Express ne
sera pas en mesure de restaurer votre base de données car il ne pourra pas recréer de dispositif de base
de données. Par exemple, si un segment de votre base de données se trouve sur une base de données
nommée « DATA » sur le chemin D:\MSSQL\DATA\DATA.DAT et si D: est perdu et n’est pas
remplacé, lorsque Data Protector Express essaiera de recréer le dispositif de base de données, il
échouera tout simplement parce que D: n’existe plus.

Pour éviter ce probleme, recréez manuellement le dispositif de base de données sur un autre
emplacement. Le dispositif doit étre aussi grand que le dispositif d’origine car Data Protector Express
essaiera d’y créer un segment de base de données de la méme taille que la base de données d’origine.

Vous pouvez également créer manuellement la base de données elle-méme. Ainsi, lorsque Data
Protector Express essaiera de restaurer la base de données, il utilisera cette base de données,
puisqu’elle existe déja. Ceci permet de restaurer une base de données sur un nouvel emplacement car
Data Protector Express ne vérifie pas s’il s’agit du dispositif d’origine avant de restaurer la base de
données lorsque celle-ci existe déja.

REMARQUE : Data Protector Express garde la trace des bases de données et des dispositifs de base de
données par leur nom. Aussi, s’il existe une base de données ou un dispositif de base de données du
méme nom, Data Protector Express utilise cette base de données ou ce dispositif.

3. Dans Data Protector Express, créez une tache de restauration et exécutez-la pour restaurer la base de
données. Vous devez démarrer avec une version de sauvegarde complete de la base de données a
restaurer créée par une tiche de sauvegarde Complete. Vérifiez le champ Sauvegarde intelligente
dans la fenétre Versions de... de la base de données pour vérifier qu’il s’agit d’un Flux Base de
données complete.

4. Créez d’autres taches de restauration pour restaurer chaque journal de transaction sauvegardé apres la
base de données complete que vous avez restaurée. Vous devez créer et exécuter une tiche de
restauration distincte pour chaque journal de transaction.
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Par exemple, si vous avez exécuté une sauvegarde complete un vendredi, et des tiches
incrémentielles (a savoir celles qui ont sauvegardé uniquement les journaux de transaction) le lundi et
mardi suivants, vous devez d’abord restaurer la base de données a 1’aide de la version de vendredi de
la base de données. Ensuite, créez et exécutez une tiche de restauration pour restaurer la version du
lundi (le journal de transaction de lundi). Enfin, faites de méme avec la version du mardi (le journal
de transaction de mardi).

Restauration des bases de données maitre Microsoft SQL Server

Un échec de SQL Server au démarrage, des fautes de segmentation, des erreurs d’entrée/sortie ou encore
un rapport de DBCC sont autant d’événements qui vous permettent d’affirmer qu’une base de données
maitre est endommagée. Par exemple, une erreur peut €tre due a un dommage causé par un échec sur un
support dans la zone de stockage de la base de données maitre.

La procédure visant a récupérer une base de données maitre endommagée est différente de celle
concernant les bases de données utilisateur. Si la base de données maitre devient inutilisable, elle est
restaurée a partir d’un transfert antérieur. Tous les changements réalisés sur la base de données maitre
depuis le dernier transfert sont perdus lors du rechargement du transfert et par conséquent doivent étre a
nouveau appliqués.

C’est pourquoi il est fortement recommandé d’effectuer une sauvegarde de la base de données maitre a
chaque fois qu’un changement est opéré. La meilleure politique pour garantir cela consiste a interdire la
création d’objets définis par I’utilisateur dans la base de données maitre et a rester bien au fait des
instructions et procédures systéme, ainsi que des actions équivalentes dans SQL Enterprise Manager, qui
modifient la base de données maitre.

Les instructions et procédures systeme qui modifient la base de données maitre les plus courantes sont :

DISK INIT

CREATE DATABASE
ALTER DATABASE
DISK MIRROR
DISK UNMIRROR
DISK REMIRROR
sp_dropremotelogin
sp_addumpdevice
sp_dropdevice
sp_addlogin
sp_droplogin
sp_addserver
sp_dropserver
sp_addremotelogin

Si une base de données utilisateur est créée, étendue ou raccourcie apres le transfert (sauvegarde) le plus
récent de la base de données maitre et qu’il devient nécessaire de recharger la base de données maitre,
alors cette base de données utilisateur et toutes ses données seront perdues et doivent étre restaurées a
partir de la sauvegarde. C’est pourquoi vous devez toujours transférer (sauvegarder) la base de données
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maitre apres avoir créé, étendu ou raccourci des bases de données utilisateur.

Pour récupérer une base de donnée maitre endommagée

1. Utilisez le programme d’installation de SQL pour reconstruire la base de données maitre.
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5.
6.

Vous devez la reconstruire en utilisant le méme jeu de caracteres et le méme ordre de tri que ceux du
transfert de base de données maitre qui sera rechargé.

Redémarrez SQL Server en mode mono-utilisateur.
Restaurez la base de données maitre a partir de la sauvegarde la plus récente.

Appliquez a la base de données maitre tous les changements qui n’étaient pas inclus dans la
sauvegarde la plus récente.

Supprimez toute base de données de la base de données maitre récemment restaurée.

Restaurez la base de données msdb.

Ces six étapes sont décrites en détails ci-apres :

Etape 1. Reconstruire la base de données maitre

1.

Dans I’Explorateur Windows, sélectionnez Démarrer, Programmes, Microsoft SQL Server, puis
cliquez sur I’icone Installation de SQL Server.

(Vous pouvez aussi exécuter SETUP.EXE & partir du support de distribution, a partir du répertoire qui
contient le logiciel compatible avec I’architecture du processeur de votre plate-forme matérielle.)

Suivez les instructions qui défilent sur I’écran jusqu’a ce que la fenétre Options apparaisse.

Sélectionnez Reconstruire la base de données maitre et cliquez sur Continuer. Une fenétre de
confirmation s’affiche.

Cliquez sur Continuer. La fenétre Options de reconstruction apparait.

Pour spécifier le jeu de caracteres, cliquez sur Jeux puis complétez la fenétre Sélectionner le jeu de
caracteres qui s’affiche. Ignorez cette étape si vous utilisez le jeu de caracteres par défaut (ISO
8859-1).

REMARQUE : vous devez utiliser les mémes jeux de caractere et ordre de tri que ceux utilisés
précédemment pour cette base de données maitre.

Pour spécifier I’ordre de tri, cliquez sur Ordres puis complétez la fenétre Sélectionner I’ordre de tri
qui s’affiche. Ignorez cette étape si vous utilisez 1’ordre de tri par défaut (Ordre du dictionnaire, sans
différence entre majuscules et minuscules).

Dans la fenétre Options de reconstruction, cliquez sur Continuer. La fenétre Chemin
d’installation de SQL Server s’affiche.

Si le chemin indiqué dans la fenétre Chemin d’installation du serveur SQL n’est pas correct, saisissez
I’emplacement de I’installation de SQL Server, puis cliquez sur Continuer.

La fenétre Reconstruire la base de données maitre apparait.

S’ils ne sont corrects dans la fenétre Reconstruire la base de données maitre, saisissez
I’emplacement et le nom de I’unité MAITRE existante. Saisissez ensuite la taille de I’unité
MAITRESSE puis cliquez sur Continuer.

Le programme d’installation reconstruit ensuite la base de données maitre.

10. Lorsque la reconstruction est terminée et que la fenétre de fin apparait, cliquez sur Quitter.
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REMARQUE : les fichiers MASTER.DA@ et MASTER.AL @ se trouvent dans le répertoire
\MSSQIANNSTALL. Lors de la reconstruction de la base de données maitre (ou lors de I’installation de
SQL Server), un de ces deux fichiers est utilisé par le programme d’installation. Lorsque I’ordre de tri et
le jeu de caracteres par défaut sont sélectionnés, MASTER.DA @ est étendu et copié sur le serveur en
remplacement de MASTER.DAT. Lorsqu’un jeu de caracteres et/ou un ordre de tri différent est
sélectionné, MASTER.AL @ est étendu et copié sur le serveur et plusieurs scripts SQL sont exécutés.

Etape 2 — Redémarrer Microsoft SQL Server en mode utilisateur unique

Avant de restaurer la base de données maitre, vous devez démarrer Microsoft SQL Server en mode mono-
utilisateur.

1. Allez sur SQL Server Enterprise Manager et cliquez avec le bouton droit sur I’instance SQL server.
Sélectionnez Propriétés pour ouvrir la fenétre des propriétés de SQL Server.

2. Sous I’onglet Général dans la fenétre des propriétés de SQL Server, ouvrez la fenétre Parametres de
démarrage et tapez —m dans le champ Parametre.

3. Cliquez sur la commande Ajouter, puis cliquez sur OK. Fermez la fenétre de propriétés de SQL
Server en cliquant sur OK.

4. Redémarrez I’instance de SQL server. (Cliquez avec le bouton droit sur I’instance de SQL server et
sélectionnez Stop ; cliquez avec le bouton droit sur I’instance de SQL server et sélectionnez
Démarrer.)

REMARQUE : Vous pouvez trouver commode de démarrer SQL Server en mode mono-utilisateur a 1”aide
du programme de ligne de commande, SOQLSERVER.EXE, avec option /m. Cette procédure ne
fonctionnera, toutefois, que si SQL Server est configuré de maniére a démarrer en se servant du compte
d’utilisateur interactif en cours.

Etape 3. Restaurer la base de données maitre a partir de la sauvegarde la plus récente

1. Créez une tiche de restauration puis sélectionnez la version de sauvegarde la plus récente de la base
de données maitre.

2. Exécutez la tiche de restauration.

REMARQUE : cela peut prendre un certain temps, généralement entre 10 et 15 minutes, selon la taille de la
base de données maitre. Restaurez uniquement la base de données maitre lorsque vous étes en mode
mono-utilisateur. Ne restaurez pas d’autres bases de données.

Etape 4. Appliquer les changements a la base de données maitre

1. Allez sur SQL Server Enterprise Manager et cliquez avec le bouton droit sur I’instance SQL server.
Sélectionnez Propriétés pour ouvrir la fenétre des propriétés de SQL Server.

2. Sous I’onglet Général dans la fenétre des propriétés de SQL Server, ouvrez la fenétre Parametres de
démarrage et supprimez le —m dans la liste des parametres existants.

3. Redémarrez I’instance de SQL server. (Cliquez avec le bouton droit sur I’instance de SQL server et
sélectionnez Stop ; cliquez avec le bouton droit sur I’instance de SQL server et sélectionnez
Démarrer.)

Si aucun changement n’a été opéré dans la base de données maitre depuis le dernier transfert, passez
a l’étape 5 « Supprimer les bases de données et dispositifs de base de données non valides ».
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4. Sides ID de connexion ou des dispositifs ont été ajoutés ou supprimés de la base de données maitre
depuis la derniere sauvegarde, alors appliquez a nouveau ces changements. Redémarrez le serveur et
appliquez a nouveau les changements manuellement ou a partir de fichiers de traitement par lots
enregistrés.

5. Sides bases de données ont été créées, étendues ou raccourcies depuis le dernier transfert de la base
de données maitre, ces bases de données doivent étre supprimées puis restaurées.

6. Si vous avez effectué beaucoup de changements et que vous ne disposez pas de transfert récent, il est
possible dans certains cas de récupérer des données perdues de bases de données utilisateur en
rechargeant le maitre. Cette technique demande 1’utilisation de DISK REINIT et DISK REFIT et peut
impliquer des modifications manuelles sur les tables de la base de données maitre.

e Utilisez DISK REINIT pour recréer des lignes dans sysdevices pour tous les dispositifs de base
de données ajoutés apres le transfert le plus récent. DISK REINIT met a jour sysdevices comme
DISK.INIT, mais il ne formate pas le fichier de disque physique ; les données existantes sont
donc préservées.

e Utilisez DISK REFIT pour recréer des lignes dans sysusages et dans sysdatabases pour toutes les
instructions CREATE et ALTER DATABASE passées apres le transfert le plus récent.

DISK REFIT analyse le fichier physique associé a chaque espace alloué aux bases de données. 1
ajoute également les entrées sysdatabases correspondantes. Une partie des informations n’est pas
reconstruite parfaitement. Par exemple, le numéro du dispositif virtuel original n’est pas assigné
car il n’est pas connu. Au lieu de cela, les numéros de dispositifs virtuels sont assignés de
maniere séquentielle. Le propriétaire de la base de données n’est pas extrait lors de I’analyse des
fichiers physiques, I’administrateur du systeéme est défini comme propriétaire. Il est également
impossible de déterminer le nombre d’entrées sysusages d’origine. DISK REFIT insere une
entrée distincte pour chaque type de segment différent.

¢ Une fois ceci fait, corrigez les entrées effectuées par DISK REFIT dans sysdatabases et sysusages
(si vous le souhaitez) et ajoutez également dans syslogins tout ID de connexion qui n’a pas été
récupéré. Puis fermez et redémarrez SQL Server.

AVERTISSEMENT : la capture des derniers changements opérés sur la base de données a 1’aide de DISK
REFIT et DISK REINIT pour recréer la base de données maitre est possible, mais il est préférable de
conserver la base de données maitre courante en la transférant apres avoir créé ou changé des bases de
données. L’utilisation de DISK REFIT et DISK REINIT est un procédé compliqué qui peut engendrer une
perte de données car bon nombre de changements opérés sur la base de données doivent €tre reconstruits
manuellement dans la base de données maitre. Si vous estimez que cette technique est nécessaire,
contactez votre fournisseur principal de support avant de débuter tout processus de récupération.

Etape 5. Supprimer les bases de données et dispositifs de base de données non valides

1. Utilisez SQL Enterprise Manager pour supprimer toute base de données et dispositif de base de
données non valide de la base de donnée maitre nouvellement restaurée.

REMARQUE : si vous effectuez une récupération a la suite d’un incident grave dans lequel vous avez
perdu un fichier de dispositif de base de données, la base de données maitre que vous venez de restaurer
contient toujours une référence qui s’y rapporte. Data Protector Express ne sera pas en mesure de
restaurer toute base de données contenue sur le dispositif de base de données jusqu’a ce que le fichier soit
restauré ou que le dispositif de base de données soit abandonné. Quand le dispositif de base de données
est supprimé, Data Protector Express recrée automatiquement le dispositif lorsqu’une base de données
contenue sur ce dispositif est restaurée.
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Etape 6. Restaurer la base de données msdb

Reportez-vous a la section Restaurer des bases de données utilisateur SQL Server plus haut dans cette
annexe pour toute information spécifique sur la restauration de bases de données SQL Server.

Lorsque vous restaurez la base de données msdb, gardez en mémoire ce qui suit :

La base de données msdb prend en charge SQL Executive et fournit une zone de stockage pour les
informations de planification. Les programmes que vous exécutez a I’aide de SQL Enterprise
Manager sont maintenus dans la base de données msdb. Cela inclut des choses aussi diverses que les
taches que vous programmez depuis la fenétre Programmation de tiches, les sauvegardes
automatiques que vous programmez depuis la fenétre Sauvegarde/Restauration de base de données et
toutes les tiches de réplication, qui sont automatiquement créées par le systeme si le serveur est
configuré en tant que distributeur de réplication.

Lors de I'installation d’un serveur, le programme d’installation crée automatiquement deux dispositifs
(un de 2 Mo et un de 1 Mo) sur le méme lecteur de disques que celui de la base de données maitre
puis place la base de données msdb sur le dispositif de 2 Mo (MSDBDATA) et son journal de
transaction sur le dispositif de 1 Mo (MSDBLOG). Les informations de planification sont ensuite
stockées sur cette base de données.

Lors d’une reconstruction de base de données maitre, le programme d’installation supprime et recrée
la base de données msdb, ce qui implique la perte de toutes les informations de planification.
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