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Vues du produit

Vue de face du produit

1 Loquet pour libérer le capot du chargeur de documents (accés pour supprimer les bourrages)
2 Bac d'entrée

3 Bac de sortie du bac d'alimentation

4 Panneau de commande avec écran couleur tactile

5 Bouton Accueil (raméne le produit sur I'écran d'accueil)

REMARQUE : Le bouton se trouve sur le c6té du panneau de commande.

6 Agrafeuse d'appoint (modele M525f uniquement)

7 Bouton marche/arrét

8 Bac 3 en option

9 Bac 4 en option

10 Bac 2

11 Bac 1

12 Bouton d'ouverture de la porte avant (accés & la cartouche de toner)

13 Bac de sortie standard

14 Poche d'intégration du matériel (pour la connexion de périphériques tiers)

2 Chapitre 1 Présentation du produit FRWW



15 Port USB & acces simplifié (pour imprimer et numériser sans ordinateur)

16 Poignée de levage du capot du scanner

Vue arriére de l'imprimante

1 Porte arriére et bac de sortie face imprimée vers le haut (accés pour suppression des bourrages)
2 Couvercle anti-poussiére du bac 2 (pour impression sur du papier au format Légal)

3 Branchement de I'alimentation

4 Formateur (contient les ports d'interface)

5 Logement pour antivol & cable

6 Couvercle coté droit (faire glisser vers |'arriére pour accéder au formateur)

FRWW Vues du produit
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Ports d'interface

1 Port réseau Ethernet LAN (RJ-45)

2 Port USB pour la connexion de périphériques externes

3 Port d'impression USB 2.0 haute vitesse

4 Port FIH ou Foreign Interface Harness (pour la connexion de périphériques externes)
5 Port télécopie (modéle M525f uniquement)

Emplacement des numéros de série et de modéle

Le numéro de série et le numéro de modéle sont inscrits sur |'étiquette d'identification située & I'arriere
du produit. Les informations contenues dans le numéro de série indiquent le pays/la région d’origine,
la version de |'imprimante, le code de production et le numéro de production du produit.
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Modéle d’imprimante

Numéro de modéle

M525dn

CF116A

M525¢f

CF117A

Vues du produit
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Panneau de commande

Ecran d'accueil du panneau de commande

L'écran d'accueil permet d'accéder aux fonctions du produit et indique I'état actuel du produit.

Vous pouvez revenir & |'écran d'accueil & tout moment en appuyant sur le bouton Accueil situé & droite
du panneau de commande du produit.

@?REMARQUE ¢ HP met régulierement & jour les fonctions disponibles dans le micrologiciel du produit.
Pour profiter des toutes derniéres fonctions, mettez & niveau le micrologiciel du produit. Pour
télécharger le fichier de mise & niveau du micrologiciel le plus récent, allez sur le site www.hp.com/
go/lj500MFPM525 _firmware.

@REMARQUE Les fonctions qui s'affichent sur |'écran d'accueil peuvent varier en fonction de la

configuration du produit.

9\ O M
h Connexion J Prét Copies : Il]\

Accéder aux options de tache

Effectuer des copies & partir dun
prédsfinies pour les taches original

courantes

nvoyer un document & un ou
lusieurs télécopieurs

Envoyez un document sous forme
de piéce jointe dans un message

Enregistrer sur USB Enreg. dans dossier réseau

Envoyer un document vers un
dossier du réseau

Enregistrer tache numérisée sur
périph. stockage USB

1 Bouton Actualiser Touchez le bouton Actualiser pour ignorer les modifications et revenir aux parametres par
défaut.
2 Connexion ou Appuyez sur le bouton Connexion pour accéder aux fonctionnalités sécurisées.

Déconnexion
Appuyez sur le bouton Déconnexion pour vous déconnecter du produit si vous vous étes
connecté avec un acces disposant de fonctionnalités sécurisées. Une fois que vous étes
déconnecté, le produit rétablit toutes les options par défaut.

6

3 Bouton Arréter Touchez le bouton Arréter pour interrompre la tache en cours. L'écran Etat de la téche s'ouvre.
Vous pouvez alors annuler ou continuer la tache.
4 Bouton Démarrer Appuyez sur le bouton Start pour lancer la téche de copie.

5 Etat du produit

La ligne d'état fournit des informations sur 'état général du produit.

6 Bouton de sélection de  Touchez le bouton de sélection de la langue pour I'affichage du panneau de commande.
la langue

7 Bouton Veille Appuyez sur le bouton Veille pour mettre le produit en mode Veille.

8 Bouton Réseau Appuyez sur le bouton Réseau pour obtenir des informations sur la connexion réseau.

9 Bouton Aide

Appuyez sur le bouton Aide pour ouvrir le systéme d'aide intégré.

Chapitre 1
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10 Champ Copies Le champ Copies indique le nombre de copies défini sur le produit.

11 Barre de défilement Appuyez sur les fleches vers le haut ou le bas dans la barre de défilement pour visualiser
I'ensemble de la liste des fonctions disponibles.

12 Caractéristiques Selon la configuration du produit, les fonctions accessibles depuis I'écran d'accueil peuvent
comprendre certains des éléments suivants :

Réglages rapides

Copie

Messagerie électronique

Fax (pour les produits sur lesquels la télécopie est installée)
Enregistrer sur USB

Enregistrer dans le dossier réseau

Enregistrer sur mém. périph.

Récupérer & partir du périphérique USB
Récupérer & partir de la mémoire du périphérique
Etat de la tache

Consommables

Bacs

Administration

Maintenance du périphérique

Nettoyage du panneau de commande

Nettoyez le panneau de commande avec un chiffon doux non pelucheux. N'utilisez pas de serviettes
ou de mouchoirs en papier car ils sont abrasifs et peuvent endommager I'écran. Si nécessaire, pour
retirer les débris tenaces, humidifiez le chiffon avec de I'eau ou un nettoyant pour verre.

Aide du panneau de commande

FRWW

L'appareil est doté d'un systéme d'aide en ligne intégré avec des instructions d'utilisation pour chaque
écran. Pour ouvrir le systtme d'aide, appuyez sur le bouton @ - Aide dans le coin supérieur droit de

|'écran.

Dans certains écrans, |'aide ouvre un menu global & partir duquel vous pouvez rechercher des
rubriques spécifiques. Vous pouvez vous déplacer dans la structure du menu en appuyant sur les

boutons disponibles.

Pour les écrans contenant des paramétres de taches spécifiques, I'aide ouvre une rubrique
d'explication des options disponibles dans |'écran.

Panneau de commande



Si le produit vous signale une erreur ou un avertissement, touchez le bouton Erreur il ou Avertissement
@) pour ouvrir un message qui décrit le probléme. Le message contient aussi des instructions pour
résoudre le probléeme.

Vous pouvez imprimer ou afficher un rapport du menu complet Administration pour que vous puissiez
naviguer plus facilement vers les paramétres dont vous avez besoin.

1. Surl'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Ouvrez les menus suivants :
e  Rapports
e Pages de configuration/d'état
3. Sélectionnez l'option Structure des menus Administration.

4. Appuyez sur le bouton Imprimer pour imprimer le rapport. Appuyez sur le bouton Affichage pour
afficher le rapport.
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Rapports du produit

Les rapports du produit fournissent des détails sur le produit et sa configuration actuelle. Suivez la
procédure ci-dessous pour imprimer ou afficher les rapports :

1.

Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

Ouvrez le menu Ropports.

Sélectionnez |'une des catégories de rapports :

e Pages de configuration/d'état

e Rapports de télécopie (modéles télécopie uniquement)
e  Autres pages

Sélectionnez le nom du rapport que vous souhaitez revoir, puis appuyez sur le bouton Imprimer
7

pour imprimer ou sur le bouton Affichage pour revoir les paramétres sur I'écran du panneau de

commande.

E%REMARQUE :  Certaines pages n'ont pas |'option Affichage.

Tableauv 1-1 Menu Rapports

Niveau 1

Niveau 2 Description

Pages de configuration/d'état Structure des menus Administration Affiche la structure du menu Administration.

Page des paramétres actuels Affiche les paramétres actuels de chaque
option du menu Administration.

Page de configuration Affiche les paramétres du produit et les
accessoires installés.

Page d'état des consommables Affiche la durée de vie restante
approximative des consommables ; affiche
des statistiques sur le nombre total de pages
et de taches traitées, le numéro de série, les
comptages de pages et les informations de
maintenance.

HP donne des estimations de la durée de vie
des consommables pour le confort du client.
Les niveaux réels des consommables peuvent
étre légérement différents des estimations
fournies.

Page d'utilisation Affiche un compte de tous les formats de
papier traités par le produit, répertorie les
types d'impression recto ou recto verso, et
présente un rapport du compte de pages.

Page du répertoire de fichiers Affiche le nom du fichier et le nom de
dossier pour les fichiers mémorisés dans la
mémoire de |'appareil.

FRWW

Rapports du produit
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Tableauv 1-1 Menu Rapports (suite)

Niveau 1

Niveau 2

Description

Page d'état des services Web

Affiche les services Web détectés pour le
produit.

Rapports de télécopie

Journal des activités de télécopie

Contient une liste des télécopies qui ont été
envoyées et regues.

Rapport sur les codes de facturation

Liste des indicatifs de facturation utilisés pour
les télécopies sortantes. Ce rapport affiche
combien de télécopies envoyées ont été
facturées pour chaque indicatif.

Liste des numéros de télécopie bloqués

Liste des numéros de téléphone bloqués pour
I'envoi de télécopies sur ce produit.

Liste de numérotation rapide

Affiche les numéros rapides configurés sur le
produit.

Rapport des appels du tlécopieur

Rapport détaillé de la derniére opération de
télécopie, soit envoyée ou recue.

Autres pages

Liste des polices PCL

Imprime les polices PCL disponibles.

Liste des polices PS

Imprime les polices d'émulation HP postscript
de niveau 3 disponibles.

10
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Brancher le produit et installer les
logiciels

e  Connecter le produit & un ordinateur & |'aide d'un céible USB et installer le logiciel (Windows)

e  Connecter le produit & un réseau & I'aide d'un cable réseau et installer le logiciel (Windows)

e  Connecter le produit & un ordinateur & I'aide d'un céble USB et installer le logiciel (Mac)

e  Connecter le produit & un réseau en utilisant un cable réseau et installer le logiciel (Mac)
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Connecter le produit a un ordinateur a l'aide d'un
cible USB et installer le logiciel (Windows)

Ce produit prend en charge une connexion USB 2.0. Utilisez un cable USB de type A-a-B. HP
recommande |'utilisation d'un cable ne mesurant pas plus de 2 m (6,5 pi).

/\ATTENTION : Ne connectez pas le cable USB avant que le logiciel d'installation ne vous le
demande.

1. Fermez toutes les applications ouvertes.
2. Installez le logiciel & partir du CD et suivez les instructions affichées & |'écran.

3. lorsque vous y étes invité, sélectionnez I'option Connecter directement & cet ordinateur a
l'aide d'un céble USB, puis cliquez sur le bouton Suivant.

4. lorsque le logiciel vous le demande, connectez le cable USB au produit et & |'ordinateur.

5. Alafin de I'installation, cliquez sur le bouton Terminer ou sur le bouton Options supp. pour
installer un autre logiciel ou pour configurer les fonctions de communication numérique de base
du produit.

6. Imprimez une page de votre choix pour vous assurer que le logiciel est installé correctement.
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Connecter le produit a un réseau a l'aide d'un cable
réseau et installer le logiciel (Windows)

Configurer l'adresse IP

1.

2.

FRWW

Assurez-vous que le produit est sous tension et que le message Prét s'affiche sur I'écran du
panneau de commande du produit.

Reliez le produit au réseau & |'aide du cable réseau.

Patientez pendant 60 secondes avant de continuer. Durant ce laps de temps, le réseau reconnait
le produit et lui attribue une adresse IP ou un nom d'héte.

Sur I'écran d'accueil du panneau de commande du produit, touchez le bouton Réseau @ pour
identifier I'adresse IP ou le nom d'héte du produit.

Si le bouton Réseau @ n'est pas visible, vous pouvez trouver |'adresse IP ou le nom de I'héte en
imprimant une page de configuration.

a. Surl'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

b. Ouvrez les menus suivants :
e  Rapports
e Pages de configuration/d'état
e Page de configuration

c. Appuyez sur le bouton Affichage pour afficher les informations dans le panneau de
commande ou sur le bouton Imprimer pour imprimer les pages.

Connecter le produit & un réseau & I'aide d'un cable réseau et installer le logiciel (Windows) 13



5.

d. Recherchez |'adresse IP sur la page Jetdirect.

Jetdirect Page HP Color LaserJet
Page 1
= — ——
—_— —_— —————1

m

IPv4 : Sil'adresse IP est 0.0.0.0, 192.0.0.192 ou 169.254.x.x, vous devez la configurer
manuellement. Dans le cas contraire, la configuration du réseau est terminée.

IPv6 : Sil'adresse IP commence par « fe80: », le produit devrait étre en mesure d'imprimer. Dans
le cas contraire, vous devez configurer I'adresse IP manuellement.

Installation du logiciel

1.

2.
3.
4.
5.

6.

Fermez tous les programmes en cours d'exécution sur votre ordinateur.

Installez le logiciel depuis le CD.

Suivez les instructions affichées & |'écran.

Lorsque vous y étes invité, sélectionnez |'option Connecter via un réseau céablé.

Dans la liste des produits disponibles, sélectionnez celui qui a la bonne adresse IP. Si le produit
n'est pas sur la liste, saisissez |'adresse IP, le nom d'héte ou I'adresse matérielle du produit.

A la fin de l'installation, cliquez sur le bouton Terminer ou sur le bouton Options supp. pour
installer un autre logiciel ou pour configurer les fonctions de communication numérique de base
du produit.

Imprimez une page de votre choix pour vous assurer que le logiciel est installé correctement.
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Connecter le produit a un ordinateur a l'aide d'un
ciible USB et installer le logiciel (Mac)

Ce produit prend en charge une connexion USB 2.0. Utilisez un cable USB de type A-a-B. HP
recommande |'utilisation d'un cable ne mesurant pas plus de 2 m (6,5 pi).

1. Raccordez le produit & I'ordinateur & |'aide du cable USB.

Installez le logiciel depuis le CD.
Cliquez sur |'icéne du produit et suivez les instructions & I'écran.

Cliquez sur le bouton Fermer.

L S N

Imprimez une page de votre choix pour vous assurer que le logiciel est installé correctement.

FRWW Connecter le produit & un ordinateur & I'aide d'un cable USB et installer le logiciel (Mac) 15



Connecter le produit a un réseau en utilisant un
cable réseau et installer le logiciel (Mac)

Configurer l'adresse IP

1.

2.

Assurez-vous que le produit est sous tension et que le message Prét s'affiche sur I'écran du
panneau de commande du produit.

Reliez le produit au réseau & |'aide du cable réseau.

Patientez pendant 60 secondes avant de continuer. Durant ce laps de temps, le réseau reconnait
le produit et lui attribue une adresse IP ou un nom d'héte.

Sur I'écran d'accueil du panneau de commande du produit, touchez le bouton Réseau @ pour
identifier I'adresse IP ou le nom d'héte du produit.

Si le bouton Réseau @ n'est pas visible, vous pouvez trouver I'adresse IP ou le nom de |'héte en
imprimant une page de configuration.

Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

Ouvrez les menus suivants :

e  Rapports

e Pages de configuration/d'état
e Page de configuration

Appuyez sur le bouton Affichage pour afficher les informations dans le panneau de
commande ou sur le bouton Imprimer pour imprimer les pages.
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d. Recherchez I'adresse IP sur la page Jetdirect.

Jetdirect Page HP Color LaserJet
Page1
= — —
— _— ————1

m

5. IPv4 : Sil'adresse IP est 0.0.0.0, 192.0.0.192 ou 169.254 x.x, vous devez la configurer
manuellement. Dans le cas contraire, la configuration du réseau est terminée.

IPv6 : Sil'adresse IP commence par « fe80: », le produit devrait étre en mesure d'imprimer. Dans
le cas contraire, vous devez configurer I'adresse IP manuellement.

Installer le logiciel

1. Fermez tous les programmes en cours d'exécution sur votre ordinateur.
2. Installez le logiciel depuis le CD.

3. Cliquez sur l'icone du produit et suivez les instructions & I'écran.

q

Cliquez sur le bouton Fermer lorsque l'installation est terminée.

%/%"REMARQUE : Effectuez les étapes suivantes une fois I'installation du logiciel du systéme
d'impression terminée uniquement si vous n'avez pas ajouté d'imprimante au cours de |'exécution
du programme d'installation.

5. Surl'ordinateur, ouvrez le menu Apple g, cliquez sur le menu Préférences systéme, puis sur
I'icone Imprimer & Télécopier (OS X v10.5 et 10.6) ou sur l'icone Imprimer et numériser
(OS X v10.7).

6. Cliquez sur le signe plus (+).

7. Utilisez Bonjour (navigateur par défaut) ou IP Printing pour la connexion réseau.

E%REMARQUE : Bonjour constitue la méthode la plus simple et la plus efficace si le produit est
installé sur votre réseau local.

IP Printing doit étre utilisé pour installer le produit sur un autre réseau.

FRWW Connecter le produit & un réseau en utilisant un cable réseau et installer le logiciel (Mac) 17



Si vous utilisez Bonjour, suivez les étapes ci-dessous :
a. Cliquez sur I'onglet Navigateur par défaut.

b. Sélectionnez le produit dans la liste. Le logiciel vérifie la maniére dont le produit est connecté
au réseau. Le champ Imprimer a l'aide de est rempli automatiquement par le PPD
approprié correspondant & ce produit.

Ef Si vous faites partie d'un réseau comprenant plus d'un produit, imprimez
une page de configuration et faites correspondre le Nom d'imprimante Bonjour au nom de la
liste afin d'identifier le produit que vous installez.

Ef Si le produit ne s'affiche pas dans la liste, vérifiez qu'il est sous tension et
connecté au réseau. Essayez ensuite de le mettre hors tension et de nouveau sous tension. Si
le PPD du produit ne figure pas dans la liste déroulante Imprimer a l'aide de, arrétez
I'ordinateur et rallumez-le, puis réessayez le processus de configuration.

c. Cliquez sur le bouton Ajouter pour lancer la procédure de configuration.
Si vous utilisez la méthode d'impression IP, suivez les étapes ci-dessous :
a. Cliquez sur I'onglet Imprimante IP.

b. Choisissez HP Jetdirect - Socket dans le menu déroulant Protocole. Il s'agit du
paramétre recommandé pour les produits HP.

c. Saisissez |'adresse IP dans le champ Adresse de |'écran d'ajout d'une imprimante.

d. les informations Nom, Emplacement et Imprimer & lI'aide de sont remplies
automatiquement. Si le PPD du produit ne figure pas dans le champ Imprimer & l'aide
de, arrétez |'ordinateur et rallumez-le, puis réessayez le processus de configuration.
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Bacs d'alimentation et de sortie

° Formats de papier pris en charge

e Types de papier pris en charge

e Configuration des bacs

e Mode & entéte alternatif

e Bacl

e Bac 2 et bacs de 500 feuilles en option

e  Utilisation des options de sortie papier

e  Utiliser I'agrafeuse externe (modéles d'agrafeuses uniquement)
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Formats de papier pris en charge

r_ig’REMARQUE : Pour de meilleurs résultats, sélectionnez le type et le format de papier appropriés

— dans le pilote d'impression avant d'imprimer.

Tableau 3-1 Formats de papier pris en charge

Format et dimensions Bac 1 Bac 2 et bacs de  Impression recto
500 feuilles en verso automatique
option

Letter v \ \

216 x 279 mm

Legal v v v

216 x 356 mm

Exécutif v v

184 x 267 mm

Relevé v v

140 x 216 mm

8,5 x 13 po v v v

216 x 330 mm

216 x 340 mm v v v

216 x 340 mm

3x5 \

76 x 127 mm

4x6 '

102 x 152 mm

5x7 \'d v

127 x 178 mm

5x8 v v

127 x 203 mm

A4 v v v~

210 x 297 mm

A5 v v

148 x 210 mm

A6 v v

104 x 147 mm

20
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Tableau 3-1 Formats de papier pris en charge (suite)

Format et dimensions

Bac 1

Bac 2 et bacs de  Impression recto
500 fevilles en verso automatique
option

RA4

215 x 305 mm

v v

B5 (JIS)

183 x 257 mm

B6 (JIS)

128 x 182 mm

10x 15cm

102 x 152 mm

16K

184 x 260 mm

16K

195 x 270 mm

16K

197 x 273 mm

Carte postale JIS

100 x 148 mm

Double carte postale JIS

200 x 1480 mm

Personnalisé

76 x 127 mm & 216 x 356 mm

Personnalisé

105 x 148 mm & 216 x 356 mm

Personnalisé

210 x 280 mm & 216 x 356 mm

Enveloppe n° 9

98 x 225 mm

Enveloppe n° 10

105 x 241 mm

Enveloppe DL

170 x 220 mm

FRWW

Formats de papier pris en charge
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Tableau 3-1 Formats de papier pris en charge (svite)

Format et dimensions Bac 1 Bac 2 et bacs de  Impression recto
500 feuilles en verso automatique
option

Enveloppe C5 v

162 x 229 mm

Enveloppe B5 v

176 x 250 mm

Enveloppe monarch v

98 x 191 mm

Enveloppe C6 v

114 x 162 mm
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Types de papier pris en charge

Pour consulter la liste de tous les papiers de marques HP compatibles avec ce produit, consultez le site

www.hp.com/support/[{;500MFPM525.

2 REMARQUE :  Pour de meilleurs résultats, sélectionnez le type et le format de papier appropriés
dans le pilote d'impression avant d'imprimer.

Tableau 3-2 Types de papier pris en charge

Type de papier

Bac 1

Bac 2 et bacs de
500 feuilles en option verso automatique

Impression recto

Ordinaire

v

v

Papier fin HP EcoSMART

Fin 60-74 g/m?

Grammage moyen (96-110 g/m?)

Epais 111-130 g/m?

O

O

Tres épais 131-175 g/m?

Cartonné de 176 & 220 g/m?

Trqnspa rence mono

Etiquettes

<

Papier & en-téte

)\

)\

Enveloppe

Préimprimé

Perforé

Coloré

De luxe

Recyclé

COO s

Rugueux

AR Y A R W A W S W W O AR A R

OO s

FRWW
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Configuration des bacs

Le produit vous invite automatiquement & configurer le type et le format du bac dans les cas suivants :

Lors du chargement de papier dans le bac.

Lorsque vous spécifiez un bac ou un type de papier particulier pour une tache d'impression par
I'intermédiaire du pilote d'impression ou d'un logiciel et lorsque la configuration du bac ne
correspond pas aux paramétres de la tache d'impression.

[y REMARQUE :  L'invite ne s'affiche pas si vous imprimez & partir du bac 1 et si ce dernier est
configuré sur les paramétres de format de papier Tout format et de type de papier Tout type. Dans ce
cas, si la tache d'impression ne spécifie pas un bac en particulier, le produit lance I'impression sur le
bac 1, méme si les paramétres de format et de type de papier de la tache d'impression ne
correspondent pas au papier chargé dans le bac 1.

Configuration d'un bac lors du chargement du papier

1.
2.
3.

4,

Chargez du papier dans le bac. Si vous utilisez les bacs 2 ou 3, fermez-les.
Le message de configuration du bac s'affiche sur le panneau de commande du produit.

Appuyez sur le bouton OK pour accepter le format et le type détectés ou appuyez sur le bouton
Modifier pour choisir un format ou un type de papier différent.

Sélectionnez le format et le type appropriés, puis touchez le bouton OK.

Configuration d'un bac conformément aux parameétres de la tache
d'impression

1.
2,

5.

Dans le logiciel, indiquez le bac source, le format et le type du papier.
Envoyez la tache au produit.

Si le bac doit étre configuré, un message de configuration du bac s'affiche sur le panneau de
commande du produit.

Chargez le bac avec du papier du type et du format spécifiés, puis fermez le bac.

Appuyez sur le bouton OK pour accepter le format et le type détectés ou appuyez sur le bouton
Modifier pour choisir un format ou un type de papier différent.

Sélectionnez le format et le type appropriés, puis touchez le bouton OK.

Configuration d'un bac a I'aide du panneau de commande

Vous pouvez également configurer le type et le format de bac sans invite du produit.

1.
2.

Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton Bacs.

Appuyez sur la ligne correspondant au bac que vous souhaitez configurer, puis appuyez sur le
bouton Modifier.
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Sélectionnez le format de papier et le type de papier dans les listes d'options.

Appuyez sur le bouton pour enregistrer votre sélection.
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Mode & en-téte alternatif

Utilisez la fonction Mode & en-téte alternatif pour charger du papier & en-téte ou préimprimé dans le
bac de la méme maniére pour toutes les taches de copie ou d'impression, recto ou recto verso. Dans ce
mode, chargez le papier de la méme maniére que vous le feriez pour les impressions automatiques
recto verso.

Pour utiliser la fonction, activez-la & I'aide des menus du panneau de commande du produit. Pour
utiliser cette fonction sous Windows, vous devez également |'activer dans le pilote d'impression et y
configurer le type de papier.

Activez le mode de papier a en-téte alternatif a I'aide des menus du panneau de commande
du produit

1.

3.

Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

Quvrez les menus suivants :
e  Gestion des bacs
e Mode & en-éte alternatif

Appuyez sur |'option Activer.

Pour imprimer en mode de papier & en+éte alternatif pour Windows, effectuez la procédure suivante
pour chaque tache d'impression.

Imprimer en mode de papier a en-téte alternatif (Windows)

26
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Dans le logiciel, sélectionnez |'option Imprimer.

Sélectionnez le produit, puis cliquez sur le bouton Propriétés ou Préférences.
Cliquez sur I'onglet Avancés.

Développez la liste Caractéristiques de l'imprimante.

Dans la liste déroulante Mode @ en-téte alternatif, cliquez sur I'option Activé.
Cliquez sur le bouton Appliquer.

Cliquez sur I'onglet Papier/Qualité.

Dans la liste déroulante Type de papier, cliquez sur I'option Plus....

Développez la liste des options Type :.

. Développez la liste des options Autre, puis cliquez sur |'option Papier @ en-téte. Cliquez sur le

bouton OK.

. Cliquez sur le bouton OK pour fermer la boite de dialogue Propriétés du document. Dans la

boite de dialogue Imprimer, cliquez sur le bouton OK pour lancer la tache d'impression.
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Bac 1

Capacité du bac et orientation du papier

Pour empécher les bourrages, ne surchargez pas les bacs. Assurez-vous que le sommet de la pile
n'atteint pas |'indicateur de bac plein. Pour les formats de papiers étroits, petits et le papier glacé ou
de grammage supérieur, chargez le papier & un niveau correspondant & moins de la moitié de

I'indicateur de charge compléte du bac.

Tableau 3-3 Capacité du bac 1

Type de papier Spécifications

Quantité

Papier Plage :

60 g/m? & 220 g/m?

Hauteur de pile maximum : 12 mm

Equivalent & 100 feuilles de 75 g/m?

Enveloppes 75 g/m? & 90 g/m? Jusqu'a 10 enveloppes
Etiquettes Epaisseur de 0,10 & 0,14 mm Hauteur de pile maximum : 12 mm
Transparents Epaisseur de 0,10 & 0,14 mm Hauteur de pile maximum : 12 mm

Tableau 3-4 Bac 1 : orientation du papier

Impression recto Mode d'impression recto verso Enveloppes
automatique et mode Autre papier a
en-téte
Recto vers le haut Recto vers le bas Recto vers le haut
Bord supérieur en premier Bord inférieur en premier Extrémité courte & affranchir en premier.

FRWW
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Chargement du bac 1

1. Ovuvrez le bac 1.

2. Retirez le support papier et ouvrez |'extension.
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3. Chargez le papier dans le bac. Assurez-vous
que le papier se trouve sous les taquets et qu'il
ne dépasse pas les indicateurs de hauteur
maximale.

4. Réglez les guides latéraux pour qu'ils touchent
légérement la pile de papier sans la plier.
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Bac 2 et bacs de 500 feuilles en option

Capacité du bac et orientation du papier

Pour empécher les bourrages, ne surchargez pas les bacs. Assurez-vous que le sommet de la pile
n'atteint pas |'indicateur de bac plein. Pour les formats de papiers étroits, petits et le papier glacé ou
de grammage supérieur, chargez le papier & un niveau correspondant & moins de la moitié de
I'indicateur de bac plein.

Tableau 3-5 Capacité du bac 2 et des bacs de 500 fevilles en option

Type de papier Spécifications Quantité

Papier Plage : Equivalent & 500 feuilles de 75 g/m?

60 g/m?a 130 g/m?

Tableau 3-6 Orientation du papier du bac 2 et des bacs de 500 feuilles en option

Impression recto Mode d'impression recto verso Enveloppes
automatique et mode Autre papier a
en-téte
Recto vers le bas Recto vers le haut Impression d'enveloppes uniquement & partir
du bac 1.
Bord supérieur & I'avant du bac Bord inférieur & I'avant du bac
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Chargement du bac 2 ou du bac de 500 feuilles en option

1. Sortez le bac et soulevez-le légérement pour le
retirer du produit.

2. Pincez le levier de verrouillage du guide
auche et positionnez les guides latéraux sur
e format adéquat.

3. Pincez le levier de verrouillage guide de
Fopier arriére et positionnez ce dernier sur le
ormat adéquat.

FRWW
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4. Chargez le papier dans le bac. Vérifiez que la
pile c?e papier repose bien a plat (coins inclus)
et qu'elle ne dépasse pas les indicateurs de
hauteur maximale.

5. Refaites glisser le bac dans le produit.
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Utilisation des options de sortie papier

Imprimer vers le bac de sortie standard

Le bac de sortie standard recoit le papier face imprimée vers le bas, dans le bon ordre. Utilisez ce bac
pour la plupart des travaux d'impression, y compris les transparents. Pour utiliser le bac de sortie
standard, vérifiez que le bac de sortie arriére est fermé. Pour éviter les bourrages, veillez & ne pas
ouvrir ni fermer le bac de sortie arriére pendant |'impression.

Le bac de sortie standard contient jusqu'a 250 feuilles de papier 75 g/m?.

Impression vers le bac de sortie arriére

La sortie du produit se fait toujours vers le bac arriére si celui-ci est ouvert. Le papier imprimé dans ce
bac est déposé recto vers le haut, derniére page en haut de la pile (ordre inversé).

Le bac de sortie arriére contient jusqu'a 50 feuilles de papier 75 g/m?.

L'impression du bac 1 au bac de sortie arriére constitue le circuit papier le plus direct. L'ouverture du
bac de sortie arriére peut améliorer les performances d'impression sur les supports suivants :

e  Enveloppes

o  Etiquettes

o  Papier de petit format personnalisé

o Carfes postales

e Papier d'un grammage supérieur & 120 g/m?

Pour ouvrir le bac de sortie arriére, saisissez la poignée située en haut du bac. Tirez le bac vers le bas
selon un angle de 45°, puis sortez |'extension en la faisant glisser.

E/%"REMARQUE : L'ouverture du bac de sortie arriére rend non disponible I'unité d'impression recto

FRWW

verso optionnelle et le bac de sortie supérieur. Pour éviter les bourrages, veillez & ne pas ouvrir ni
fermer le bac de sortie arriere pendant |'impression.

Utilisation des options de sortie papier
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Utiliser l'agrafeuse externe (modéles d'agrafeuses
vniquement)

Activez le mécanisme d'agrafage en insérant du papier dans I'agrafeuse externe.

1. Insérez jusqu'a 20 feuilles de papier d'un
?rommo?e de 75 g/m? maximum dans la
ente de la porte de I'agrafeuse. Insérez moins
de feuilles a agrafer si ?e grammage du
support est supérieur & 75 g/m?2.

ATTENTION : N'utilisez pas I'agrafeuse
externe pour agrafer du plastique, du papier
cartonné ou du bois. Vous risquez
d'endommager I'agrafeuse en tentant
d'agrafer ce type ge produit.

REMARQUE : Si vous dépassez la capacité
recommandée, vous risquez de provoquer des
bourrages ou des dommages.

2. Attendez que |'agrafeuse agrafe les feuilles.
Normalement, le mécanisme de I'agrafeuse se
déclenche une fois la papier entiérement
inséré dans la fente de I'agrafeuse.

3. Retirez le papier agrafé de la fente.

REMARQUE : Si vous ne parvenez pas &
retirer le papier apreés |'agrafage, ouvrez
doucement f; porte de |'agrafeuse, puis faites
doucement glisser le document hors de
I'agrafeuse.
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FRWW

Piéces, consommables et
accessoires

e Commande de piéces, d’accessoires et de consommables

e Politigue de HP en matiére de consommables non-HP

e Site Web anti-fraude de HP

e Imprimer lorsqu'une cartouche atteint la fin de sa durée de vie estimée

e  Activation ou désactivation des options Very Low Settings (Parametres trés bas) & partir du

panneau de commande

e  Pieces d'autodépannage pour les clients

e  Accessoires

e  Cartouche de toner

e Agrafes (modéles d'agrafeuses uniquement)

35



Commande de piéces, d’accessoires et de
consommables

Commande de consommables et de papier www.hp.com/go/suresupply
Commande de piéces et accessoires de marque HP www.hp.com/buy/parts
Commande via un bureau de service ou d'assistance Contactez un prestataire de services ou un bureau

d'assistance agréé HP.

Commande via un logiciel HP Le serveur Web intégré HP comprend un lien menant vers le
site Web HP SureSupply. Ce dernier fournit des options pour
I'achat de consommables HP d'origine.
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Politique de HP en matiére de consommables non-
HP

La société Hewlett-Packard déconseille I'utilisation de cartouches d'encre d'autres marques, qu'elles
soient neuves ou reconditionnées.

E%REMARQUE : Pour les imprimantes HP, |'utilisation d'une cartouche d'encre non-HP ou d'une
cartouche d'encre remplie n'affecte pas la garantie au client ou tout autre contrat de support HP du
client. Cependant, si les pannes ou dégats causés au produit peuvent étre imputés & |'utilisation d'une
cartouche d'encre remplie ou non-HP, HP appliquera les frais matériels et le temps de réparation
standard pour la réparation du produit et des pannes/dégats en question.
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Site Web anti-fraude de HP

Si le panneau de commande de votre imprimante vous informe que la cartouche d'encre HP que vous
essayez d'installer n'est pas une cartouche HP authentique, rendez-vous sur www.hp.com/go
anticounterfeit. HP vous aidera & déterminer si la cartouche est authentique et prendra des mesures
pour résoudre le probléme.

Il se peut que votre cartouche d'encre HP ne soit pas authentique dans les cas suivants :
o Lo page d'état des consommables indique qu'un consommable non HP est installé.
e  Vous rencontrez de nombreux problémes avec la cartouche d'encre.

o  Lla cartouche n'a pas I'apparence habituelle (par exemple, I'emballage est différent des
emballages HP).
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Imprimer lorsqu'une cartouche atteint la fin de sa
durée de vie estimée

Le message <Consommable> bas Ce message s'affiche lorsqu'un consommable approche de sa
fin de vie utile estimée.

Niveau <Consommable> trés bas Ce message s'affiche lorsqu'un consommable est arrivé & sa
fin de vie utile estimée. Des problémes de qualité d'impression
peuvent survenir si vous utilisez un consommable qui a atteint
la fin de sa durée de vie estimée.
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Activation ou désactivation des options Very Low
Settings (Parameétres trés bas) a partir du panneau
de commande

40

Vous pouvez activer ou désactiver le paramétre par défaut & tout moment et vous n'avez pas & le
réactiver lorsque vous installez une nouvelle cartouche.

1. Sur|'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Ouvrez les menus suivants :
e  Gestion des consommables
e Supply Settings (Paramétres des consommables)
e  Cartouche noire

3. Sélectionnez |'une des options suivantes :

e  Sélectionnez |'option Arréter pour que le produit suspende |'impression (y compris de
télécopies) jusqu'a ce que vous remplaciez la cartouche.

e  Sélectionnez |'option Demander pour confinuer pour que le produit suspende |'impression (y
compris de télécopies) et vous demande de remplacer la cartouche. Vous pouvez accepter le
message et continuer |'impression.

e  Sélectionnez |'option Continuer pour que le produit vous informe lorsque le niveau de la
cartouche est trés bas, mais qu'il poursuive |'impression.

E%REMARQUE ¢ L'utilisation du paramétre Continuer permet d'imprimer au-dela du niveau
trés bas sans action de |'utilisateur et peut entrainer une qualité d'impression non
satisfaisante.

Si vous sélectionnez |'option Arréter ou |'option Demander pour continuer, le produit suspend
I'impression lorsque le niveau Trés bas est atteint. Le produit interrompt |'impression et vous invite &
remplacer la cartouche.

Lorsque le produit est défini sur I'option Arréter ou sur 'option Demander pour continuer, il existe un
risque que les télécopies ne s'impriment & la reprise de I'impression. Ce probléme peut survenir si le
produit a recu plus de télécopies que celles qu'il pouvait enregistrer pendant que I'attente.

Le produit peut imprimer des télécopies sans s'arréter aprés avoir dépassé le niveau Trés bas si vous
sélectionnez |'option Continuer pour les cartouches de toner, mais la qualité d'impression peut étre
affectée.

Lorsqu'un consommable HP atteint un niveau Trés bas, la garantie de protection Premium d'HP pour ce
consommable prend fin.
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Pieces d'autodépannage pour les clients

Les pieces d'autodépannage par le client sont disponibles pour le produit.

o Lles pieces portant la mention Obligatoire doivent étre installées par les clients, sauf si vous

souhaitez prendre en charge les frais de réparation effectuée par le personnel de

maintenance HP. Pour ces piéces, |'assistance hors magasin et |'assistance en atelier ne sont pas

prises en charge au titre de la garantie du produit HP.

o les piéces portant la mention Facultatif peuvent, & votre demande, étre installées gratuitement

par le personnel de maintenance HP pendant la période de garantie du produit.

E/%"REMARQUE : Pour plus d'informations, rendez-vous & I'adresse www.hp.com/go

learnaboutsupplies.

Tableau 4-1 Piéces d'autodépannage pour les clients

Article

Description

Options de
remplacement par le
client

Référence

Kit télécopieur (modéles avec Accessoire de remplacement pour Obligatoire CF116-67904

télécopieur uniquement) télécopieur

Kit panneau de commande Kit de remplacement du panneau de Obligatoire CD644-67916
commande

HIP (Hardware Integration Pocket, Poche d'intégration du matériel pour le  Obligatoire 5042-8976

poche d'intégration du matériel) du panneau de commande du produit

panneau de commande

Couvercle USB du panneau de Couvercle du port USB sur le panneau Obligatoire 5042-8977

commande de commande du produit

Kit de maintenance des rouleaux du Kit de maintenance des rouleaux pour le  Obligatoire 12725-60002

chargeur de documents chargeur de documents

Kit de réflexion en mousse Support blanc de remplacement sous le  En option 5851-4878
capot du scanner

Ressort du chargeur de documents et du  Ressort de remplacement du chargeur de  En option 5851-4879

tampon de séparation documents et du tampon de séparation

Module Solid State SSM Module de mémoire de remplacement En option CF116-67916
du modele M525dn

Kit du disque dur Disque dur sécurisé hautes En option CF116-67907
performances HP de remplacement pour
le modeéle M525f

Kit du disque dur Disque dur sécurisé hautes En option CF116-67915
performances HP de remplacement
(option administration publique)

Cable du #lécopieur Cable de remplacement — Israél Obligatoire 8120-8913

Cable du télécopieur Cable de remplacement — Suisse Obligatoire 8121-0844

Cable du télécopieur Cable de remplacement — Reste du Obligatoire 81210811

monde
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Tableau 4-1 Piéces d'autodépannage pour les clients (suite)

Article Description Options de Référence
remplacement par le
client
Cartouche de toner Capacité standard Obligatoire CE255A
Cartouche de toner Haute capacité Obligatoire CE255X
Dispositif de cassette Dispositif de cassette de remplacement  Obligatoire RM1-8512-000CN
Chargeur de 500 feuilles CE530A Chargeur de 500 fevilles complet pour ~ Obligatoire CF116-67911
bac 3 ou 4
Comprend la cassette
Socle MFP CF338A Socle MFP Obligatoire CF116-67919
Cable d'alimentation 220V - 10 A Cable de remplacement — Chine Obligatoire 8121-0943
Cable d'alimentation 110V - 13 A Cable de remplacement — Taiwan Obligatoire 8121-0964
Cable d'alimentation 220 V- 10 A Cable de remplacement — Corée Obligatoire 81210731
(appellation UE générique)
Cable d'alimentation 110V - 12 A Cable de remplacement — Japon Obligatoire 8121-1143
Cable d'alimentation 220V -6 A Cable de remplacement — Inde Obligatoire 8121-0564
Cable d'alimentation 220V - 10 A Cable de remplacement — RU/Asie Obligatoire 8121-0739
Pacifique
Cable d'alimentation 220V - 10 A Cable de remplacement — Australie/ Obligatoire 8121-0837
Nouvelle Zélande
Céable d'alimentation 220V - 10 A Cable de remplacement — Israél Obligatoire 8121-1004
Cable d'alimentation 220 V- 10 A Cable de remplacement — Danemark Obligatoire 8121-0733
Cable d'alimentation 220V - 10 A Cable de remplacement — Afrique du Obligatoire 8121-0737
Sud
Cable d'alimentation 220 V- 10 A Cable de remplacement — Suisse Obligatoire 8121-0738
Cable d'alimentation 110V - 10 A Cable de remplacement — Brésil Obligatoire 8121-1071
Brésil
Cable d'alimentation 220V - 10 A Cable de remplacement — Argentine Obligatoire 81210729
Argentine
Cable d'alimentation 110V - 13 A - Cable de remplacement — Amérique du  Obligatoire 81210740
Amérique du Nord Nord
Cable d'alimentation 110V - 10 A - Cable de remplacement — Amérique du  Obligatoire 81210735
Amérique du Sud/Chili/Pérou Sud/Chili/Pérou
Cable d'alimentation 220V - 110V - Cable de remplacement — Thailande/ Obligatoire 8121-0734
Thailande/Philippines Philippines
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Accessoires

FRWW

Article

Description

Numéro de référence

Bac d'alimentation optionnel de
500 feuilles

Bac en option pour augmenter la
capacité en papier.

Le produit peut accueillir jusqu'a deux
bacs d'alimentation de 500 feuilles en
option.

CE530A

Accessoire télécopieur analogique MFP
HP LaserJet 500

Offre une fonctionnalité de télécopie.
Inclus avec le modéle M525f.

CF116-67904

Socle MFP

Armoire de stockage installée juste sous
le produit.

CF338A

Accessoires
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Cartouche de toner

e Vue de la cartouche d'encre

e Informations sur la cartouche d'encre

e Remplacement de la cartouche d'encre

Vue de la cartouche d'encre

1 Tambour d'imagerie

ATTENTION : Ne touchez pas le volet ou la surface du rouleau. Vous risquez d'endommager la cartouche.

2 Puce mémoire

3 | Tirez sur I'onglet de la bande adhésive de scellage.

Informations sur la cartouche d'encre

Capacité Numéro de la cartouche Référence

Cartouche d'encre noire de 55A CE255A
remplacement & capacité standard

Cartouche d'encre noire de 55X CE255X
remplacement & haute capacité

Pour plus d'informations sur les consommables, consultez la page www.hp.com/go
learnaboutsupplies.

Les informations contenues dans ce document peuvent étre modifiées sans préavis. Pour obtenir des
informations récentes sur les consommables, visitez www.hp.com/go/[[500MFPM525_manuals.
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Recyclage des cartouches d'encre

Pour recycler une cartouche d'encre de marque HP, placez la cartouche usagée dans la boite de la
nouvelle cartouche. Utilisez |'étiquette de retour fournie pour envoyer le consommable usagé & HP pour
recyclage. Pour plus d'informations, reportez-vous au guide de recyclage qui accompagne chaque
consommable HP neuf.

Stockage des cartouches d'encre

Ne sortez la cartouche d'encre de son emballage que lorsque vous étes prét & 'utiliser.

/\ATTENTION : Pour éviter d'endommager les cartouches d'encre, ne les exposez pas a la lumiére
plus de quelques minutes.

Politique de HP en matiére de cartouches d'encre non-HP

La société Hewlett-Packard déconseille I'utilisation de cartouches d'encre d'autres marques, qu'elles
soient neuves ou reconditionnées.

E%REMARQUE : Tout dommage résultant de |'utilisation d'une cartouche d'encre non-HP n'est pas
couvert par la garantie et les contrats de maintenance HP.

Remplacement de la cartouche d'encre

/A ATTENTION :  Si vous vous tachez avec du toner, essuyez la tache & I'aide d'un chitfon sec et lavez
le vétement & |'eau froide. L'eau chaude fixe le toner dans le tissu.

E%REMARQUE : L'emballage de la cartouche d'encre contient des informations concernant le
recyclage.

1. Appuyez sur le bouton d'ouverture de la porte
avant.

FRWW Cartouche de toner

45



2. Ouvrez la porte avant.

3. Retirez la cartouche d'encre usagée du
produit.

4. Sortez la nouvelle cartouche d'encre de son
embcllcge. Mettez la cartouche d'encre
usagée dans |'emballage pour recyclage.

5. Saisissez les deux cétés de la cartouche
d'encre, puis répartissez I'encre en inclinant
délicatement 5 ou 6 fois la cartouche sur les
cotés.

ATTENTION : Ne touchez pas |'obturateur
ou la surface du rouleau.
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6. Otez la bande de protection de la nouvelle
cartouche de toner. Recyclez la bande de
protection avec |'ancienne cartouche de toner.

7. Alignez la cartouche d'encre sur les repéres
situés dans le produit, puis insérez la
cartouche jusqu'a ce qu'elle s'enclenche.

8. Fermezle cc;fof avant. Aprés un court instant,
le panneau de commande doit afficher le
message Prét.
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Agrafes (modéles d'agrafeuses uniquement)

Elément Description Référence

Cartouche d'agrafes Boite de deux cartouches d'agrafes. Q7432A
Chaque cartouche contient
1 500 agrafes non formées.

Pour plus d'informations, rendez-vous & I'adresse www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Chargement d'agrafes

48

Ouvrez la porte de I'agrafeuse.

REMARQUE : L'ouverture de la porte
désactive automatiquement |'agrafeuse.

Les instructions et les numéros de référence des
agrafes de rechange sont disponibles sur la
porte de |'agrafeuse.

Pour remplacer une cartouche d'agrafes (par
exemple, si la cartouche ne contient plus
d'agrafes), retirez-la du produit.
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3. Insérez une nouvelle cartouche d'agrafes dans
le logement de la porte de I'agrafeuse.

4. Fermez la porte de I'agrafeuse.
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Imprimer

e  Pilotes d'impression pris en charge (Windows)

e  Modifier les paramétres d'impression (Windows)

e  Modification des paramétres d'impression (Mac OS X)

e Imprimer des taches (Windows)

e Imprimer des taches (Mac OS X)

e Taches d'impression supplémentaires (Windows)

e Taches d'impression supplémentaires (MAC OS X)

o  Stocker les taches d'impression sur le produit

e  Ajouter une page de séparateur de téches (Windows)

e  Utilisation de HP ePrint

e  Utiliser le pilote HP ePrint Mobile

e  Utiliser Apple AirPrint

e  Utiliser HP Smart Print (Windows)

e  Utiliser |'impression directe par clé USB
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Pilotes d'impression pris en charge (Windows)

Les pilotes d'impression donnent accés aux fonctions du produit et permettent & |'ordinateur de
communiquer avec lui (via un langage d'imprimante). Les pilotes d'impression suivants sont disponibles
& I'adresse www.hp.com/go/lj500MFPM525 software.

Pilote HP PCL 6 e  Fourni comme pilote par défaut sur le CD inclus avec le produit. Ce pilote est
installé automatiquement, sauf si vous en sélectionnez un autre

e  Recommandé pour tous les environnements Windows

o  Offre la vitesse la plus rapide, la meilleure qualité d'impression et la meilleure
prise en charge de fonctions pour la plupart des utilisateurs

o  Congu pour étre conforme avec I'interface Windows Graphic Device Interface
(GDI) afin d'offrir la vitesse la plus rapide sur les environnements Windows

o  Peut ne pas étre entierement compatible avec les logiciels tiers ou
personnalisés basés sur PCL 5

Pilote HP UPD PS e Recommandé pour les impressions avec les logiciels Adobe® et autres logiciels
qui présentent un trés grand nombre d'obijets graphiques

o  Offre la prise en charge de I'impression liée aux besoins d'émulation
postscript ou de la police flash postscript.

Pilote HP UPD PCL 5 e  Recommandé pour les impressions de bureau sous Windows
o  Compatible avec les anciennes versions PCL et les anciens produits HP Laser]et
o Lo meilleure option d'impression & partir de logiciels tiers ou personnalisés

o Lo meilleure option pour une utilisation dans des environnements mixtes, qui
exigent que le produit soit défini sur PCL 5 (UNIX, Linux, ordinateur central)

e Congu pour étre utilisé dans des environnements Windows d'entreprise afin de
fournir un seul pilote pour plusieurs modéles de produit

o  Particulierement recommandé pour les impressions sur différents modeles de
produits & partir d'un ordinateur portable Windows

HP UPD PCL 6 e  Recommandé pour 'impression sur tous les environnements Windows.

e  Pour assurer la meilleure vitesse et qualité d'impression et pour prendre en
charge les fonctions de I'imprimante pour la plupart des utilisateurs.

o  Développé pour s'aligner avec I'interface GDI (Graphic Device Interface)
Windows pour la meilleure vitesse sur les environnements Windows.

o  Peut ne pas étre entierement compatible avec les logiciels tiers ou
personnalisés basés sur PCL 5

HP Universal Print Driver (UPD)

Le pilote HP Universal Print Driver (UPD) pour Windows est un pilote d'impression unique qui permet
d'accéder instantanément & quasiment n'importe quel produit HP Laserlet, ob que vous soyez, sans
télécharger de pilotes supplémentaires. Il est basé sur une technologie éprouvée de pilotes
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d'imprimante HP. Il a fait 'objet de tests trés complets et a déja été utilisé avec de nombreux
programmes. C'est une solution puissante qui s'effectue avec cohérence au cour du temps.

Le pilote HP UPD communique directement avec chaque produit HP, rassemble les informations de
configuration, puis personnalise I'interface utilisateur pour dévoiler les fonctions uniques de chaque
produit. Il active automatiquement les fonctions disponibles pour le produit, comme |'impression recto
verso ou |'agrafage, de sorte que vous n'avez pas & le faire manuellement.

Pour plus d'informations, rendez-vous & I'adresse www.hp.com/go/upd.

Modes d'installation du pilote UPD

Mode classique e  Pour utiliser ce mode, télécharger le pilote UPD depuis I'Internet. Rendez-vous
& I'adresse www.hp.com/go/upd.

o  Utilisez ce mode si vous installez le pilote sur un seul ordinateur.
o Il fonctionne avec un produit spécifique.

o  Sivous utilisez ce mode, vous devez installez le pilote UPD pour chaque
ordinateur et pour chaque produit.

Mode dynamique o  Pour utiliser ce mode, télécharger le pilote UPD depuis I'Internet. Rendez-vous
& I'adresse www.hp.com/go/upd.

o  Grace au mode dynamique, vous pouvez n'utiliser qu'une seule installation du
pilote, ce qui vous permet d'imprimer n'importe ou depuis tout produit HP.

o  Utilisez ce mode si vous installez le pilote UPD pour un groupe de travail.
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Modifier les paramétres d'impression (Windows)

Modification des paramétres de taches d'impression jusqu'a la
fermeture du logiciel

Les étapes peuvent étre différentes ; cette procédure est classique.

1. Dans le logiciel, sélectionnez |'option Imprimer.

2. Sélectionnez le nom du produit, puis cliquez sur Propriétés ou Préférences.

Modification des paramétres par défaut de taches d'impression

1. Windows XP, Windows Server 2003 et Windows Server 2008 (vue par défaut du
menu Démarrer) : Cliquez sur Démarrer, puis sur Imprimantes et télécopieurs.

Windows XP, Windows Server 2003 et Windows Server 2008 (vue classique du
menu Démarrer) : Cliquez sur Démarrer, sur Parameétres, puis sur Imprimantes.

Windows Vista : Cliquez sur |'icdne Windows située dans le coin inférieur gauche de |'écran,
cliquez sur Panneau de configuration, puis sur Imprimantes.

Windows 7 : Cliquez sur |'icéne Windows située dans le coin inférieur gauche de |'écran, puis
cliquez sur Périphériques et imprimantes.

2. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'icéne du pilote d'impression, puis cliquez sur

Préférences d'impression.

Modification des parameétres de configuration du produit

1. Windows XP, Windows Server 2003 et Windows Server 2008 (vue par défaut du
menu Démarrer) : Cliquez sur Démarrer, puis sur Imprimantes et télécopieurs.

Windows XP, Windows Server 2003 et Windows Server 2008 (vue classique du
menu Démarrer) : Cliquez sur Démarrer, sur Parameétres, puis sur Imprimantes.

Windows Vista : Cliquez sur l'icéne Windows située dans le coin inférieur gauche de I'écran,
cliquez sur Panneau de configuration, puis sur Imprimantes.

Windows 7 : Cliquez sur |'icéne Windows située dans le coin inférieur gauche de I'écran, puis
cliquez sur Périphériques et imprimantes.

2. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur |'icéne du pilote d'impression, puis sélectionnez
Propriétés ou Propriétés de l'imprimante.

3. Cliquez sur I'onglet Paramétres du périphérique.
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Modification des parameétres d'impression
(Mac OS X)

Modification des paramétres des taches d'impression jusqu'a la
fermeture du logiciel

1.
2.
3.

4.
5.

Cliquez sur le menu Fichier, puis sur |'option Imprimer.
Dans le menu Imprimante, sélectionnez ce produit.

Par défaut, le pilote d'impression affiche le menu Copies & Pages. Ouvrez la liste déroulante
des menus, puis ouvrez un menu dont vous souhaitez modifier les paramétres d'impression.

Pour chaque menu, sélectionnez les paramétres d'impression & modifier.

Modifiez les paramétres souhaités dans les divers menus.

Modification des paramétres par défaut des taches d'impression

1.
2.

6.

Cliquez sur le menu Fichier, puis sur |'option Imprimer.
Dans le menu Imprimante, sélectionnez ce produit.

Par défaut, le pilote d'impression affiche le menu Copies & Pages. Ouvrez la liste déroulante
des menus, puis ouvrez un menu dont vous souhaitez modifier les paramétres d'impression.

Pour chaque menu, sélectionnez les paramétres d'impression que vous souhaitez enregistrer afin
de les réutiliser.

Dans le menu Préréglages, cliquez sur |'option Enregistrer sous... et saisissez un nom pour
le préréglage.

Cliquez sur le bouton OK.

Ces paramétres sont enregistrés dans le menu Préréglages. Pour utiliser les nouveaux paramétres,
vous devez sélectionner |'option prédéfinie enregistrée & chaque fois que vous ouvrez un programme et
imprimez.

Modification des parameétres de configuration du produit

1.

b S A
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Sur I'ordinateur, ouvrez le menu Apple @, cliquez sur le menu Préférences systéme, puis sur
I'icone Imprimer & Télécopier (OS X v10.5 et 10.6) ou sur l'icone Imprimer et numériser
(OS X v10.7).

Sélectionnez le produit sur le coté gauche de la fenétre.
Cliquez sur le bouton Options & Consommables.
Cliquez sur I'onglet Pilote.

Configurez les options installées.
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Imprimer des taches (Windows)

Utiliser un raccourci d'impression (Windows)

1. Dans le logiciel, sélectionnez |'option

56

Imprimer.

bouton Propriétés ou Préférences.

3. Cliquez sur I'onglet Raccourcis.

Chapitre 5 Imprimer

Sélectionnez le produit, puis cliquez sur le

Imprimer
Imprimante
Hom : % HP Color LaserJet CP4520 PCL 6 - [ Proprigtés. ]
Etat: r7 -
T 5‘3/;‘ Fax Rechercher une imprimante. ..
ou:
Commentaire :

Etendue de page

@' Microsoft Office Document Image Writer

: =
Pageencoury
R s, Microsoft XPS Document Wiiter
|: [¥] Copies assemblées
Tapezlesncdes)
imprimer, séparés g Snaclts
Zoom
Imprimer |D0cumEnt A .
— -
Imprimer : | Pages pares etimpaires

=

Aiancy

apier/Qualii# | Effets | Finiion | Stockage des taches | Sevices|

Un raccourei dimpression est un ensenible de paraméties dimpression
enegistiés que vous pouvez sélectionner dun smple cic

Raccourcis dimpression

Impression ordinaire:

Erweloppe

Papier cartonné/Epais

MNon

Etiquettes

Transparent

[ Enegistersous.. || Suppimer || Reinisicer |

D |

Formats papiet 8511 pouces
Lettre US (215.9 x 2734 mm] -

Source de papier
Sélection aulomatique: -

Type de papier

I

Non spacifié

Imnpression recto versa :

Pages pa feulle
1 page pai feuille

I

1

4 propos de.

0k | [ Annder ] [ Appliguer
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4. Sélectionnez un des raccourcis. Cliquez sur le
bouton OK pour fermer la boite de dialogue
Propriétés du document.

REMARQUE : Llorsque vous sélectionnez un
raccourci, les paramétres correspondants
changent sur les autres onglets cru pilote
d'impression.

5. Dans la boite de dialogue Imprimer, cliquez
sur le bouton OK pour lancer la tache
d'impression.

=
Raccourcis | Papier/Qualté | Effets | Finition | Stockage des taches [ Semvices|

Un raccourci dimpression est un ensemble de paraméties dimpression

Fomats papier

< | Enveloppe

Source ds papier

n

=
5
7
a
&
8
2
a
4

Sélection automaiue

Papier cartonng/Epais Non spécifié

Impression recto verso

Etiquettes

T

I

Pages par feuille
1 page par teuille

A

Transparert

12

Enregistier sous Suppimer Figiniiaiser

envegistiés que vous pouvez selectionner dun simple clic.
Fiaccourcis dimpression
Paramétres dusine par défaut ‘

Lettre US (215,93 % 279.4 mm]

i
g
g
4

()]

85 11 pouces

4

4

ok ) [ Avver | [ Appliquer |

Traprirner
Imprimante
[om géu
Etat : Tnactive
Tvpe -
[+ LPT1:

Commentaire :
Etendue de page Copies

MNombre de copies : |1
Sélection

: 1,1 Copies assemblées
Tapez les numéros des pages st/ou

étendues de page & imprimer, séparés par
des paints-virqulss en commengant par l=
début du document ou de la section.
Exemple : 1; 3; 517 ou pisi; plsZ;
pls3—pGs3.

Imprimer ;| Document |z| Zoom
|Z| Pages par feuile :

Mettre & léchelle du papier :

Imprimer ;| Pages paires et impaires

]

B
Rechercher Une imprimants. .

[~ tmprimer dans un fichier

[] Recta versa manuel

poge
[l

Mon

Fermer

Créer des raccourcis d'impression (Windows)

1. Dans le logiciel, sélectionnez |'option
Imprimer.

2. Sélectionnez le produit, puis cliquez sur le
bouton Propriétés ou Préférences.

FRWW

Imprimer ERr
Imprimante
Mo : % HP Color LaserJet CP4520 PCL 6 - [W
et =) : Recherchy i te,
Type A |nRechescheune e |

o1E:
Commentaire : ﬁ HP Color LaserJet CP4520 PCL 6

Etendue de page
) Tout
) Page en cours

@ Microsoft Office Document Image Writer

© Pages: sarj Microsoft XPS Document Writer

Tapezlesn®des| -,
imprimer, séparés %’ Snaglt 8

G
Imprimer ;  Document

Pages par feile :
Imprimer :  Pages paires et impaires

Metire & léchelle du papier :  |Non

[2] tmprimer dans un fichier
[ Recto verso manuel

1 2

Copies assemblées

1Lpoce El
[]
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3. Cliquez sur I'onglet Raccourcis.

4,

5.

Sélectionnez un raccourci existant comme
base de départ.

REMARQUE : Sélectionnez toujours un
raccourci avant de régler les paramétres &
droite de I'écran. Si vous commencez par
régler les paramétres et sélectionnez ensuite un
raccourci, vous perdrez tous vos réglages.

Sélectionnez les options d'impression du
nouveau raccourci.

Chapitre 5 Imprimer

({D]‘

Avanct

2apien/Qualits | Effets | Finiion | Stockage des taches | Services|

Un raccourci dimpression est un ensemble: de paramétres dimpression

erregistiés que vous pouvez sélectionner dun simple clic,

Raccourcis dimpression

Transparent

Ervegistrer sous. Réinitialiser

(D]

Supprimer

Formats papier 85 %11 pouces

Lettre US [215.8 » 2794 mm] A
Source de papier :

Type de papier

Mon spécifié

I

Impression recto verso

‘.

MNon

Pages par feuile
1 page par feville

I

A propos de.

Appliquer

Raceourcis | Papier/Quali | Effets | Finiion | Stockage des taches | Sevices|

=

Un raccourci dimpression est un ensemble de paraméties dimpression

enegistiés que vous pouvez sélectionner dun simple cic

Raccourcis dimpression

Paramatres dusine par défaut F

Erveloppe

Papier cartonné/Epais

Etiquettes

i

Transparent

| Ewegistrer saus || Suppimer || Réinitisliser

(D]

Farmats papiet 85 % 11 pouces

Lettre US (2153 x 2794 mm) -
Source de papier:

Sélection automatique: -
Type de papier

Mon spécifié

I

Imnpression recto versa :
Nan

1

Pages pai feulle
1 page pai feuille

I

4 propos de.

o

K| [ Annuer | [ Appiguer |

Raceourcis | Papier/Quali | Effets | Finiion | Stockage des taches | Sevices|

=

Un raccourci dimpression est un ensemble de paraméties dimpression

enegistiés que vous pouvez sélectionner dun simple cic

Raccourcis dimpression

D Paraméties dusine par défaut

Erveloppe

Papier cartonné/Epais

Etiquettes

Transparent

Farmats papiet 85 % 11 pouces

Lettre US (2155 » 279 4 mm] -

Source de papier:
Sélection automatique: -

Type de papier

I

Mon spécifié

Imnpression recto versa :
Nan

1

Pages pai feulle
1 page pai feuille

| Ewegistrer saus || Suppimer || Réinitisliser

(D]

I

4 propos de

[ ok

| [ Aonuer | [ Appliquer
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. .
6. Cliquez sur le bouton Enregistrer sous. - =
Raccoucis | Papier/Gualté | Effets [ Finiion | Stockage des taches [ Services|
Un racoourci dimpression sst un ensemble de paramées di
envegistrés que vous pouvez séleclionner dun simale clc.
Raccourcis dimpression
D Paramétres dusine par défaut M
Impression ordinsire omals popi L
LegalUs -
o | souce de papier
EWE‘DDDE T [5élection automatique -
= Type de papier
% Papier cartanné/Epais Nan spécifié N
Impression recta verso
==
== Etiqusttes .
S=) Pages par feville
; 1 page par feuille -
| s
|| Trenparent
[ L
[ Enegistersous.. || Suppiner Réiniialiser |
()]
ok ) [ Avver | [ Appliquer |

7. Saisissez un nom pour le raccourci, puis
cliquez sur le bouton OK.

Raccourcis (=3

Marm
Saigizzez le nom du nouweau raccourci d'impression.

ILega[ |
Ok ] [ Annuler ]
8. Cliquez sur le bouton OK pour fermer la boite Tmprimer EaF)
de dialogue Propriétés du document. tnprinante
1 i i i tem: =
Dans la boite de dialogue Imprimer, cliquez P~ o] o]
5 -
sur le bouton OK pour lancer la tache Type: S i——
. . Ol ¢ LPT1: mprimer dans un fichier
d'impression. Comentare: [P Rt e
Etendue de page Copies
@ Tout Mombre de copies @ |1 =
() Page en cours Sélection
© Bages: 11 Iﬁl Copies assemblées
Tapez les numéros des pages st/ou

étendues de page & imprimer, séparés par
des paints-virqulss en commengant par l=
début du document ou de la section.
Exemple : 1; 3; 517 ou pisi; plsZ;
pls3—pGs3.

Imprimer ¢ | Document |z|
[]

Imprimer ;| Pages paires et impaires

Zoom

Pages par feuile : 1 page

[E1|E!

Mettre & échelle du papier : | Mo

Imprimer automatiquement des deux c6tés (Windows)

1. Dans le logiciel, sélectionnez |'option
Imprimer.
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2. Sélectionnez le produit, puis cliquez sur le
bouton Propriétés ou Préférences.

3. Cliquez sur l'onglet Finition.
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Imprimer
Imprimante
Nom : Ei@ HP Color LaserJet CP4520 PCL & -
Etat: 7 -
T Fax Rechercher une imprimante. ..
0ou: [] tmprimer dans un fichier
Commentaire :

[ Recto verso manuel
Etendue de page

g Microsoft Office Document Image Writer
Tout = o

1 s
Pageencourd
oages s Mirosoft XPS Document Writer
Pages: = Copies assemblées
Tapezlesn®des{
imprimer, séparés g Snaglts
Gl
Imprimer : | Document
Pages par feuille : 1page [
Imprimer : | pages paires et impaires

Mettre & léchelle du papier :  Non

o) (o)

=

[ Avancé | Raccourcis | Papier/Quaité | Effets | Finition | Sortie | Stockage des taches | Services|

Options document
[ Impression recto verso

Retoumer les pages vers le haut
Mise en page liviet :

Désactivé

Fages parfeuile

1page par feuille -

Imprimer bordures de page
Oiche des pages

Drote, puis bas

Orientation

[T Faire pivoter de 180°

D]

[ ok [ Annuer | [ Aopliquer |
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4. Cochez la case Impression recto verso.
Cliquez sur le bouton OKciJour fermer la boite
de dialogue Propriétés du document.

5. Dans la boite de dialogue Imprimer, cliquez
sur le bouton OK pour lancer la tache
d'impression.

T
H

Avancé | Raccourcis | Papier/Qualé | Efets | Finition | Sortie | Stockage des taches | Senvices|

Options document
Impression recto verso

[ Retoumer les pages vers le haut
Mise en page livret

Pages parfeville

1 page parfeuile -

Imprimer bordures de page

Orientation

@) Paysage
[ Faire pivoter de 180"

ra

1
l[ oK )| Amnuer | [ Appiquer |
Tnprirner ]
Imprimante
wn: [ @ g
Bt 8 lpac iz Rechercher une imprimante. ..
Tvpe -
9 9 [~ tmprimer dans un fichier
o LPT1:
Commentaire : [ Recta verso manuel
Etendue de page Copies
Tout MNombre de copies : |1 <
Page en cours Sélection

Pages :

Tapez les numéros des pages st/ou
étendues de page & imprimer, séparés par
des paints-virqulss en commengant par l=
début du document ou de la section.
Exemple : 1; 3; 517 ou pisi; plsZ;

1 Iﬁl Copies assemblées

pls3—pGs3.
Imprimer ¢ | Document |z| Zoorm
[]  Paes porfeuile: 1 page

Mettre & échelle du papier : | Mo

Imprimer ;| Pages paires et impaires

Imprimer plusieurs pages par feuille (Windows)

1. Dans le logiciel, sélectionnez |'option
Imprimer.

2. Sélectionnez le produit, puis cliquez sur le
bouton Propriétés ou Préférences.

FRWW

Imprimer 2 ==
Imprimante
Nom : %  HP Color LaserJet CP4520 PCL 6 - [ Popugs. |
Etat : _5( = —— - =
— & rax Rechercher une imprimante...

on: § [] tmprimer dans un fichier
Commentaire : ﬁ HP Color LaserJet CP4520 PCL 6 [] Recto verso manuel

Etendue de page .
_ ‘ﬂ' Microsoft Office Document Image Writer

Tout 1 =
Pageencours

Pages : sarj Microsoft XPS Document Writer

s = Copies assemblées

Tapezlesn®des| -,
imprimer, séparés %’ Snaglt 8

G
Imprimer ;  Document

Pages par feile : 1page E|
Imprimer :  Pages paires et impaires El

Metire & léchelle du papier :  |Non
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3. Cliquez sur l'onglet Finition.

<)

[ Avancé | Raccourcis | Papier/Quaité | Effets | Finition | Sortie | Stockage des taches | Services|

Options document

[ Impression recto verso

Retoumer les pages vers le haut
Mise en page liviet :
Désactivé

Fages parfeuile

1page par feuille

Imprimer bordures de page
Oiche des pages
Drote, puis bas

Orientation

& Portrait

(D Paysage
[T Faire pivoter de 180°

D]

[ ok [ Annuer | [ Aopliquer |

4. Sélectionnez le nombre de pages par feville

dans la liste déroulante Pages par feuille.

=

:

| Avanct | Raccourcs | Papier/Qualté | Efiets | Finiion | Sottie | Stockage des taches | Senvices|

Options document

[] Impression recto verso

Retoumer les pages vers ke haut

Mise en page fvret

Désactivé

Pages par feville

2 a feville
W2 pages par feuile

Zpages parfeulle
6 pages par feule
9 pages par feuile
16 pages par feulle

Paysage

[T Faie pivoter de 180°

D |

[ ok ) [ Anmuer | [ Aopiquer |
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5.

6.

Sélectionnez les options Imprimer
bordures de page, Ordre des pages et
Orientation appropriées. Cliquez sur le
bouton OK pour fermer la boite de dialogue
Propriétés du document.

Dans la boite de dialogue Imprimer, cliquez
sur le bouton OK pour lancer la tache
d'impression.

= ==
[

Avancé | Raccourcis | Papier/Qualté | Effets | Fintion | Sortie | Stockage des tiches | Services|

Options documert

[ impression recto verso

Retoumer les pages vers e haut

Désactivé

Pages parfeule :

[2pages par feule -

mprimer bordures de pace!

Orientation

@ Portratt
(©) Paysage
[ Faire pivoter de 1807

O ]

[ ok [ Annuer | [ Appiquer |
Irnprirner @
Imprirnante
- & E

Erat : Tnactive Rechercher une imprimarte. .
Type : .

o LPTI: [Tl mprimer dans un fichisr
Commentaire ; [ Recto verso manuel
Etendue de page Copies

@) Tout Mombre de copies @ |1 z

(7 Page en cours Sélection

(2 Pages : 11
Tapez les numéros des pages etfou
étendues de page & imprimer, séparés par
des points-virgules en commencant par e
début du document ou de la section.
Exemple : 1; 3; 5-12 au plsl; pls2;
pls3-pas3.

@ Copies assemblées

Imprimer ;| Document |Z| Zoom
Imprimer ;| Pages paires et impaires |z| Pages par feuille : 1 page

Mettre & [échelle du papier @ Maon

[E]

Sélectionner l'orientation de la page (Windows)

1.

Dans le logiciel, sélectionnez |'option
Imprimer.

Sélectionnez le produit, puis cliquez sur le
bouton Propriétés ou Préférences.

FRWW

Imprimer (7 =s

Imprimante

Mom : #5 HP Color LaserJet CP4520 PCL 6 - Propriétés...
Etat:

Type : :3, Fax Rechercher une imprimante...

0l [ tmprimer dans un fichier
Commentaire : ‘% HP Color LaserJet CP4520 PCL 6

[ Recto verso manuel
Etendue de page

) Microsoft Office Document Image Wiiter

(@ Tout 1 =
(2) Page en courg 7

- # Microsoft XPS Document Writer

© Pages: = Copies assemblées

Tapezlesn®desf
mprimer, séparés| agr/ Snaglts

G
Imprimer : | Document

. Pages par feuille : 1page
Imprimer :  Pages paires et impaires %

Mettre & Féchelle du papier : | Non
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3. Cliquez sur l'onglet Finition.

4. Dans la zone Orientation, sélectionnez
I'option Portrait ou Paysage.

Pour imprimer |'image de la page & I'envers,
sélectionnez |'option Faire pivoter de
180°.

Cliquez sur le bouton OK pour fermer la boite
de dialogue Propriétés du document.

5. Dans la boite de dialogue Imprimer, cliquez
sur le bouton OK pour lancer la tache
d'impression.

Chapitre 5 Imprimer

- =]

[ Avancé | Raccourdis | Papien/Guaits | Efiets | Fintion | Sortie [ Stockage des taches | Services |

Options document
[ Impression recto verso

Retoumer les pages vers le haut

Désactivé

Fages parfeuile

1page par feuille -

Imprimer bordures de page

Drote, puis bas

Orientation

© Paysage
[ Faire pivter de 180°

D]

[ ok [ Annuer | [ Aopliquer |

#=0 Propriétés de Docurnent HP Color Laserlet CP4520 PCLE ==
Avancé | Raccourcis | Papier/Qualité | Effets | Fintion | Stockage des taches | Coulsur | Services
Options document
[ Impression recta versa

Fietoumer les pages wers le haut

Désactivé

Pages par feuille :

1 page par feuile -

Imprimer bardures de page

Droite. puis bas

Orientation
@ Portrait
Payzage
Faire pivater de 180"

(”F] ‘ A propos de.. H Aide ‘
i3 | Al |

Irnprirer ==l
Imprimante
o [@ g
(= § 2t Rechercher uns imprimante....
Type @
g 8 TImprimer dans un fichier
oo LPTL:
Commentaire : [ Recto verso manuel
Etendue de page Copies
@ Tout Mambre de copies |1 z
(©) Page en cours Sélection
") Pages :

Copies assemblées

Tapez les numéros des pages etfou
étendues de page 3 imprimer, séparés par
des poinks-virgUles en commengant par ls
début du document ou de la section.
Exemple : 1; 3; 5-12 ou pis1; plsZ;
Ppls3-pds3,

Inprimet @ | Dacument E| Zoom

Imprimer ;| Pages paires et impaires (] [ FagezEaFedlel 1page

B
[

Mettre & [échelle du papier : |non
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Sélectionner le type de papier (Windows)

1. Dans le logiciel, sélectionnez |'option
Imprimer.

2. Sélectionnez le produit, puis cliquez sur le mprimer

bouton Propriétés ou Préférences. i
Nom : #5  HP Color LaserJet CP4520 PCL 6 - [ Popgtgs... |
et & Fax Rechercher une imprimante. .

Type :

0l ) [ tmprimer dans un fichier
Commentgire : ﬁ HP Color LaserJet CP4520 PCL & [] Recto verso manusl

Etendue de page

g Microsoft Office Document Image Writer
Tout = a n =

Page en courg

ﬁ' Microsoft XPS Document Writer

© Bages: Copies assemblées
Tapezlesn®desy
mprimer, séparés s/ Snaglts
Gom
Imprimer :  Document E
) Pages par feville : 1page [~]
Imprimer : | Pages paires et impaires
Mettre & léchelle du papier : | Nan [~]

o ) [rmier ]

3. Cliquez sur I'onglet Papier/Qualité. .
Fiaceourcis

Effets | Fintion | Stockage des taches | Servioss|

Options papier

Farmats papier 85« 11 pouces
Lettre US [215.8 » 2794 mm) -

Source de papier
Sélection automalique -
Type de papier
Mon spécifé -

Qualité dimpression
Pages spéciales

Coueriies i [FastRes 1200 ~
rapimer s pages sur diférents papiers
[T Ecenchode

Paramétres.

Q)]

PR
[ ok [ Anuer | [ Appiguer |
la liste déroul d i -
4. Dans la liste déroulante Type de papier, -
c|iquez sur |'opﬁon Plus.... s R "=/ e i | i
Dptions papier
Farmats papier 85« 11 pouces
Lettre LIS [216.5 » 279.4 mm] -
Source de papier
Sélection automalique .
Type de papier
Mon spécifié H
Non specifc ) )
. Qualité dimpression

Coeiiss i [FastRes 1200 ~
rapimer s pages sur diférents papiers
[T Ecenchode

Paramétres.

Q)]

[ ok ) [ Anuer | [ Appiguer |
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5.

6. Développez la catégorie de types de papier
qui correspond le mieux & votre papier.

Développez la liste des options Type :.

Chapitre 5 Imprimer

=] | T =

1+ Polyvalent <96 g

¥l Présentation 26-130 g
Brochure 131-175g

- Photo/Couvert. 176-220g
- Autre

[0],4

Annuler

E-Type :

-‘ Palyvalent <96 g
Présentation 96-130 g
Brochure 131-175g

- Photo/Couvert. 176-220g

Etiquettes
Papier & en-téte
Enveloppe
Préimprimg
Perfaoré

Colore

.. Doma

Transparent laser couleur

m

[0],4

Annuler

FRWW



7. Sélectionnez |'option pour le type de papier
que vous tilisez et cliquez sur le bouton OK.

8. Cliquez sur le bouton OK pour fermer la boite
de dialogue Propriétés du document.
Dans la boite de dialogue Imprimer, cliquez
sur le bouton OK pour lancer la tache
d'impression.

B -Type : -
Polyvalent <96 g b
¥ Présentation 96-130 g
Brochure 131-175g
+}- PhotofCouvert. 176-220g
B Autre =
- Transparent laser couleur
-~ FEDIEr & en-téte
- Enveloppe
- Préimprimég I
- Perforé
- Colore "
L. Domnan v
“ 0K Il l Annuler ]
Tmprimer
Imprimante
(8 B
Etat : Inackive
;ije - — (] tmprimer dans un fichier
Commentaire : [ Recta verso manuel
Etendue de page Copies
ut Mombre de copies : |1 <

Tapez les numéros des pages st/ou
étendues de page & imprimer, séparés par
des paints-virqulss en commengant par l=
début du document ou de la section.
Exemple : 1; 3; 517 ou pisi; plsZ;
pls3—pGs3.
Zoom

Pages par feuile :

Imprimer ¢ | Document |z|
[]

Imprimer ;| Pages paires et impaires

Mettre & échelle du papier : | Mo

e BN COLFS Sélection 1
ges ¢ .1‘ Iﬁl Copies assemblées
1

1 page

[E1|E!

Fermer

Imprimer la premiére ou la derniére page sur un papier différent

(Windows)

1. Dans le logiciel, sélectionnez |'option
Imprimer.

2. Sélectionnez le produit, puis cliquez sur le
bouton Propriétés ou Préférences.

Etendue de page
) b/ Microsoft Office Document Image Writer
@ Tout = o

) Page en cours

ot Q-'J’ Microsoft XPS Document Writer

Tapez les n® des

Ou:
Commentaire : ﬁ HP Color LaserJet CP4520 PCL 6

e B[
Imprimante
Nom : #5 HP Color LaserJet CP4520 PCL 6 i _Proprig'hés..‘
Etat: P
Type : ,__J# Fax Rechercher une imprimante...

[ tmprimer dans un fichier
[ Recto verso manuel

1 52

Copies assemblées

imprimer, séparé| szl Snaglt 8

Imprimer : | Document

Imprimer :  Pages paires etimpaires

Options...

‘oom

Pages par feuile :

1 page [~]
[=]

Mettre & Féchelle du papier : | Non

o ) [rmier ]
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3. Cliquez sur I'onglet Papier/Quailité.

5.

68

Dans la zone Pages spéciales, cliquez sur
I'option Imprimer des pages sur
dlﬁ:érenis papiers, puis sur le bouton
Parametres.

Dans la zone Pages dans le document,

sélectionnez |'option Premiére ou Derniére.

Chapitre 5 Imprimer

[ e p————

[ Avance [ Racoourcis | Papier/Quaté | Effets | Finiion | Stockage des téches | Services|

Olptians papier

Fomats papier 6,5 % 11 pouces

Letre IS (215,95 279.4 mm] -
Source de papier

Sélection automatique -

Type de papier
Non spécifie -

Pages spéciales

Couvertures
Imprimer des pages sur différents papiers

Parar 5.

A

Qualits dimpression

[FastRies 1200 -
[7] Ecanchiade

A propos de

[0k ][ Annver | [ Appiau

Avancé | Raceourcis | Papier/Bualte | Effets | Fintion | Stackage des tches | Sewvices|

DOplions papier
Fomats papier Cn
LegalUS =

Source de papier
Sélection automaliue -
Type de papier
Non spécifié =

Pages spéciales :
i s = 1

Qualité dimpression

[FastRes 1200 -
7] Ecanchlode

[k ) [ Annuer ][ Appliquer |

Pages speciales

Pages spéciales

Couvertures

uillss vierges ou prémprimy
séparztion de chapitre

Insérer
Pages

Imprimer des pages sur différerts papiers

REMARQUE

Toutes les pages non répertoriées dans oe tableau sont définies sur

Pages dans e document

© Pages (Ex.: 1.3,

Source de papier

(s8lection automatique

Source du papier
Type de papier :

Impression recta verso

Sélection automatique
Non spécfié

Activé

Pages spéciales définies pour cette tache dimpression

Type de papier

[Mon speaiic -

Type de page

Pages Source du papier

Type depapier  Attrbuts suppiémentaires

FRWW




6.

Sélectionnez les options appropriées dans les
listes déroulantes Source de papier et Type
de papier. Cliquez sur le bouton Ajouter.

Pour imprimer & la fois la premiére et la
derniere page sur du papier différent, répétez
les étapes 5 et 6 pour sélectionner les options
de I'autre page.

FRWW

Pages speciales

Pages spécizles

Couvertures
imprimer dos pages sur s papiers.
Insérer ds feuilles vierges ou prémprméss

Pages de séparation de chapie

REMARGUE :
Toutes les pages non réperories dans ce tableau sont définies sur
Source du papier Sélection automatique

Type de papier Non spécffié

Impression recto verso :  Activé

Pages spéciales définies pour cete tiche dimpression

Pages dans le document
@ Premigre
) Demizre

© Pages

Source de papier

(Ex.:1,3,512)

|Bac 1

| Tome de papier |

| Couveriure mate 200g HP -

Type e page Fages

Source du papier

Type de papier  Atrbuts supplémentaires

Pages speciales

Pages spécizles

Couvertures

»Imprimer des pages sur diférents papiers

Insérer des fouilles vierges ou préimprmées
Pages de séparation de chapitre

REMARGUE :
Toutes les pages non répertoriées dans ce tableau sont définies sur
Source du papier ‘Sélection automatique

Type de papier Non spéctfié

Impression recto versa - Désactivé

Pages spéciales définies pour ceite tiche dimpression

Pages dans le documert

~ o,

rages

Source de papier

==

(Ex.:1.3,512)

|Rac 1

9

Type de papier

| Couvenure mate £00g HP. -

Type de page Pages

Imprmer des pages sur dfférerts ... Premiére

‘Source du papier
Bac 1

Type de papier | Aftibuts supplémentaires

Couverture mate.

Imprimer des taches (Windows)
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Mettre un document a lI'échelle du

70

8. Cliquez sur le bouton OK.

9. Cliquez sur le bouton OK pour fermer la boite
de dialogue Propriétés cfu document.
Dans la boite de dialogue Imprimer, cliquez
sur le bouton OK pour lancer la tache
d'impression.

1. Dans le logiciel, sélectionnez |'option
Imprimer.

2. Sélectionnez le produit, puis cliquez sur le
bouton Propriétés ou Préférences.

Chapitre 5 Imprimer

Source du papier Sélection automatique

Pages spéciales =
Pages spéciales

Couverures Pages dans e document
» Impiimer des pages sur diférerts papiers

Insérer dos fewilles vierges ou préimpriméss

Pages de séparation de chapitre

(Ex.:1.3.512)
REMARQUE
Toutes les pages non répertoriées dans oe tableau sont définies sur Source de papier
(s8lection automatique -

Type de papier

Type de papier: Non spécié
[Mon speaiic -
mpression recta verso - Activé
Pages spéciales définies pour cette tache dimpression
Type de page Pages Souree du papisr Type depapier  Attributs supplémentaines
Imprimer des pages sur dfférents ... Demiére Bac 1 Couverture mate
Imprimer des pages sur diférents .. Premiére Bac1 Couverture mete

Annuler

Traprirn er

Imprimanke

b

Lo : =
Etat Inactive

Type @ -
e’ l} LPTL:
Commentaire :

Copies

Maombre de copies © 1

Page en cours Sélection

Pages :

Tapez les numéros des pages etfou
étendues de page 3 imprimer, séparés par
des poinks-virgUles en commengant par ls
début du document ou de la section.
Exemple : 1; 3; 5-12 ou pis1; plsZ;

Ppls3-pds3,
Inprimet @ | Dacument E| Zoom
Imprimer : | Pages paires et impaires (] [ FagezEaFedlel

WMettre & [échelle du papier :

B
Rechercher une imprimants. ..

[ 1mprimer dans un fichier

=)

[] recta versa manusl

Copies assemblées

1page

B
[

Mon

papier (Windows)

]

Etendue de page
Tout
Page en cours

,_g;' Microsoft Office Document Image Writer

T ‘ﬁ Microsoft XPS Document Writer

Tapezlesn®desf -,
imprimer, séparés :gg’ Snaglts

Imprimer
Imprimante
Hom : % HP Color LaserJet CP4520 PCL 6 -
Etat: -
S :-.'-Z[r Fax Rechercher une imprimante. .
oi: [~] tmprimer dans un fichier
Commentsire : [] Recto verso manuel

Copies assemblées

oM
Imprimer : Document

Pages par feile : 1page
Imprimer : | Pages paires et impaires

Mettre  léchelle du papier :  Non [~

o] Comie )

FRWW




3. Cliquez sur I'onglet Effets.

£ Propriétés de Document HP Color Laserlet CP4520 PCL 6 ==

[ Avance | Raccourcis | Papier/Qualit irition | Stockage des taches | Couleur | Services |

4.

5.

Sélectionnez |'option Imprimer document
sur, puis sélectionnez un format dans la liste
déroulante.

Cliquez sur le bouton OK pour fermer la boite
de dialogue Propriétés du document.

Dans la boite de dialogue Imprimer, cliquez
sur le bouton OK pour lancer la tache
d'impression.

FRWW

Options de redmensionnemert
® Fomat réel
@) imprimerle document sur

Lettre US (215,

Ajuster au format
© % du format réel
100

. »

(O]

Filigranes

[loucan) -

Fremiére page seulement

=9 Propriétés de Document HP Color Laserlet CP4520 PCL 6 ==

[ Avancé | Raccourcis | Papier/Quaité | Effets | Finition | Stockage des taches | Couleur [ Services |

Options de redmensionnement

© Fomat réel

® Imprimer e document sur

Legal US -

Enveloppe US o 10
Enveloppe US Manarch
Enveloppe E5

Enveloppe C5
(12 Envelopps C8

Envelopps DL

Filigranes

[lueen] -

Traprirner

Imprimante

ke

Mo
Etat : Tnactive

Tvpe

o LPTI:

Commentaire :

Etendue de page

@ Tout

“) Page en cours Sélection

*) Pages :
Tapez les numéros des pages st/ou
étendues de page & imprimer, séparés par
des paints-virqulss en commengant par l=
début du document ou de la section.
Exemple : 1; 3; 517 ou pisi; plsZ;
pls3—pGs3.

Imprimer ¢ | Document |z|
[]

Imprimer ;| Pages paires et impaires

]

B
Rechercher Une imprimants. .

[~ tmprimer dans un fichier
[] Recta versa manuel

Copies

Mombre de copies :

1
ﬂ Iﬁl Copies assemblées

Zoom
Pages par feuile :

Mettre & léchelle du papier :
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Créer un livret (Windows)

1. Dans le logiciel, sélectionnez |'option
Imprimer.

2. Sélectionnez le produit, puis cliquez sur le
bouton Propriétés ou Préférences.

3. Cliquez sur l'onglet Finition.

4. Cochez la case Impression recto verso.

72 Chapitre 5 Imprimer

Imprimer

Imprimante
Nom : %5  HP Color LaserJet CP4520 PCL 6 - Proprigtés. ..

Etat: —
& Fax Rechercher une imprimante...

Type :

0ou: ) [] tmprimer dans un fichier
Commentaire : ,ﬁ HP Color LaserJet CP4520 PCL & [] Recto verso manuel

Etendue de page

) Microsoft Office Document Image Writer
Tout = o T =

Pageencourd
. s Mirosoft XPS Document Writer
€ lEacest = Copies assemblées
Tapezlesnedes]
imprimer, séparés g/ Snagltd
Gl
Imprimer : | Document El
Pages par feuille : 1page [

Imprimer : | Pages paires et impaires

Mettre & léchelle du papier :  Non

o) (o)

=

[ Avancé | Raccourcis | Papier/Quaité | Effets | Finition | Sortie | Stockage des taches | Services|

Options document
[ Impression recto verso

Retoumer les pages vers le haut
Mise en page liviet :

Désactivé

Fages parfeuile

1page par feuille -

Imprimer bordures de page
Oiche des pages

Drote, puis bas

Orientation

[T Faire pivoter de 180°

D]

[ ok [ Annuer | [ Aopliquer |

=1 Propriétés de Document HP Color LaserJet CP4520 PCL G

Avancé [ Raceourcis [ Papier/Qualté [ Efiets | Fintion | Stockage des taches | Couleur [ Services |

Options document

impression recto verso

[C] Retoumer les pages vers le haut
Mise en page et

Pages parfeuille

1 page parfesile -

Imprimer bordures de page
Ordre des pages:
Drotte, puis bas

Orientation

@ Portrait

Paysage
[ Faire pivoter de 130"

()|
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5.

Dans la liste déroulante Mise en page
livret, cliquez sur |'option Reliure gauche
ou Reliure droite. L'option Pages par
feuille passe automatiquement & 2 pages
par feuille.

Cliquez sur le bouton OK pour fermer la boite
de dialogue Propriétés du document.

6. Dans la boite de dialogue Imprimer, cliquez
sur le bouton OK pour lancer la tache
d'impression.
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Imprimer des taches (Mac OS X)

Utiliser un préréglage d'impression (Mac OS X)

1.
2,
3.
4.

Cliquez sur le menu Fichier, puis sur |'option Imprimer.
Dans le menu Imprimante, sélectionnez ce produit.
Dans le menu Préréglages, sélectionnez le préréglage d'impression.

Cliquez sur le bouton Imprimer.

[/ REMARQUE :  Pour utiliser les paramétres par défaut du pilote d'impression, sélectionnez |'option
standard.

Créer un préréglage d'impression (Mac OS X)

Utilisez les préréglages d'impression pour enregistrer les paramétres d'impression actuels, en vue d'une
utilisation ultérieure.

1.
2.

6.

Cliquez sur le menu Fichier, puis sur 'option Imprimer.
Dans le menu Imprimante, sélectionnez ce produit.

Par défaut, le pilote d'impression affiche le menu Copies & Pages. Ouvrez la liste déroulante
des menus, puis ouvrez un menu dont vous souhaitez modifier les paramétres d'impression.

Pour chaque menu, sélectionnez les paramétres d'impression que vous souhaitez enregistrer afin
de les réutiliser.

Dans le menu Préréglages, cliquez sur |'option Enregistrer sous... et saisissez un nom pour
le préréglage.

Cliquez sur le bouton OK.

Imprimer automatiquement des deux cétés (Mac OS X)

1.
2.

3.

4.
5.

Cliquez sur le menu Fichier, puis sur 'option Imprimer.
Dans le menu Imprimante, sélectionnez ce produit.

Par défaut, le pilote d'impression affiche le menu Copies & Pages. Ouvrez la liste déroulante
des menus, puis cliquez sur le menu Mise en page.

Sélectionnez une option de reliure dans la liste déroulante Recto verso.

Cliquez sur le bouton Imprimer.

Imprimer plusieurs pages par feuille (Mac OS X)

1.
2.

Cliquez sur le menu Fichier, puis sur 'option Imprimer.

Dans le menu Imprimante, sélectionnez ce produit.
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7.

Par défaut, le pilote d'impression affiche le menu Copies & Pages. Ouvrez la liste déroulante
des menus, puis cliquez sur le menu Mise en page.

Dans la liste déroulante Pages par feuille, sélectionnez le nombre de pages que vous
souhaitez imprimer sur chaque feuille.

Dans la partie Orientation de la mise en page, sélectionnez |'ordre et le positionnement des
pages sur la feuille.

Dans le menu Bordure, sélectionnez le type de bordure & imprimer autour de chaque page sur
la feuille.

Cliquez sur le bouton Imprimer.

Sélectionner l'orientation de la page (Mac OS X)

1.

2
3.
4
5

Cliquez sur le menu Fichier, puis sur |'option Imprimer.

Dans le menu Imprimante, sélectionnez ce produit.

Dans le menu Copies & Pages, cliquez sur le bouton Mise en page.

Cliquez sur I'icéne représentant |'orientation de page souhaitée, puis cliquez sur le bouton OK .

Cliquez sur le bouton Imprimer.

Sélectionner le type de papier (Mac OS X)

1.
2.
3.

4.
5.

Cliquez sur le menu Fichier, puis sur |'optionlmprimer.
Dans le menu Imprimante, sélectionnez ce produit.

Par défaut, le pilote d'impression affiche le menu Copies & Pages. Ouvrez la liste déroulante
des menus, puis cliquez sur le menu Finition.

Sélectionnez un type dans la liste déroulante Type de support.

Cliquez sur le bouton Imprimer.

Imprimer une page de couverture (Mac OS X)

1.
2.

FRWW

Cliquez sur le menu Fichier, puis sur |'option Imprimer.
Dans le menu Imprimante, sélectionnez ce produit.

Par défaut, le pilote d'impression affiche le menu Copies & Pages. Ouvrez la liste déroulante
des menus, puis cliquez sur le menu Page de couverture.

Sélectionnez |'endroit ou imprimer la page de couverture. Cliquez sur le bouton Avant le
document ou sur le bouton Aprés le document.
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Dans le menu Type de page de couverture, sélectionnez le message que vous souhaitez
imprimer sur la page de couverture.

999),

B Pour imprimer une page de couverture vierge, sélectionnez |'option standard
dans le menu Type de page de couverture.

Cliquez sur le bouton Imprimer.

Cliquez sur le menu Fichier, puis sur |'option Imprimer.
Dans le menu Imprimante, sélectionnez ce produit.

Par défaut, le pilote d'impression affiche le menu Copies & Pages. Ouvrez la liste déroulante
des menus, puis cliquez sur le menu Gestion du papier.

Dans la partie Format de papier cible, cliquez sur la boite Mettre & I'échelle du format
de papier et sélectionnez le format dans la liste déroulante.

Cliquez sur le bouton Imprimer.

Cliquez sur le menu Fichier, puis sur |'option Imprimer.
Dans le menu Imprimante, sélectionnez ce produit.

Par défaut, le pilote d'impression affiche le menu Copies & Pages. Ouvrez la liste déroulante
des menus, puis cliquez sur le menu Mise en page.

Sélectionnez une option de reliure dans la liste déroulante Recto verso.

Ouvrez la liste déroulante des menus, puis cliquez sur le menu Impression de livret.
Cliquez sur la boite Sortie sous forme de livret et sélectionnez une option de reliure.
Sélectionnez un format de papier.

Cliquez sur le bouton Imprimer.
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Taches d'impression supplémentaires (Windows)

Annuler une tache d'impression (Windows)

E/%"REMARQUE ¢ Sila tache est trop avancée dans le processus d'impression, 'option d'annulation
peut ne pas étre disponible.

1.

Si la tache d'impression est en cours, vous pouvez |'annuler depuis le panneau de commande du
produit en suivant cette procédure :

b.

C.

Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, appuyez sur le bouton Arréter @. Le
produit met la tache en pause et I'écran Eiat de la tache s'ouvre.

Sur la liste de I'écran tactile, appuyez sur la tache d'impression & annuler, puis sur le bouton
Annuler.

Le produit vous invite & confirmer I'annulation. Touchez le bouton Ovui.

Vous pouvez également annuler une tache d’impression & partir d’un logiciel ou d’une file
d’attente d’impression.

Logiciel : Généralement, une boite de dialogue apparait brievement sur I'écran de
I'ordinateur. Elle permet d’annuler la tache d’impression.

File d'attente Windows : Si une tache d'impression est en attente dans une file d'attente
(mémoire de |'ordinateur) ou dans un spouleur d'impression, supprimez-la depuis cet
emplacement.

o

Windows XP, Server 2003 ou Server 2008 : cliquez sur Démarrer, sur
Parameétres, puis sur Imprimantes et télécopieurs. Double-cliquez sur l'icone du
produit pour ouvrir la fenétre, cliquez avec le bouton droit de la souris sur la tache &
annuler, puis cliquez sur Annuler.

Windows Vista : Cliquez sur I'icone Windows située dans le coin inférieur gauche
de I'écran, cliquez sur Parameétres, puis sur Imprimantes. Doublecliquez sur
I'icéne du produit pour ouvrir la fenétre, cliquez avec le bouton droit de la souris sur la
tache & annuler, puis cliquez sur Annuler.

Windows 7 : Cliquez sur l'icéne Windows située dans le coin inférieur gauche de
I'écran, puis cliquez sur Périphériques et imprimantes. Double-cliquez sur I'icéne
du produit pour ouvrir la fenétre, cliquez avec le bouton droit de la souris sur la tache &
annuler, puis cliquez sur Annuler.

Sélectionner le format de papier (Windows)

FRWW

1.

2
3.
4

Dans le logiciel, sélectionnez I'option Imprimer.

Sélectionnez le produit, puis cliquez sur le bouton Propriétés ou Préférences.

Cliquez sur I'onglet Papier/Qualité.

Sélectionnez un format dans la liste déroulante Format papier.
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Cliquez sur le bouton OK.

Dans la boite de dialogue Imprimer, cliquez sur le bouton OK pour lancer la tache
d'impression.

Dans le logiciel, sélectionnez |'option Imprimer.

Sélectionnez le produit, puis cliquez sur le bouton Propriétés ou Préférences.
Cliquez sur I'onglet Papier/Qualité.

Cliquez sur le bouton Personnalisé.

Donnez un nom au format personnalisé et spécifiez ses dimensions.

e Llalargeur est le bord court du papier.

e lalongueur est le bord long du papier.

Cliquez sur le bouton Enregistrer, puis sur Fermer.

Cliquez sur le bouton OK pour fermer la boite de dialogue Propriétés du document. Dans la
boite de dialogue Imprimer, cliquez sur le bouton OK pour lancer la tache d'impression.

Dans le logiciel, sélectionnez |'option Imprimer.

Sélectionnez le produit, puis cliquez sur le bouton Propriétés ou Préférences.
Cliquez sur I'onglet Effets.

Sélectionnez un filigrane dans la liste déroulante Filigranes.

Sinon, pour ajouter un nouveau filigrane a la liste, cliquez sur le bouton Modifier. Définissez les
paramétres du filigrane, puis cliquez sur le bouton OK.

Pour imprimer le filigrane uniquement sur la premiére page, sélectionnez la case Premiére
page uniquement. Dans le cas contraire, le filigrane est imprimé sur chaque page.

Cliquez sur le bouton OK pour fermer la boite de dialogue Propriétés du document. Dans la
boite de dialogue Imprimer, cliquez sur le bouton OK pour lancer la tache d'impression.
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Taches d'impression supplémentaires (MAC OS X)

Annuler une tache d'impression (Mac OS X)

2 REMARQUE :  Si la tache est trop avancée dans le processus d'impression, |'option d'annulation
peut ne pas étre disponible.

1.

Si l'impression de la téche est en cours, vous pouvez I'annuler depuis le panneau de commande

du produit en suivant cette procédure :

a. Surl'écran d'accueil du panneau de commande, appuyez sur le bouton Arréter @. Le
produit met la tache en pause et I'écran Eiat de la tache s'ouvre.

b. Surla liste de I'écran tactile, appuyez sur la tache d'impression & annuler, puis sur le bouton

Annuler.
c. Le produit vous invite & confirmer I'annulation. Touchez le bouton Oui.

Vous pouvez également annuler une tache d’impression & partir d’un logiciel ou d’une file
d’attente d’impression.

e Logiciel : Généralement, une boite de dialogue apparait brigvement sur |'écran de
I'ordinateur. Elle permet d’annuler la tache d’impression.

e File d'attente Mac : ouvrez la file d'impression en double-cliquant sur I'icéne du produit
sur le Dock. Sélectionnez la tache d'impression et cliquez sur Supprimer.

Sélectionner le format de papier (Mac OS X)

1.

ol S

5.

Cliquez sur le menu Fichier, puis sur |'option Imprimer.
Dans le menu Imprimante, sélectionnez ce produit.
Dans le menu Copies & Pages, cliquez sur le bouton Mise en page.

Sélectionnez un format dans la liste déroulante Format de papier, puis cliquez sur le bouton
OK.

Cliquez sur le bouton Imprimer.

Sélectionner un format de papier personnalisé (Mac)

FRWW

1.

ol S

Cliquez sur le menu Fichier, puis sur |'option Imprimer.
Dans le menu Imprimante, sélectionnez ce produit.
Dans le menu Copies & Pages, cliquez sur le bouton Mise en page.

Dans la liste déroulante Format de papier, sélectionnez |'option Gestion des formats
personnalisés.

Indiquez les dimensions pour le format de page, puis cliquez sur le bouton OK.

Taches d'impression supplémentaires (MAC OS X)
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Cliquez sur le bouton OK pour fermer la boite de dialogue Mise en page.

Cliquez sur le bouton Imprimer.

Cliquez sur le menu Fichier, puis sur |'option Imprimer.
Dans le menu Imprimante, sélectionnez ce produit.

Par défaut, le pilote d'impression affiche le menu Copies & Pages. Ouvrez la liste déroulante
des menus, puis cliquez sur le menu Filigranes.

Dans le menu Mode, sélectionnez |'option Filigrane.

Dans la liste déroulante Pages, sélectionnez |'impression du filigrane sur toutes les pages ou
uniquement sur la premiére page.

Dans la liste déroulante Texte, sélectionnez I'un des messages standard ou sélectionnez |'option
Personnalisé et saisissez un nouveau message dans la zone.

Sélectionnez les options appropriées pour les paramétres restants.

Cliquez sur le bouton Imprimer.
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Stocker les taches d'impression sur le produit

Créer une tache en mémoire (Windows)

Vous avez la possibilité de stocker en mémoire des taches sur le produit de facon & pouvoir les

imprimer & fout moment.

1. Dans le logiciel, sélectionnez |'option
Imprimer.

2. Sélectionnez le produit, puis cliquez sur le
bouton Propriétés ou Préférences.

3. Cliquez sur l'onglet Stockage des téches.
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Sélectionnez une option Mode Stockage
des téches.

e Epreuve et impression : Imprimer une
copie de tache et la vérifier, puis imprimer
des copies supplémentaires.

e Tache personnelle : La tache n'est
imprimée qu'au moment ou vous le
demandez sur le panneau de commande
du produit. Dans ce mode de stockage en
mémoire des taches, vous pouvez
sélectionner |'une des options de Rendre
la tache privée/sécurisée. Si vous
attribuez un code d'identification
personnel (PIN) & la tache, vous devez
indiquez le PIN requis sur le panneau de
configuration. Si vous chiffrez la tache,
vous devez fournir le mot de passe requis
sur le panneau de commande.

e Copie rapide : Vous pouvez imprimer le
nombre souhaité de copies d'une téche,
puis enregistrer une copie de la tache
dans la mémoire du produit, afin de
pouvoir la réimprimer ultérieurement.

o Tache stockée : Stockez une tache sur le

produit et laissez & d'autres utilisateurs le
soin de |'imprimer & tout moment. Dans ce
mode de stockage en mémoire des taches,
vous pouvez sélectionner |'une des options
de Rendre la tache privée/
sécurisée. Si vous attribuez un code
d'identification personnel (PIN) & la tache,
la personne qui imprime la tache doit
incriquer le PIN requis sur le panneau de
commande. Si vous chiffrez la tache, la
personne qui imprime la tache doit
indiquer le mot de passe requis sur le
panneau de commande.
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Pour utiliser un nom d'utilisateur ou un nom de = =
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Vous avez la possibilité de stocker en mémoire des taches sur le produit de fagon & pouvoir les
imprimer & tout moment.

Cliquez sur le menu Fichier, puis sur |'option Imprimer.
Dans le menu Imprimante, sélectionnez ce produit.

Par défaut, le pilote d'impression affiche le menu Copies & Pages. Ouvrez la liste déroulante
des menus, puis cliquez sur le menu Stockage des taches.

Dans la liste déroulante Mode, sélectionnez le type de tache en mémoire.

e Epreuve et impression : Imprimer une copie de tache et la vérifier, puis imprimer des
copies supplémentaires.

e Tache personnelle : La tache n'est imprimée qu'au moment ou vous le demandez sur le
panneau de commande du produit. Si vous attribuez un code d'identification personnel (PIN)
& la tache, vous devez indiquez le PIN requis sur le panneau de configuration.
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5.

7.

e Copie rapide : Vous pouvez imprimer le nombre souhaité de copies d'une tache, puis
enregistrer une copie de la tache dans la mémoire du produit, afin de pouvoir la réimprimer
ultérieurement.

e Tache stockée : Stockez une tache sur le produit et laissez & d'autres utilisateurs le soin de
I'imprimer & tout moment. Si vous attribuez un code d'identification personnel (PIN) & la
tache, la personne qui imprime la tache doit indiquer le PIN requis sur le panneau de
commande.

Pour utiliser un nom d'utilisateur ou un nom de tache personnalisés, cliquez sur le bouton
Personnalisé, puis saisissez le nom d'utilisateur ou le nom de la tache.

Si une autre tache en mémoire porte déja ce nom, sélectionnez |'option a utiliser.

Utiliser nom de la tache + (1 - Ajoutez un numéro unique & la fin du nom de la tache.
99)
Remplacer fichier existant Ecrasez la tache stockée existante avec la nouvelle tache.

Si vous avez sélectionné |'option Téche stockée ou Tache personnelle lors de |'étape 3, vous
pouvez protéger la tache & |'aide d'un numéro PIN. Saisissez un numéro de 4 chiffres dans le
champ Utiliser PIN pour imprimer. Lorsque d'autres utilisateurs tenteront d'imprimer cette
tache, le produit les invitera & saisir ce numéro PIN.

Cliquez sur le bouton Imprimer pour traiter la tache.

Imprimer une tache en mémoire

Procédez comme suit pour imprimer une tache stockée dans la mémoire du produit.

1.

2,
3.

4.

Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton Récupérer
a partir de la mémoire du périphérique.

Sélectionnez le nom du dossier qui contient la téche.

Sélectionnez le nom de la tache. Si la tache est privée ou chiffrée, saisissez le code PIN ou le mot
de passe.

Définissez le nombre de copies, puis touchez le bouton Démarrer @ pour imprimer la téache.

Suppression d'une tache en mémoire

84

Lorsque vous envoyez une tache d'impression stockée dans la mémoire du produit, le produit efface
toute autre tache précédente de cet utilisateur portant le méme nom. Si aucune tache du méme nom
d'utilisateur et de tache n'existe et que le produit requiert de I'espace supplémentaire, le produit risque
de supprimer des taches stockées en commencant par la plus ancienne. Vous pouvez modifier le
nombre de taches que le produit peut stocker en mémoire depuis le menu Parametres généraux du
panneau de commande du produit.
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Utilisez cette procédure pour supprimer une téche d'impression stockée dans la mémoire du produit.

Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton

Sélectionnez le nom du dossier ou se trouve la tache d'impression.
Sélectionnez le nom de la téche d'impression et appuyez sur le bouton

Si la tache est privée ou chiffrée, saisissez le code PIN ou le mot de passe, puis touchez le bouton
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E%

Le produit peut insérer une page vierge au début de chaque tache d'impression pour faciliter le tri des
taches.

La procédure suivante active ce paramétre pour toutes les taches d'impression.

Windows XP, Windows Server 2003 et Windows Server 2008 (vue par défaut du
menu Démarrer) : Cliquez sur Démarrer, puis sur Imprimantes et télécopieurs.

Windows XP, Windows Server 2003 et Windows Server 2008 (vue classique du
menu Démarrer) : Cliquez sur Démarrer, sur Parameétres, puis sur Imprimantes.

Windows Vista : Cliquez sur I'icéne Windows située dans le coin inférieur gauche de I'écran,
cliquez sur Panneau de configuration, puis sur Imprimantes.

Windows 7 : Cliquez sur |'icéne Windows située dans le coin inférieur gauche de |'écran, puis
cliquez sur Périphériques et imprimantes.

Cliquez avec le bouton droit de la souris sur l'icéne du pilote, puis sélectionnez Propriétés ou
Propriétés de l'imprimante.

Cliquez sur I'onglet Paramétres du périphérique.
Développez la liste Options installables.
Dans la liste déroulante Séparateur de taches, sélectionnez |'option Activé.

Cliquez sur le bouton OK.
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Utilisez HP ePrint pour imprimer des documents en les envoyant en tant que piéce jointe vers |'adresse
électronique du produit, & partir de n'importe quel périphérique capable d'envoyer du courrier
électronique.

E/r Le produit doit &tre connecté & un réseau et avoir acceés a Internet pour utiliser ePrint
HP.

Pour utiliser HP ePrint, vous devez d'abord activer les services Web HP.

a. Entrez I'adresse IP dans la ligne d'adresse d'un navigateur Web afin d'ouvrir le serveur Web
intégré.
b. Cliquez sur l'onglet HP = Services Web.

c.  Sélectionnez I'option afin d'activer les services Web.

E% L'activation des services Web peut prendre plusieurs minutes.

Utilisez le site Web ePrintCenter HP pour définir les paramétres de sécurité et configurer les
paramétres d'impression par défaut pour toutes les taches ePrint HP envoyé & ce produit.

a. Accédez au site

b. Cliquez sur Identifiez-vous et entrez vos informations d'identification ePrintCenter HP ou
inscrivez-vous sur un nouveau compte.

c.  Sélectionnez votre produit dans la liste ou cliquez + Ajout d'imprimante pour |'ajouter.
Pour ajouter un produit, vous avez besoin du code de I'imprimante, qui est le segment de
I'adresse e-mail du produit qui se trouve devant le symbole @.

%/{’ Ce code n'est valable que pour 24 heures & partir du moment oU vous
activez les services Web HP. Lors de son expiration, suivez les instructions pour activer les
services Web HP & nouveau et obtenir un nouveau code.

d. Pour éviter que votre produit n'imprime des documents non désirés, cliquez sur Parameétres
ePrint et cliquez sur I'onglet Expéditeurs autorisés. Cliquez sur Expéditeurs
autorisés seulement et ajouter les adresses électroniques & partir desquelles vous
souhaitez autoriser les taches ePrint.

e. Pour configurer les paramétres par défaut pour tous les emplois ePrint envoyé & ce produit,
cliquez sur Paramétres ePrint cliquez sur Options d'impression et sélectionnez les
paramétres que vous souhaitez utiliser.

Pour imprimer un document, envoyez-le en piéce jointe par courrier électronique vers |'adresse
électronique du produit.
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Utiliser le pilote HP ePrint Mobile

Le pilote HP ePrint Mobile simplifie I'impression lancée depuis un ordinateur de bureau ou portable sur
n'importe quel produit compatible avec HP ePrint. Une fois le pilote installé, ouvrez |'option Imprimer
de votre application, puis sélectionnez HP ePrint Mobile dans la liste des imprimantes installées. Ce
pilote unique permet de faciliter la recherche de produits compatibles avec HP ePrint enregistrés sur
votre compte ePrintCenter. Le produit HP cible peut se trouver sur votre bureau ou dans un endroit
distant, par exemple dans une filiale ou de I'autre cété du globe, vous pouvez imprimer & distance par
Internet sans limite de type de fichier ou de taille. Le produit cible peut se trouver n'importe ou dans le
monde. S'il est connecté au Web et enregistré dans ePrintCenter, vous pouvez lui envoyer une tache
d'impression.

Pour Windows, le pilote HP ePrint Mobile prend également en charge I'impression IP directe
traditionnelle sur les imprimantes du réseau local (LAN ou WAN) vers des produits PostScript® pris en
charge.

Veuillez consulter le site www.hp.com/go/eprintmobiledriver pour trouver des pilotes et des
informations.

Systéemes d’exploitation compatibles

88

o Windows® XP (32 bits, SP2 ou version ultérieure)

E%REMARQUE ¢ Microsoft a cessé le support général de Windows XP en avril 2009. HP
continuera & offrir le meilleur support possible au systéme d'exploitation XP arrété.

e  Windows Vista® (32 bits et 64 bits)
e  Windows 7 (32 bits et 64 bits)
e  Windows .Net 3.5 SP1

2» REMARQUE : Windows .Net 3.5 est installé si vous n'utilisez pas I'assistant Ajouter une
imprimante.

o MacOSXv10.5etv10.6

¥ REMARQUE :  Le pilote HP ePrint Mobile est un utilitaire de workflow PDF pour Mac et n'est
techniquement pas un pilote d'impression. HP ePrint Mobile pour Mac prend en charge les
chemins d'impression via ePrintcenter uniquement et ne prend donc pas en charge |'impression IP
directe sur les imprimantes réseau locales.
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Utiliser Apple AirPrint

L'impression directe via Apple AirPrint est prise en charge par iOS 4.2 ou version ultérieure. AirPrint
permet une impression sans fil sur le produit depuis un iPad (iOS 4.2), un iPhone (3GS ou version
ultérieure) ou un iPod Touch (troisiéme génération ou ultérieure) dans les applications suivantes :

o  mail (Courrier)

e  Photos

o Safari

e  sélectionnez 1 ou 2.

Pour utiliser AirPrint, le produit doit étre connecté & un réseau. Pour plus d'informations sur I'utilisation
d'AirPrint et sur les produits HP compatibles avec AirPrint, rendez-vous sur le site www.hp.com/go

airprint.

E/%"REMARQUE ¢ Une mise & niveau du micrologiciel du produit peut étre nécessaire pour utiliser

FRWW

AirPrint. Visitez le site Web www.hp.com/go/li500MFPM525 firmware.

Utiliser Apple AirPrint
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Utiliser HP Smart Print (Windows)

Utilisez HP Smart Print pour imprimer une section donnée d'un site Web. Vous pouvez en retirer les en-
tétes, pieds de page et publicités, et ainsi minimiser les pertes. L'application sélectionne
automatiquement la section de la page Web que vous voulez le plus probablement imprimer. Vous

pouvez modifier la zone sélectionnée avant d'imprimer.

Téléchargez HP Smart Print sur le site Web suivant : www.hp.com/go/smartweb.

%V?REMARQUE ¢ HP Smart Print est uniquement compatible avec les navigateurs pour Windows.
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Utiliser lI'impression directe par clé USB

Ce produit dispose de la fonction d'impression directe par clé USB qui permet d'imprimer rapidement
des fichiers sans avoir & les envoyer par |'intermédiaire d'un ordinateur. Le produit accepte les
clés USB standard via le port USB situé & |'avant du produit. Vous pouvez imprimer les types de fichier

suivants :
o .pdf
e .pm
e .pcl
e .ps

o .cht

Avant de pouvoir utiliser cette fonction, vous devez activer le port USB. Dans les menus du panneau de
commande du produit, suivez la procédure ci-dessous pour activer le port :

1. Sur |'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Ouvrez les menus suivants :
e  Parameétres généraux
e  Activer Récupérer & partir du périphérique USB

3. Sélectionnez |'option Activer, puis appuyez sur le bouton Enregistrer.

Imprimez des documents directement par clé USB

1. Insérez la clé USB dans le port USB sur le coté
gauche du panneau de commande du produit.

REMARQUE : Vous devrez peut-étre retirer
le couvercle du port USB.

2. L'écran Récupérer & partir du périphérique
UUSB s'ouvre. Sélectionnez un dossier dans la
liste située & gauche de I'écran.
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Sélectionnez le nom du document que vous
voulez imprimer.

Touchez le champ et servez-vous du
clavier pour définir le nombre de copies.

Appuyez sur le bouton Démarrer @ pour
imprimer le document.

Chapitre 5 Imprimer
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Copie

e  Définir de nouveaux paramétres de copie par défaut

e  Restaurer les paramétres de copie par défaut

e  Effectuer une copie unique

e Faire plusieurs copies

e  Copier un original de plusieurs pages

e Assemblage d'une tache de copie

e Copie recto verso

e  Réduction ou agrandissement d'une image de copie

e  Optimiser la qualité de copie pour le texte ou les images

e Réglage de la clarté/noirceur de la copie

e Définition de la taille et du type de papier pour copie sur papier spécial

e  Utilisation du mode Job Build (Montage de téches)

e Copie d'un livre

e Copie d'une photo
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Définir de nouveaux paramétres de copie par
défaut

Vous pouvez utiliser le menu Adminisiration pour définir les paramétres par défaut qui s'appliquent &
toutes les taches de copie. Si besoin est, vous pouvez remplacer la plupart de ces paramétres pour une
tache spécifique. Une fois cette tache terminée, le produit revient aux paramétres par défaut.

1. Surl'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton

Administration.

2. Ouvrez le menu Parametres de copie.

3. Plusieurs options sont disponibles. Vous pouvez configurer les options par défaut de tous les
paramétres ou de certains paramétres uniquement.

@V?REMARQUE : Pour en savoir plus sur chaque option de menu, appuyez sur le bouton @ - Aide
dans le coin supérieur droit de |'écran pour cette option.

Elément de menu

Description

Copies Utilisez la fonction Copies pour définir le nombre de copies par défaut pour toutes
les taches de copie.

Catés Utilisez la fonction Cotés pour indiquer si le document original est imprimé sur le
recto ou sur le recto et le verso et si les copies doivent étre imprimées sur le recto ou
le recto et le verso.

Trier Lorsque vous imprimez plusieurs copies d'un document, utilisez la fonction Trier

pour assembler chaque série de pages dans le méme ordre que celui de ['original.

Désactivez la fonction Trier pour regrouper les pages identiques. Par exemple, si
vous imprimez cinq copies d'un document de deux pages, les cing premiéres et les
cing secondes pages seront regroupées séparément.

Réduire/Agrandir

La fonction Réduire/Agrandir permet d'ajuster la taille du document vers le haut ou
vers le bas.

Pour réduire I'image, sélectionnez un pourcentage de mise & I'échelle inférieur
& 100. Pour agrandir I'image, sélectionnez un pourcentage de mise & |'échelle
supérieur a 100.

Sélection du papier

Utilisez la fonction Sélection du papier pour spécifier le bac & utiliser pour
I'impression des copies.

Ajustement de |'image

Utilisez la fonction Ajustement de |'image pour améliorer la qualité générale de la
copie.

Orientation du contenu

Utilisez la fonction Orientation du contenu pour spécifier la direction du contenu de
la page du document original.

Optimiser le texte/I'image

Utilisez la fonction Optimiser le texte/|'image pour optimiser la sortie d'un type de
confenu donné : texte, images imprimées ou photos.

Pages par feuille

Utilisez la fonction Pages par feuille pour copier plusieurs pages sur une seule
feuille de papier.

Format d'origine

Utilisez la fonction Format d'origine pour décrire le format de page du document
original.
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Elément de menu

Description

Format Livret

Utilisez la fonction Format Livret pour copier une ou plusieurs pages sur une seule
feuille de papier afin de plier les feuilles sous forme d'un livret. Le produit organise
les pages dans |'ordre correct. Par exemple, si le document d'origine comprend huit
pages, le produit imprime les pages 1 et 8 sur la méme feuille.

Bord & bord

Utilisez la fonction Bord & bord pour éviter les ombres qui peuvent s'afficher sur les
bords des copies lorsque le document original est imprimé prés des bords. Utilisez
cette fonction avec la fonction Réduire/Agrandir afin que la totalité de la page
s'imprime sur les copies.

Génération de la tache

Utilisez la fonction Génération de la téche pour diviser une tache complexe en
segments de plus petite taille. Ceci est utile lorsque vous copiez ou numérisez un
document d'origine contenant plus de pages que le bac d'alimentation ne peut en
contenir ou lorsque vous souhaitez combiner des pages de différents formats dans
une seule tache.

Définir de nouveaux parametres de copie par défaut
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Restaurer les paramétres de copie par défaut

1. Sur l'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Ouvrez les menus suivants :
e  Parametres généraux
e  Rétablir les parameétres d'usine
3. Sélectionnez la case & cocher Copie, puis appuyez sur le bouton Réinitialiser.

4. Un message de vérification précise que |'utilisation de la fonction de réinitialisation peut entrainer
une perte de données. Touchez le bouton Réinitialiser pour lancer le processus.

By REMARQUE :  Une fois cefte opération de réinitialisation terminée, le produit redémarre
automatiquement.
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Effectuer une copie unique

1. Placez le document face tournée vers le bas
sur la vitre du scanner, ou face vers le haut
dans le chargeur de documents et réglez les
guide-papier en fonction de la taille gu
document.

2. Surl'écran d'accueil du panneau de
commande, appuyez sur le bouton Démarrer
©.

Réglages rapides Copier

Accéder aux options de tche
prédéfinies pour les taches
courantes

Effectuer des copies & partir d'un
original

Envoyer un document & un ou
plusieurs télécopieurs

Envoyez un document sous forme
de piece jointe dans LN message

Enregistrer sur USB Enreg. dans dossier réseau

Enregistrer tAche numeérisée sur
périph. stockage USB

Enregistrer sur mém. périph. Récup. dans mémoire périph.

Envayer un document vers un
dossier du réseau

FRWW Effectuer une copie unique 97



Faire plusieurs copies
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1. Placez le document face tournée vers le bas
sur la vitre du scanner, ou face vers le haut
dans le chargeur de documents et réglez les
guide-papier en fonction de la taille gu
document.

2. Sur l'écran d'accueil du panneau de
commande, appuyez sur le bouton Copie.

3. Appuyez sur le champ Copies pour faire
apparaitre le clavier.

Chapitre 6 Copie

Réglages rapides

Accéder alix options de tache
prédefinies pour les taches
courantes

Effectuer des coples a partir df'un
original

Télécopie

Envoyer un document & un ou
plusieurs telecopieurs

Enregistrer sur USB

Enregistrer tAche numérisée sur
| périph. stockage USB

Enregistrer sur mém. périph.

Prét

&l

Copier

100%

)

Détection auto Légal Légal

141 chtés

Messagerie élec.

Envoyez un document sous forme
de piéce jointe dans un message

Enreg. dans dossier réseau

Envoyer un document vers un
dossier du réseau

Récup. dans mémoire périph.

Copies |

Couleur/Noir

Réduire/Agrandir

Auto
Options

R Ajustement de lI'image

Par défaut
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4.

5. Appuyez sur le bouton Démarrer @ .

Entrez le nombre de copies, puis appuyez sur

le bouton OK.

FRWW

@@ |0

Prét

[~ ey [

Détection auto Lé

=)
)
(&)

©

1

. o
Annuler ]

Prét
100%

& el e

Deétection auto Legal Légal

141 cotés

Options
supp

Sélection du papier

e

Copies :

Couleur/Noir

Réduire/Agrandir

Auto

Ajustement de I'image

Par défaut
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3. Appuyez sur le champ Copies pour faire

100

Copier un original de plusieurs pages

Le chargeur de documents peut contenir jusqu'a

1. Placez le document dans le bac
d'alimentation, les pages tournées vers le haut.
Réglez les guide-papier en fonction de la taille

du document.

2. Surl'écran d'accueil du panneau de
commande, appuyez sur le bouton Copie.

apparaitre le clavier.

Chapitre 6 Copie

50 pages (en fonction de I'épaisseur des pages).

. . Demarrer copie a Q
Réglages rapides

Accéder aux options de thche
prédéfinies pour les tAches
courantes

Télécopie Messagerie élec.

Envoyer un document & un ou
| plusieurs télécopieurs

Effectuer des copies & partir d'un
ﬂgmaJ

Envoyez un document sous forme
le piece jointe dans un message

Enregistrer sur USB Enreg. dans dossier réseau

Enregistrer tache numérisée sur

Erwoyer un documert vers un
periph. stockage USE

dossier du réseau

100%
»

Détection auto Leégal Legal

Couleur/Noir

141 cotés

Réduire/Agrandir

Auto

Options

A Ajustement de l'image

. Par défaut
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le bouton OK. . d D
Prét Copies IZ'

[~ ey [

Détection auto Lé

=)
)
(&)

|| ) |

©

1

Prét Copies :

100%
&

]

Deétection auto Legal Légal

Couleur/Noir

141 cotés

Réduire/Agrandir

Auto

Options
supp

Sélection du papier Ajustement de I'image

Auto Par défaut
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Assemblage d'une tdache de copie

1.

2,

102

Sur I'écran d'accueil du panneau de
commande, appuyez sur le bouton Copie.

Touchez le bouton Trier.

Chapitre 6 Copie

Enregistrer sur mém. périph.

Prét

Récup. dans mémoire périph.

S AR A

Détection auto Legal Légal

141 cotes

k Trie

Sélection du papier

Auto

Options
supp

Copies

Couleur/Noir

Réduire/Agrandir

Auto

Ajustement de l'image

Par défaut
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3. Appuyez sur |'option Assemblage activé
(séries de pages). Touchez le bouton OK.

@ Assemblage activé (séries de pages)
O Assemblage désactivé (pages groupées)

T e

Prét
100%

& el e

Deétection auto Legal Légal

Couleur/Noir

141 cotés

Réduire/Agrandir

Auto

Options
supp

Sélection du papier

Ajustement de I'image

Auto Par défaut
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Copie recto verso

Copier automatiquement en recto verso

1. Chargez les documents originaux dans le bac
d'alimentation, la Fremiére page étant vers le
haut et le haut de la page en premier.

2. Réglez les guide-papier en fonction de la taille
du document.

3. Surl'écran d'accueil du panneau de
commande, appuyez sur le bouton Copie.

4. Appuyez sur le bouton Cotés.
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5. Pour faire une copie recto verso & partir d'un
original recto, appuyez sur le bouton Original
recto, copie recto verso.

Pour faire une copie recto verso & partir d'un
original recto verso, appuyez sur le bouton
Original recto verso, copie recto verso.

Pour faire une copie recto & partir d'un
original recto verso, appuyez sur le bouton
Original recto verso, copie recto.

Appuyez sur le bouton OK.

6. Appuyez sur le bouton Démarrer &.

Copie recto verso manuelle

1. Soulevez le capot du scanner.

2. Placez le document face tournée vers le bas
sur la vitre du scanner, avec |'angle supérieur
gauche de la page dans |'angle supérieur
gauche de la vitre.
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3. Refermez doucement le capot du scanner.

4. Surl'écran d'accueil du panneau de
commande, appuyez sur le bouton Copie.

Touchez le bouton Cétés.

Pour faire une copie recto verso & partir d'un
original recto, appuyez sur le bouton Original
recto, copie recto verso.

Pour faire une copie recto verso a partir d'un
original recto verso, appuyez sur le bouton
Original recto verso, copie recto verso.

Pour faire une copie recto & partir d'un
originol recto verso, appuyez sur le bouton
Original recto verso, copie recto.

Touchez le bouton OK.
Touchez le bouton Démarrer &.

8. Le produit vous invite & charger le document
d'origine suivant. Placez-le sur la vitre et
touchez le bouton Numériser.

9. le produit enregistre temporairement les
images numérisées. Appuyez sur le bouton
Terminer pour terminer |'impression des
copies.
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Réduction ou agrandissement d'une image de copie

1. Surl'écran d'accueil du panneau de @ B e
commande, appuyez sur le bouton Copie. ‘

Enregistrer sur mém. périph. Récup. dans mémoire périph.

Copier
Prét Copies :

2.  Appuyez sur le bouton Réduire/Agrandir.

Deétection auto Legal Légal

Couleur/Noir

141 cotés

Réduire/Agrandir

Auto

Options
supp

Sélection du papier

Ajustement de I'image

Par défaut
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3.

4,

108

Sélectionnez I'un des pourcentages prédéfinis
ou appuyez sur le champ Mise o 'échelle et
entrez un pourcentage compris entre 25 et
200 pour utiliser le bac d'alimentation ou
entre 25 et 400 pour effectuer des copies
depuis la vitre du scanner. Touchez le bouton
OK. Vous pouvez également sélectionner les
options suivantes :

e Aufo : le produit ajuste automatiquement
I'image au format du papier chargé dans
le bac.

e Inclure marges automatiquement : le
roduit réduit légérement |'image pour que
Fimage scannée soit ajustée a ?o zone
imprimable de la page.

REMARQUE : Pour réduire |'image,
sélectionnez un pourcentage de mise &
I'échelle inférieur & 100. Pour agrandir
I'image, sélectionnez un pourcentage de mise
a |'é31e||e supérieur & 100.

Appuyez sur le bouton Démarrer @ .

Chapitre 6 Copie

O )

Prét Copies L‘

Sz

Détection auto Légal Légal

Mise & I'échelle -

E 10(;% ]E 1;5 % 3 @
E Lo ]E 150% ;
E 20% ]E 200% ]

D Inelure marges automatiquement

T ST

Prét Copies |l
100%
>
: 1
- & i)
Détection auto Légal Légal

Couleur/Noir

141 cotés
Réduire/Agrandir

Auto
Options

R Ajustement de lI'image

. Par défaut
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Optimiser la qualité de copie pour le texte ou les

images

Optimisez la tache de copie pour le type d'image copiée : texte, images ou photos.

1.
2.
3.

4.

Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, appuyez sur le bouton Copie.
Appuyez sur le bouton Autres options, puis sur le bouton Optimiser le texte/|'image.

Sélectionnez |'une des options prédéfinies ou appuyez sur le bouton Ajustement manuel, puis
réglez le curseur dans la zone Optimiser pour. Appuyez sur le bouton OK.

Appuyez sur le bouton Démarrer @ .

E/;’REMARQUE :  Ces paramétres sont temporaires. Une fois la tache terminée, le produit revient aux
paramétres par défaut.

FRWW

Optimiser la qualité de copie pour le texte ou les images
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Réglage de la clarté/noirceur de la copie

1.

2. Appuyez sur le bouton Ajustement de |'image.

110

Sur I'écran d'accueil du panneau de

commande, appuyez sur le bouton Copie.

Chapitre 6 Copie

@

marrer copie

Enregistrer tache. UMarisés 2]
| périph. stockage USB

Enregistrer sur mém. périph.

Récup. dans mémoire périph.

Copies :

Prét

100%

D el

Neir/gris Lettre Lettre

141 cotés

Réduire/Agrandir

Options
supp

Ajustement de I'image

Par défaut

Sélection du papier

Auto

Orientation du cont...

Portrait
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3. Réglez les curseurs pour définir le niveau de
Obscurité, le Contraste et le niveau de Netteté,

@@ 0|

ainsi que le niveau de Nettoyage de 'arriere- Pret Copies [1__|
plan. Touchez le bouton OK. 100%
dz |
Moir/gris Lettre Lettre
Obscurité : Contraste :
|| Automatique || Automatique
Nettoyage de I'arriére-plan : Netteté :
|| Automatique Moins P

Par défaut — Annuler

o Appyez e boson inarer @ ol o

Prét Copies :

100%

S s )

Deétection auto Legal Légal

Couleur/Noir
181 edtés

Réduire/Agrandir

Auto

Options
supp

Ajustement de I'image

Par défaut
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Définition de la taille et du type de papier pour

copie sur papier spécial

1. Surl'écran d'accueil du panneau de
commande, appuyez sur le bouton Copie.

2. Appuyez sur le bouton Sélection du papier.

3. Sélectionnez le bac contenant le papier &
utiliser, puis appuyez sur le bouton OK.
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marrer copie

Prét

Accéder aux options de tache
prédefinies pour les taches.
courantes

Effectuer des capies & partir dun
S

Messagerie élec.

Envoyez un document sous forme
de piéce jointe dans un message

Enreg. dans dossier réseau

Envoyer un document vers un
dossier du réseau

Télécopie

E'qxgwemﬂ cument & un ou
plusieurs télécopieurs

Enregistrer sur USB

Enragistrar thche numérisés sur
périph. stockage USB

Récup. dans mémoire périph.

@|E & e ©]
Prét Copies

100%

dm B

Nair/gris Lettre Lettre

Enregistrer sur mém. périph.

Ta1cotes

Sélection du papier

Options
supp

Ajustement de I'image Orientation du cont...

Par défaut

B)E 8 oo O
Prét Copies '

100%

' A

Noir/gris Lettre Lettre

Portrait

D Alimentation manuelle O Détection automatique

O [ Bac 1: Tot type, Tout format

@ D Bac 2: Ordinaire, Lefire (8.5x11)
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Utilisation du mode Job Build (Montage de taches)

FRWW

Utilisez la fonction Génération de la tache pour combiner plusieurs jeux de documents originaux en
une seule tache de copie. Utilisez également cette fonction pour copier un document original de

plusieurs pages impossible & placer dans le chargeur de documents en une fois.

1.

A S o

Placez le document face tournée vers le bas sur la vitre du scanner, ou face vers le haut dans le

chargeur de documents et réglez les guide-papier en fonction de la taille du document.
Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, appuyez sur le bouton Copie.
Appuyez sur les boutons Autres options, puis Génération de la tache.

Appuyez sur le bouton Création de tache activée.

Appuyez sur le bouton OK.

Le cas échéant, sélectionnez les options de copie.

Appuyez sur le bouton Démarrer @. Aprés numérisation de chaque page, le panneau de
commande vous demande les autres pages.

Si la téche contient plusieurs pages, chargez la page suivante et appuyez sur le bouton
Numériser.

Le produit enregistre temporairement toutes les images numérisées. Appuyez sur le
bouton Terminer pour imprimer la tache de copie.

Utilisation du mode Job Build (Montage de téaches)
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Copie d'un livre

1. Soulevez le capot du scanner.

2. Placez le livre sur la vitre du scanner, la reliure
alignée avec la marque du haut, au centre de
la vitre du scanner.

3. Refermez doucement le capot du scanner.
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4. Surl'écran d'accueil du panneau de
commande, appuyez sur le bouton Démarrer
@.

Accéder aux options de téche
predefinies pour les taches
courantes

Envoyer un document & un ou

Envoyez un document sous forme
plusieurs tglécopieurs

de piece jointe dans un message

Enregistrer sur USB Enreg. dans dossier réseau

Enregistrer tache numerisée sur Envoyer un document vers un
| peériph. stockage USB dossier du reseau

Enregistrer sur mém. périph. Récup. dans mémoire périph.

5. Répétez ces étapes pour chaque page &
copier.

@REMARQUE :  Ce produit ne peut pas distinguer les pages de gauche et de droite. Assemblez
soigneusement les pages copiées.
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Copie d'une photo
Copie de photos depuis la vitre du scanner

1. Soulevez le capot du scanner.

2. Placez la photo sur la vitre du scanner, la face
image vers le bas et le coin supérieur gauche
de la photo dans le coin supérieur gauche de
la vitre.

3. Refermez doucement le capot du scanner.
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4. Surl'écran d'accueil du panneau de
commande, appuyez sur le bouton Copie.

5. Touchez le bouton Autres options en bas de
I'écran.

Touchez le bouton Optimiser le texte/l'image.

Sélectionnez |'option Photo, puis appuyez sur
le bouton OK.

8. Appuyez sur le bouton Démarrer @.
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Numeérisation/envoi

e Configuration des fonctions de numérisation/envoi

e  Modification des paramétres de numérisation/envoi par défaut & partir du panneau de
commande

° Envoi d'un document numérisé vers un dossier réseau

e Envoi d'un document numérisé vers un dossier de la mémoire du produit

e Envoi d'un document numérisé vers un lecteur Flash USB

e Envoi d'un document numérisé vers une ou plusieurs adresses électroniques

e Utiliser le carnet d'adresses pour envoyer du courrier électronique

e  Numérisation d'une photo
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Le produit offre les fonctions de numérisation et d'envoi suivantes :
Numériser et enregistrer des documents dans un dossier sur votre réseau.
Numériser et enregistrer des documents dans la mémoire du produit.
Numériser et enregistrer des fichiers sur un lecteur flash USB.
Numériser et envoyer des documents vers une ou plusieurs adresses électroniques.

Certaines fonctions de numérisation et d'envoi requiérent d'étre activées & I'aide du serveur Web
intégré HP avant d'étre disponibles sur le panneau de commande du produit.

999),

= Pour plus d'informations sur |'utilisation du serveur Web intégré HP, cliquez sur le lien
Aide dans le coin supérieur droit de chaque page du serveur Web intégré.

Ouvrez une page Web, puis saisissez |'adresse IP du produit dans le champ d'adresse.

Lorsque le serveur Web intégré HP s'ouvre, cliquez sur I'onglet Numérisation / Envoi
numérique.

Si vous n'avez pas configuré la fonction au cours de I'installation du
logiciel, vous pouvez quand méme |'activer en utilisant le serveur Web intégré HP.

a. Cliquez sur le lien Configuration messagerie électronique.
b. Cochez la case Messagerie électronique pour activer la fonction.

c. Sélectionnez le serveur de courrier sortant & utiliser ou cliquez sur le bouton Ajouter pour
ajouter un autre serveur & la liste. Suivez les instructions affichées & I'écran.

%/7’ Si vous ne connaissez pas le nom du serveur de courrier, vous pouvez
normalement le trouver dans votre programme de courrier électronique, dans les paramétres
de configuration du courrier sortant.

d. Dans la zone Adresse du message, configurez le paramétre par défaut de I'adresse De.
e. Configurer les autres paramétres n'est pas obligatoire.

f. Cliquez sur le bouton Appliquer en bas de la page.

Activez la fonction

a. Cliquez sur le lien Enregistrer dans Configuration Dossier réseau.

b. Cochez la case Enregistrer dans le dossier réseau pour activer la fonction.

c. Dans la partie Réglages rapides, cliquez sur le bouton Ajouter.

d. Sur I'écran suivant, donnez un nom et une description au réglage rapide et spécifiez
I'emplacement ou vous souhaitez qu'il apparaisse dans le panneau de commande. Cliquez
sur le bouton Suivant.
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FRWW

e. Sur |'écran suivant, sélectionnez le type de dossier de réglage rapide a utiliser, puis cliquez
sur le bouton Suivant.

f. Parcourez les écrans et sélectionnez les options par défaut que vous souhaitez appliquer au
réglage rapide.

g. Surl'écran Sommaire, vérifiez les paramétres, puis cliquez sur le bouton Terminer.
Activez la fonction

a. Cliquez sur le lien Configuration de I'enregistrement sur USB.

b. Cochez la case Activer I'enregistrement sur un périphérique USB.

c. Cliquez sur le bouton Appliquer en bas de la page.

Configuration des fonctions de numérisation/envoi
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Modification des parameétres de numérisation/envoi
par défaut a partir du panneau de commande

1. Surl'écran d'accueil du panneau de
commande, recherchez et appuyez sur le
bouton Administration.

2. Owuvrez le menu Paramétres de numérisation /
envoi numérique.
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e

la mémoire de ce périphérique

Verifier les taches actives et
terminées

Veérification des bacs & papier

Prét

Démarrer copie

Enregistrer la tAche numérisée sur

Imprimer une tche stockée dans
la mémoire de ce périphérique

Verification des cartouches et des
autres consommables

Configurez les options du
périphérique pour catte unité

Administration

ctionner un

El Rapports

Administration

El Paramétres généraux

El Paramétres de copie

El Param. numéris Jenvoi num

El Paramétres de télécopie

El Paramétres d'impression généraux

Le menu Administration contient des
fonctions qui permettent de définir ou
de personnaliser le produit pour votre
environnement de travail.

Utilisez Configuration initiale pour
configurer le produit ou activer
diverses fonctions, telles que le
réseau, la télécopie ou le courrier
électronique. Utilisez Options de
tache par défaut pour définir les
options de taches de copie ou
d'impression.

Cependant, pour les produits
connectés au réseau, HP
recommande d'utiliser le serveur
Web intégré (EWS) pour configurer
le produit. Entrez 'adresse réseau du
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3. Sélectionnez la catégorie de paramétres de

o : - L7 ) Administration
numérisation et d'envoi que vous souhaitez -.

configurer. pret

Administration” Param. numéris_/envoi num

Paramétres de numérisation/envoi
=l numérique

ey Le menu Paramétres de
numérisation/envoi numérique permet
: . de configurer les parametres qui

£l Param. Enreg. dans dossier Rés s'appliquent & I'envoi de documents par e-
mail ou a l'enregistrement de documents

N dans un dossier réseau ou un lecteur Flash
El Paramétres Enregistrer sur USB UsB

El Param. messagerie élec.

Installation du service Digital Send

4. Ouvrez le menu Options de tache par défaut,

. X . Administration
Ems configurez les options. Appuyez sur le

outon Enregisirer pour enregistrer les B
paramétres.

_.” Param_ Enre

. dans dossier Réseau” Options de tadche par défaut
Sélectionner un élément de menu Defaut Job Options (options de

tache par défaut)
Utilisez ces menus pour définir les options
de tache par défaut pour chaque fonction.
X Sivous ne précisez pas d'options au
Al L moment de Ia création de la tache, les
options par défaut sont utilisées. Pour une
configuration complete, accédez au serveur
Type ds fichier Webh intégre en entrant I'adresse réseau du
produit dans un navigateur Web.

Apercu de l'image

Optimiser le texte/limage

CQualité sortie

Cdtés de l'original
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Envoi d'un document numérisé vers un dossier
réseau

Le produit peut numériser un fichier et enregistrer celui-ci dans un dossier sur le réseau. Les systémes
d’exploitation suivants prennent en charge cette fonction :

o Windows Server 2003 (64 bits)
o Windows Server 2008 (64 bits)
o Windows XP (64 bits)

o Windows Vista (64 bits)

o Windows 7 (64 bits)

o Novell 5.1 et supérieur (accés aux dossiers Réglages rapides uniquement)

@?REMARQUE ¢ Vous devrez peut-étre vous connecter au produit pour pouvoir utiliser cette fonction.

L'administrateur systéme peut utiliser le serveur Web HP intégré pour configurer les dossiers Réglages
rapides prédéfinis. Vous pouvez également indiquer le chemin d'accés & un autre dossier réseau.

1. Placez le document face tournée vers le bas
sur la vitre du scanner, ou face vers le haut
dans le chargeur de documents et réglez les
guide-papier en fonction de la taille gu
document.
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2. Sur |'écran d'accueil du panneau de
commande, appuyez sur le bouton Enregistrer
dans le dossier réseau.

REMARQUE : Entrez votre nom d'utilisateur
et votre mot de passe si vous y étes invité.

3. Pour tiliser I'un des paramétres de tache
Frédéfinis, sélectionnez une option dans la
iste Réglages rapides.

4. Pour configurer une nouvelle tache, nommez le
fichier dans le champ Nom de fichier :, puis
précisez le chemin d'accés au dossier réseau
dans le champ Chemin du dossier. Utilisez le
format suivant pour le chemin d'acces :

\\chemin\chemin

FRWW

- @ . (] Démarrer copie D @
L Connexion Prét

VOYEZ Ur dqoum@ﬁt SOUS meme
piéce jointe dans un message

Enregistrer sur USB Enreg. dans dossier réseau

Enregistrer tache nme{)sae sur
périph. stockage USB

ayer m}g‘ocumér‘t wers un.
dossier du réseau

Enregistrer sur mém. périph. Récup. dans mémoire périph.
- . Enreg. dans dossier réseau .

Prét Prévisual

Réglages rapides Chemin du do...
| @ PDF noir |

Nom du fichier IB‘E’CK PDF I

Options supp

Enreg. dans dossier réseau
Prét Prévisual

Réglages rapides Chemin du do
m PDF noir

File Type: L

22/A00/2011 11:39:30 Matin

| @[ v 1] @j
Flepe (N - |

INom du fichier I

[Black PDF ||

Options supp.

22/A00/2011 11:39:30 Matin

Envoi d'un document numérisé vers un dossier réseau 125



5. Pour configurer les paramétres du document,
appuyez sur le bouton Autres options.

6. Appuyez sur le bouton Démarrer @ pour
enregistrer le fichier.

REMARQUE : Vous pouvez avoir un apergu
de I'image & tout moment en touchant le
bouton Prévisualiser situé dans le coin
supérieur droit de |'écran. Pour plus
d'informations sur cette fonction, touchez le
bouton @ - Aide sur |'écran d'apercu.
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Enreg. dans dossier réseau

Prét

Réglages rapides Chemin du do._.
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@ Enreg. dans dossier réseau
Prét Prévisual ,,

Réglages rapides Chemin du dossier
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Nom du fichier

Type de fichier :

Nom du fichier
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Envoi d'un document numeérisé vers un dossier de la
mémoire du produit

Procédez comme suit pour numériser un document et |'enregistrer sur le produit, afin de pouvoir en
imprimer des copies & fout moment.

1. Placez le document face tournée vers le bas
sur la vitre du scanner, ou face vers le haut
dans le chargeur de documents et réglez les
guide-papier en fonction de la taille gu
document.

2. Surl'écran d'accueil du panneau de
commande, recherchez et appuyez sur le
bouton Enregistrer sur mém. périph..

REMARQUE : Saisissez votre nom
d'utilisateur et votre mot de passe si vous y
étes invité.

3. Sélectionnez un dossier existant ou appuyez
sur le bouton Nouveau dossier pour créer un
dossier.

4. Saisissez le nom du fichier dans le champ
Nom de fichier :.

5. Pour configurer les paramétres du document,
appuyez sur le bouton Autres options.

6. Appuyez sur le bouton Démarrer @ pour
enregistrer le fichier.
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Envoi d'un document numérisé vers un lecteur
Flash USB

Le produit peut numériser un fichier et enregistrer celui-ci sur un lecteur Flash USB.

@?REMARQUE ¢ Vous devrez peut-étre vous connecter au produit pour pouvoir utiliser cette fonction.

1. Placez le document face tournée vers le bas
sur la vitre du scanner, ou face vers le haut
dans le chargeur de documents et réglez les
guide-papier en fonction de la taille gu
document.

2. Insérez la clé USB dans le port USB sur le cété
gauche du panneau de commande du produit.

REMARQUE : Vous devrez peut-étre retirer
le couvercle du port USB.
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3. Sur |'écran d'accueil du panneau de - @ [@ pemarrer copie B @
commande, recherchez et appuyez sur le

bouton Enreglstrer sur USB. | Comnexion | Frel conies :[I__]
.
REMARQUE : Saisissez votre nom .

gl . Accéder aLx opti {acﬁe Ef ectusrdes cwea@paﬁbr d’m
d'utilisateur et votre mot de passe si vous y .
étes invité.

or U
pms;eurs télécopieu _;mﬁte dans un message

Enregistrer sur USB Enreg. dans dossier réseau

Enregistrer tiche numerisée sur
ériph. stockage USB.

Envoyer ma‘o cymer‘t vers un.
dossier du réseau

g . . )
4. Sélectionnez I'un des dossiers dans |c. liste ou -. Enregistrer sur USB .
appuyez sur le bouton Nouveau dossier pour

créer un dossier sur le lecteur Flash USB. prét Prévisual

LEXAR
Sélectionner un fichier ou un dossier Nom du fichier :

Iu @ Documents I"T I[U”(IUEd] I

D|

Type de fichier :

| Mowvoau dossier
Options supp.
5. Saisissez le nom du fichier dans le champ -@ @) Enesitersuiuss .
Nom de fichier :. Touchez le bouton OK.
Sélectionnez le type de fichier dans la liste Fret Brédsnal

déroulante Type de fichier. Touchez le bouton _
LEXAR

[ +] Ej Documents (o I[Ummed] |

—

Type de fichier

L

v -
E Nouveau dossier J
Options supp.
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6. Pour configurer les paramétres du document,
appuyez sur le bouton Autres options.

7. Appuyez sur le bouton Démarrer @ pour
enregistrer le fichier.

REMARQUE : Vous pouvez avoir un apergu
de I'image & tout moment en touchant le
bouton Prévisualiser situé dans le coin
supérieur droit de |'écran. Pour plus
d'informations sur cette fonction, touchez le
bouton @ - Aide sur |'écran d'apercu.
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Envoi d'un document numérisé vers une ou plusieurs

adresses électroniques

1. Placez le document face tournée vers le bas
sur la vitre du scanner, ou face vers le haut
dans le chargeur de documents et réglez les
guide-papier en fonction de la taille gu
document.

2. Surl'écran d'accueil du panneau de
commande, appuyez sur le bouton Messagerie
électronique.

REMARQUE : Entrez votre nom d'utilisateur
et votre mot de passe si vous y étes invité.

3. Appuyez sur le champ A pour faire apparaitre
le clavier.

REMARQUE : Si vous étes connecté au
produit, votre nom d'utilisateur ou autre
information par défaut peut s'afficher dans le
champ De :. Si tel est le cas, vous ne pourrez
peut-étre pas les modifier.

Accéder alx options de tache
prédéfinies pour les taches
courantes

nvoyer un document & un ou
lusieurs télécopieurs

nregistrer tAche numeérisée sur
ériph. stockage USB

Prét

De -

Enregistrer sur mém. périph. Récup. dans mémoire périph.
Envoyer courrier €lectronique

L -
@ . Démarrer copie E Q ®

Copies |

Effectuer des copies & partir d'un
ariginal

Messagerie élec.

Envoyez un document sous forme
de piéce jointe dans Ln message

Envover un document vers un
dossier du réseau

Prévisual

‘ admin@company.com

==

A

|

CcC:

[&=

Objet :

Nom du fichier :

‘ [Untitled]

|

22/A00/2011 10:49:12 Matin
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4. Pour envoyer le document & plusieurs
adresses, séparez chacune £e||es par un
point-virgule ou appuyez sur le bouton Entrée
sur le clavier toctiﬁe aprés avoir saisi chaque
adresse.

5. Remplissez les champs CC :, Objetf : et Nom
de fichier : en appuyant dessus et en utilisant
le clavier tactile.

6. Pour modifier les paramétres du document,
appuyez sur le bouton Autres options.

7. Si vous envoyez un document recto verso,
sélectionnez le menu Cotés de |'original, puis
I'option Recto verso. Touchez le bouton OK.
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|~
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A

| [&
CC:

| &
Objet :

Nom du fichier

‘ [Untitied] |

D Envoyer courrier électronique D

Prét

22/A00/2011 10:41:18 Matin
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Cotés de I'original ©)]
O m Recto
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Appuyez sur le bouton "Orientation” pour sélectionner Portrait/Paysage et l'orientation verso
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8. Appuyez sur le bouton Démarrer @ pour

lancer I'envoi.

nvoyer courrier électronique

Prét
REMARQUE : Vous pouvez avoir un apergu 100%
de I'image & tout moment en touchant le ‘ >
, . . . 4 . &@ Prévisualisation
bouton Prévisualiser situé dans le coin - 0 o ==

supérieur droit de |'écran. Pour plus _ — :
d'informations sur cette fonction, touchez le 9 iLype dennchier
. |, | PDF Ajustement manuel
bouton @ - Aide sur |'écran d'apergu. — ———
4l Qualité sortie Cotés de l'original G
Moyen Recto
Résolution gl Oricntation du contenu @
= 150 ppp Portrait /
@ Couleur/Noir Format d'origine @
Détection automatique Auto
@) Notification Ajustement de I'image @
Me pas notifier

Par défaut
9. Pour définir un autre envoi par courrier D B D
électronique, appuyez sur le bouton OK de e
|'éCfCIn Etot Prét Prévisual ‘_J
De

— |} Etat A

AN Preparation de la tache

o Pour déf. tdche suiv., app. sur Ok
100%

of Sm )t

‘ Detection auto Lettre Letire PDF

‘7 ID tache :Invité/Messagerie élec gD Conserver les parametres pour le prochain tra

Nor
‘ v

9 Matin .. | Options supp
a
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Utiliser le carnet d'adresses pour envoyer du
courrier électronique

Vous pouvez envoyer un courrier électronique a une liste de destinataires en utilisant le carnet
d'adresses. En fonction de la configuration du produit, il existe une ou plusieurs options d'affichage du

carnet d'adresses.

e Tous les contacts : liste de tous les contacts disponibles pour vous.

e  Contacts personnels : liste de tous les contacts associés & votre nom d'utilisateur. Ces contacts ne
sont pas visibles pour les autres utilisateurs du produit.

E'%REMARQUE : Vous devez vous connecter au produit pour voir la liste Confacts personnels.

o local Contfacts (Contacts locaux) : liste de tous les contact stockés dans la mémoire de I'appareil.
Ces contacts sont visibles pour tous les utilisateurs du produit.

Ajout de contacts au carnet d'adresses a partir du panneau de
commande

1.
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Si vous étes connecté sur le produit, les contacts que vous ajoutez au carnet d'adresses ne seront pas

visibles pour les autres utilisateurs du produit.

Si vous n'étes pas connecté au produit, les contacts que vous ajoutez au carnet d'adresses seront

visibles pour les autres utilisateurs du produit.

E%REMARQUE ¢ Vous pouvez également utiliser le serveur Web intégré HP pour créer et gérer le

carnet d'adresses.

Sur I'écran d'accueil du panneau de
commande, appuyez sur le bouton Messagerie
électronique.

REMARQUE : Saisissez votre nom
d'utilisateur et votre mot de passe si vous y
étes invité.

Chapitre 7 Numérisation/envoi

Démarrer copie B . D ®

Effectuer des copies & partir d'un
original

Messagerie élec.

Envoyez un document sous forme
de piéce jointe dans un message

Enreg. dans dossier réseau

Envoyer un document vers Ln
dossier du reseau

Récup. dans mémoire périph.

Réglages rapides

Accéder aux options de tache
prédéfinies pour les thches
, courantes

Télécopie

Envoyer un document & un ou
plusieurs télécopieurs

Enregistrer sur USB

Enregistrer tache numérisée sur
périph. stockage USE

Enregistrer sur mém. périph.
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2. Touchez le bouton Carnet d'adresses (@ situé &
coté du champ A : pour ouvrir |'écran Carnet
d'adresses.

3. Touchez le bouton Ajouter @ situé dans le coin
inférieur gauche de I'écran.

@ Envoyer courrier électroni...
Prét Prévisual

De :
I admin@company.com I .

e

| ~
CC:

| &
Objet

Nom du fichier :

‘ [Untitled] ‘

2/0ctf2011 10:28:04 Matin Options supp

L[TOUS les contacts 'J

A CEO@husiness.com

I

:][ Modifier }[ Détails }

admin@company.com

(<)
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4. Dans le champ Nom, saisissez le nom du
contact.

5. Dans la liste du menu, sélectionnez I'option
Adresse électronique, puis saisissez |'adresse
électronique du contact.

Appuyez sur le bouton OK pour ajouter le
contact dans la liste.

*Obligatoire
@ Nom =7

O Adresse électroniqu
O Numéro de télecopie

O Chemin d'acces au

O Nom

[ I0>)

&

Nom : *
ADMINISTRATOR

L]
(-]
g
-]

-y
g
=)
a
(-]
a
(-]
aQ

| ©

g
a
g

;
EEEH]
s
2
[eaas
o 0al

*Obligatoire
O Nor - 7

@ Adresse électroniqu
O Numéro de télécopie

O Chemin d'accés au

O Nom

Adresse électronique : *
CTO@husiness.com

L |[>)

Envoi d'un document vers une adresse électronique a l'aide du

carnet d'adresses

1. Placez le document face tournée vers le bas
sur la vitre du scanner, ou face vers le haut
dans le chargeur de documents et réglez les
guide-papier en fonction de la taille gu
document.
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2. Sur |'écran d'accueil du panneau de

commande, appuyez sur le bouton Messagerie
électronique.

REMARQUE : Saisissez votre nom

d'utilisateur et votre mot de passe si vous y
étes invité.

3. Touchez le bouton Carnet d'adresses (@ situé a

c6té du champ A : pour ouvrir I'écran Carnet
d'adresses.

4. Dans la liste déroulante, sélectionnez
I'affichage du carnet d'adresses que vous
souhaitez utiliser.

FRWW
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Accéder alx options de tache
prédéfinies pour les thches
courantes

Effectuer des copies & partir d'un
ariginal

Envoyer un document & un ou

Envoyez un document sous forme
plusieurs télécopieurs

de piece jointe dans un message

Enregistrer sur USB Enreg. dans dossier réseau

Enregistrer tache numérisée sur
périph. stockage USB

Envoyer un document vers un
dossier du reseau

Enregistrer sur mém. périph. Récup. dans mémoire périph.

@ | Envoyer courrier électron
Prét Prévisual

De :

Iadmm@compamy com

Objet :

Nom du fichier :

‘ [Untitled] ‘

e

cC:

3/0ctf2011 10:28:04 Matin

Tous les contacts

Contacts locaLix

[ Modifier } [ Details J

() |

Utiliser le carnet d'adresses pour envoyer du courrier électronique 137



5. Sélectionnez un nom dans la liste des contacts
et appuyez sur le bouton fléche vers la droite
Carnet d'adresses @ pour ajouter le nom dans
la liste des destinataires.

Répétez cette étape pour chaque destinataire
et appuyez sur |e bOUfOﬂ OK. |ADM\N\STRATOR CTO@business com |

R Modifier J E Détails j @

:
(O e

6. g‘gnggzlii T'Uernlveolioomon Demorrer () pour Envoyer courrier électronique
Prét
REMARQUE : Vous pouvez avoir un apergu 100%
de I'image & tout moment en touchant le &= > D -
, e . . " . ! 24 Prévisualisation
bouto.n Prewsyohser situé dans le coin el e o T o
supérieur droit de I'écran. Pour plus : - . :
d'informations sur cette fonction, touchez le g iypeids “” 0""’""""* ”‘e‘” o
. , Justement manuel 2 /
bouton @ - Aide sur |'écran d'apercu. —— " =
- ualite sorte otes de lornginal
E Qualit rt Cotés de I' | Q
Moyen Recto
FE Résolution P:ugff Orientation du contenu f

. 150 ppp Portrait

@ Couleur/Noir Format d'origine @
Détection automatique Ato

Notification Ajustement de I'image @
- Ne pas notifier Par défaut
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Numérisation d'une photo

1. Soulevez le capot du scanner.

2. Placez la photo sur la vitre du scanner, la face
image vers le bas et le coin supérieur gauche
de la photo dans le coin supérieur gauche de
la vitre.

3. Refermez doucement le capot du scanner.

FRWW

Numérisation d'une photo
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Dans |'écran d'accueil du panneau de
commande du produit, appuyez sur I'un des
boutons des fonctions numériser/envoyer :

e Enregistrer dans le dossier réseau
e Enregistrer sur mém. périph.
e Enregistrer sur USB

Sélectionnez un dossier existant ou appuyez
sur le bouton Nouveau dossier pour créer un
dossier.

Saisissez le nom du fichier dans le champ
Nom de fichier :.

Touchez le bouton Autres options en bas de
I'écran.

Touchez le bouton Optimiser le texte/|'image.

Sélectionnez |'option Photo, puis appuyez sur
le bouton OK.

10. Appuyez sur le bouton Démarrer @.
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%V?REMARQUE :  Ces paramétres sont temporaires. Une fois la tache terminée, le produit revient aux

paramétres par défaut.
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8 Télécopie

e  Configurer les parameétres de télécopie obligatoires

e  Configurer les paramétres de composition de télécopie

e  Configurer les paramétres généraux d'envoi de télécopie.

e  Configurer des codes de facturation de télécopie

e  Configurer les options par défaut pour les taches d'envoi de télécopie

e Configurer les parameétres de réception de télécopie

e  Utiliser un programme d'impression de télécopie

e Blocage de télécopies entrantes

e  Configurer les options par défaut pour les téches de réception de télécopie

e  Archiver et transférer des télécopies

e  Crédation d'une liste de numérotation rapide

e Ajout d'un numéro & une liste de numérotation rapide existante

e  Suppression d'une liste de numérotation rapide

e  Supprimer un seul numéro d'une liste de numérotation rapide

e  Envoyer une télécopie en saisissant les numéros manuellement

e Envoi d'une télécopie & partir d'un numéro rapide

e  Recherche d'un nom dans une liste de numérotation rapide

e  Envovyer une télécopie & partir des numéros du carnet d'adresses télécopie

e  Rechercher le carnet d'adresses de télécopieurs

e  Annuler une télécopie

e Rapports de télécopie
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Configurer les paramétres de télécopie obligatoires

Vous devez configurer certains paramétres avant de pouvoir utiliser la fonction de télécopie. Si ces
paramétres ne sont pas configurés, |'icone de télécopie n'est pas disponible. Ces paramétres incluent :

e Pays/région

e Date/Heure

e Nom de I'entreprise

e  Numéro de télécopie

o  Préfixe de numérotation (facultatif)

Ces informations sont utilisées dans |'entéte de tlécopie, qui sera imprimé sur toutes les télécopies
sortantes.

E%V?REMARQUE ¢ Apreés la premiére installation, I'accessoire télécopieur peut lire certains des

paramétres du produit ; une valeur peut donc avoir été déja définie. Vérifiez que les valeurs sont
correctes.

" REMARQUE @ Aux Etats-Unis et dans plusieurs autres pays/régions, la configuration de la date, de
I'heure, du pays/de la région, du numéro de téléphone et du nom de la société est requise par la loi.

Assistant de configuration de télécopie

142

L'assistant de configuration de télécopieur vous guide dans une procédure pas-a-pas, destinée & définir
les parametres requis pour exploiter la fonction de télécopie. Si les paramétres ne sont pas configurés,
la fonction de télécopie est désactivée.

La premiére activation du produit avec un accessoire télécopieur installé, accédez a I'assistant de
configuration du télécopieur en procédant aux étapes suivantes :

1. Surl'écran d'accueil du panneau de commande, appuyez sur le bouton Configuration initiale.
2. Appuyez sur le menu Assistant de configuration de télécopie.

3. Suivez les étapes de |'Assistant de configuration de télécopie pour configurer les paramétres
requis.

4. lorsque l'assistant de configuration de télécopie s'achéve, |'option permettant de masquer le
bouton Configuration initiale s'affiche sur I'écran Accueil.

Accédez a |'Assistant de configuration de télécopie apres la configuration initiale graéce au panneau
de commande en suivant les étapes suivantes :

1. Surl'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Ouvrez les menus suivants :
e Paramétres de télécopie

e Parameétres d'envoi de la télécopie
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3.

e Fax Send Setup (Configuration de I'envoi de télécopies)
e Assistant de configuration de télécopie

Suivez les étapes de |'Assistant de configuration de télécopie pour configurer les éléments
sélectionnés. La configuration de la télécopie est terminée.

E/%"REMARQUE : Les parameétres configurés via l'assistant de configuration de télécopie sur le panneau
de commande remplacent ceux qui ont été définis sur le serveur Web intégré HP.

E/%"REMARQUE :  Siles paramétres du menu Paramétres de télécopie ne s'affichent pas dans la liste des
menus, la télécopie en réseau ou Internet est peut étre activée. Si la télécopie en réseau ou Internet est
activée, |'accessoire télécopieur analogique est désactivé et le menu Paramétres de télécopie ne
s'affiche pas. Une seule fonction de #élécopie peut étre activée & la fois (télécopie en réseau,
analogique ou Internet). Si vous voulez utiliser le télécopieur analogique lorsque I'option de télécopie
en réseau est activée, utilisez |'utilitaire de configuration logicielle HP MFP Digital Sending ou le
serveur Web intégré HP pour désactiver la télécopie en réseau.

Définition ou vérification de la date et I’heure

Les paramétres de date et d"heure pour I'accessoire télécopieur sont identiques & ceux du produit.
Utilisez I'assistant de configuration de télécopie pour fournir ces informations ou suives ces étapes :

1.

2.

FRWW

Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

Ouvrez les menus suivants :

e  Parametres généraux

e Parametres Date / Heure

e Date/Heure

Appuyez sur le paramétre correct Fuseau horaire pour votre site.
Touchez le menu déroulant Mois et sélectionnez un mois.

Touchez les zones situées prés du menu déroulant Date pour saisir le jour et I'année sur votre
clavier.

Touchez les zones situées sous |'entéte Heure pour saisir I'heure et les minutes & partir du clavier,
puis touchez le bouton Matin ou Apres-midi.

Appuyez sur la fonction Ajuster pour I'heure d'été si nécessaire.

Appuyez sur le bouton Enregisirer pour enregistrer les paramétres.
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Définition ou vérification du format de la date et I’heure

Les parameétres de format de date et d’heure pour I'accessoire télécopieur sont identiques & ceux du
produit. Utilisez I'assistant de configuration de télécopie pour fournir ces informations ou suives ces
étapes :

1. Sur l'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Ouvrez les menus suivants :

e  Paramétres généraux

o  Parameétres Date / Heure

e Format de date / d’heure
3. Appuyez sur |'option Format de date.
4. Appuyez sur |'option Format d'heure.

5. Appuyez sur le bouton Enregisirer pour enregistrer les paramétres.
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Configurer les paramétres de composition de
télécopie
1. Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.
2. Ouvrez les menus suivants :
e  Parameétres de télécopie
e Parameétres d'envoi de la #élécopie
e Fax Send Setup (Configuration de I'envoi de télécopies)
e  Parameétres de numérotation de télécopie

Configurez |'un des parametres suivants :

Elément de menu Description

Volume de numérotation télécopieur Utilisez le paramétre Volume de numérotation télécopieur pour contréler le niveau
du volume de numérotation du produit lors de I'envoi de télécopies.

Mode de numérotation Le paramétre Mode de numérotation définit le type de numérotation utilisé : soit par
tonalité (téléphone & numérotation au clavier), soit par impulsions (téléphone &
cadran).

Fax Send Speed (Vitesse d'envoi des Le paramétre Fox Send Speed (Vitesse d'envoi des télécopies) définit le débit du

télécopies) modem (mesuré en bits par seconde) de #lécopie analogique pendant I'envoi

d'une télécopie.
e  Rapide (par défaut) — v.34/max 33 600 bps
o  Moyen — v.17/max 14 600 bps

o lent — v.29/max 9 600 bps

Interv. de recompos. Le paramétre Interv. de recompos. définit le nombre de minutes entre chaque
tentative lorsque le numéro composé est occupé ou sans réponse.

REMARQUE : Vous pouvez constater un message de recomposition dans le
panneau de commande lorsque les deux paramétres Recomposer si occupé et
Recomposer si absence de réponse sont désactivés. Cela se produit lorsque
I'accessoire télécopieur compose un numéro, établit une connexion, puis perd celle-
ci. En raison de cette erreur, I'accessoire télécopieur effectue trois tentatives de
recomposition automatiques, quels que soient les paramétres de recomposition. Lors
de la recomposition, un message s'affiche dans le panneau de commande pour
indiquer que |'opération de recomposition est en cours.

Rappel automatique en cas d'erreur La fonction Rappel automatique en cas d'erreur définit le nombre de recompositions
du numéro de télécopie en cas d'erreur pendant la transmission d'une télécopie.

Recomposer si occupé Le parametre Recomposer si occupé définit le nombre de rappels (de 0 a 9) de
I'accessoire télécopieur & un numéro occupé. Vous pouvez également définir
I'intervalle entre chaque tentative & I'aide du paramétre Intervalle de recomposition.
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Elément de menu

Description

Recomposer si absence de réponse

Le parametre Recomposer si absence de réponse définit le nombre de rappels de
I'accessoire télécopieur & un numéro resté sans réponse. Le nombre de tentatives
varie de 0 & 1 (aux Etats-Unis) ou de O & 2, en fonction du paramétre de pays/
région. Vous pouvez également définir I'intervalle entre chaque tentative & I'aide du
parametre d'intervalle de recomposition.

Détecter la tonalité de numérotation

Le parametre Détecter la tonalité de numérotation définit si le télécopieur doit
détecter ou non une tonalité¢ avant d’envoyer une #lécopie.

Préfixe de numérotation

Le paramétre Préfixe de numérotation vous permet de saisir un préfixe de
numérotation (par exemple « 9 » pour accéder & une ligne extérieure) lorsque vous
composez un numéro. Ce préfixe de numérotation est automatiquement ajouté a
tous les numéros de téléphone lors de la composition.
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Configurer les parameétres généraux d'envoi de
télécopie.

FRWW

1. Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Ouvrez les menus suivants :
e  Parameétres de télécopie

e Parameétres d'envoi de la #élécopie

Fax Send Setup (Configuration de I'envoi de télécopies)
e Parameétres généraux d'envoi de télécopies

Configurez |'un des parametres suivants :

Elément de menu Description

Confirmation du numéro de télécopie Lorsque |'option Confirmation du numéro de télécopie est activée, le numéro de
télécopie doit étre saisi deux fois afin de vérifier qu'il n'y a pas d'erreur. Cette
fonctionnalité est désactivée par défaut.

Envoi de télécopie via PC Utilisez la fonction Envoi de télécopie via PC pour envoyer des télécopies depuis un
ordinateur. Cette fonctionnalité est activée par défaut.

En+éte téléc. Utilisez la fonction En-téte téléc. pour vous assurer que |'en-éte est ajoutée en haut
et que le contenu est déplacé vers le bas, ou que I'enéte est superposé au dessus
de |'en-éte précédent.

Compression JBIG L'activation de la fonction Compression JBIG permet de réduire les frais de
téléphone en diminuant la durée de transmission des télécopies. Elle constitue de ce
fait le parametre privilégié. Cependant, la fonction Compression JBIG peut poser
des problémes de compatibilité en cas de communication avec des télécopieurs
plus anciens. Dans ce cas, il est préférable de désactiver cette fonction.

REMARQUE : La fonction Compression JBIG fonctionne uniquement si les
télécopieurs expéditeur et destinataire disposent de ce paramétre.

Mode de correction d'erreur Normalement, I'accessoire #élécopieur contréle les signaux sur la ligne téléphonique
lors de I’envoi ou de la réception d'une télécopie. Si l'accessoire télécopieur
détecte une erreur pendant la transmission et si le paramétre Mode de correction
d'erreur est activé, |'accessoire télécopieur peut demander d'envoyer de nouveau la
partie erronée de la télécopie.

La fonction Mode de correction d'erreur est activée par défaut. Vous devez la
désactiver seulement si vous rencontrez des difficultés lors de I'envoi ou la réception
d'une tlécopie et si vous souhaitez accepter les erreurs lors de la transmission et
une réduction probable de la qualité de I'image. La désactivation du mode de
correction d’erreur peut s'avérer utile lorsque vous essayez d’envoyer une télécopie
& I'étranger ou d’en recevoir une de I'étranger, ou si vous utilisez une connexion
téléphonique par satellite.

REMARQUE : Certfains prestataires VolP peuvent suggérer de désactiver le
parametre Mode de correction d'erreur. Cependant, ce n'est généralement pas
nécessaire.
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Configurer des codes de facturation de télécopie

148

Le paramétre de code de facturation, lorsqu’il est activé, invite I'utilisateur & entrer un numéro lors de
I’envoi d’une télécopie. Ce numéro est inséré dans le relevé des codes de facturation. Pour visualiser le
relevé des codes de facturation, vous pouvez |I'imprimer ou le demander via une application.

Les codes de facturation sont désactivés par défaut. Suivez les étapes suivantes pour activer les codes
de facturation.

1. Surl'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Ouvrez les menus suivants :
e Parameétres de télécopie
e Paramétres d'envoi de la télécopie
e Fax Send Setup (Configuration de I'envoi de télécopies)
e Codes de facturation

3. Appuyez sur la fonction Activer les codes de facturation pour activer les codes de facturation.

E'%"REMARQUE ¢ Pour désactiver les codes de facturation, désélectionnez la fonction Activer les
codes de facturation, appuyez sur le bouton Enregistrer puis ignorez les étapes suivantes.

Pour permettre aux utilisateurs de modifier des codes de facturation, sélectionnez la zone
Autoriser les utilisateurs & modifier les codes de facturation.

Touchez le champ Code de facturation par défaut pour ouvrir le clavier.
Saisissez le code de facturation, puis appuyez sur le bouton OK.

Appuyez sur le champ Longueur minimale pour ouvrir le clavier.

e w s

Saisissez le nombre minimum de chiffres que vous souhaitez dans le code de facturation, puis
appuyez sur le bouton OK.

8. Appuyez sur le bouton Enregisirer.
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Configurer les options par défaut pour les taches
d'envoi de télécopie

@REMARQUE : Les paramétres d'option de tache par défaut sont répartis sur toutes les méthodes de
télécopie : analogique, réseau et Internet.

1. Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Ouvrez les menus suivants :
e  Parameétres de télécopie
e Parameétres d'envoi de la #élécopie
e  Options de tache par défaut

Configurez |'un des paramétres suivants :

Elément de menu Description

Résolution Le parametre de résolution des télécopies sortantes permet de déterminer la
résolution maximale prise en charge par le #élécopieur récepteur. L'accessoire
télécopieur utilise la résolution la plus élevée possible commune aux télécopieurs
expéditeur et destinataire (telle que limitée par ce paramétre).

REMARQUE : Lles télécopies de largeur supérieure & 21,25 cm sont envoyées
avec une résolution standard ou fine afin de réduire le temps de communication
téléphonique.

REMARQUE : Plus haute la résolution, plus longue est la durée de transmission
requise.

REMARQUE : Les paramétres de résolution de télécopie réseau varient en
fonction du fournisseur et peuvent différer des paramétres répertoriés.

Cétés de |'original Utilisez la fonction Cétés de |'original pour sélectionner les originaux Recto ou
9 9
Recto verso.

Notification Utilisez la fonction Nofification pour sélectionner le moment oU vous serez notifié de
I'é¢tat d'une télécopie sortante et la maniére dont vous serez informé. Ce paramétre
s’applique uniquement & la télécopie en cours de transmission. Pour modifier ce
paramétre de maniére permanente, il faut changer le paramétre par défaut.

Orientation du contenu Utilisez la fonction Orientation du contenu pour définir la maniére dont le contenu
de la télécopie est orienté sur la page. Pour les pages recto, sélectionnez Portrait
(bord court en haut, paramétre par défaut) ou Paysage (bord long en haut). Pour les
pages recto-verso, sélectionnez le style Livre (bord court en haut) ou Retourné (bord
long en haut).

Format d'origine Utilisez la fonction Format d'origine pour que le contenu de la t#élécopie
corresponde au format du document original.
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Elément de menu Description

Ajustement de I'image Utilisez la fonction Ajustement de |'image pour régler les paramétres de Obscurité,
Contraste, Nettoyage de I'arriére-plan ou de Netteté.

Dans certfains cas, un arriére-plan gris sur le document entraine une transmission
plus lente de la télécopie.

REMARQUE : Appuyez sur le bouton Par défaut pour réinitialiser le parametre
de nefteté au réglage d'usine.

Optimiser le texte/|'image Utilisez la fonction Optimiser le texte/|'image pour obtenir une tlécopie qui
correspond le mieux & I'original. L'envoi de graphiques et photos en mode texte
entraine une réduction de qualité des images.

Génération de la tache Utilisez la fonction Génération de la téche pour combiner plusieurs originaux dans
une seule tache de télécopie.

Suppression de pages blanches Utilisez la fonction Suppression de pages blanches pour empécher I'impression de
pages vierges dans une télécopie.
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Configurer les paramétres de réception de télécopie

1. Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Ouvrez les menus suivants :
e  Parameétres de télécopie
e  Parameétres de réception de la télécopie
e Config. récept. télécop

Configurez |'un des parametres suivants :

Elément de menu Description

Volume de la sonnerie Touchez le menu déroulant Volume de la sonnerie et réglez les parametres de
volume de la sonnerie.

Nb sonneries avant réponse Le parameétre Nb sonneries avant réponse définit le nombre de fois ou le téléphone
sonne avant que |'accessoire télécopieur ne réponde & un appel.

REMARQUE : La plage par défaut des options disponibles pour le paramétre Nb
sonneries avant réponse est définie selon le pays/région. La plage des options Nb
sonneries avant réponse possibles est limitée selon le pays/région.

Si vous rencontrez des problémes avec la réponse de |'accessoire télécopieur et si
le parametre Nb sonneries avant réponse est sur 1, essayez de I'augmenter & 2.

Fax Receive Speed (Vitesse réception Touchez le menu déroulant Fax Receive Speed (Vitesse réception télécopies) et
télécopies) sélectionnez |'une des options suivantes :

e  Rapide (par défaut) — v.34/max 33 600 bps
o  Moyen — v.17/max 14 600 bps

o lent —v.29/max 9 600 bps

Intervalle entre sonneries Appuyez sur la case au-dessous de I'entéte Intervalle entre sonneries pour ouvrir le
clavier. Saisissez une valeur pour l'intervalle de sonnerie sur le clavier, puis
appuyez sur le bouton OK. Le paramétre par défaut pour l'intervalle de sonnerie est
de 600 ms.

Fréquence de sonnerie Appuyez sur la case au-dessous de I'entéte Fréquence de sonnerie pour ouvrir le
clavier. Saisissez une valeur pour la fréquence de sonnerie sur le clavier, puis
appuyez sur le bouton OK. Le paramétre par défaut pour la fréquence de la
sonnerie est de 68 Hz, qui permet de détecter des sonneries jusqu'a la fréquence
de 68 Hz.
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Utiliser un programme d'impression de télécopie

152

@?REMARQUE ¢ Avant d’activer la programmation de |'impression de télécopies, il faut créer un
programme.

1.

o o s

10.
11.
12.

Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

Ouvrez les menus suivants :

e  Paramétres de télécopie

e  Paramétres de réception de la télécopie

e  Programme d'impression de télécopies

Appuyez sur |'option Utiliser programme d'impression de télécopies.
Appuyez sur le bouton Programme.

Touchez le bouton Mode d'impression tlcp.

Appuyez sur le symbole plus vert pour ouvrir I'écran Programmer un événement hebdomadaire du
télécopieur.

Sélectionnez une option dans |'entéte Type d'événement :
e  Print incoming faxes (Imprimer télécopies entrantes)
e Store incoming faxes (Stocker les télécopies entrantes)

Appuyez sur les champs Heure pour ouvrir le clavier et saisissez I'heure et la minute a laquelle les
télécopies entrantes doivent étre imprimées et enregistrées.

Appuyez sur les boutons Durée de 'événement en jours pour les jours d'application du
programme d'impression de télécopie.

Appuyez sur le bouton OK.
Appuyez sur le bouton Enregisirer pour enregistrer le programme d'impression de télécopie.

Appuyez sur le bouton Enregisirer pour activer le programme d'impression de télécopie.

[y REMARQUE : Seul un programme d'impression de télécopie peut étre appliqué par jour.
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Blocage de télécopies entrantes

Utilisez le parametre de liste de télécopies bloquées pour créer une liste de numéros de téléphone
bloqués. A réception d'une télécopie en provenance d'un numéro de #éléphone bloqué, celle-ci n'est
pas imprimée et est immédiatement supprimée de la mémoire.

Création d'une liste de télécopies bloquées

1.

6.

Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

Ouvrez les menus suivants :

e  Parameétres de télécopie

e Parameétres de réception de la télécopie

e  Numéros de télécopie bloqués

Touchez le champ Numéro de télécopie a bloquer pour afficher le clavier.
Saisissez un nombre puis appuyez sur le bouton OK.

Appuyez sur la fleche verte pour déplacer le numéro vers la liste Numéros de télécopie blogués.

E%REMARQUE : Pour ajouter d'autres numéros de télécopies bloquées, répétez les étapes 3 & 5.

Appuyez sur le bouton Enregisirer pour enregistrer la liste de numéros de télécopies bloquées.

Suppression de numéros de la liste des télécopies bloquées

FRWW

1.

Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

Ouvrez les menus suivants :

e  Parameétres de télécopie

e  Parameétres de réception de la télécopie
e  Numéros de télécopie bloqués

Appuyez sur le numéro & supprimer de la liste Numéros de télécopie bloqués, appuyez sur le
bouton Supprimer puis sur Enregistrer.

Appuyez sur le bouton OK pour confirmer la suppression du numéro.

Répétez les étapes 3 et 4 pour supprimer plus de numéros de la liste Numéros de télécopie
bloqués ou appuyez sur le bouton Supprimer tout et sur le bouton Enregistrer pour supprimer tous
les numéros de la liste Numéros de télécopie bloqués list d'un coup.

Blocage de télécopies entrantes 153



Configurer les options par défaut pour les taches de
réception de télécopie

154

E%REMARQUE : les paramétres d'option de tache par défaut sont répartis sur toutes les méthodes de
télécopie : analogique, réseau et Internet.

1. Sur l'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton

Administration.

2. Ouvrez les menus suivants :

e  Paramétres de télécopie

e  Paramétres de réception de la télécopie

e  Options de tache par défaut

Configurez |'un des paramétres suivants :

Elément de menu

Description

Notification

Le parametre Notification contréle le moment ou le rapport des appels du
télécopieur est imprimé pour les télécopies entrantes.

Cacheter télécopies recues

Le parametre Cacheter télécopies recues active ou désactive le cachetage des
télécopies entrantes. Ce paramétre permet d’imprimer la date, |’heure, le numéro
de téléphone et le nombre de pages sur chaque télécopie entrante.

Adapter & la page

Lors de la sélection du format de page pour imprimer une télécopie, le produit
détermine, parmi les formats disponibles, le format le plus adapté & la télécopie. Si
le parametre d’ajustement aux dimensions de la page est activé et que le format de
I'image regue est supérieur & celui de la page, le produit tentera d’adapter le
format de I'image & I'échelle de la page. Si ce paramétre est désactivé lorsque le
format d'une image est supérieur & celui de la page, I'image reque sera répartie sur
plusieurs pages.

Sélection du papier

Utilisez la fonction Sélection du papier pour spécifier le bac & utiliser pour
I'impression des télécopies.

Coétés

Utilisez la fonction Cotés pour spécifier si la sortie des télécopies doit étre réalisée
en recto ou recto verso.
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Archiver et transférer des télécopies

Utilisez la fonction d'archive de télécopie pour enregistrer des copies de toutes les télécopies entrantes,
sortantes ou les deux, sur une adresse e-mail spécifique.

Utilisez la fonction de transfert de télécopie pour transférer toutes les télécopies recues, sortantes ou les
deux, sur un autre numéro de télécopie. Lorsque le transfert de #élécopie est activé, le produit de
destination imprime la télécopie et le transfére également au numéro de transfert de télécopie.

E%REMARQUE : Pour utiliser la fonction Archiver vers adresse électronique, le serveur SMTP doit étre
configuré et capable de répondre. Utilisez le serveur Web intégré HP pour configurer le serveur SMTP.
Les paramétres Configuration messagerie électronique se trouvent sur 'onglet
Numérisation / Envoi numérique.

Activer lI'archivage de télécopies

1. Sur l'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Owuvrez les menus suivants :

e  Parameétres de télécopie

e  Foax Archive and Forwarding (Archive et transfert de télécopie)
3. Appuyez sur la zone Activer archivage télécopie.

4. Sélectionnez |'une des options suivantes dans le menu déroulant Type of Fax Job to Archive (Type
de tache de télécopie & archiver) :

e  [Lnvoyer et recevoir (par défaut)
e Send only (Envoyer uniquement)
e Receive only (Réception uniquement)

5. Appuyez sur le champ Fax Archiving E-mail Address (Archivage télécopie - Adresse électronique)
pour ouvrir le clavier.

6. Saisissez |'adresse e-mail & laquelle les t#lécopies seront envoyées, puis cliquez sur le bouton OK.

7. Appuyez sur le bouton Enregistrer.

Activation du transfert de télécopie

1. Sur l'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Ouvrez les menus suivants :
e  Parameétres de télécopie

e  Fox Archive and Forwarding (Archive et transfert de télécopie)
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3. Appuyez sur la zone Enable Fax Forwarding (Activer le transfert de télécopies).

4. Sélectionnez |'une des options suivantes dans le menu déroulant Type of Fax Job to Forward (Type
de téche de télécopie & transférer) :

e  Envoyer et recevoir
e Send only (Envoyer uniquement)
e  Receive only (Réception uniquement) (par défaut)
5. Appuyez sur le champ Numéro de télécopieur de transfert pour ouvrir le clavier.
6. Saisissez le numéro auquel les télécopies seront transférées, puis appuyez sur le bouton OK.

7. Appuyez sur le bouton Enregistrer.
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Création d'une liste de numérotation rapide

1. Surl'écran d'accueil du panneau de
commande, appuyez sur le bouton Fax.

2.  Appuyez sur le bouton Numéros rapides pour
afficher I'écran Numéros rapides.

3. Touchez I'un des numéros Numérotation
rapide & une touche non attribués.

FRWW

- @ Démarrer copie ot | @
Connexion Prét Copies :

copies & partr dun

Envoyer un dacument & un ou

Envoyez un ﬁccumerrt'soua forme
plusieurs télécopieurs

de pigce jointe dans un message

Enregistrer sur USB Enreg. dans dossier réseau

nregistrer tiche nUmerisée sur nvoyer un document vers Ln
eriph. stockage USE lossier du réseau

Enregistrer sur mém. périph. Récup. dans mémoire périph.
@ Envoyer télécopie .

Prét Prévisual

D 3
Numérotations rapides a raccourci

sakon taylor a
5555555

Numéro de télécopie :

I | )]
Destinataires télécopie

U0

{ Supprimer J[ Détails

Télécopie > Modifier numérotations rapides

Nom num rapide :

Numberoszdetelecopie 3 Numérotations rapides a raccourci

~)| @ @
]

=

@
@
()
®

IO

T ST
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4. TOU.Chez le chcm Nom de‘numerotchon Télécopie > Modifier numérotations rapides
rapide pour afficher le clavier.

Nom num rapide

I |[e= ] e

Numeros/daiteldcople Numérotations rapides a raccourci
L

fee@E
see@E

5. Saisissez un nom pour la numérotation rapide. Fax » Speed Dials

Company 2 I

5557775577
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6. Composez un numero de telecople pour |G Télécopie > Modifier numérotations rapides

numérotation rapide.

REMARQUE : Pour saisir d'autres numéros
de télécopie pour une numérotation rapide,
touchez |'écran & droite du dernier chiffre du s595555555
numéro de télécopie saisi. Lorsque le curseur
apparait, appuyez sur la touche Entrée pour
déplacer le curseur sur la ligne suivante.
Répétez cette étape pour entrer tous les
numéros de numérotation rapide.

Touchez le bouton OK.

(&

L
DosvTEE o

7. L,e n.om et rlumAer,O (OU nun:‘eros) de, 1e|ecpp|e Télécopie > Modifier numérotations rapides
s’affichent & cété du numéro Numérotation

Nom num rapide :

Ibompany 2 I
Appuyez sur le bouton OK pour revenir a Numéros de telecopie e
I'écran Fax.

rapide & une touche.

e 8

Company Company 2

SRNER 5555555555 5555555

_I0)

eee®
e

:
[0 o
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Ajout d'un numéro a une liste de numérotation
rapide existante

1. Sur l'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton Fax.
2. Appuyez sur le bouton Numéros rapides pour afficher 'écran Numéros rapides.

3. Appuyez sur le numéro Numérotation rapide & une touche de la liste & modifier.
4

Appuyez sur la fleche vers le bas sur la zone Nom de numérotation rapide pour ouvrir le menu
déroulant.

v

Appuyez sur Numéros de félécopie.

6. Pour ajouter un numéro de télécopie pour un nom de numérotation rapide, appuyez sur |'écran &
droite du dernier chiffre du dernier numéro de télécopie de la liste. Lorsque le curseur apparait,
appuyez sur la touche Entrée pour déplacer le curseur sur la ligne suivante, puis saisissez le
numéro de télécopie.

7. Appuyez sur le bouton OK pour revenir & I'écran Numéros rapides.

8. Appuyez sur le bouton OK pour revenir a I'écran Faox.
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Suppression d'une liste de numérotation rapide

FRWW

1.

2
3
4.
5

Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton Fax.
Appuyez sur le bouton Numéros rapides pour afficher I'écran Numéros rapides.

Touchez le numéro Numérotation rapide & une touche de la liste & supprimer.

Appuyez sur le bouton Supprimer.

Appuyez sur le bouton Oui pour confirmer la suppression de la liste de numérotation rapide et
revenir & |'écran Fax.

Suppression d'une liste de numérotation rapide
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Supprimer un seul numéro d'une liste de
numérotation rapide

1. Sur l'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton Fax.
2. Appuyez sur le bouton Numéros rapides pour afficher I'écran Numéros rapides.

3.  Appuyez sur le numéro Numérotation rapide & une touche de la liste pour ouvrir le clavier.
4

Appuyez sur la fleche vers le bas de la zone Nom de numérotation rapide pour ouvrir le menu
déroulant, puis appuyez sur I'option Numéros de élécopie.

5. Faites défiler la liste de numéros de télécopie puis appuyez sur I'écran & droite du dernier chiffre
du numéro de télécopie & supprimer. Utilisez la touche d'effacement arriere pour supprimer le
numéro de télécopie souhaité.

6. Appuyez sur le bouton OK pour revenir & I'écran Numéros rapides.

7. Appuyez sur le bouton OK pour revenir & I'écran Fox.
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Envoyer une télécopie en saisissant les numéros
manvuellement

1.

2.

FRWW

Placez le document face tournée vers le bas
sur la vitre du scanner, ou face vers le haut
dans le chargeur de documents et réglez les
guide-papier en fonction de la taille gu
document.

Sur I'écran d'accueil du panneau de
commande, appuyez sur le bouton Fax. Vous
serez peut-étre invité a saisir un nom
d'utilisateur et un mot de passe.

Appuyez sur le bouton Autres options.
Assurez-vous que les paramétres
correspondent & ceux du document original.
Une fois tous les parametres définis, appuyez
sur la fleche vers le haut pour revenir & |'écran
principal Fax.

Réglages rapides

Accéder aux options de tache
@ rédéfinies pour les taches

Copies

I
[>)

rvoyer un document & un ou
lusieLrs télécopieurs.

Enregistrer sur mém. périph.

Effectuer des copies 4 partir d'un
original

de piece jointe dans un message

Envoyer un document vers un
dossier du réseau

Récup. dans mémoire périph.

Messagerie élec.

Envoyez un document sous forme

Enreg. dans dossier réseau

Prévisual

Prét

Numéro de télécopie :

[ @@
Destinataires télécopie

Numérotations rapides a raccourci

sakon taylor a
5565555

@
()
@)
@)

|

Détails

Envoyer une télécopie en saisissant les numéros manuellement

163



4. Appuyez sur le champ Numéro de télécopie Envoyet f8ldcopis
pour ouvrir le clavier. .
Prét Prévisual ,,

Numéro de télécopie :
C—Jea@
0 Numérotations rapides a raccourci

sakon taylor a
Destinataires télécopie 5555555y

seee@
seee@®

[ Supprimer J[ Détails

a Envoyer télécopie D
Pret Prévisual D

Numéro de télécopie |I ‘Numéro de télécopie

| | == I |wD
@)
- - . 3 = sakon taylor a
Destinataires télécopie | | 5555565
a I
D O 0/0] S
']
R (DI0]0 -
B ()
OK } I\ Annuler ;
|\ ; L j v

©

5. Composez un numéro de téléphone, puis
appuyez sur le bouton OK.

[ Supprimer J[ Détails

nvoyer telécopie
Prét Prévisual ,,
Numéro de télécopie

6. Appuyez sur le bouton Démarrer @ pour
envoyer la télécopie.

REMARQUE : Vous pouvez avoir un apergu
de I'image & tout moment en touchant le

bouton Prévisualiser situé dans le coin [ @@

supérieur droit de |'écran. Pour plus (@)
d'informations sur cette fonction, touchez le

sakon taylor a
5555555 .

bouton @ - Aide sur |'écran d'apercu.

eeee®

[ Supprimer J[ Détails
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Envoi d'une télécopie a partir d'un numéro rapide

1. Placez le document face tournée vers le bas
sur la vitre du scanner, ou face vers le haut
dans le chargeur de documents et réglez les
guide-papier en fonction de la taille g
document.

2. Surl'écran d'accueil du panneau de
commande, appuyez sur le bouton Fax.

Effectuer des copies 4 partir d'un
original

ccéder aux options de tache
rédéfinies pour les taches

Envoyez un document sous forme
de piece jointe dans un message

rvoyer un document & un ou
lusieLrs télécopieurs.

Enregistrer sur USB Enreg. dans dossier réseau

Envoyer un document vers un
dossier du réseau

Enregistrer tAche numérisée sur
| périph. stockage USB

Enregistrer sur mém. périph. Récup. dans mémoire périph.
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3.

Appuyez sur le numéro correspondant au nom
de numérotation rapide que vous souhaitez
utiliser. Le nom de numérotation rapide
apparait dans la section Destinataires de la
telécopie de I'écran Fox.

Appuyez sur le bouton Démarrer @ pour
envoyer la télécopie.

REMARQUE : Vous pouvez avoir un apergu
de I'image & tout moment en touchant le
bouton Prévisualiser situé dans le coin
supérieur droit de |'écran. Pour plus
d'informations sur cette fonction, touchez le
bouton @ - Aide sur |'écran d'apergu.
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Prét

Prévisual ,,

Numéro de télécopie :

Destinataires télécopie

@:@

Company
5555555

Numérotations rapides a raccourci

| [00] Company 5555555

=

Détails ]

oo

Prét

©

Numéro de télécopie

[ l&@g
Destinataires télécopie

SUPERIOR CHAIN

STANDARD DAILY NEWS

[Cowonmer [

Détails ]

Company
5555555

U0

o WU
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Recherche d'un nom dans une liste de numérotation
rapide

@REMARQUE :  Sivous ignorez le nom unique de la numérotation rapide, entrez la lettire pour
sélectionner une partie de la liste. Par exemple, pour afficher les noms de numérotation rapide
commencant par la lettre N, tapez la lettre N. Si aucune entrée ne correspond, un message apparait et
la recherche affiche I'entrée la plus proche de la leftre N.

1. Surl'écran d'accueil du panneau de commande, appuyez sur le bouton Fax.

2. Touchez le bouton de recherche. Ce bouton ressemble a une loupe et se trouve & droite du bouton
Numéros rapides.

3. Saisissez les premiéres lettres du nom de numérotation rapide & rechercher. Lorsque des réponses
sont trouvées, la liste en haut de I'écran de recherche se remplit. Si nécessaire, faites défiler toutes
les entrées ou saisissez plus de lettres pour affiner la recherche.

4. Sélectionnez le nom approprié dans la liste et appuyez sur le bouton OK. La liste de numérotation
rapide sur |'écran principal de #lécopieur affiche I'entrée sélectionnée dans la liste de numéros.

5. Appuyez sur le numéro de numérotation rapide pour |'ajouter & la liste de destinataires.

6. Sélectionnez ou recherchez d'autres noms si nécessaire.
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Envoyer une télécopie a partir des numéros du
carnet d'adresses télécopie

La fonction de carnet d'adresses télécopie vous permet d'enregistrer des numéros de télécopies sur le
produit.

Votre liste de contacts Microsoft® Exchange peut également étre activée sur le produit pour s'afficher
dans le carnet d'adresses télécopie.

1. Surl'écran d'accueil du panneau de € B Cenarercopie

commande, appuyez sur le bouton Fax.

Effectuer des copies & partir dun
original

Messagerie élec.

nvoyez un document sous forme
de piece jointe dans un message

Enreg. dans dossier réseau

Envoyer un document vers un
dossier du réseau

2. Appuyez sur l'icéne Carnet d'adresses pour @ Envoyer télécopie
afficher I'écran Carnet d'adresses.

Prét Prévisual ,,

Numéro de télécopie I

— 5] 7 N s )
@ Numérotations rapides a raccourci

» Company
Destinataires télécopie 5555555

Réglages rapides

1 Accéder alx options de tache
prédéfinies pour les taches
courantes

Télécopie

Envoyer un document & un oL
plusieurs télécopieurs

Enregistrer sur USB

1 Enregistrer téche numerisée sur
periph. stockage USE

Enregistrer sur mém. périph.

@
@
@
@

[ Supprimer J[ Détails

O]
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3. Sélectionnez une source de carnet d'adresses
télécopie dans le menu déroulant.

4. Appuyez d'abord sur les noms souhaités afin
de les mettre en surbrillance puis sur I'icéne de
la fleche droite pour déplacer les noms mis en
surbrillance vers la section Destinataires de la
télécopie.

FRWW Envoyer une télécopie & partir des numéros du carnet d'adresses télécopie

=5

[ Tous les contacts

Contacts locax

Destinataires télécopie

SUPERIOR CHAIN 444333333

D[ Modifier JL Details J D

o) e

L[Tuus les contacts BJ

m Numéro de télécopie Destinataires télécopie

DIRECT LINE 555555555 SUPERIOR CHAIN

STANDARD DAILY 779098898 I

E Modifier j E Détails J D

o) e
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5. Appuyez sur le bouton OK pour revenir &
I'écran Fox.

6. Appuyez sur le bouton Démarrer & pour
envoyer la télécopie.
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Ll Tous les contacts BJ
Nom Numéro de télécopie Destinataires télécopie

DIRECT LINE 555555555

STANDARD DAILY NEWS

STANDARD DAILY 779098898 SUPERIOR CHAIN

SUPERIOR CHAIN 444333333

OO

D[ Modifier ][ Détails ] @

Envoyer télécopie
Prét Prévisual ,,

Numéro de télécopie :

[ 1@ RS ()
@) mirtotions oo oo
ErmTErT—— | e (@) @

SUPERICR CHAIN -

STANDARD DAILY NEWS

see@
see®

[ Supprimer M Détails
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Rechercher le carnet d'adresses de télécopieurs

Utilisez la fonction de recherche dans le carnet d'adresses #élécopie pour terminer la recherche d'un
nom du carnet d'adresses télécopie.

1. Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, appuyez sur le bouton Fax.
2. Touchez le bouton Carnet d'adresses @.

3. Sélectionnez |'option Tous les contacts ou Local Contacts (Contacts locaux) dans le menu déroulant
en haut de |'écran du carnet d'adresses de télécopieurs.

4. Appuyez sur l'icone Rechercher (loupe) & cété du menu déroulant.

5. Sur le clavier, saisissez la premiére lettre ou les premiéres lettres du nom ; les destinataires
correspondants s'affichent & I'écran. Saisissez plus de leftres pour affiner la recherche.
Sélectionnez un nom, puis touchez le bouton OK.

6. Touchez la fleche vers la droite pour transférer le nom sélectionné sur la liste Destinataires de la
télécopie.

7.  Appuyez sur le bouton OK pour revenir a I'écran Envoyer une félécopie.
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Annuler une télécopie

Pour annuler une tache de télécopie en cours, appuyez sur le bouton Annuler sur 'écran d'état de

AN .
télécopie.
D a Envoyer télécopie D
MNumérisation de |a page a partir de la vitre Prévisual
¥
Num|
Etat
Numérisation de la page & partir de la vitre D
[ J Pour déf. tdche suiv., app. sur OK.
ﬁl o
b =
D
Noir Légal Légal 100 x 200

ID tache :Invité/Télécopie 11:11 A D Conserver les parametres pour le prochain tra

[ Supprimer J[ Détails J
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Rapports de télécopie

Les sections suivantes indiquent les rapports de télécopie disponibles sur ce produit. Ces rapports
peuvent étre imprimés ou visualisés sur le panneau de commande du produit.

Les rapports de télécopie suivants sont disponibles sur ce produit :

e Journal des activités de télécopie

Rapport sur les codes de facturation

e Liste des numéros de télécopie bloqués

Liste de numérotation rapide

Rapport des appels du télécopieur

Pour imprimer ou visualiser un rapport de télécopie, procédez comme suit :

1. Sur l'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Ouvrez les menus suivants :
e  Rapports
e Rapports de télécopie
3. Sélectionnez le journal ou le rapport & imprimer ou afficher.

4. Appuyez sur le bouton Imprimer ou sur le bouton Affichage.

Journal des activités de télécopie

Le journal des activités du télécopieur inclut les informations suivantes :

o Lles informations d'en+éte de télécopie configurées sur le produit.

e Lle numéro de chaque tache de télécopie.

o Date et heure des télécopies recues, envoyées ou de celles qui n'ont pas pu étre envoyées.
o le type de tache ; envoi ou réception.

o Identification de I'expéditeur (numéro de téléphone, si disponible)

o  Durée (temps non accroché)

e  Nombre de pages

o  Résultat (statut de la transmission : envoyé, en attente, échec avec informations sur le code et le
type de I'erreur

La base de données stocke les 500 entrées de télécopies les plus récentes. Les entrées de télécopie de
la base de données incluent toute session de télécopie en tant qu’entrée. Par exemple, une session de
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télécopie peut étre une télécopie envoyée, une télécopie recue ou des mises & niveau de micrologiciel.
En fonction de I'activité, le rapport peut contenir moins de 500 entrées.

Si vous souhaitez utiliser le journal & des fins d'archivage, imprimez-le régulierement, puis effacez-le.
Pour effacer le journal des activités de télécopie, procédez comme suit.
1. Sur le panneau de commande, appuyez sur |'icéne Administration.
2. Ouvrez les menus suivants :
e Parameétres de télécopie
e Effacer le journal des activités du télécopieur

3. Appuyez sur le bouton Effacer pour effacer le journal des activités du télécopieur.

Rapport des codes de facturation

Le rapport des codes de facturation dresse la liste des 500 derniéres télécopies envoyées et classées
par code de facturation. Les informations suivantes figurent dans ce rapport.

e  Numéro de code de facturation

e Date et heure de toutes les t#élécopies envoyées
o Numéro d'identification

o  Durée (temps non accroché)

o  Nombre de pages envoyées

o  Résultat (réussite)

La base de données stocke les 500 télécopies les plus récentes. Si vous souhaitez utiliser le rapport a
des fins d'archivage, imprimez-le réguliérement, puis effacez-le.

Rapport de la liste des télécopies bloquées

Le rapport de la liste des télécopies bloquées comprend la liste des numéros de télécopie pour lesquels
le produit a été configuré de maniére a ne pas recevoir de télécopie de leur part.

Rapport de la liste de numérotation rapide

Le rapport de la liste de numérotation rapide récapitule les numéros de télécopie associés & des noms
de numérotation rapide.

Rapport des appels du télécopieur

Le rapport des appels du télécopieur est un court relevé indiquant le statut de la derniére télécopie
envoyée ou regue.
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Gérer le produit

e  Configurer les paramétres réseau IP

e  Serveur Web intégré HP

e  Utilitaire HP (Mac OS X)

e  Utilisation du logiciel HP Web Jetadmin

e  Parameétres d'économie d'encre

e  Caractéristiques de sécurité du produit

e Mise & niveau du micrologiciel du produit
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Configurer les paramétres réseau IP

Partage de l'imprimante : avertissement

HP ne prend pas en charge les réseaux peer-to-peer car cette fonction est une fonction des systémes
d’exploitation Microsoft et non des pilotes d'imprimante HP. Rendez-vous sur le site Web de Microsoft :
www.microsoft.com.

Affichage ou modification des paramétres réseau

Utilisez le serveur Web intégré HP pour afficher ou modifier les paramétres de configuration IP.
1. Imprimez une page de configuration puis recherchez |'adresse IP.

e  Sivous utilisez IPv4, 'adresse IP ne contient que des chiffres. Elle se présente sous le format
suivant :

XXX . XXX XXX . XXX

o Sivous utilisez IPv6, I'adresse IP est une combinaison hexadécimale de caractéres et de
chiffres. Son format se présente sous la forme :

XXXX T I XXXX I XXXX I XXXX 1 XXXX

2. Pour ouvrir le serveur Web intégré HP, saisissez |'adresse IP dans la barre d'adresse d'un
navigateur Internet.

3. Cliquez sur I'onglet Réseau pour obtenir les informations sur le réseau. Vous pouvez modifier les
paramétres en fonction de vos besoins.

Configuration manuelle des paramétres IPv4 TCP/IP via le panneau
de commande

Utilisez les menus Administration du panneau de commande pour préciser manuellement une adresse
IPv4, le masque de sous-réseau et une passerelle par défaut.

1. Sur|'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Ouvrez les menus suivants :
e  Parameétres réseau
e  Menu Jetdirect
e TCP/IP
e  Parameétres IPV4
e  Méthode de configuration

3. Sélectionnez |'option Manuelle, puis appuyez sur le bouton Enregistrer.
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4. Ouvrez le menu Parametres manuels.
5. Touchez I'option Adresse IP, Masque de sous-réseau ou Passerelle par défaut.

6. Touchez le premier champ pour ouvrir un clavier. Saisissez les bons chiffres pour ce champ, puis
touchez le bouton OK.

Répétez le processus pour chaque champ, puis touchez le bouton Enregistrer.

Configuration manuelle des paramétres IPvé TCP/IP via le panneau
de commande

Utilisez les menus Adminisiration du panneau de commande pour préciser manuellement une adresse
IPvé6.

1. Sur l'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Pour activer la configuration manuelle, ouvrez les menus suivants :

e  Paramétres réseau

e  Menu Jetdirect

o TCP/IP

e  Parameétres IPv6

o De

e  Parameétres manuels

e  Activer

Sélectionnez |'option Activé, puis appuyez sur le bouton Enregistrer.
3. Pour configurer |'adresse, touchez le bouton De, puis le champ pour ouvrir un clavier.
4. Saisissez |'adresse & |'aide du clavier, puis touchez le bouton OK.

5. Touchez le bouton Enregistrer.
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Serveur Web intégré HP

Le serveur Web intégré HP permet d'afficher |'état du produit, de configurer les paramétres réseau du
produit et de gérer les fonctions d'impression depuis votre ordinateur plutét que depuis le panneau de
commande du produit. Il permet par exemple d’effectuer les opérations suivantes :

Afficher les informations sur I'état de |'imprimante

Déterminer la durée de vie restante de tous les consommables et commander de nouveaux
consommables

Afficher et modifier la configuration des bacs

Afficher et modifier la configuration du menu du panneau de commande du produit
Afficher et imprimer des pages internes

Recevoir les notifications concernant les événements relatifs au produit et aux consommables

Afficher et modifier la configuration du réseau

Pour utiliser le serveur Web intégré HP, votre navigateur doit correspondre aux critéres suivants :

Windows : Microsoft Internet Explorer 5.01 ou version ultérieure ou Netscape 6.2 ou version
ultérieure

Mac OS X : Safari ou Firefox combiné & Bonjour ou une adresse IP
Linux : Netscape Navigator uniquement

HP-UX 10 et HP-UX 11 : Netscape Navigator 4.7

Le serveur Web intégré HP fonctionne lorsque le produit est connecté & un réseau IP. Il ne prend pas en
charge les connexions produit IPX. L'accés a Internet nest pas nécessaire pour ouvrir et utiliser le
serveur Web intégré HP.

Lorsque le produit est connecté au réseau, le serveur Web intégré HP est disponible automatiquement.

Ouvrez le serveur Web intégré HP
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1.

Identifiez I'adresse IP ou le nom héte du produit. Si le bouton Réseau @) est affiché sur I'écran
d'accueil du panneau de commande du produit, appuyez sur ce bouton pour afficher |'adresse. Si
ce n'est pas le cas, suivez les étapes ci-dessous pour imprimer ou afficher la page de
configuration du produit :

a. Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

b. Ouvrez les menus suivants :
Rapports
Pages de configuration/d'état

Page de configuration
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c. Appuyez sur le bouton Imprimer ou sur le bouton Affichage.
d. Recherchez I'adresse IP ou le nom d'héte sur la page Jetdirect.

2. Dans le champ d'adresse/d'URL d'un navigateur Web pris en charge de votre ordinateur,
saisissez |'adresse IP ou le nom d'héte du produit.

Fonctions du serveur Web intégré HP

Onglet Informations

Tableau 9-1 Onglet Informations du serveur Web intégré HP

Menu Description

Etat du périphérique Affiche I'état du produit et indique la durée de vie restante estimée des
consommables HP. Cette page affiche également le type et le format de papier
défini pour chaque bac. Pour modifier les paramétres par défaut, cliquez sur le lien
Modifier les paramétres.

Journal téches Affiche un résumé de toutes les taches que le produit a traité.
Page de configuration Affiche les informations récupérées sur la page de configuration.
Page d'état des consommables Affiche |'état des consommables pour le produit.

Page du journal des événements  Affiche la liste des événements et des erreurs du produit. Utilisez le lien HP Instant
Support (dans la zone Autres liens sur toutes les pages du serveur Web
intégré HP) pour vous connecter & un ensemble de pages Web dynamiques qui
vous aideront & résoudre les problemes. Ces pages présentent également des
services supplémentaires disponibles pour ce produit.

Page d'vtilisation Affiche un récapitulatif du nombre de pages imprimées par le produit, regroupées
par format, par type et par circuit d'impression du papier.

Informations relatives au Affiche le nom, I'adresse du réseau et les informations de modéle du produit. Pour
périphérique personnaliser ces entrées, cliquez sur le menu Informations relatives au
périphérique dans |'onglet Général.

Cliché du panneau de commande Permet d'afficher une image de I'écran actuel sur le panneau de commande.

Imprimer Envoie un fichier prét & imprimer & partir de votre ordinateur pour impression. Le
produit utilise les paramétres d'impression par défaut pour imprimer le fichier.

Imprimer rapports et pages Répertorie les rapports et les pages internes du produit. Sélectionnez un ou
plusieurs éléments & imprimer.

Onglet Général

Tableau 9-2 Onglet Général du serveur Web intégré HP

Menu Description

Personnalisation du panneau de  Permet de reclasser, afficher ou masquer les fonctions du panneau de commande et

commande modifier la langue d'affichage par défaut.
Configuration des réglages Permet de configurer les taches disponibles dans la zone Réglages rapides sur
rapides I'écran d'accueil du panneau de commande.
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Tableau 9-2 Onglet Général du serveur Web intégré HP (suite)

Menu

Description

Alertes

Permet de configurer les alertes par courrier électronique pour différents événements
relatifs aux consommables ou au produit.

Menu d'administration du
panneau de commande

Affiche la structure du menu Administration sur le panneau de commande.

REMARQUE : Vous pouvez configurer des paramétres sur cet écran, mais le
serveur Web intégré HP offre des options de configuration plus avancées que celles
disponibles dans le menu Administration.

AutoSend

Permet de configurer le produit pour qu'il envoie automatiquement des courriers
électroniques relatifs & sa configuration et & ses consommables & des adresses
électroniques spécifiques.

Modifier autres liens

Permet d'ajouter ou de personnaliser un lien vers un autre site Web. Ce lien
s'affiche dans la zone Autres liens sur toutes les pages du serveur Web
intégré HP.

Informations de commande

Saisissez des informations sur la commande de cartouches de toner de
remplacement. Ces informations s'affichent sur la page d'état des consommables.

Informations relatives au
périphérique

Permet de nommer le produit et de lui attribuer un numéro d'identification. Saisissez
le nom du principal destinataire des informations sur le produit.

Langue

Définit la langue d'affichage des informations du serveur Web intégré HP.

Date et heure

Définit la date et I'heure ou synchronise avec un serveur d'horloge du réseau.

Paramétres d'énergie

Définit ou modifie I'heure de réveil, de mise en veille et le délai de mise en veille du
produit. Vous pouvez définir une programmation différente pour chaque jour de la
semaine et pour les vacances. Vous pouvez également définir les interactions avec
le produit qui entrainent sa sortie du mode Veille.

Sauvegarde et restauration

Permet de créer un fichier de sauvegarde contenant les données relatives au produit
et & |'vtilisateur. Le cas échéant, vous pouvez utiliser ce fichier pour rétablir les
données du produit.

Rétablissement paramétres
d'usine

Rétablissez les paramétres par défaut du produit.

Programme d'installation de
solution

ermet d'installer des logiciels tiers congus pour améliorer le tonctionnement du
P t d'installer des | Is t | le fonct td
produit.

Mise a niveau du micrologiciel

Permet de télécharger et d'installer les fichiers de mise a niveau du micrologiciel.

Services de quotas et statistiques

Fournit des informations de connexion sur les services tiers de statistiques des
taches.

Onglet Copier / Imprimer
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Tableau 9-3 Onglet Copier / Imprimer du serveur Web intégré HP.

Menu

Description

Configuration de récupération &

partir de périphérique USB

Permet d'activer ou de désactiver le menu Récupérer & partir du périphérique USB
sur le panneau de commande.
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Tableau 9-3 Onglet Copier / Imprimer du serveur Web intégré HP. (suite)

Menu Description

Gestion des téiches en mémoire Permet d'activer ou de désactiver la possibilité de stocker des téches dans la
mémoire du produit et de configurer les options de stockage des taches.

Réglages des types de papier Si des problémes de qualité d'impression se produisent au cours de 'utilisation d'un
type de papier spécifique, vous pouvez ignorer les paramétres du mode par défaut.

Paramétres généraux Permet de configurer les paramétres de toutes les taches d'impression, notamment
d'impression les taches de copie ou les télécopies regues.

Parameétres de copie Permet de configurer les options par défaut des taches de copie.

Gestion des bacs Permet de configurer les paramétres des bacs de papier.

Onglet Numérisation / Envoi numérique

Tableau 9-4 Onglet Numérisation / Envoi numérique du serveur Web intégré HP.

Menu Description

Carnet d'adresses Permet d'ajouter une adresse électronique apreés I'autre au produit et de modifier
celles qui ont déja été enregistrées dans le produit. Vous pouvez également utiliser
I'onglet Importation/Exportation pour transférer sur le produit, et en une seule
fois, une longue liste d'adresses électroniques fréquemment utilisées, au lieu de les
ajouter I'une apres |'autre.

Assistants de configuration Permet de configurer le produit pour qu'il envoie des images numérisées en tant

rapide du courrier électronique et que piéces jointes de courriers électroniques.

d'enregistrement dans un dossier

du réseav Permet de configurer le produit pour qu'il enregistre les images numérisées dans les
configurations rapides d'un dossier réseau. Ces configurations rapides offrent un
acceés facile aux fichiers enregistrés sur le réseau.

Configuration messagerie Permet de configurer les paramétres de courrier électronique par défaut pour
électronique I'envoi numérique, notamment les paramétres suivants :

o  Paramétres pour le serveur des courriers sortants (SMTP)
e  Parametres par défaut pour les réglages rapides des courriers électroniques

e  Paramétres des messages par défaut, nolamment |'adresse d'expéditeur et la
ligne d'objet

o  Paramétres des signatures numériques et de codage
o  Paramétres des notifications de courrier électronique
o  Paramétres de numérisation par défaut pour les taches de courrier électronique

o  Paramétres de fichier par défaut pour les taches de courrier électronique
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Tableau 9-4 Onglet Numérisation / Envoi numérique du serveur Web intégré HP. (suite)

Menu Description
Enregistrer dans Configuration Permet de configurer les paramétres du dossier réseau par défaut pour I'envoi
Dossier réseau numérique, notamment les paramétres suivants :

o  Paramétres par défaut pour les taches de réglages rapides enregistrées dans
un dossier réseau

° Parametres des notifications

o  Paramétres de numérisation par défaut pour les taches enregistrées dans un
dossier réseau

o  Paramétres de fichier par défaut pour les taches enregistrées dans un dossier
réseau

Configuration de I'enregistrement Permet de configurer les paramétres USB pour |'envoi numérique, notamment les
sur USB paramétres suivants :

o Paramétres par défaut pour les taches de réglages rapides enregistrées sur un
lecteur flash USB

° Parametres des notifications

o  Paramétres de numérisation par défaut pour les taches enregistrées sur un
lecteur flash USB

o  Paramétres de fichier par défaut pour les taches enregistrées sur un lecteur
flash USB

OXPd : Workflow Permet d'utiliser des outils de workflow tiers.

Configuration du logiciel d'envoi  Permet de configurer des paramétres liés a |'utilisation d'un logiciel de
numérique communication numérique en option.

Onglet Télécopie (uniquement les modéles de télécopieurs)

Tableau 9-5 Onglet Télécopie du serveur Web intégré HP.

Menu Description
Configuration de I'envoi de Permet de configurer les paramétres pour |'envoi de télécopies, notamment les
télécopies paramétres suivants :

o  Paramétres des taches courant par défaut pour les télécopies sortantes

o  Paramétres par défaut pour I'envoi de télécopies & I'aide du modem de
télécopie interne

e  Parametres pour |'utilisation d'un service de télécopie en réseau

e  Paramétres pour |'utilisation d'un service de télécopie par Internet
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Tableau 9-5 Onglet Télécopie du serveur Web intégré HP. (suite)

Menu

Description

Numéros rapides

Permet de gérer les numéros rapides. Vous pouvez également importer des
fichiers .CSV contenant des adresses électroniques, des numéros de télécopie ou
des enregistrements d'utilisateur, pour pouvoir y avoir accés sur ce produit. Vous
pouvez exporter un courrier électronique, une télécopie ou des enregistrements
d'utilisateur depuis le produit vers un fichier sur votre ordinateur. Vous pouvez
utiliser alors ce fichier comme sauvegarde de données ou pour importer les
enregistrements sur un autre produit HP.

Config. récept. télécop

Pour configurer les options d'impression par défaut pour les télécopies entrantes et
définir un programme d'impression des télécopies.

Archive et transfert de télécopie

Permet d'activer ou de désactiver |'archivage et le transfert de télécopie et de
configurer leurs parametres de base.

e L'archivage de télécopie permet d'envoyer une copie de toutes les télécopies
entrantes et sorfantes vers une adresse électronique.

o letransfert de télécopie permet de transférer les télécopies entrantes vers un
autre télécopieur.

Journal activités de télécopie

Contient une liste des télécopies qui ont été envoyées et regues.

Onglet Dépannage
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Tableau 9-6 Onglet Dépannage du serveur Web intégré HP

Menu

Description

Opérations générales de
dépannage

Sélectionnez des rapports et des tests parmi ceux disponibles pour vous aider &
résoudre les problémes du produit.

Extraction des données de
diagnostic

REMARQUE : Cet article est
seulement disponible si le mot de passe
de I'administrateur est défini sur 'onglet
Sécurité.

Permet d'exporter les informations du produit sur un fichier utile pour 'analyse
détaillée des problémes.

Mise a niveau du micrologiciel

Permet de télécharger et d'installer les fichiers de mise & niveau du micrologiciel.

Rétablissement paramétres
d'usine

Réinitialiser les parametres d'usine du produit par défaut.

Serveur Web intégré HP
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Onglet Sécurité

Tableau 9-7 Onglet Sécurité du serveur Web intégré HP

Menu Description

Sécurité générale Permet de configurer un mot de passe administrateur afin de restreindre 'accés &
certaines fonctionnalités du produit.

Permet de configurer le mot de passe PIL pour le traitement des commandes PJL.

Permet de configurer I'accés au systeme de fichiers et & la sécurité de la mise &
niveau du micrologiciel.

Permet d'activer ou de désactiver le port USB héte du panneau de commande ou le
port de connexion USB du formateur afin d'imprimer directement depuis un
ordinateur.

Permet d'afficher I'état de tous les paramétres de sécurité.

Contréle d'accés Permet de configurer I'acceés aux fonctions du produit pour des personnes ou des
groupes spécifiques. Permet également de configurer les comptes d'utilisateur et de
sélectionner la méthode de connexion au produit.

Protéger les données stockées Permet de configurer et de gérer le disque dur interne du produit. Ce produit
comprend un disque dur chiffré afin de garantir une sécurité maximale.

Permet de configurer les paramétres pour les téches stockées sur le disque dur du
produit.

Gestion des certificats Permet d'installer et de gérer les certificats de sécurité permettant d'accéder au
produit et au réseau.

Autotest Permet de vérifier que les fonctions de sécurité s'exécutent en fonction des
paramétres du systéme attendus.

Onglet HP = Services Web

Utilisez I'onglet HP = Services Web pour configurer et activer les services Web HP de ce produit.
Vous devez activer les services Web HP pour pouvoir utiliser la fonction HP ePrint.

Onglet Réseau

Utilisez I'onglet Réseau pour configurer et sécuriser les paramétres réseau du produit lorsque ce
dernier est connecté & un réseau IP. Cet onglet ne s'affiche pas si le produit est connecté & d'autres
types de réseau.

Liste Autres liens

2 REMARQUE :  Vous pouvez configurer les liens qui doivent s'afficher dans la liste Autres liens en
utilisant le menu Modifier autres liens de |'onglet Général. Les éléments suivants sont les liens par
défaut.
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Tableau 9-8 Liste Autres liens du serveur Web intégré HP

Menu Description
HP Instant Support Etablit la connexion au site Web HP pour vous aider & trouver des solutions.
Acheter des consommables Etablit la connexion au site Web HP SureSupply sur lequel vous pouvez trouver des

informations sur les options d'achat des consommables HP originaux comme les
cartouches de toner et le papier.

Assistance produits Etablit la connexion au site d'assistance du produit, sur lequel vous pouvez obtenir
une aide couvrant divers sujefs.
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Utilitaire HP (Mac OS X)

L'utilitaire HP est un programme logiciel qui offre un accés au produit dans Mac OS X.

Vous pouvez utiliser |'utilitaire HP lorsque le produit utilise un cable USB ou est connecté a un réseau
TCP/IP.

Ouvrir l'vtilitaire HP

Depuis le Finder, cliquez sur Applications, sur Utilitaires, puis sur Utilitaire HP.

Si I'utilitaire HP ne figure pas dans la liste Utilitaires, utilisez la procédure suivante pour |'ouvrir :

1.

2
3.
4
5

Sur l'ordinateur, ouvrez le menu Apple @2, cliquez sur le menu Préférences systéme, puis sur
I'icone Imprimer & Télécopier (OS X v10.5 et 10.6) ou sur l'icéne Imprimer et numériser
(OS Xv10.7).

Sélectionnez le produit sur le cété gauche de la fenétre.
Cliquez sur le bouton Options & Consommables.
Cliquez sur I'onglet Utilitaire.

Cliquez sur le bouton Ouvrir I'vtilitaire d'imprimante.

Caractéristiques de HP Utility
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L'utilitaire HP se compose de pages que vous pouvez ouvrir en cliquant dans la liste Tous les
parameétres. En haut de chaque page, cliquez sur les icénes pour accéder aux sites Web HP pour
accéder aux informations suivantes :

Assistance HP
Fournitures
Concordance

Recyclage

Le tableau suivant décrit les taches que vous pouvez exécuter & partir de I'utilitaire HP.

Menvu Article Description
Informations et Etat des Indique I'état des consommables du produit et contient des liens vers
assistance consommables des sites de commande de consommables en ligne.
Informations sur le Affiche les informations concernant le produit sélectionné.
périphérique
Téléchargement de Transfere les fichiers de |'ordinateur au produit.
fichiers
Téléchargement de Transfere les fichiers de polices de I'ordinateur au produit.
polices
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Menu Article Description

HP ePrintCenter Accéde & HP ePrintCenter.
Mettre a jour Transfere un fichier de mise & jour du micrologiciel vers le produit.
micrologiciel

REMARQUE : Cette option est disponible uniquement une fois que
le menu Affichage est ouvert et que I'élément Afficher les
options avancées est sélectionné.

Commandes Envoie des caractéres SpéCiGUX ou des commandes d'i npression au
produit Opl'éS la tache d'i npression.

REMARQUE : Cette option est disponible uniquement une fois que
le menu Affichage est ouvert et que I'élément Afficher les
options avancées est sélectionné.

Paramétres de Gestion des Configure le comportement du produit lorsque les consommables
I'imprimante consommables approchent de la fin de leur durée de vie restante estimée.
Configuration des Modifie les paramétres du bac par défaut.
bacs
Périphériques de Gere les paramétres des accessoires de sortie facultatifs.
sortie
Mode d'impression Active le mode d'impression recto verso automatique.

recto verso

Protection des ports  Désactive |'impression via ports USB ou ports paralléles.
de connexion directe

Taches en mémoire Gere les taches d'impression stockées sur le disque dur du produit.
Parametres réseau Configure les paramétres réseau, tels que les parameétres IPv4 et [Pvé.
Parameétres Donne accés au serveur Web intégré HP.
supplémentaires
Paramétres de Numérisation vers Ouvre la page du serveur web intégré HP pour configurer les
numérisation messagerie parametres de numérisation vers le courrier électronique.

REMARQUE : Les connexions USB ne sont pas prises en charge.

Numériser pour Ouvre la page du serveur web intégré HP pour configurer les
envoyer vers le paramétres de numérisation vers un dossier réseau.

dossier réseau
REMARQUE : Les connexions USB ne sont pas prises en charge.
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Utilisation du logiciel HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin est un outil primé leader sur le marché qui permet de gérer efficacement une grande
variété de produits HP en réseau, notamment des imprimantes, des produits multifonction et des
télénumériseurs. Cette solution unique vous permet d'installer, de surveiller, d'entretenir, de dépanner et
de sécuriser & distance votre environnement d'impression et d'imagerie, ce qui améliore finalement la
productivité de votre entreprise en vous aidant & gagner du temps, & contréler les colts et & protéger
votre investissement.

Des mises & niveau de HP Web Jetadmin sont réguliérement proposées pour pouvoir prendre en
charge les fonctions spécifiques du produit. Consultez le site www.hp.com/go/webjetadmin et cliquez
sur le lien Auto-Assistance et Documentation pour en savoir plus sur les mises & niveau.
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Parameétres d'économie d'encre

Imprimer avec EconoMode

Ce produit est muni d'une option EconoMode pour l'impression des brouillons. L'utilisation de I'option
EconoMode peut permettre de consommer moins d'encre et de réduire le codt de |'impression par
page. Mais elle peut également réduire la qualité d'impression.

HP ne recommande pas une utilisation permanente de la fonction EconoMode. Si la fonction
EconoMode est employée de maniére permanente, il est possible que I'encre survive aux composants
mécaniques de la cartouche. Si la qualité d'impression commence a se dégrader et n'est plus
acceptable, envisagez le remplacement du toner.

E/%"REMARQUE :  Ceftte fonctionnalité est disponible avec le pilote d'impression PCL 6 pour Windows.
Si vous ne possédez pas le pilote correspondant, vous pouvez quand méme activer cette fonctionnalité
en utilisant le serveur Web intégré HP.

1.

2
3.
4
5

Dans le logiciel, sélectionnez |'option Imprimer.

Sélectionnez le produit, puis cliquez sur le bouton Propriétés ou Préférences.
Cliquez sur I'onglet Papier/Qualité.

Cochez la case EconoMode.

Cliquez sur le bouton OK pour fermer la boite de dialogue Propriétés du document. Dans la
boite de dialogue Imprimer, cliquez sur le bouton OK pour lancer la tache d'impression.

Optimisation de la vitesse ou de la consommation d'énergie

Par défaut, le produit reste chaud entre deux taches afin d'optimiser la vitesse et d'imprimer plus
rapidement la premiére page de chaque tache. Vous pouvez configurer le produit de facon a ce qu'il
refroidisse entre les taches, ce qui permet d'économiser de I'énergie.

1.

FRWW

Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

Ouvrez les menus suivants :

e  Parameétres généraux

e  Parameétres d'énergie

e  Optimiser vitesse/consommation d'énergie

Sélectionnez |'option que vous souhaitez utiliser, puis touchez le bouton Enregistrer.
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Définir le mode veille

1.

3.

Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

Ouvrez chacun des menus suivants :

a. Parametres généraux

b. Parametres de la minuterie de mise en veille
¢. Mode Veille/Arrét auto apres

Sélectionnez la période de temps appropriée, puis appuyez sur le bouton Enregistrer.

E%REMARQUE . Par défaut, la durée du mode Veille est de 45 minutes.

Définition de la programmation de veille
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@?REMARQUE ¢ Vous devez configurer les paramétres de date et d'heure avant de pouvoir utiliser la
fonction Programmation veille.

1.

Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

Ouvrez les menus suivants :

e  Parametres généraux

e Parameétres Date / Heure

Ouvrez le menu Format de date / d'heure et configurez les paramétres suivants :
e Format de date

e Format d'heure

Touchez le bouton Enregistrer.

Ouvrez le menu Date/Heure et configurez les paramétres suivants :

e Date

e Heure

e Fuseau horaire

Si vous étes dans une zone qui utilise I'heure d'été, sélectionnez la case Ajuster pour ['heure d'été.
Touchez le bouton Enregistrer.

Touchez le bouton de fléche de retour pour revenir & |'écran Administration.
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8. Ouvrez les menus suivants :
e  Parameétres généraux
e  Parameétres d'énergie
e  Programmation veille

9. Appuyez sur le bouton Ajouter @, puis sélectionnez le type d'événement & programmer : Réveil
ou Veille.

10. Configurez les parametres suivants :
e Heure
e Durée de |'événement en jours

17. Appuyez sur les boutons OK, puis Enregistrer.
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Caractéristiques de sécurité du produit

Déclarations de sécurité

Le périphérique prend en charge des normes de sécurité et des protocoles recommandés qui aident &
le sécuriser et & protéger les informations critiques présentes sur le réseau. Ces normes et protocoles
simplifient également le contréle et la maintenance du périphérique.

Pour plus d'informations sur les solutions d'imagerie et d'impression sécurisées HP, rendez-vous a
I'adresse suivante : www.hp.com/go/secureprinting. Ce site Web propose des liens vers des livres
blancs et FAQ sur les fonctions de sécurité.

Sécuritée IP

Le standard IPsec est un ensemble de protocoles qui contrélent le trafic réseau IP vers le périphérique et
a partir de ce dernier. IPsec offre I'authentification héte a héte, I'intégrité des données et le chiffrement
des communications réseau.

Pour les produits connectés au réseau et disposant d'un serveur d'impression HP Jetdirect, vous pouvez
configurer IPsec en utilisant I'onglet Réseau dans le serveur Web intégré HP.

Se connecter au produit

Certaines fonctions sur le panneau de commande peuvent étre sécurisées afin d'éviter que des
personnes non autorisées s'en servent. Lorsqu'une fonction est sécurisée, le produit vous demande de
vous connecter avant de |'utiliser. Vous pouvez également vous connecter sans attendre I'invite en
appuyant sur le bouton Connexion de I'écran d'accueil.

En général, vous utilisez les mémes nom d'utilisateur et mot de passe que ceux utilisés pour vous
connecter & votre ordinateur sur le réseau. Consultez I'administrateur réseau pour ce produit si vous
avez des questions sur les données d'authentification & utiliser.

Une fois connecté au produit, un bouton Déconnexion s'affiche sur le panneau de commande. Pour
sécuriser le produit, appuyez sur le bouton Déconnexion lorsque vous avez terminé de ['utiliser.

Attribution d'un mot de passe systéme
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Attribuez un mot de passe administrateur pour |'accés au produit et au serveur Web intégré HP, afin
qu'aucun utilisateur non autorisé ne puisse modifier les paramétres du produit.

1. Ouvrez le serveur Web intégré HP en saisissant I'adresse IP du produit dans la barre d'adresse du
navigateur Web.

2. Cliquez sur l'onglet Sécurité.
3. Ovuvrez le menu Sécurité générale.

4. Dans le chanp Nom d'utilisateur, saisissez le nom & associer au mot de passe.
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5.

Saisissez le mot de passe dans le champ Nouveau mot de passe, puis de nouveau dans le
champ Vérifier le mot de passe.

@REMARQUE :  Si vous modifiez un mot de passe existant, vous devez tout d'abord saisir ce
dernier dans le champ Ancien mot de passe.

6. Cliquez sur le bouton Appliquer. Notez le mot de passe et conservez cette note dans un endroit

sOr.

Prise en charge du chiffrement : Disques durs sécurisés hautes
performances HP

Ce disque dur permet de chiffrer les données en fonction du matériel. Vous pouvez ainsi stocker de
maniére sécurisée vos données importantes, sans enfreindre les performances du produit. Ce disque
dur robuste est basé sur la derniére norme AES (Advanced Encryption Standard) et dispose de
nombreuses fonctions qui vous permettent de gagner du temps.

Utilisez le menu Sécurité dans le serveur Web intégré HP pour configurer le disque.

Pour plus d'informations sur le disque dur crypté, consultez le Guide d'installation du disque dur
sécurisé hautes performances de HP.

1. Rendez-vous & la page www.hp.com/support.

2. Saisissez Disque dur sécurisé dans le champ de recherche et appuyez sur Entrée.
3. Cliquez sur le lien Disque dur hautes performances sécurisé de HP.

4. Cliquez sur le lien Manuels.

Verrovillage du boitier du formateur

FRWW

Le boitier du formateur, situé & I'arriére du produit, comporte un logement qui peut servir & attacher un
cable de sécurité. Verrouillez ce boitier pour éviter que quelqu'un ne retire des composants importants
du formateur.
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Mise a niveau du micrologiciel du produit

Les mises a niveau logicielles et micrologicielles, ainsi que les instructions d'installation de ce produit
sont disponibles & I'adresse www.hp.com/support/[[500MFPM525. Cliquez sur Téléchargements
et pilotes, sur le systtme d'exploitation, puis sélectionnez le téléchargement correspondant au

produit.
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Résolution des problémes

Liste de contréle pour la résolution des problémes

Facteurs qui affectent les performances du produit

Restauration des paramétres d'usine par défaut

Aide du panneau de commande

Le papier n'est pas introduit correctement ou est coincé

Supprimer les bourrages

Modification de la Reprise aprés bourrage

Améliorer la qualité d'impression

Améliorer la qualité de copie

Améliorer la qualité de la numérisation

Améliorer la qualité de télécopie

Le produit n'imprime pas ou imprime lentement

Résoudre les problémes d'impression directe par clé USB

Résoudre des problémes de connexion USB

Résoudre des problémes de réseau cablé

Résoudre les problémes de télécopie

Résoudre les problémes logiciels du produit (Windows)

Résoudre les problémes logiciels du produit (Mac OS X)

Supprimer un logiciel (Windows)

Supprimer le pilote d'impression (Mac OS X)
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Liste de contréle pour la résolution des probléemes

Suivez les étapes suivantes pour tenter de résoudre un probléme lié¢ au produit.
1. Sile panneau de commande est blanc ou noir, suivez ces étapes :

a. Veérifiez le cordon d'alimentation.

b. Vérifiez que le produit est sous tension.

c. Vérifiez que la tension secteur est compatible avec la configuration électrique du produit.
(Reportez-vous & I'étiquette au dos du produit pour vérifier la tension requise.) Si vous utilisez
une rallonge électrique dont la tension ne correspond pas aux spécifications, veuillez
brancher le produit directement sur la prise murale. Si le produit est déj& branché sur une
prise, essayez-en une autre.

d. Siaucune de ces opérations ne rétablit I'alimentation, contactez |'assistance clientéle HP.

2. le panneau de commande doit indiquer I'état Prét. Si un message d'erreur s'affiche, résolvez
I'erreur.

3. Vérifiez le cablage.

a. Vérifiez la connexion entre le périphérique et 'ordinateur ou entre le périphérique et le port
réseau. Vérifiez la connexion.

b. Vérifiez que le cable n’est pas défectueux en utilisant un autre cable, dans la mesure du
possible.

c. Vérifiez la connexion réseau.

4. Assurez-vous que le format et le type de papier répondent aux spécifications. Ouvrez également le
menu Bacs du panneau de commande du produit et vérifiez que le bac est configuré correctement
pour ce type et ce format de papier.

5. Imprimez une page de configuration. Si le produit est connecté & un réseau, une page HP Jetdirect
s'imprime également.

a. Sur|'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

b. Ouvrez les menus suivants :
Rapports
Pages de configuration/d'état
> Page de configuration
c. Appuyez sur le bouton Imprimer pour imprimer la page.
Si les pages ne s'impriment pas, vérifiez qu'un bac au moins contient du papier.

Si la page se coince, suivez les instructions sur le panneau de commande pour éliminer le
bourrage.
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Si la page ne s'imprime pas correctement, il s'agit d'un probléme lié au matériel. Contactez
I'assistance clientéle HP.

Si la page s'imprime correctement, alors le produit lui-méme est en état de fonctionnement. Le
probléme vient de I'ordinateur utilis¢, du pilote d'impression ou de |'application.

Véritiez que vous avez installé le pilote d'impression correspondant & cet appareil. Vérifiez le
programme pour étre certain d'utiliser le pilote d'impression approprié & I'appareil. Le pilote
d'impression se trouve sur le CD fourni avec |'appareil. Vous pouvez également télécharger le
pilote d'impression depuis le site Web :.

Imprimez un court document & I'aide d'une application ayant déja fonctionné par le passé. Si

Y I P P
cette solution fonctionne, le probléme est li¢ & I'application utilisée. Si cette solution ne fonctionne
pas (le document ne s'imprime pas), effectuez les opérations suivantes :

a. Essayez d'imprimer la tache & partir d'un autre ordinateur sur lequel est installé le logiciel du
périphérique.

b. Sivous avez connecté le périphérique au réseau, connectez-le directement & |'ordinateur
avec un cable USB. Réaffectez le périphérique au port approprié ou réinstallez le logiciel, en
choisissant le nouveau type de connexion utilisé.
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Facteurs qui affectent les performances du produit

La durée d’impression d’une tache est liée & plusieurs facteurs :
o Lo vitesse maximale du produit, mesurée en pages par minute (ppm)

o L'emploi de papiers spéciaux (tels que les transparents, le papier de fort grammage et les papiers
au format personnalisé)

o Lle traitement du produit et le temps de téléchargement

o Lo complexité et la taille des graphiques

o la vitesse de I'ordinateur utilisé

¢ Lo connexion USB

e Lo configuration E/S de |'imprimante

o Le systtme d’exploitation et la configuration réseau (le cas échéant)

o Le pilote d'impression que vous utilisez
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Restauration des parameétres d'usine par défaut

1. Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Ouvrez les menus suivants :
e  Parameétres généraux
e  Rétablir les parametres d'usine

3. Sélectionnez une ou plusieurs catégories de paramétres dans la liste et appuyez sur le bouton
Réinitialiser.
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Aide du panneau de commande
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L'appareil est doté d'un systéme d'aide en ligne intégré avec des instructions d'utilisation pour chaque
écran. Pour ouvrir le systéme d'aide, appuyez sur le bouton @ - Aide dans le coin supérieur droit de
I'écran.

Dans certains écrans, |'aide ouvre un menu global & partir duquel vous pouvez rechercher des
rubriques spécifiques. Vous pouvez vous déplacer dans la structure du menu en appuyant sur les
boutons disponibles.

Pour les écrans contenant des paramétres de taches spécifiques, |'aide ouvre une rubrique
d'explication des options disponibles dans I'écran.

Si 'appareil vous signale une erreur ou un avertissement, touchez le bouton Erreur il ou le bouton
Avertissement @ pour afficher un message qui décrit le probléme. Le message contient aussi des
instructions pour résoudre le probléme.

Vous pouvez imprimer un rapport du menu Administration complet afin de pouvoir naviguer plus
facilement jusqu'aux paramétres dont vous avez besoin.

1. Surl'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Ouvrez les menus suivants :
e Rapports
e Pages de configuration/d'état
3. Sélectionnez l'option Structure des menus Administration.

4. Appuyez sur le bouton Imprimer pour imprimer le rapport.
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Le papier n'est pas introduit correctement ou est
coincé

° Le produit n'entraine pas de papier

e Le produit entraine plusieurs feuilles de papier

e Le chargeur de documents crée des bourrages, part en obligue ou prend plusieurs feuilles de
papier

e  Eliminer les bourrages papier

Le produit n'entraine pas de papier

Si le produit n'entraine pas de papier du bac, essayez les solutions suivantes.
1. Ouvrez le produit et retirez les éventuelles feuilles de papier coincées.
2. Chargez le bac de papier de faille adaptée & votre téche.

3. Assurez-vous que le format et le type de papier sont définis correctement sur le panneau de
commande du produit.

4. Assurez-vous que les guides papier du bac sont réglés & la taille du papier. Ajustez les guides
pour |'indentation appropriée dans le bac.

5. Vérifiez sur le panneau de commande du produit s'il n'attend pas une réponse de votre part & un
chargement manuel de papier. Chargez du papier, puis continuez.

6. Lles rouleaux situés au-dessus du bac peuvent étre sales. Nettoyez-les & I'aide d'un chiffon non

pelucheux humidifié d'eau chaude.

Le produit entraine plusieurs feuilles de papier

Si le produit entraine plusieurs feuilles de papier du bac, essayez les solutions suivantes.

1. Retirez la pile de papier du bac et assouplissez-la, tournez-la de 180 degrés et retournez-la.
N'aérez pas le papier. Remettez la pile de papier dans le bac.

2. Utilisez uniquement du papier conforme aux spécifications HP pour ce produit.

3. Utilisez du papier non froissé, plié ou endommagé. Si nécessaire, utilisez du papier d'une autre
ramette.

4. Assurez-vous que le bac n'est pas surchargé. Si c'est le cas, retirez la pile de papier du bac,
tassez-la, puis remettez une partie du papier dans le bac.

5. Assurez-vous que les guides papier du bac sont réglés a la taille du papier. Ajustez les guides
pour |'indentation appropriée dans le bac.

6. Assurez-vous que |'environnement d'impression est situé dans les spécifications conseillées.
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Le chargeur de documents crée des bourrages, part en oblique ou
prend plusieurs feuilles de papier

o Il est possible qu'un objet (par exemple une agrafe ou une note auto-adhésive) soit resté sur
I'original et doive étre enlevé.

e  Vérifiez que tous les rouleaux sont en place et que la porte d'accés aux rouleaux située &
I'intérieur du chargeur de documents, est fermée.

o  Vérifiez que le capot du chargeur de documents est fermé.

e Il se peut que les pages ne soient pas correctement placées. Calez les pages et ajustez les guide-
papier au centre du bac.

o Lles guide-papier doivent toucher les cétés de la pile de papier pour fonctionner correctement.
Assurez-vous que la pile de papier est droite et que les guides sont bien placés contre elle.

ol est possible que les bacs d'alimentation ou de sortie contiennent trop de pages. Assurez-vous
que la pile de papier soit bien placée sous les guides du bac d'alimentation et retirez les pages
du bac de sortie.

o  Vérifiez qu'il n'y a pas de morceaux de papier, agrafes, trombones ou autres débris dans le
circuit d'alimentation en papier.

o Nettoyez les rouleaux du chargeur de documents et le tampon de séparation. Utilisez de I'air
comprimé ou un chiffon propre, non pelucheux et humecté d'eau chaude. Si des décalages
continuent de se produire, remplacez les rouleaux.

e  Surl'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton

Consommables. Vérifiez le statut du kit du chargeur de documents et remplacez-le si nécessaire.

Eliminer les bourrages papier

Pour réduire le nombre de bourrages papier, essayez les solutions suivantes.
1. Utilisez uniquement du papier conforme aux spécifications HP pour ce produit.

2. Utilisez du papier non froissé, plié ou endommagé. Si nécessaire, utilisez du papier d'une autre
ramette.

3. N'utilisez pas du papier qui a déja servi pour une impression ou une copie.

4. Assurez-vous que le bac n'est pas surchargé. Si c'est le cas, retirez la pile de papier du bac,
tassez-la, puis remettez du papier dans le bac.

5. Assurez-vous que les guides papier du bac sont réglés a la taille du papier. Réglez les guides de
facon & ce qu'ils touchent la pile de papier sans l'infléchir.

6. Assurez-vous que le bac est totalement inséré dans |'appareil.

7. Sivous imprimez sur du papier épais, gaufré ou perforé, utilisez la fonction d'introduction
manuelle & raison d'une feville & la fois.
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Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Vérifiez que le bac d'alimentation est configuré correctement pour le type et le format du papier.

Assurez-vous que |'environnement d'impression est situé dans les spécifications conseillées.
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Supprimer les bourrages

Avuto-navigation pour I'élimination des bourrages

La fonction d'auto-navigation vous aide & éliminer les bourrages en affichant des instructions étape-par-
étape sur le panneau de commande du produit. A la fin de chaque étape, le produit affiche des
instructions concernant |'étape suivante jusqu'a ce que vous terminiez la procédure.

Emplacements des bourrages

Utilisez cette illustration pour identifier les emplacements des bourrages papier. Des instructions
apparaissent en outre sur le panneau de commande pour vous indiquer I'emplacement du bourrage et
comment le supprimer.

[y REMARQUE :  Les zones internes du produit qui pourraient devoir étre ouvertes pour supprimer les
bourrages ont des poignées vertes ou des étiquettes vertes.

1 Zone du bac d'alimentation

2 Zone des bacs de sortie

3 Zones du couvercle supérieur et des carfouches d'encre
4 Zone bac 1

5 Zone d'alimentation bac 2

Zone du dispositif d'impression recto verso (retirez le bac 2 pour y accéder)

6 Zone de la porte arriére
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Elimination des bourrages dans le bac d'alimentation

1. Soulevez le loquet pour libérer le couvercle du
bac d'alimentation.

2. Ouvrez le capot du bac d'alimentation.
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3. levez la porte d'accés aux bourrages et retirez
le papier coincé.

Si nécessaire, faites tourner la molette verte
située a |'avant du bac d'alimentation pour
retirer le papier coincé.

4. Fermez le bac d'alimentation.

Fermez le capot du bac d'alimentation.

Suppression des bourrages dans la zone du bac de sortie

1. Sivous apercevez du papier depuis le bac de
sortie, saisissez le bord avant de celui-ci pour
le refirer.
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Suppression des bourrages du bac 1

1. Sila plus grande partie de la feuille est visible
dans le bac, ressortez doucement le papier du
produit en tirant

Si la plus gironde partie de la feuille de papier
est déja & l'intérieur du produit, procédez en
suivant les étapes ci-dessous.

2. Appuyez sur le bouton d'ouverture de la porte
avant.

3. Ouvrez la porte avant.
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4. Retirez la cartouche d'encre.

5. Llevez les couvercles d'accés aux bourrages et
retirez tout papier coincé.
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6. Réinsérez la cartouche d'encre.

7. Fermez la porte avant.
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Suppression des bourrages au niveau du bac 2 ou d'un bac de

500 fevilles optionnel

1. Retirez le bac du produit.

2. Retirez le papier du bac et jetez tout papier
endommaggé.

3. Vérifiez que le guide arriére du papier est
réglé pour le bon format de papier. Si
nécessaire, pincez le loquet de
désenclenchement et placez le guide arriére
du papier dans la bonne position. Il doit se
mettre en place en émettant un clic.
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4. Chargez le papier dans le bac. Vérifiez que la
pile c?e papier repose bien & plat (coins inclus)
et qu'elle ne dépasse pas les indicateurs de
hauteur maximale.

5. Réinsérez le bac 2 et fermez le.

6. Appuyez sur le bouton d'ouverture de la porte
avant.
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7. Ouvrez la porte avant.

8. Retirez la cartouche d'encre.

9. Llevez les couvercles d'accés aux bourrages et
retirez tout papier coincé.
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10. Réinsérez la cartouche de toner.

11. Fermez la porte avant.

Suppression de bourrages dans la zone de la cartouche de toner

1. Appuyez sur le bouton d'ouverture de la porte
avant.
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2. Ouvrez la porte avant.

3. Retirez la cartouche d'encre.

4. levez les couvercles d'accés aux bourrages et
retirez tout papier coincé.
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5. Réinsérez la cartouche de toner.

6. Fermez la porte avant.
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Supprimez les bourrages au niveau de la porte arriére et dans la
zone de fusion

1. Ouvrez la porte arriére, puis tirez-la
complétement vers le bas en I'ouvrant de 90°.

ATTENTION :  L'unité de fusion peut étre
trés chaude au cours de I'utilisation du produit.
Attendez que |'unité de fusion refroidisse avant
de supprimer les bourrages.

REMARQUE : La porte arriére posséde
deux positions. Elle peut s'ouvrir de 45° pour
le bac de sortie arriere et de 90° pour la
suppression des bourrages.

2. Retirez toute feville de papier coincée.

3. Appuyez sur le bouton d'ouverture de la porte
avant.
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4. Ouvuvrez la porte avant.

5. Retirez la cartouche d'encre.

6. Llevez les couvercles d'accés aux bourrages et
retirez tout papier coincé.
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7. Réinsérez la cartouche de toner.

8. Fermez la porte avant.

9. Refermez la porte arriere.
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Suppression des bourrages de l'unité d'impression recto verso

1. Retirez complétement le bac 2 du produit.

2. Appuyez sur le bouton vert pour libérer la

plaque d'impression recto verso.

3. Retirez toute feuille de papier coincée.
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4. Fermez la plaque d'impression recto verso.

5. Réinsérez le bac 2.

6. Ouvrez la porte arriére, puis tirez-la
complétement vers le bas en |'ouvrant de 90°.

REMARQUE : Lo porte arriére posséde
deux positions. Elle peut s'ouvrir de 45° pour
le bac de sortie arriére et de 90° pour la
suppression des bourrages.
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7. Retirez toute feuille de papier coincée.

8. Appuyez sur le bouton d'ouverture de la porte
avant.

9. Ouvrez la porte avant.
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10. Retirez la cartouche d'encre.

11. Llevez les couvercles d'accés aux bourrages et
retirez tout papier coincé.

12. Réinsérez la cartouche de toner.
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13. Fermez la porte avant.

14. Refermez la porte arriére.
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Modification de la Reprise aprés bourrage

Ce produit offre une fonction de récupération aprés bourrage qui réimprime les pages coincées.

1. Surl'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Ouvrez le menu Parametres généraux, puis ouvrez le menu Récupération apres bourrage.
3. Sélectionnez |'une des options suivantes :

e Aufo — Le produit tente de réimprimer les pages coincées lorsqu'une quantité de mémoire
suffisante est disponible. Il s'agit du paramétre par défaut.

e Désactivé — Le produit n’essaie pas de réimprimer les pages coincées. Aucune mémoire
n’étant utilisée pour le stockage des pages les plus récentes, les performances peuvent étre
optimales.

E/%"REMARQUE : Certaines pages peuvent étre perdues s'il n'y a plus de papier dans le
produit au cours de 'impression d'une téche en recto verso et si Récupération aprés
bourrage est configuré sur Désactivé.

e Activé — Le produit réimprime toujours les pages coincées. De la mémoire supplémentaire
est allouée au stockage des quelques derniéres pages imprimées.
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Améliorer la qualité d'impression

Imprimer a partir d'un autre logiciel

Essayez d'imprimer & partir d'un autre logiciel. Si la page est correctement imprimée, le probléme
provient de |'application logicielle & partir de laquelle vous avez imprimé.

Configurer le paramétre de type de papier pour la tache
d'impression

Vérifiez le parametre de type de papier si vous imprimez depuis un logiciel et si les pages présente |'un
de ces problémes :

trainées

impressions incohérentes
impression sombre
papier gondolé

points de toner éparpillés
encre non fixée

petites zones de toner manquant

Vérifier le paramétre de format de papier (Windows)

1.

@ N & o R W DN

Dans le logiciel, sélectionnez |'option Imprimer.

Sélectionnez le produit, puis cliquez sur le bouton Propriétés ou Préférences.

Cliquez sur I'onglet Papier/Qualité.

Dans la liste déroulante Type de papier, cliquez sur |'option Plus....

Développez la liste des options Type :.

Développez la catégorie de types de papier qui correspond le mieux & votre papier.
Sélectionnez |'option pour le type de papier que vous utilisez et cliquez sur le bouton OK.

Cliquez sur le bouton OK pour fermer la boite de dialogue Propriétés du document. Dans la
boite de dialogue Imprimer, cliquez sur le bouton OK pour lancer la tache d'impression.

Vérifier le paramétre de format de papier (Mac OS X)
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1.
2,

Cliquez sur le menu Fichier, puis sur I'option Imprimer.

Dans le menu Imprimante, sélectionnez le produit.
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Par défaut, le pilote d'impression affiche le menu Copies & Pages. Ouvrez la liste déroulante
des menus, puis cliquez sur le menu Finition.

Sélectionnez un type dans la liste déroulante Type de support.

Cliquez sur le bouton Imprimer.

Suivez ces étapes pour vérifier |'estimation de la durée de vie restante des cartouches de toner et, si
applicable, I'état des autres pieces de maintenance remplacables.

Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton

Ouvrez les menus suivants :
[ ]
[ ]

Sélectionnez |'option , puis appuyez sur le bouton pour imprimer
le rapport.

Vérifiez le pourcentage de durée de vie restante des cartouches de toner et, si applicable, I'état
des autres piéces de maintenance remplacables.

Des problemes de qualité d'impression peuvent survenir si vous utilisez un toner dont la durée de
vie estimée arrive & expiration. La page d'état des consommables indique lorsque le niveau d'un
consommable est trés bas. Une fois qu'un consommable HP a atteint le niveau trés bas, la
garantie de protection Premium de HP expire pour ce consommable.

Il n'est pas nécessaire de remplacer le consommable & ce stade si la qualité d'impression reste
acceptable. Veillez & toujours disposer d'une cartouche de remplacement afin de pouvoir en
changer en temps voulu.

Si vous déterminez avoir besoin de remplacer une cartouche de toner ou d'autres piéces de
maintenance remplacables, la page d'état des consommables dresse la liste des numéros de
référence HP authentiques.

Vérifiez |'authenticité HP de la cartouche que vous utilisez.

Une cartouche de toner HP authentique présente les mots « HP » ou « Hewlett-Packard » ou le logo
HP sur sa surface. Pour plus d'informations sur I'identification des cartouches HP, consultez la

page

Hewlett Packard déconseille I'utilisation de consommables non HP, qu'ils soient neufs ou
reconditionnés. En effet, comme il ne s’agit pas de produits HP, HP n’a aucun contréle sur leur
conception ou leur qualité. Si vous utilisez une cartouche de toner rechargée ou remise & neuf et
que vous n'étes pas satisfait de la qualité d'impression, remplacez la cartouche de toner par une
cartouche de toner de marque HP authentique.
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Impression d'une page de nettoyage

Imprimez une page de nettoyage pour éliminer la poussiére et le surplus de toner dans le kit de fusion
si vous rencontrez |'un des problémes suivants :

Les pages imprimées présentent des résidus de toner.
Les pages imprimées présentent des taches de toner.

Les pages imprimées présentent des marques répétées.

Suivez la procédure ci-dessous pour imprimer une page de neftoyage.

1.

Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Maintenance du périphérique.

Ouvrez les menus suivants :

e Etalonnage/nettoyage

e Page de nettoyage

Appuyez sur le bouton Imprimer pour imprimer la page.

Le processus de neftoyage peut prendre plusieurs minutes. Lorsqu'il est terminé, jetez la page
imprimée.

Inspecter visuellement la cartouche de toner

1.
2,
3.

Retirez le toner du produit et vérifiez que la bande d'étanchéité est retirée.
Vérifiez si la puce mémoire n'est pas endommagée.

Examinez la surface du tambour d'imagerie vert sur la cartouche de toner.

/\ATTENTION : Ne touchez pas le tambour d'imagerie. Vous risquez de dégrader la qualité

d'impression si vous y laissez des empreintes de doigts.

Si vous constatez des rayures, des empreintes de doigts ou tout autre dommage sur le tambour
d'imagerie, remplacez le toner.

Si le tambour d'imagerie ne semble pas endommagé, secouez légérement le toner plusieurs fois,
puis réinstallez-le. Imprimez quelques pages pour vérifier si le probléme est résolu.

Vérifier le papier et I'environnement d'impression

Utiliser du papier conforme aux spécifications HP
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Utilisez un autre papier si vous rencontrez |'un des problémes suivants :

L'impression est trop claire ou semble fade dans certaines zones.
Les pages imprimées présentent des résidus de toner.

Les pages imprimées présentent des taches de toner.
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Les caractéres imprimés semblent mal formés.
Les pages imprimées sont gondolées.

Utilisez toujours un type et un grammage de papier pris en charge par le produit. Veillez également &
respecter les consignes suivantes lorsque vous choisissez un papier :

Utilisez un papier de bonne qualité et sans coupures, entailles, déchirures, taches, particules
libres, poussiére, plis, vides, agrafes ni bords froissés ou pliés.

N'utilisez pas du papier qui a déja servi pour une impression.

Utilisez un papier concu pour les imprimantes laser. N'utilisez pas un papier concu exclusivement
pour les imprimantes jet d'encre.

Utilisez un papier qui n'est pas trop rugueux. L'utilisation d'un papier plus lisse permet
généralement d'obtenir une meilleure qualité d'impression.

Les conditions environnementales peuvent affecter directement la qualité de |'impression et elles sont
souvent la cause de problémes d'alimentation du papier. Essayez les solutions suivantes :

Placez le produit hors des endroits ou se trouvent des courants d'air, tels que prés de ventilations
de climatisation ou de fenétres ou de portes ouvertes.

Assurez-vous que le produit n'est pas exposé a des températures ou & une humidité qui sortent des
spécifications du produit.

Ne placez pas le produit dans un espace confiné, tel qu'un placard.
Posez le produit sur une surface plane et stable.

Retirez tout ce qui bloque les ventilations du produit. Le produit a besoin d'une bonne circulation
de I'air sur tous ses cétés, y compris le dessus.

Protégez le produit de débris aériens, de poussiére, de vapeur, de graisse ou d'autres éléments
qui peuvent laisser des résidus a l'intérieur du produit.

HP ne recommande pas une utilisation permanente de la fonction EconoMode. Si la fonction
EconoMode est employée de maniére permanente, il est possible que I'encre survive aux composants
mécaniques de la cartouche. Si la qualité d'impression commence a se dégrader et n'est plus
acceptable, envisagez le remplacement du toner.

2 Cette fonctionnalité est disponible avec le pilote d'impression PCL 6 pour Windows.

Si vous ne possédez pas le pilote correspondant, vous pouvez quand méme activer cette fonctionnalité
en utilisant le serveur Web intégré HP.

Suivez ces étapes si foute la page est trop foncée ou trop claire.
Dans le logiciel, sélectionnez |'option Imprimer.

Sélectionnez le produit, puis cliquez sur le bouton Propriétés ou Préférences.
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3. Cliquez sur l'onglet Papier/Qualité, puis trouvez la zone Qualité d'impression.
4. Sitoute la page est trop foncée, utilisez les paramétres suivants :

e  Sélectionnez |'option 600 ppp.

e Cochez la case EconoMode pour activer la fonction.

Si toute la page est trop claire, utilisez les paramétres suivants :

e  Sélectionnez |'option FastRes 1200.

e Décochez la case EconoMode pour désactiver la fonction.

5. Cliquez sur le bouton OK pour fermer la boite de dialogue Propriétés du document. Dans la
boite de dialogue Imprimer, cliquez sur le bouton OK pour lancer la tache d'impression.

Essayer un autre pilote d'impression
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Essayez un autre pilote d'impression si vous imprimez depuis un logiciel et si les pages imprimées
présentent des lignes inattendues sur les images, s'il manque du texte ou des images, si le format est
incorrect ou si les polices d'écriture ont été remplacées par d'autres. Les pilotes d'impression suivants
sont disponibles & 'adresse www.hp.com/go/l[500MFPM525 software.

Pilote HP PCL 6 e  Fourni comme pilote par défaut sur le CD du produit. Ce pilote est installé
automatiquement, sauf si vous en sélectionnez un autre

e  Recommandé pour tous les environnements Windows

o  Offre la vitesse la plus rapide, la meilleure qualité d'impression et la meilleure
prise en charge de fonctions pour la plupart des utilisateurs

o  Congu pour étre conforme avec l'interface Windows Graphic Device Interface
(GDI) afin d'offrir la vitesse la plus rapide sur les environnements Windows

e  Peut ne pas étre entierement compatible avec les logiciels tiers ou
personnalisés basés sur PCL 5

Pilote HP UPD PS e Recommandé pour les impressions avec les logiciels Adobe® et autres logiciels
qui présentent un trés grand nombre d'objets graphiques

e  Offre la prise en charge de l'impression liée aux besoins d'émulation
postscript ou de la police flash postscript.
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Pilote HP UPD PCL 5 e  Recommandé pour les impressions de bureau sous Windows
o  Compatible avec les anciennes versions PCL et les anciens produits HP Laser]et
e  La meilleure option d'impression & partir de logiciels tiers ou personnalisés

o  La meilleure option pour une utilisation dans des environnements mixtes, qui
exigent que le produit soit défini sur PCL 5 (UNIX, Linux, ordinateur central)

e Congu pour étre utilisé dans des environnements Windows d'entreprise afin de
fournir un seul pilote pour plusieurs modéles de produit

o  Particulierement recommandé pour les impressions sur différents modeles de
produits & partir d'un ordinateur portable Windows

HP UPD PCL 6 e  Recommandé pour l'impression sur tous les environnements Windows.

e  Pour assurer la meilleure vitesse et qualité d'impression et pour prendre en
charge les fonctions de I'imprimante pour la plupart des utilisateurs.

o  Développé pour s'aligner avec I'interface GDI (Graphic Device Interface)
Windows pour la meilleure vitesse sur les environnements Windows.

o  Peut ne pas étre entierement compatible avec les logiciels tiers ou
personnalisés basés sur PCL 5

Configurer l'alignement de chaque bac
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Ajustez |'alignement de chaque bac lorsque des textes ou des images ne sont pas centrés ou alignés
correctement sur la page imprimée.

1. Surl'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Ouvrez les menus suivants :
e  Parameétres généraux
e  Qualité d'impression
e Concordance des images
3. Sélectionnez le bac que vous souhaitez ajuster.

4. Touchez les boutons en forme de fleches de I'écran pour ajuster |'image dans chaque direction, et
ce pour chaque cété de la page.

5. Touchez le bouton Impression de la page test pour vérifier les résultats puis faites d'autres
ajustements si nécessaire.

6. Llorsque les résultats vous semblent satisfaisants, touchez le bouton Enregistrer pour enregistrer les
nouveaux parametres.
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Améliorer la qualité de copie

Vérification de la présence de saleté ou de traces sur la vitre du
scanner

Avec le temps, des particules peuvent s'accumuler sur la vitre du scanner et le support blanc en
plastique et peuvent affecter les performances du scanner. Suivez la procédure ci-dessous pour nettoyer
la vitre du scanner et le support blanc en plastique.

1. Appuyez sur le bouton Alimentation pour
mettre le produit hors tension, puis débranchez
le cordon d'alimentation de la prise électrique.

2. Ouvrez le capot du scanner. Alignez le papier
présentant des défauts de copie sur la vitre du
scanner afin de trouver les endroits oU se sont
déposées saletés ou traces.
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3. Nettoyez la vitre principale du scanner, celle
du chargeur de documents (la petite bande de
verre située sur la gauche du scanner) et le
support blanc en mousse. Utilisez une éponge
ou un chiffon doux humecté d'un produit non
abrasif destiné au neftoyage des vitres.
Essuyez la vitre et le support blanc en
plastique avec une peau de chamois ou une
éponge en cellulose afin d'éviter les traces.

ATTENTION : N'utilisez pas de produit
abrasif, d'acétone, de benzéne, d'ammoniac,
d'alcool éthylique ni de tétrachlorure de
carbone sur aucune partie du produit. lls
risqueraient d'endommager le produit. Les
liquides ne doivent pas étre versés directement
sur la vitre ou sur le support. lls pourraient
s'infiltrer et endommager le produit.

REMARQUE : Si vous rencontrez des traces
sur les copies effectuées a I'aide du chargeur
de documents, assurez-vous de bien nettoyer
la petite bande de verre située sur la gauche
du scanner.

4. Branchez le cordon d'alimentation & une prise,
puis appuyez sur le bouton Alimentation pour
allumer le produit.

Etalonnage du scanner

Si l'image copiée n'est pas bien positionnée sur la page, étalonnez le scanner.
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[Z7 REMARQUE :  Avec le chargeur de documents, assurez-vous de régler les guides du bac
d'alimentation afin qu'ils soient au contact du document original.

1. Sur |'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Maintenance du périphérique.

2. Ovuvrez les menus suivants :
e Etalonnage/nettoyage
e  Etalonner scanner
3. Appuyez sur le bouton Suivant pour démarrer le processus d'étalonnage.

4. Attendez que le produit procéde a |'étalonnage, puis essayez & nouveau de copier.

Vérifier les paramétres du papier

Vérifiez les paramétres du papier si les pages copiées présentent des trainées, des impressions
incohérentes ou sombres, si le papier est gondolé, s'il présente des points de toner éparpillés, si I'encre
n'est pas fixée ou s'il y a des zones ou le toner a fait des gouttes.

Vérifier la configuration du format et du type de papier

1. Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton Bacs.

2. Appuyez sur la ligne correspondant au bac que vous souhaitez configurer, puis appuyez sur le
bouton Modifier.

3. Sélectionnez le format de papier et le type de papier dans les listes d'options.

4. Appuyez sur le bouton OK pour enregistrer votre sélection.

Sélectionner le bac a utiliser pour la copie
1. Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, appuyez sur le bouton Copie.
2. Appuyez sur le bouton Sélection du papier.

3. Sélectionnez le bac contenant le papier & utiliser, puis appuyez sur le bouton OK.

Vérifier les parameétres d'ajustement de l'image

Ajustez ces paramétres supplémentaires pour améliorer la qualité de la copie.
1. Surl'écran d'accueil du panneau de commande, appuyez sur le bouton Copie.
2. Appuyez sur le bouton Ajustement de |'image.

3. Réglez les curseurs qui définissent le niveau de Obscurité, le Contraste et le niveau de Netteté,
ainsi que le niveau de Neftoyage de |'arriere-plan. Touchez le bouton OK.

4. Appuyez sur le bouton Démarrer @.
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Optimiser la qualité de copie pour le texte ou les images

Optimisez la tache de copie pour le type d'image copiée : texte, images ou photos.
1. Sur l'écran d'accueil du panneau de commande, appuyez sur le bouton Copie.
2. Appuyez sur le bouton Autres options, puis sur le bouton Optimiser le texte/l'image.

3. Sélectionnez I'une des options prédéfinies ou appuyez sur le bouton Ajustement manuel, puis
réglez le curseur dans la zone Optimiser pour. Appuyez sur le bouton OK.

4. Appuyez sur le bouton Démarrer @.

2 REMARQUE :  Ces paramétres sont temporaires. Une fois la tache terminée, le produit revient aux
paramétres par défaut.

Copie bord a bord

Utilisez cette fonction pour éviter les ombres qui peuvent s'afficher sur les bords des copies lorsque le
document original est imprimé prés des bords.

1. Sur l'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Owuvrez les menus suivants :
e Paramétres de copie
e Bord a bord

3. Sélectionnez l'option Sortie bord & bord si le document original est imprimé prés des bords du
papier.
4. Touchez le bouton OK.
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Nettoyez les rouleaux et le tampon de séparation du bac
d'alimentation.

1. Soulevez le loquet du bac d'alimentation.

2. Ouvrez le capot du bac d'alimentation.
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3. Otez tout résidu visible de fibres ou de
poussiére situé sur les rouleaux d'alimentation
et la bande de séparation en insufflant de I'air
comprimé ou au moyen d'un chiffon propre et
non pelucheux imbibé d'eau chaude.

REMARQUE : Soulevez I'ensemble des

rouleaux afin de pouvoir nettoyer le second
rouleau.

4. Fermez le capot du bac d'alimentation.
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Améliorer la qualité de la numérisation

Vérification de la présence de saleté ou de traces sur la vitre du
scanner

Avec le temps, des particules peuvent s'accumuler sur la vitre du scanner et le support blanc en
plastique et peuvent affecter les performances du scanner. Suivez la procédure ci-dessous pour nettoyer
la vitre du scanner et le support blanc en plastique.

1. Appuyez sur le bouton Alimentation pour
mettre le produit hors tension, puis débranchez
le cordon d'alimentation de la prise électrique.

2. Ouvrez le capot du scanner. Alignez le papier
présentant des défauts de copie sur la vitre du
scanner afin de trouver les endroits oU se sont
déposées saletés ou traces.
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Vérifier les parameétres de résolution

238

Nettoyez la vitre principale du scanner, celle
du chargeur de documents (la petite bande de
verre située sur la gauche du scanner) et le
support blanc en mousse. Utilisez une éponge
ou un chiffon doux humecté d'un produit non
abrasif destiné au neftoyage des vitres.
Essuyez la vitre et le support blanc en
plastique avec une peau de chamois ou une
éponge en cellulose afin d'éviter les traces.

ATTENTION : N'utilisez pas de produit
abrasif, d'acétone, de benzéne, d'ammoniac,
d'alcool éthylique ni de tétrachlorure de
carbone sur aucune partie du produit. lls
risqueraient d'endommager le produit. Les
liquides ne doivent pas étre versés directement
sur la vitre ou sur le support. lls pourraient
s'infiltrer et endommager le produit.

REMARQUE : Si vous rencontrez des traces
sur les copies effectuées a I'aide du chargeur
de documents, assurez-vous de bien nettoyer
la petite bande de verre située sur la gauche
du scanner.

Branchez le cordon d'alimentation & une prise,
puis appuyez sur le bouton Alimentation pour
allumer le produit.

2 REMARQUE :  Définir la résolution sur une valeur élevée augmente la taille du fichier et le temps de

numérisation.

1. Surl'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton

Administration.

2. Ouvrez le menu Parametres de numérisation / envoi numérique.

3. Sélectionnez la catégorie de paramétres de numérisation et d'envoi que vous souhaitez

configurer.
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Ouvrez le menu Options de tache par défaut.
Touchez le bouton Résolution.

Sélectionnez |'une des options prédéfinies. Touchez le bouton OK.

N o s

Appuyez sur le bouton Démarrer @.

Vérifier les paramétres d'ajustement de l'image

Ajustez ces paramétres supplémentaires pour améliorer la qualité de la numérisation.

1. Sur |'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Ouvrez le menu Parametres de numérisation / envoi numérique.

3. Sélectionnez la catégorie de paramétres de numérisation et d'envoi que vous souhaitez
configurer.

4. Ouvrez le menu Options de tache par défaut.
5. Appuyez sur le bouton Ajustement de |'image.

6. Réglez les curseurs pour définir le niveau de Obscurité, le Contraste et le niveau de Netteté, ainsi
que le niveau de Nettoyage de |'arriere-plan. Touchez le bouton OK.

7. Appuyez sur le bouton Démarrer @ .

Optimiser la qualité de numérisation pour le texte ou les images

Optimisez la tache de numérisation pour le type d'image numérisée : texte, images ou photos.

1. Dans I'écran d'accueil du panneau de commande du produit, appuyez sur |'un des boutons des
fonctions numériser/envoyer :

e  Enregistrer dans le dossier réseau
e  Enregistrer sur mém. périph.
e  Enregistrer sur USB
2. Appuyez sur le bouton Autres options, puis sur le bouton Optimiser le texte/l'image.

3. Sélectionnez |'une des options prédéfinies ou appuyez sur le bouton Ajustement manuel, puis
réglez le curseur dans la zone Optimiser pour. Appuyez sur le bouton OK.

4. Appuyez sur le bouton Démarrer @ .

2 REMARQUE :  Ces paramétres sont temporaires. Une fois la tache terminée, le produit revient aux
paramétres par défaut.
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Vérifier les parameétres de qualité de sortie

Ce paramétre regle le niveau de compression lors de I'enregistrement d'un fichier. Choisissez le
paramétre le plus élevé pour la qualité la plus grande.

1.

@

4
5
6.
7

Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

Ouvrez le menu Parametres de numérisation / envoi numérique.

Sélectionnez la catégorie de paramétres de numérisation et d'envoi que vous souhaitez
configurer.

Ouvrez le menu Options de tache par défaut.
Touchez le bouton Qualité sorfie.
Sélectionnez |'une des options prédéfinies. Touchez le bouton OK.

Appuyez sur le bouton Démarrer @.

Nettoyez les rouleaux et le tampon de séparation du bac
d'alimentation.

1. Soulevez le loquet du bac d'alimentation.
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2. Ouvrez le capot du bac d'alimentation.

3. Otez tout résidu visible de fibres ou de
poussiére situé sur les rouleaux d'alimentation
et la bande de séparation en insufflant de I'air
comprimé ou au moyen d'un chiffon propre et
non pelucheux imbibé d'eau chaude.

REMARQUE : Soulevez |'ensemble des
rouleaux afin de pouvoir nettoyer le second
rouleau.

4. Fermez le capot du bac d'alimentation.
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Améliorer la qualité de télécopie

Vérification de la présence de saleté ou de traces sur la vitre du
scanner

Avec le temps, des particules peuvent s'accumuler sur la vitre du scanner et le support blanc en
plastique et peuvent affecter les performances du scanner. Suivez la procédure ci-dessous pour neftoyer
la vitre du scanner et le support blanc en plastique.

1. Appuyez sur le bouton Alimentation pour
mettre le produit hors tension, puis débranchez
le cordon d'alimentation de la prise électrique.

2. Ouvrez le capot du scanner. Alignez le papier
présentant des défauts de copie sur la vitre du
scanner afin de trouver les endroits ou se sont
déposées saletés ou traces.
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3. Nettoyez la vitre principale du scanner, celle
du chargeur de documents (la petite bande de
verre située sur la gauche du scanner) et le
support blanc en mousse. Utilisez une éponge
ou un chiffon doux humecté d'un produit non
abrasif desting au neftoyage des vitres.
Essuyez la vitre et le support blanc en
plastique avec une peau de chamois ou une
éponge en cellulose afin d'éviter les traces.

ATTENTION : N'utilisez pas de produit
abrasif, d'acétone, de benzéne, d'ammoniac,
d'alcool éthylique ni de tétrachlorure de
carbone sur aucune partie du produit. lls
risqueraient d'endommager le produit. Les
liquides ne doivent pas étre versés directement
sur la vitre ou sur le support. lls pourraient
s'infiltrer et endommager le produit.

REMARQUE : Si vous rencontrez des traces
sur les copies effectuées a I'aide du chargeur
de documents, assurez-vous de bien nettoyer
la petite bande de verre située sur la gauche
du scanner.

4. Branchez le cordon d'alimentation & une prise,
puis appuyez sur le bouton Alimentation pour
allumer le produit.
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Vérifier les parameétres de résolution d'envoi de télécopie

@?REMARQUE ¢ L'augmentation de la résolution accroit le format de la télécopie et la durée d'envoi.

1. Sur|'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Ouvrez les menus suivants :
e  Paramétres de télécopie
e  Paramétres d'envoi de la télécopie
e  Options de tache par défaut
3. Touchez le bouton Résolution.
4. Sélectionnez |'une des options prédéfinies. Touchez le bouton OK.

5. Appuyez sur le bouton Démarrer @.

Vérifier les parameétres d'ajustement de l'image

Ajustez ces paramétres supplémentaires pour améliorer la qualité de I'envoi des télécopies

1. Sur l'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Ouvrez les menus suivants :
e  Paramétres de télécopie
e  Paramétres d'envoi de la télécopie
e  Options de tache par défaut
3.  Appuyez sur le bouton Ajustement de |'image.

4. Réglez les curseurs pour définir le niveau de Obscurité, le Contraste et le niveau de Netteté, ainsi
que le niveau de Nettoyage de |'arriere-plan. Touchez le bouton OK.

5. Appuyez sur le bouton Démarrer @.

Optimiser la qualité de la télécopie pour le texte ou les images

Optimisez les taches de télécopie pour le type d'image numérisée : texte, images ou photos.
1. Sur l'écran d'accueil du panneau de commande, appuyez sur le bouton Copie.
2. Appuyez sur le bouton Autres options, puis sur le bouton Optimiser le texte/l'image.

3. Sélectionnez I'une des options prédéfinies ou appuyez sur le bouton Ajustement manuel, puis
réglez le curseur dans la zone Optimiser pour. Appuyez sur le bouton OK.

4. Appuyez sur le bouton Démarrer @.
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2 REMARQUE :  Ces paramétres sont temporaires. Une fois la tache terminée, le produit revient aux
paramétres par défaut.

Vérifier les paramétres de correction d'erreurs

Le paramétre de Mode de correction d'erreur peut étre désactivé, ce qui peut réduire la qualité de
I'image. Suivez les étapes ci-dessous pour |'activer :

1. Sur l'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. OQuvrez les menus suivants :

Paramétres de télécopie
Paramétres d'envoi de la télécopie
Fax Send Setup (Configuration de I'envoi de télécopies)

Parametres généraux d'envoi de télécopies

3. Sélectionnez |'option Mode de correction d'erreur. Touchez le bouton Enregistrer.

Envoyer vers un autre télécopieur

Essayez d'envoyer la télécopie a un autre numéro. Si la qualité de la télécopie est meilleure, le
probléme est liée aux paramétres du télécopieur du destinataire de départ ou & I'état des
consommables.

Nettoyez les rouleaux et le tampon de séparation du bac
d'alimentation.

1. Soulevez le loquet du bac d'alimentation.
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2. Ouvrez le capot du bac d'alimentation.

3. Otez tout résidu visible de fibres ou de
poussiére situé sur les rouleaux d'alimentation
et la bande de séparation en insufflant de I'air
comprimé ou au moyen d'un chiffon propre et
non pelucheux imbibé d'eau chaude.

REMARQUE : Soulevez I'ensemble des

rouleaux afin de pouvoir nettoyer le second
rouleau.

4. Fermez le capot du bac d'alimentation.
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Vérifier le paramétre Adapter a la page

Si le parametre Adapter a la page est activé et que le format de la télécopie entrante est supérieur &
celui de la page par défaut, le produit tente d'adapter le format de I'image & I'échelle de la page. Si
ce paramétre est désactivé, des images trop grandes seront réparties sur plusieurs pages.

1. Surl'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Ouvrez les menus suivants :
e  Parameétres de télécopie
e  Parameétres de réception de la télécopie
e  Options de tache par défaut
e Adapter & la page
3. Touchez l'option Activé pour activer ce parameétre ou Désactivé pour le désactiver. Touchez le
bouton Enregistrer.

Vérifier le télécopieur de lI'expéditeur

Demandez & |'expéditeur d'essayer d'envoyer la télécopie depuis un autre télécopieur. Si la qualité de
la télécopie est meilleure, le probléme réside dans le télécopieur de |'expéditeur. Si aucun autre
télécopieur n'est disponible, demandez & 'expéditeur d'éventuellement faire les modifications
suivantes :

e S'assure que le document original est imprimé sur du papier blanc (sans couleur).
e Augmenter les paramétres de résolution de la télécopie, du niveau de qualité ou du contraste.

o Sipossible, envoyer la télécopie par un logiciel informatique.
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Si le produit n'imprime pas du tout, essayez les solutions suivantes.

Assurez-vous que le produit est sous tension et que le panneau de commande indique qu'il est
prét.

o Sile panneau de commande n'indique pas que le produit est prét, redémarrez le produit.
o Sile panneau de commande indique que le produit est prét, essayez de renvoyer la téache.

Si le panneau de commande indique que le produit rencontre une erreur, résolvez le probléme et
essayez de renvoyer la tache.

Assurez-vous que les cables sont connectés correctement. Si le produit est connecté & un réseau,
vérifiez les points suivants :

o Vérifiez le voyant en regard de la connexion réseau sur le produit. Le voyant est vert lorsque
le réseau est actit.

o Assurez-vous que vous utilisez un céble réseau et non un cordon téléphonique pour vous
connecter au réseau.

° Assurez-vous que le routeur, concentrateur ou commutateur réseau est sous tension et qu'il
fonctionne correctement.

Installez le logiciel HP depuis le CD livré avec le produit ou utilisez le pilote d'impression UPD.
L'utilisation de pilotes d'imprimante génériques peut différer I'effacement des taches de la liste
d'attente d'impression.

Sur I'ordinateur, dans la liste d'imprimantes, cliquez avec le bouton droit sur le nom de ce produit,
cliquez ensuite sur Propriétés, puis ouvrez |'onglet Ports.

o Sivous utilisez un céable réseau pour vous connecter au réseau, assurez-vous que le nom de
I'imprimante indiqué dans I'onglet Ports correspond au nom du produit indiqué dans la
page de configuration du produit.

o Sivous tilisez un cable USB et que vous vous connectez & un réseau sans fil, vérifiez que la
case en regard de Port d'imprimante virtuelle pour USB est cochée.

Si un systéme de parefeu personnel est installé sur I'ordinateur, il peut bloquer la communication
avec le produit. Essayez de désactiver temporairement le pare-feu pour savoir s'il est & I'origine
du probléme.

Si l'ordinateur ou le produit est connecté & un réseau sans fil, une qualité de signal faible ou des
interférences peuvent différer les taches d'impression.
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L'imprimante imprime lentement

Si le produit imprime mais semble fonctionner lentement, essayez les solutions suivantes.

1. Assurez-vous que |'ordinateur est conforme & la configuration minimale requise pour ce produit.

Pour obtenir la liste des spécifications, rendez-vous sur le site Web suivant : www.hp.com/
support/lj500MFPM525.

2. lorsque vous configurez le produit pour imprimer sur certains types de papier, du papier épais
par exemple, le produit imprime plus lentement afin d'appliquer correctement le toner sur le
papier. Si le paramétre de type de papier ne correspond pas au type de papier utilisé, remplacez-
le par le type de papier approprié.
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Résoudre les problémes d'impression directe par
clé USB

Le menu Parameétres de récupération & partir d'un périphérigue USB ne s'ouvre pas lorsque vous
insérez la clé USB

Le fichier ne s'imprime pas & partir de la clé USB

Le fichier que vous voulez imprimer ne figure pas dans le menu Récupérer & partir du périphérique

USB

Le menu Paramétres de récupération a partir d'un périphérique
USB ne s'ouvre pas lorsque vous insérez la clé USB

1.

Vous devez activer cette fonction pour pouvoir 'utiliser.

a. Surl'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

b. Ouvrez les menus suivants :
e  Parameétres généraux
e  Activer Récupérer a partir du périphérique USB
c. Sélectionnez |'option Activer, puis appuyez sur le bouton Enregisirer.

Vous utilisez peut-étre une clé USB ou un systéme de fichiers que le produit ne prend pas en
charge. Enregistrez les fichiers sur une clé USB standard qui utilise des systémes de fichiers FAT
(File Allocation Table, table d'allocation de fichier). Ce produit prend en charge les clés USB en
FAT32.

Si un autre menu est déja ouvert, fermez-le puis réinsérez la clé USB.

La clé USB peut étre composée de plusieurs partitions. (Certains fabricants de clés USB installent
un logiciel sur I'accessoire qui créé des partitions, comme sur un CD). Reformatez la clé USB pour
supprimer les partitions ou utilisez une autre clé USB.

La clé USB peut avoir une consommation électrique supérieure a celle que le produit est en mesure
de fournir.

a. Retirez la clé USB.

b. Mettez le produit hors tension, puis de nouveau sous tension.

c. Utilisez une clé USB possédant sa propre alimentation ou & faible consommation.
La clé USB peut ne pas fonctionner correctement.

a. Retirez la clé USB.

b. Mettez le produit hors tension, puis de nouveau sous tension.

c. Essayez d'imprimer & partir d'une autre clé USB.
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Le fichier ne s'imprime pas a partir de la clé USB
1. Assurez-vous que le bac contient du papier.
2. Veérifiez s'il y a des messages sur le panneau de commande. Si la page se coince dans le produit,

supprimez le bourrage.

Le fichier que vous voulez imprimer ne figure pas dans le menu
Récupérer a partir du périphérique USB
1. Vous essayez peut-étre d'imprimer un fichier que la fonction d'impression USB ne prend pas en

charge. L'imprimante prend en charge les types de fichier suivants : .pdf, .prn, .pcl, .ps et .cht.

2. |l'y a peutétre trop de fichiers dans un seul dossier de la clé USB. Réduisez le nombre de fichiers
dans le dossier en les déplacant vers des sous-dossiers.

3. Vous utilisez peut-étre un ensemble de caractéres pour le nom du fichier que le produit ne prend
pas en charge. Dans ce cas, le produit remplace les noms de fichier par des caractéres d'un
ensemble de caracteéres différent. Renommez les fichiers en utilisant des caracteres ASCII.
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Résoudre des probléemes de connexion USB

Si vous avez connecté le périphérique directement & un ordinateur, vérifiez le cable.
o Veérifiez que le cable est branché & I'ordinateur et au périphérique.
o  Vérifier que le cable ne mesure pas plus de 2 m. Essayez avec un céable plus court.

o Veérifiez que le cable fonctionne correctement en le branchant & un autre appareil. Remplacez le
cable si nécessaire.
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Résoudre des problémes de réseau cdablé

Vérifiez les éléments suivants pour vous assurer que le produit communique avec le réseau. Avant de
commencer, imprimez une page de configuration via le panneau de commande du produit et
recherchez |'adresse IP du produit indiquée sur cette page.

° Le produit n'a pas une bonne connexion physique.

e L'ordinateur utilise une adresse IP incorrecte pour le produit

e L'ordinateur est incapable de communiquer avec le produit

e Le produit utilise des parameétres de vitesse de liagison et de mode duplex incorrects pour le réseau

e De nouveaux logiciels peuvent poser des problémes de compatibilité

e L'ordinateur ou la station de travail n'est peut-étre pas correctement configuré(e)

° Le produit est désactivé ou d'autres parameétres réseau sont incorrects

Le produit n'a pas une bonne connexion physique.

1. Veérifiez que le produit est connecté au port réseau approprié¢ & |'aide d'un cable de longueur
suffisante.

2. Veérifiez que le cable est correctement branché.

3. le voyant d'activité orange et le voyant vert d'état des liaisons situés & coté de la connexion du
port réseau & |'arriére du produit doivent étre allumés.

4. Sile probleme persiste, essayez un autre cable ou un autre port sur le concentrateur.

L'ordinateur utilise une adresse IP incorrecte pour le produit

1. Ouvrez les propriétés de |'imprimante et cliquez sur |'onglet Ports. Vérifiez que I'adresse IP
actuelle du produit est sélectionnée. L'adresse IP est indiquée sur la page de configuration du
produit.

2. Sivous avez installé le produit & |'aide du port TCP/IP standard HP, cochez la case nommée
Toujours imprimer sur cette imprimante, méme si son adresse IP change.

3. Sivous avez installé le produit & I'aide d'un port TCP/IP standard Microsoft, utilisez le nom d'héte
plutét que I'adresse IP.

4. Sil'adresse IP est correcte, supprimez le produit, puis ajoutez-le de nouveau.
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L'ordinateur est incapable de communiquer avec le produit

1. Testez la communication réseau en exécutant une commande Ping sur le produit.

a. Sur votre ordinateur, ouvrez une invite de ligne de commande. Sous Windows, cliquez sur
Démarrer, Exécuter, puis tapez cmd.

b. Tapez ping puis I'adresse IP de votre produit.

c. Sila fenétre affiche des temps de propagation en boucle, cela signifie que le réseau est
opérationnel.

2. Sila commande ping a échoué, vérifiez que les concentrateurs réseau sont actifs, puis vérifiez que
les parametres réseau, ceux du produit et ceux de I'ordinateur sont tous configurés pour le méme
réseau.

Le produit utilise des paramétres de vitesse de liaison et de mode
duplex incorrects pour le réseau

Hewlett-Packard recommande de laisser ce paramétre en mode automatique (parametre par défaut). Si
vous modifiez ces paramétres, vous devez également les modifier pour votre réseau.

De nouveaux logiciels peuvent poser des probléemes de
compatibilité
Pour tout nouveau logiciel, vérifiez que celuici est correctement installé et qu'il utilise le pilote
d'imprimante approprié.
L'ordinateur ou la station de travail n'est peut-étre pas
correctement configuré(e)

1. Vérifiez les pilotes réseau, les pilotes d'impression et la redirection du réseau.

2. Veéritiez que le systéme d'exploitation est correctement configuré.

Le produit est désactivé ou d'autres paramétres réseau sont
incorrects

1. Consultez la page de configuration pour vérifier I'état du protocole réseau. Activez-le, si
nécessaire.

2. Configurez de nouveau les paramétres réseau si nécessaire.
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Résoudre les problémes de télécopie

Liste de vérification de résolution des probléemes de télécopie

Reportez-vous & la liste de vérifications suivante pour déterminer les causes des problémes liés & la
télécopie que vous risquez de rencontrer :

o Utilisez-vous le cordon de télécopie fourni avec l'accessoire télécopieur ? Cet
accessoire télécopieur a été testé avec le cordon de télécopie fourni pour répondre & la norme
RJ11 et aux spécifications fonctionnelles. N'utilisez aucun autre cordon : |'accessoire télécopieur
analogique nécessite un cordon de télécopie analogique. Il exige également une connexion
téléphonique analogique.

o Le connecteur de ligne de télécopie/téléphone est-il correctement inséré dans la
prise de l'accessoire télécopieur ? Vérifiez que la prise téléphonique est correctement
insérée dans la prise murale. Insérez le connecteur dans la prise murale jusqu'a ce qu'il s'encastre
en faisant un « clic ».

o La prise téléphonique murale fonctionne-t-elle correctement ? Vérifiez la présence
d'une tonalité en connectant un #léphone & la prise murale. Entendez-vous une tonalité et pouvez-
vous passer ou recevoir un appel ?

Quel type de ligne téléphonique utilisez-vous ?

o Ligne dédiée : Une ligne de télécopieur/téléphone analogique attribuée pour la réception ou
I'envoi de télécopies.

E%REMARQUE :  La ligne téléphonique doit étre exclusivement réservée a |'usage du télécopieur
du produit et ne doit pas étre partagée avec d'autres types d'appareils téléphoniques. C'est le cas
notamment des systémes d'alarme qui utilisent la ligne téléphonique pour prévenir les sociétés de
surveillance.

o Systéme PBX : systtme téléphonique employé dans un environnement professionnel. Les
téléphones de particuliers standard et |'accessoire télécopieur utilisent un signal téléphonique
analogique. Certains systémes PBX numériques risquent de ne pas prendre en charge |'accessoire
télécopieur. Vous devez avoir accés & une connexion téléphonique analogique standard pour
pouvoir envoyer et recevoir des télécopies.

o Lignes de transfert : caractéristique du systéme tléphonique qui permet de reconduire |'appel
suivant vers la prochaine ligne disponible lorsqu'une ligne entrante est occupée. Essayez de
connecter le produit & la premiére ligne téléphonique entrante. L'accessoire télécopieur répondra
& I'appel apres le nombre de sonneries défini dans le parameétre de nombre de sonneries avant la
réponse.

E/%"REMARQUE ¢ Les lignes de transfert peuvent provoquer des problémes de réception de
télécopies. L'utilisation de lignes de transfert avec ce produit est déconseillée.

E/%"REMARQUE : Les lignes de transfert peuvent provoquer des problémes de réception de télécopies.
L'utilisation de lignes de transfert avec ce produit est déconseillée.
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Utilisez-vous un périphérique de protection contre les surtensions ?

Un périphérique de protection contre les surtensions peut étre placé entre la prise murale et I'accessoire
télécopieur afin de protéger ce dernier de la puissance électrique circulant dans les lignes
téléphoniques. Ces périphériques peuvent provoquer certains problémes de communication au
télécopieur en dégradant la qualité du signal téléphonique. Si vous rencontrez des problémes lors de
I'envoi ou de la réception de télécopies et utilisez un de ces périphériques, connectez directement le
produit & la prise de téléphone murale pour déterminer si le probléme est lié au périphérique de
protection.

Utilisez-vous le service de messagerie vocale d’une compagnie de téléphone
ou un répondeur ?

Si le paramétre de sonneries avant réponse du service de messagerie est inférieur & celui de
I'accessoire télécopieur, le service de messagerie répond a |'appel et I'accessoire télécopieur ne peut
pas recevoir de télécopie. Si le paramétre de sonneries avant réponse de |'accessoire télécopieur est
inférieur & celui du service de messagerie, |'accessoire télécopieur répond & tous les appels.

Votre ligne téléphonique comporte-t-elle une fonction de mise en attente ?

Si la fonction de mise en attente est activée pour la ligne t#éléphonique du télécopieur, un avis de mise
en attente peut interrompre un appel de télécopie en cours, entrainant une erreur de communication.
Assurez-vous que la fonction de mise en attente n'est pas activée sur la ligne téléphonique du
télécopieur.

Vérifier I’état de I’accessoire télécopieur

Si I'accessoire télécopieur analogique ne semble pas fonctionner, imprimez un rapport Page de
configuration pour vérifier |'état.

1. Surl'écran d'accueil, faites défiler les éléments et appuyez sur le bouton Administration.
2. Ouvrez les menus suivants :

e  Rapports

e Pages de configuration/d'état

e Page de configuration

3. Appuyez sur le bouton Imprimer pour imprimer le rapport ou appuyez sur le bouton Affichage
pour afficher le rapport & I'écran. Le rapport comporte plusieurs pages.

%V?REMARQUE : L'adresse IP et le nom d'héte figurent sur la page Jetdirect.

Dans la page relative & I'accessoire télécopieur de la page de configuration, sous la rubrique
informations sur le matériel, vérifiez Etat du modem. Le tableau ci-dessous identifie les conditions d'état
et les solutions possibles.

E'%"REMARQUE ¢ Sila page d'accessoire télécopieur ne s'imprime pas, il peut y avoir un probléme
d'accessoire télécopieur analogique. Les configurations de télécopie en réseau ou par Internet peuvent
désactiver cette fonction.
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Opérationnel/Activé'

L'accessoire télécopieur analogique est installé et prét a
fonctionner.

Opérationnel/Désactivé’

L'accessoire télécopieur est installé mais vous n'avez pas
encore configuré ses paramétres requis.

L'accessoire télécopieur est installé et prét & fonctionner, mais
I'utilitaire HP Digital Sending a désactivé la fonction de
télécopie du produit ou activé la fonction de télécopie en
réseau. Lorsque la télécopie en réseau est activée, la fonction
de télécopie analogique est désactivée. Une seule fonction de
télécopie peut étre activée & la fois (télécopie en réseau ou
analogique).

REMARQUE : Si la #lécopie en réseau est activée, la
fonction Fax n'est pas disponible sur le panneau de
commande du produit.

Non-Operationnel / Activé/Désactivé’

Le produit a détecté une panne de micrologiciel. Metre le
micrologiciel & niveau.

Endommagé / Activé/Désactivé’

L'accessoire télécopieur est en panne. Replacez la carte
d'accessoire #élécopieur et vérifiez que les broches ne sont
pas tordues. Si |'état est toujours ENDOMMAGE, remplacez
la carte de I'accessoire télécopieur analogique.

1 L'état ACTIVE indique que I'accessoire télécopieur analogique est activé ; I'état DESACTIVE indique que la fonction de
télécopie en réseau est activée (la télécopie analogique est désactivée).

Problémes généraux de télécopie

FRWW

Probléme

Cause

Solution

Echec d'envoi de télécopie.

La fonction JBIG est activée, mais elle

Désactivez le paramétre JBIG.

n'est pas disponible sur le télécopieur de

destination.

Un message d'état « Mémoire
insuffisante » s’affiche sur le panneau de
commande du produit.

Le disque de stockage du produit est

plein.

Supprimez des taches en mémoire du
disque. Sur I'écran d'accueil du
panneau de commande, appuyez sur le
bouton Récupérer a partir de la mémoire
du périphérique. Ouvrez la liste des
taches en mémoire ou des télécopies en
mémoire. Sélectionnez une tache
d'impression & supprimer et touchez le
bouton Supprimer.

Aprés impression d'une photo, vous
constatez que la qualité est médiocre ou
qu’une zone grisée est imprimée en
guise de photo.

Vous tilisez le mauvais paramétre de
contenu de page ou de résolution.

Essayez de définir I'option Optimiser le
texte/|'image sur le parametre Photo.

Vous avez appuyé sur le bouton Arréter
(® du panneau de commande du
produit pour annuler la transmission
d'une télécopie, mais la télécopie a été
envoyée malgré tout.

Si la tache est trop loin dans le

Le fonctionnement est normal.

processus d'envoi, il vous est impossible

de la supprimer.
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Utilisation du télécopieur sur des réseaux VolP

258

Probléme

Cause

Solution

Aucun bouton du carnet d'adresses du
télécopieur n'apparait.

La fonction carnet d'adresses télécopie
n’est pas activée.

Utilisez |'utilitaire de configuration

HP MFP Digital Sending Software pour
activer la fonction de carnet d'adresses
télécopie.

Impossible de localiser les paramétres
de télécopie dans HP Web Jetadmin.

Les paramétres de télécopie dans
HP Web Jetadmin sont situés dans le
menu déroulant de la page d'état du
périphérique.

Sélectionnez Envoi numérique et
télécopie dans le menu déroulant.

L'en-éte est ajouté en haut de la page
lorsque |'option de superposition est
activée.

Pour toutes les télécopies transférées, le
produit ajoute |'en-téte en superposition
en haut de la page.

Le fonctionnement est normal.

Plusieurs noms et numéros apparaissent
dans la zone des destinataires.

Les noms et les numéros peuvent
s'afficher selon |'endroit dont ils sont
issus. Le carnet d'adresses télécopie
comprend les noms et foutes les autres
bases de données comprennent des
numéros.

Le fonctionnement est normal.

Une télécopie s'imprime sur deux pages
au lieu d'une.

L'entéte de la télécopie ajouté en haut
de la page fait passer le texte sur une
seconde page.

Si vous souhaitez imprimer votre
télécopie sur une seule page, définissez
I'entéte en mode de superposition ou
ajustez le parametre Adapter & la page.

Un document s'arréte dans le chargeur
de documents au milieu de la télécopie.

Il existe un bourrage dans le chargeur
de documents.

Supprimez le bourrage et renvoyez la
télécopie.

Le volume des sons émis par I'accessoire
télécopieur est trop élevé ou trop faible.

Vous devez régler le volume.

Ajustez le volume dans le menu
Paramétres d'envoi de la télécopie et
dans le menu Parametres de réception
de la télécopie.

La technologie VolP (Voix sur IP) permet de convertir le signal téléphonique analogique en bits
numériques. Ces derniers sont ensuite regroupés dans des paquets transmis sur 'Internet. Aprés

proximité.

conversion, les paquets sont retransmis & des signaux analogiques au niveau de la destination ou &

La transmission des informations sur Internet s'effectue de maniére numérique et non analogique. En

conséquence, la transmission de télécopie est soumise & des contraintes différentes de celles du réseau
PSTN analogique, pouvant nécessiter des parametres différents. Parce que la transmission de télécopie
est une opération qui dépend en grande partie du minutage et de la qualité du signal, elle est plus
délicate dans un environnement VolP.
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Lorsque I'Accessoire de télécopie analogique 500 du périphérique HP LaserJet est connecté a
un service VolP, il est conseillé de modifier les paramétres suivants :

e Démarrez en ayant configuré le télécopieur en mode rapide (V.34) et activé le mode de
correction d'erreur (ECM). Le protocole V.34 permet de gérer toute modification nécessaire en
termes de vitesse de transmission pour prendre en charge les réseaux VolP.

e  Si plusieurs erreurs ou nouvelles tentatives se produisent alors que le télécopieur est en vitesse
rapide, fixez la vitesse sur Moyen (V.17).

o  Siles erreurs ou les nouvelles tentatives persistent, définissez la vitesse de télécopie inférieure sur
lent (V.29) car certains systémes VolP ne peuvent pas gérer les taux de signal élevés associés & la

télécopie.

o Dans les rares cas ou les erreurs persistent, désactivez le mode de correction d'erreur. La qualité
de I'image peut s'en trouver affectée. Avant d'utiliser ce parametre, vérifiez que la qualité de
I'image est acceptable lorsque le mode de correction d'erreur est désactivé.

o  Siles modifications précédentes n'ont pas amélioré la fiabilité de la télécopie sur VolP, contactez
votre fournisseur VolP pour obtenir de |'aide.

Problémes de réception de télécopie

Probléme

Cause

Solution

L'accessoire télécopieur ne répond pas
aux appels de télécopie entrants
(aucune télécopie détectée).

Le nombre de sonneries avant réponse
n’est peut-étre pas correctement
configuré.

Vérifiez le paramétre de sonneries avant
réponse.

Le cordon de télécopie n'est pas
correctement branché ou ne fonctionne
pas.

Vérifiez |'installation. Assurez-vous
d'utiliser le cordon de télécopie fourni
avec le produit ou avec I'accessoire
télécopieur.

Votre ligne #léphonique est peut-étre
défectueuse.

Débranchez |'accessoire télécopieur de
la prise téléphonique et branchez un
téléphone. Essayez d'effectuer un appel
téléphonique pour vérifier que la ligne
téléphonique fonctionne correctement.

Avec un systéme PBX, les signaux de
sonnerie peuvent ne pas étre configurés
convenablement.

Vérifiez la configuration des signaux de
sonnerie sur le systéme PBX.

Il se peut qu'un service de messagerie
vocale géne les télécopies entrantes.

Effectuez |'une des actions suivantes :

o Désactivez le service de
messagerie.

o  Utilisez une ligne téléphonique
dédiée aux appels de télécopie.

o  Diminuez le nombre de sonneries
avant réponse de |'accessoire
télécopieur sur un nombre inférieur
a celui de la messagerie vocale.
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Probléme

Cause

Solution

Les télécopies sont regues trés lentement.

Vous recevez une télécopie complexe,
telle qu’une télécopie comportant de
nombreux graphiques.

La transmission des télécopies
complexes est plus longue.

La vitesse de transmission du modem du
télécopieur destinataire est peut-étre
lente.

L'accessoire télécopieur recoit les
données de télécopie uniquement & la
vitesse de modem maximale possible
pour le télécopieur expéditeur. Attendez
que la transmission de la télécopie soit
terminée.

La résolution d'envoi ou de réception de
la télécopie est trés élevée. Une
résolution plus élevée fournit
généralement une meilleure qualité,
mais le temps de transmission est alors
plus important.

Demandez & |'expéditeur de réduire la
résolution et de renvoyer la télécopie.

Si la connexion de la ligne téléphonique
est mauvaise, |'accessoire télécopieur et
le télécopieur expéditeur ralentissent la
transmission afin de réduire le risque
derreur.

Demandez & I'expéditeur de renvoyer la
télécopie. Faites vérifier la ligne
téléphonique par votre société de
télécommunications.

Les télécopies ne s'impriment sur le
produit.

Il n'y a pas de papier dans le bac
d'alimentation.

Chargez le papier. Toutes les télécopies
recues lorsque le bac d’admission est
vide sont stockées en mémoire et
imprimées une fois le bac rempli.

La fonction Programme d'impression de
télécopies est en cours d'utilisation.

Les télécopies sont imprimées selon la
programmation. Pour imprimer les
télécopies immédiatement, désactivez la
fonction Programme d'impression de
télécopies.

La cartouche d’encre du produit est vide
ou presque vide.

S'il est configuré pour cela, le produit
interrompt |'impression dés que le toner
est épuisé ou presque épuisé. Toutes les
télécopies regues sont stockées en
mémoire et imprimées une fois le
probléme d'encre corrigé.

L'appel entrant peut étre un appel vocal.

Les appels vocaux entrants s'affichent
généralement dans le rapport d'appels
sous la forme d'une erreur Aucune
télécopie détectée. Aucune mesure
n'est & prendre puisqu'il s'agit d'appels
vocaux et non pas d'erreurs de
télécopie.
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Probléme

Cause

Solution

La télécopie entrante a été interrompue.

Assurez-vous que la fonction de mise en
attente n'est pas activée sur la ligne
téléphonique du télécopieur. Un avis de
mise en attente peut interrompre un
appel de télécopie en cours, entrainant
une erreur de communication.

La fonction Programme d'impression de
télécopies est définie sur I'option
Toujours stocker les télécopies.

Modifiez le paramétre Programme
d'impression de télécopies sur |'option
Toujours imprimer les télécopies.

Problémes d'envoi de télécopie

FRWW

Probléme

Cause

Solution

Les télécopies sont transmises trés
lentement.

Vous envoyez une #lécopie complexe,
telle qu'une télécopie comportant de
nombreux graphiques.

La transmission des télécopies
complexes est plus longue.

La vitesse de transmission du modem du
télécopieur de destination est lente.

L'accessoire télécopieur envoie les
données de télécopie uniquement & la
vitesse de modem maximale prise en
charge par le télécopieur de destination.
Attendez que la transmission de la
télécopie soit terminée.

La résolution d'envoi ou de réception de
la télécopie est trés élevée. Une
résolution plus élevée fournit
généralement une meilleure qualité,
mais le temps de transmission est alors
plus important.

Réduisez la résolution et modifiez
I'option Optimiser le texte/I'image.

Si la connexion de la ligne t#léphonique
est mauvaise, I'accessoire télécopieur et
le télécopieur de destination ralentissent
la transmission afin de réduire le risque

d’erreur.

Annulez et renvoyez la télécopie. Faites
vérifier la ligne téléphonique par votre
société de télécommunications.

Le document présente peut-étre un
arriere-plan gris, ce qui peut augmenter
la durée de transmission de la télécopie.

Pour supprimer cet ombrage d'arriére-
plan, utilisez la fonction Ajustement de
I'image.

L'envoi de télécopie s'interrompt en
cours de transmission.

Le télécopieur de destination ne
fonctionne peut-étre pas correctement.

Essayez d’envoyer la t#élécopie vers un
autre tlécopieur.

Votre ligne téléphonique est peut-éire
défectueuse.

Débranchez |'accessoire télécopieur de
la prise téléphonique et connectez un
téléphone. Essayez d’effectuer un appel
téléphonique pour vérifier que la ligne
téléphonique fonctionne correctement.
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Probléme

Cause

Solution

La ligne téléphonique est peut-éire
bruyante ou de qualité médiocre.

Essayez d'utiliser une vitesse de
télécopie plus basse pour améliorer la
fiabilit¢ de la transmission. A I'aide du
menu Paramétres de numérotation de
téléecopie, définissez la vitesse de
télécopie pour l'envoi.

Une fonction de mise en attente est peut-
étre active.

Assurez-vous que la fonction de mise en
attente n'est pas activée sur la ligne
téléphonique du télécopieur. Un avis de
mise en attente peut interrompre un
appel de télécopie en cours, entrainant
une erreur de communication.

L'accessoire télécopieur regoit des
télécopies mais ne peut pas en envoyer.

Si I'accessoire télécopieur est connecté &
un systéme PBX, il est possible que ce
dernier produise une tonalité que
I'accessoire télécopieur ne peut pas
détecter.

Désactivez la détection de la tonalité.

La connexion téléphonique est peut-étre
mauvaise.

Réessayez plus tard.

Le télécopieur de destination ne
fonctionne peut-étre pas correctement.

Essayez d’envoyer la télécopie vers un
autre tlécopieur.

Votre ligne téléphonique est peut-étre
défectueuse.

Débranchez I'accessoire #lécopieur de
la prise téléphonique et connectez un
téléphone. Essayez d'effectuer un appel
téléphonique pour vérifier que la ligne
téléphonique fonctionne correctement.

La numérotation des appels de té
sortants ne s’interrompt pas.

écopie

L'accessoire télécopieur recompose
automatiquement un numéro si |'option
Recomposer si occupé ou Recomposer si
absence de réponse est activée.

Le fonctionnement est normal. Si vous ne
voulez pas que le télécopieur réessaie,
définissez |'option Recomposer si
occupé sur O, |'option Recomposer si
absence de réponse sur O et |'option
Rappel automatique en cas d'erreur sur
0 aussi.

Les télécopies envoyées ne parviennent
pas au télécopieur de destination.

Le télécopieur de destination est hors
tension ou présente une erreur, comme
par exemple, un manque de papier.

Demandez au destinataire de s'assurer
que son télécopieur est sous tension et
prét & recevoir des télécopies.

Une télécopie peut étre en mémoire car
elle attend le rappel d'un numéro
occupé, ou d'autres travaux antérieurs
sont en attente d’envoi.

Si une tache de #lécopie est mise en
mémoire pour |'une de ces raisons, une
entrée correspondant & cette tache
s'affiche dans le journal des télécopies.
Imprimez le journal des activités de
télécopie et recherchez les travaux dont
|'état est En attente dans la colonne
Résultat.
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Si un probléme de #lécopie empéche ou interrompt la transmission d'une télécopie, un code d'erreur
permettant de déterminer la cause du probléme sera généré. Les codes d'erreur sont affichés dans le
journal des activités du télécopieur, le rapport des appels du télécopieur et le suivi du protocole T.30.
Imprimez I'un de ces trois rapports pour obtenir le code d'erreur. Vous trouverez une description
détaillée des codes d'erreur et les actions correctives appropriées sur le site . Recherchez
sur Accessoire de télécopie analogique 500 du périphérique HP LaserJet.

Si le processus de télécopie est interrompu ou si une erreur survient lors d'une opération d'émission ou
de réception, une description état/erreur en deux parties est générée par le sous-systéme de télécopie
sur le produit. Les télécopies normales ou transmises avec succés générent également des messages
indiquant la réussite du processus. Ces messages sont composés d'un texte descriptif et d'un code
numérique (quelques messages ne comportent pas de code numérique). Seule la partie textuelle du
message s'affiche sur le panneau de commande du produit. Cela dit, le texte et le code numérique sont
répertoriés dans le rapport d'activité du télécopieur, le rapport des appels du télécopieur et du
protocole T.30. Dans ces rapports, le code numérique est indiqué entre parenthéses a la suite de la
partie texte du message.

Le modem de télécopie génére le code numérique. En régle générale, un code numérique dont la
valeur est (0) indique une réponse normale du modem. Certains messages comportent toujours un code
numérique égal & (0), d'autres affichent une plage de codes numériques et seuls quelques messages
n'ont pas de code numérique. En régle générale, un code numérique égal & (0) indique que I'erreur
n'est pas associée au modem de télécopie mais s'est produite dans une autre partie du systéme de
télécopie ou du systéme d'un autre produit comme le systéme d'impression. Les codes d'erreur autres
que zéro renseignent sur |'action particuliére ou le processus exécuté par le modem. lls ne
correspondent pas nécessairement & un probléme de modem.

Si des messages d’erreur comportant des codes numériques autres que ceux répertoriés dans les
tableaux ci-apres persistent, veuillez faire appel & |'assistance clientéle. Imprimez un rapport de
protocole de télécopie T.30 avant de contacter |'assistance clientéle afin d'identifier le probleme. Ce
rapport contient des détails sur le dernier appel de télécopie.

Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton

Ouvrez les menus suivants :

Sélectionnez |'option pour imprimer le rapport.
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Messages d'envoi de télécopie

Tableau 10-1 Messages d'envoi de télécopie

Message Numéro d'erreur Description Action

Annulé 0 Quelqu'un a annulé la télécopie  Aucune
sur le panneau de commande du
produit.

Réussite s/o La télécopie a été envoyée avec  Aucune
succes.

Echec sur numéro occupé 0 Le télécopieur de destination est  La tentative d'envoi sera
occupé. renouvelée automatiquement (si

cefte option est configurée).
Sinon, réessayez plus tard.

Pas de réponse Oou 17 Le télécopieur de destination ne  Le télécopieur de destination est
répond pas & |'appel ou une peut-étre déconnecté ou éteint ;
personne a décroché pour contactez le destinataire pour lui
répondre. demander de vérifier le

télécopieur. Réessayez.

Pas de tonalité 0 Aucune tonalité n'est détectée Assurez-vous que la ligne
lors de I'envoi de la t#lécopie. téléphonique est active ;

configurez le télécopieur d'envoi
de telle sorte qu'il ne détecte
« pas » la tonalité.

Echec Au choix La télécopie est altérée ou n'a Réessayez.
pas été envoyée.

Echec 0 Largeur de page incompatible ou  Réessayez ; si |'erreur persiste,
page comportant un frop grand  contactez 'assistance clientéle.
nombre de lignes incorrectes.

Echec 17 ou 36 Perte de la connexion Réessayez.

téléphonique entre I'émetteur et
le récepteur. Le probleme est
peut-étre d0 & des appels
téléphoniques interrompant la
télécopie ou & une personne qui
a décroché pour répondre &
I'appel.

Echec ou Erreur
communication

Tout numéro autre que 17 ou 36

Probléme de communication
général : la transmission a été
interrompue ou ne s'est pas
déroulée comme prévu.

Réessayez ; si l'erreur persiste,
contactez |'assistance clientéle.

Esp. insuffisant

Impossible de lire ou d'écrire le
fichier image de télécopie sur
disque ; le disque du produit est
peut-étre corrompu ou |'espace
disque disponible est insuffisant.

Réessayez ; si l'erreur persiste,
contactez |'assistance clientéle.

264

Chapitre 10 Résolution des problemes

FRWW



Tableau 10-1 Messages d'envoi de télécopie (suite)

Message Numéro d'erreur Description Action

Erreur mémoire 0 Mémoire du produit insuffisante.  Si l'erreur persiste, supprimez
des éléments de la mémoire du
produit, tels que des taches en
mémoire ou des télécopies
enregistrées.

Panne de courant 0 Une panne de courant s'est Réessayez.
produite sur le produit expéditeur
de la télécopie au cours de la
transmission.
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Messages de réception de télécopie

Tableau 10-2 Messages de réception de télécopie

Message Numéro d'erreur Description Action

Réussite s/o La transmission de la t#lécopie a  Aucune
réussi.

Bloqué s/o Le télécopieur de destination Aucune
utilise la fonction de numéro
bloqué et bloque I'arrivée de
cette télécopie.

Echec Tout numéro La télécopie est altérée ou n'a Demandez & |'expéditeur de
pas été envoyée. renvoyer la télécopie. Si 'erreur

persiste, contactez |'assistance
clientele.

Echec 0 Largeur de page incompatible ou  Demandez & |'expéditeur de
page comportant un frop grand  renvoyer la télécopie. Si l'erreur
nombre de lignes incorrectes. persiste, contactez |'assistance

clientele.

Echec 17, 36 Perte ou interruption de la Demandez & |'expéditeur de
connexion téléphonique entre renvoyer la télécopie (si son
I'émetteur et le récepteur. télécopieur ne réessaye pas

automatiquement).

Echec Tout numéro autre que 17 ou 36 Probléme de communication Demandez & I'expéditeur de

général : la transmission a été
interrompue ou ne s'est pas
déroulée comme prévu.

renvoyer la télécopie. Si l'erreur
persiste, contactez |'assistance
clientele.

Esp. insuffisant 0 Impossible de lire ou d'écrirele  Demandez & |'expéditeur de
fichier image sur disque ; le renvoyer la télécopie. Si I'erreur
disque du produit est peut-étre persiste, contactez |'assistance
corrompu ou |'espace disque clientele.
disponible est insuffisant.

Erreur mémoire 0 Mémoire du produit insuffisante.  Si I'erreur persiste, supprimez
des éléments de la mémoire du
produit, tels que des taches en
mémoire ou des télécopies
enregistrées.

Echec impression 0 Impossible de décoder le fichier ~ Demandez & |'expéditeur de

image regu. renvoyer la télécopie. Activez le
mode de correction d'erreur s'il
ne |'est pas déja.

Panne de courant 0 Une panne de secteur s'est Demandez & |'expéditeur de
produite au cours de la réception renvoyer la télécopie.
de la télécopie.

Aucun télécopieur détecté 17, 36 Le télécopieur a recu un appel Aucun

vocal.
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Parameétres de service

L'utilisation de ces éléments de menu du panneau de commande est prévue lors de |'assistance
apportée par un représentant HP chargé de I'entretien.

Parameétres du menu Dépannage

FRWW

1. Sur I'écran d'accueil du panneau de commande, recherchez et appuyez sur le bouton
Administration.

2. Ouvrez les menus suivants :
e Dépannage

° Fax

Suivi T.30 Il s'agit d'un rapport imprimé dressant la liste de toutes les communications établies
entre les télécopieurs émetteurs/récepteurs au cours des derniéres transmissions/
réceptions de télécopies. Ce rapport contient une description des codes d'erreur et
d'autres informations utiles pour résoudre certains problémes spécifiques & I'envoi
ou & la réception d'une télécopie. Imprimez ce rapport avant de contacter
I'assistance clientéle HP.

Fax V.34 (télécopie V.34) Ce parameétre contréle la méthode de transmission du modem. Le paramétre
Normal permet au modem de sélectionner |'une des vitesses de #lécopie prise en
charge, & savoir jusqu'a 33 600 bps maximum. Le paramétre Désactivé définit la
vitesse de télécopie sur 14 400 bps ou moins, en fonction des paramétres d'envoi
et de réception.

Mode de haut-parleur tclp En mode Normal, le haut-parleur du modem est activé pendant la numérotation via
la connexion initiale, puis est désactivé. En mode Diagnostic, le haut-parleur reste
activé pour toutes les communications du t#élécopieur tant que le mode Normal n'est
pas réactivé.

Entrées du journal des télécopies Le journal des télécopies Standard comprend des informations de base comme
I'heure et I'état (réussi ou non) de la télécopie. Le journal des télécopies Détaille
indique les résultats intermédiaires du processus de recomposition qui
n'apparaissent pas dans le journal des télécopies Standard.

Résoudre les problémes de télécopie 267



Résoudre les problémes logiciels du produit
(Windows)

Aucun pilote d'impression pour le produit n'est visible dans le
dossier Imprimante

1. Installez de nouveau le logiciel du produit.

[y REMARQUE :  Fermez toutes les applications en cours d'exécution. Pour fermer une application
dont l'icéne se trouve dans la barre d'état systéme, cliquez sur I'icéne avec le bouton droit de la
souris et sélectionnez Fermer ou Désactiver.

2. Essayez de brancher le cable USB sur un autre port USB de votre ordinateur.

Un message d'erreur s'est affiché durant l'installation du logiciel

1. Installez de nouveau le logiciel du produit.

2 REMARQUE :  Fermez toutes les applications en cours d'exécution. Pour fermer une application
dont l'icéne se trouve dans la barre d'état systéme, cliquez sur I'icéne avec le bouton droit de la
souris et sélectionnez Fermer ou Désactiver.

2. Llors de l'installation du logiciel du produit, vérifiez la quantité d'espace libre sur le disque. Si
nécessaire, libérez le plus d'espace possible et installez de nouveau le logiciel du produit.

3. Sinécessaire, lancez le Défragmenteur de disque et installez de nouveau le logiciel du produit.

Le produit est en mode Prét mais rien ne s'imprime

1. Imprimez une page de configuration et vérifiez le bon fonctionnement du produit.

2. Veérifiez que tous les cables sont correctement branchés et qu'ils sont conformes aux spécifications,
notamment les cables USB et les cables d'alimentation. Essayez un nouveau céble.

3. Veérifiez que I'adresse IP du produit situé sur la page de configuration correspond & I'adresse IP du
port du logiciel. Utilisez |'une des procédures suivantes :

Windows XP, Windows Server 2003, Windows Server 2008 et Windows Vista

a. Cliquez sur Démarrer ou, sur Windows Vista, cliquez sur |'icéne Windows située dans le
coin inférieur gauche de I'écran.

b. Cliquez sur Paramétres.

c. Cliquez sur Imprimantes et télécopieurs (vue par défaut du menu Démarrer) ou sur
Imprimantes (vue Classique du menu Démarrer).

d. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'icéne du pilote du produit, puis sélectionnez
Propriétés.

e. Cliquez sur I'onglet Ports, puis sur Configurer le port.
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b.

C.

Vérifiez |'adresse IP, puis cliquez sur OK ou sur Annuler.

Si les adresses IP sont différentes, supprimez le pilote et installez-le de nouveau en utilisant la
bonne adresse IP.

Cliquez sur I'icone Windows située dans le coin inférieur gauche de I'écran.
Cliquez sur Périphériques et imprimantes.

Cliquez avec le bouton droit de la souris sur l'icone du pilote du produit, puis sélectionnez
Propriétés de l'imprimante.

Cliquez sur I'onglet Ports, puis sur Configurer le port.
Vérifiez |'adresse IP, puis cliquez sur OK ou sur Annuler.

Si les adresses IP sont différentes, supprimez le pilote et installez-le de nouveau en utilisant la
bonne adresse IP.
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Résoudre les problémes logiciels du produit
(Mac OS X)

e Le nom du produit n'apparait pas dans la liste de produits de la liste Imprimer et Faxer ou
Imprimer et Numériser.

° Une tache d'impression n'a pas été envoyée au produit souhaité

e lorsque le produit est connecté & un cable USB, il n'apparait pas dans la liste Imprimer et Faxer
ou Imprimer et Numériser une fois le pilote sélectionné

Le nom du produit n'apparait pas dans la liste de produits de la
liste Imprimer et Faxer ou Imprimer et Numériser.

1. Veérifiez que les cables sont correctement branchés et que le produit est sous tension.

2. Imprimez une page de configuration pour tester le nom du produit. Vérifiez que le nom figurant
sur la page de configuration correspond au nom du produit dans la liste Imprimer et Faxer ou
Imprimer et Numériser.

3. Remplacez le cable USB ou réseau par un cable de haute qualité.

4. Lle cas échéant, réinstallez le logiciel.

[ REMARQUE : Branchez le cable USB ou réseau avant de tenter de réinstaller le logiciel.

Une tache d'impression n'a pas été envoyée au produit souhaité

1. Ouvrez la file d'attente d'impression, puis redémarrez la tache d'impression.

2. Un autre produit portant le méme nom ou un nom similaire peut avoir recu votre tache
d'impression. Imprimez une page de configuration pour tester le nom du produit. Vérifiez que le
nom figurant sur la page de configuration correspond au nom du produit dans la liste Imprimer et
Faxer ou Imprimer et Numériser.

Lorsque le produit est connecté a un cable USB, il n'apparait pas
dans la liste Imprimer et Faxer ou Imprimer et Numériser une fois
le pilote sélectionné
Dépannage du logiciel

A Veérifiez que votre systéme d’exploitation Mac est Mac OS X 10.5 ou une version ultérieure.
Dépannage du matériel

1. Vérifiez que le produit est sous tension.

2. Veéritiez que le cable USB est connecté correctement.

270  Chapitre 10 Résolution des problemes FRWW



Vérifiez que vous utilisez le cable USB haut débit approprié.

Véritiez que vous n'avez pas trop de périphériques USB branchés sur la méme source
d'alimentation. Débranchez tous les périphériques de la chaine et branchez directement le cable
au port USB de 'ordinateur.

Vérifiez si la chaine comporte plus de deux concentrateurs USB non alimentés d'affilée.

Débranchez tous les périphériques de la chaine et branchez directement le cable au port USB de
I'ordinateur.

|"_f/r Le clavier iMac est un concentrateur USB non alimenté.
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Cliquez sur Démarrer, sur Panneau de configuration, puis sur Ajout/Suppression de
programmes.

Recherchez et sélectionnez le produit dans la liste.

Cliquez sur le bouton Modifier/Supprimer pour supprimer le logiciel.

Cliquez sur |'icone Windows située dans le coin inférieur gauche de I'écran. Cliquez sur
Panneau de configuration et cliquez sur Programmes et fonctionnalités.

Recherchez et sélectionnez le produit dans la liste.

Sélectionnez |'option Désinstaller/Modifier.

Cliquez sur |'icone Windows située dans le coin inférieur gauche de I'écran. Cliquez sur
Panneau de configuration, puis, sous le titre Programmes, cliquez sur Désinstaller un
programme.

Recherchez et sélectionnez le produit dans la liste.

Sélectionnez |'option Désinstaller.
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Supprimer le pilote d'impression (Mac OS X)

FRWW

Vous devez disposer des droits d'administrateur pour désinstaller le logiciel.

1.

2
3.
4
5

Ouvrez Préférences systéme.
Sélectionnez Imprimantes et fax.
Mettez le produit en surbrillance.
Cliquez sur le signe moins (-).

Supprimez la file d'attente d'impression si nécessaire.

Supprimer le pilote d'impression (Mac OS X)
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Accessoires
commande 36
Accessoires de stockage USB
impression & partir de 91
Adresse IP
configuration 13, 16
Adresse IPv4 176
Adresse IPv6 177
Agrafage 48
Agrafes, chargement 48
Agrafeuse
chargement d'agrafes 48
Agrandir
taches de copie 107
Aide, panneau de commande 7,
200
Aide en ligne, panneau de
commande 7, 200
AirPrint 89
Annulation d’une télécopie 172
Annuler une demande d'impression
(Mac OS X) 79
Annuler une demande d'impression
(Windows) 77
Arréter une demande d'impression
(Mac OS X) 79
Arréter une demande d'impression
(Windows) 77
Assembler
taches de copie 102
Assistant, configuration de
télécopie 142

Bac 1
bourrages 207
capacité 27

chargement 28
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Bac 2
bourrages 210
capacité 30

chargement 31

Bac d'alimentation
bourrages 205
copie de documents recto

verso 104

Bac de sortie
bourrages 206

Bac de sortie arriére
impression 33

Bac de sortie supérieur
impression vers 33

Bacs
configuration 24
emplacement 2
numéros de référence 43

Bacs, sortie
emplacement 2
sélection 33

Bonjour
identification 178
Bourrages
auto-navigation 204
bac 1 207
bac2 210

bac d'alimentation 205
bac de sortie 206
cartouche de toner 213
causes de 202
emplacement 204
porte arrigre 216
reprise 224
suppression 204
unité d'impression recto verso
219
unité de fusion 216

Bouton marche/arrét,
emplacement 2
Bouton marche-arrét,
emplacement 2

Capots, emplacement 2
Carnet d'adresses télécopie 168
Carnets d'adresses, courrier
électronique
listes des destinataires 136
listes des destinataires, créer
134
Cartes postales
bac de sortie, sélection 33
Cartouche d'agrafes
chargement 48
Cartouche de toner
bourrages 213
Cartouches
non-HP 37, 45
numéros de commande 44
recyclage 45
remplacement 45
Stockage 45
Cartouches d'agrafes
numéros de référence 48
Cartouches d'encre
chargement 44
non-HP 37, 45
numéros de commande 44
recyclage 45
remplacement 45
stockage 45
Chargement
agrafes 48
bac 1 28
bac 2 31
cartouches d'encre 44
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Chargeur de documents 104
faire des copies & partir de
97,98, 100
problémes d'alimentation
papier 202
Circuit papier direct 33
codes de facturation 148
Commande
consommables et accessoires
36
Configuration
adresse IP 13, 16
Configuration générale
serveur Web intégré HP 179
Configuration minimale
serveur Web intégré HP 178
Configuration USB, Mac 15
Configuration USB, Windows 12
Connexion
panneau de commande 192
USB avec Mac 15
USB avec Windows 12
Connexion de |'alimentation
emplacement 3, 4
Consommables
commande 36
Contrefacons 38
état, affichage dans HP Utility
186
non-HP 37, 45
numéros de référence 41
recyclage 45
remplacement des cartouches
d'encre 45
Consommables non-HP 37, 45
Consommation d'énergie,
optimiser 189
Contrefacons, consommables 38
Copie
améliorer la qualité 231, 237,
242
a partir de la vitre 97, 98,
100
a partir du chargeur de
documents 97, 98, 100
définir options 94
documents recto verso
105
Job Build (Montage de taches)
113

104,
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livres 114
mode tache 113
originaux multiples 113

photos 116
régler la clarté/noirceur de la
copie 110

restaurer les paramétres par
défaut 96
Copie bord & bord 234
copie de plusieurs pages 100
Copier
agrandir 107
assembler 102
optimiser pour le texte ou les
images 109, 234
papier spécial 112
réduire 107
Copie recto verso 104, 105
Courrier électronique
carnets d'adresses 134, 136
envoi de documents 131
listes des destinataires 136

Dépannage
bourrages 202
liste de contréle 196
problémes d'alimentation
papier 201
problémes d'impression directe
par clé USB 250
problémes de connexion
directe 252
problémes de réseau 253
problémes Mac 270
réception de télécopie lente
259
systémes PBX 261
transmission de télécopie
lente 261
Derniére page
impression sur un papier
différent (Windows) 67
Désinstallation d'un logiciel Mac
273
Désinstallation d'un logiciel
Windows 272
DIMM, mémoire
sécurité 193

Disques durs

cryptés 193
Dossier réseau, numériser 124
Dossiers

envoi 124

Echelle des documents
Mac 76
élimination des bourrages 204
Enregistrer dans la mémoire du
produit 127
Enregistrer dans un dossier du
réseau
activer 120
Enregistrer sur mémoire
périphérique
activer 120
Enregistrer sur USB 128
activer 120
Enveloppes
bac de sortie, sélection 33
envoi d'une télécopie
a |'aide des numéros du carnet
d'adresses télécopie 168
Envoi d’une télécopie
a plusieurs destinataires 157
supprimer plusieurs
destinataires 161
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serveur Web intégré HP 184
Passerelle, paramétre par défaut
176
Passerelle par défaut, définition
176
Paysage
modification de I'orientation
(Mac) 75
Petites marges 234
Photos
copier 116
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Services Web HP
activation 184
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fraudes 38
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pilote d'imprimante universel
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site Web du service des fraudes
38
Site Web du service des fraudes
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Sortie, bac
emplacement 2
Stockage
cartouches d'encre 45
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paramétres Mac 83
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sous Windows 81
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Support
agrafage 48
chargement du bac 1 28
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280  Index

Vitre du scanner
nettoyage 231, 237, 242

impression 84
suppression 84

Taches en mémoire VolP 258
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TCP/IP
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images 244
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Télécopieur
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numéros de référence 41
Transmission de télécopie lente
261
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