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*Attente gratuite depuis une ligne fi xe Numericable (prix d’un appel local depuis un poste fi xe).

POuR tOut SAVOIR

POuR nOuS COntACtER

En BOutIQuE
Liste de toutes les boutiques et distributeurs sur :

boutiques.numericable.fr

PAR tWIttER ou FACEBOOK
Pour toutes vos questions techniques :

Envoyez votre demande sur @SAV_numericable
ou sur la page Facebook numericable

vous êtes rappelé sous 24h
du lundi au vendredi de 9h à 19h

PAR téLéPHOnE
Contactez votre Service Clients au 3990*

• Pour la gestion de votre abonnement :
du lundi au samedi de 8h à 22h

(Hors jours fériés)

• Pour vos questions techniques :
7j/7 - de 8h à 22h

PAR IntERnEt
• client.numericable.fr

• assistance.numericable.fr
• Échangez vos astuces et vos idées avec d’autres clients

sur entraide.numericable.fr
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Pour profiter pleinement de votre 
décodeur ADSL !

Après avoir installé votre décodeur ADSL, découvrez
les services et les astuces qui vous permettront d’accéder 
à la TV en qualité numérique.

Vous pourrez également découvrir l’univers du Replay 
(TV de rattrapage) et du Vidéo Club à Domicile (VOD).

Suivez tous les conseils pour une prise en main réussie 
de votre décodeur ADSL !

SOMMAIRE

Votre télécommande  P. 4 
Allumer votre décodeur ADSL  P. 5
Changer de chaîne de télévision  P. 5
Présentation du menu principal  P. 6
Changer la langue, afficher des sous-titres  
depuis le Direct  P. 7
Consulter le guide des programmes (EPG)  P. 8
Replay (TV de rattrapage)  P. 9
Le Vidéo Club à Domicile (VOD)  P. 10 - 11
Effectuer des recherches  P. 12 
Profiter des applications sur votre décodeur  P. 13
Réglages  P. 14
Compte, ajouter des options TV  P. 15

Guide-3P-UtilisationADSL-120x180.indd   2-3 25/07/13   14:28



4 5

VOtRE téLéCOMMAnDE

Mute

Accès direct au Vidéo Club
à Domicile

Af� chage du bandeau
de zapping (live)

Af� chage de la � che
« info programme »

Bandeau de zapping (Live) /
Détail d’un programme

Contrôle du volume

Accès direct à la TV
et au Direct

Accès au guide des 
programmes du jour

Appui court : veille
Appui long :  allumage

Pavé numérique

Accès direct à « Dailymotion »

Accès au guide 
des programmes en cours

Af� chage de la liste
des chaînes

Retour sur la chaîne 
précédente

Retour au live

Navigation de chaîne
en chaîne

Navigation de 10 en 10 
lorsque la liste des chaînes 
est af� chée

ALLuMER VOtRE DéCODEuR ADSL

CHAngER DE CHAÎnE DE téLéVISIOn

1   Appuyez sur la touche  de votre télécommande.
Le décodeur s’allume sur un écran d’initialisation.

2   À la � n du chargement, le menu principal apparaît 
avec la dernière chaîne regardée en fenêtre. 

3   Cliquez sur  pour faire apparaître la chaîne en plein 
écran.

q  Pour af� cher la chaîne suivante ou précédente, utilisez
les touches  de votre télécommande.

q  Pour af� cher la liste des chaînes, appuyez sur la touche .

q  Pour naviguer par groupe de 10 chaînes, utilisez les 
touches .
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1   Appuyez une fois sur la touche  de votre 
télécommande pour voir le détail du programme 
en cours.

2   Appuyez une seconde fois sur la touche  pour 
faire apparaître le menu de sélection des langues et 
sous-titres. Faites vos choix et appuyez sur .

N. B. : Vos choix sont réalisés pour la chaîne en cours.
Lors du prochain zapping, les paramètres par défaut 
sont réappliqués. Pour modi� er vos paramètres par 
défaut depuis le menu principal, allez dans Paramétrer 
puis Réglages.

CHAngER LA LAnguE, 
AFFICHER LES SOuS-tItRES DEPuIS LE DIRECt

PRéSEntAtIOn 
DE VOtRE MEnu PRInCIPAL

Le menu principal est le cœur de votre décodeur Numericable. 
Il vous permet d’accéder à l’ensemble des services 
proposés de manière simple et intuitive. Il se divise en 
plusieurs parties :
En haut de l’écran :
retrouvez les programmes TV et VOD recommandés par 
Numericable

En bas 
à droite : 
retrouvez 
la dernière 
chaîne regardée

Au centre de l’écran :
Retrouvez votre menu donnant accès à toutes les rubriques :
TV, VidéoClub, Applications, Rechercher, Paramétrer...

q  Pour naviguer au sein de ces rubriques, 
utilisez le pavé de touches directionnelles  . 

q  Pour accéder aux informations détaillées du programme 
sélectionné, appuyez sur la touche .
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COnSuLtER LE guIDE DES PROgRAMMES (EPg) REPLAY (tV DE RAttRAPAgE)

q  Appuyez sur la touche  de votre télécommande ou 
depuis le menu principal de votre TV puis allez dans la 
rubrique Guide.

q  Pour naviguer de chaîne en chaîne, utilisez les touches .

q  Pour naviguer de programme en programme, utilisez les 
touches 
Pour naviguer de programme en programme, utilisez les Pour naviguer de programme en programme, utilisez les 

.

q  Pour naviguer de page en page, utilisez les touches .

q  Pour choisir la période : maintenant, ce soir, demain….
appuyez sur la touche .

q  Pour accéder aux informations d’un programme, 
sélectionnez le programme et appuyez sur la touche .

q  Découvrez les infos du programme en détail, en naviguant 
avec les touches 
Découvrez les infos du programme en détail, en naviguant 

.

q  Pour accéder au programme en direct , appuyez sur 
la touche .

q  Pour être averti du début d’un programme, allez dans 
« Poser une alerte ».

Votre décodeur ADSL vous permet d’accéder gratuitement 
aux programmes de vos chaînes en REPLAY.

1   Depuis le menu principal, allez dans TV, puis dans 
REPLAY.

2   Sélectionnez la chaîne correspondant aux programmes 
que vous recherchez en cliquant sur .

3   Utilisez les � èches directionnelles  pour naviguer 
dans l’univers de la chaîne.

4   Sélectionnez le programme et cliquez sur  pour 
le lancer.
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LE VIDéO CLuB À DOMICILE (VOD)
Votre Vidéo Club à Domicile (VOD)

Votre décodeur ADSL vous permet d’accéder au Vidéo 
Club à Domicile qui vous donne accès à des milliers de 
programmes à louer 24h/24 et 7j/7.

1   Appuyez sur la touche  de votre télécommande 
ou depuis le menu principal, allez dans VidéoClub. 

2   Sélectionnez la boutique de votre choix en appuyant 
sur .

3   Au sein de chaque boutique, parcourez avec les � èches

directionnelles  les catégories et les � lms proposés.

4   Sélectionnez un � lm en appuyant sur . Découvrez 
le résumé, le prix et la durée de location du 
programme. Vous pouvez le louer, visionner la bande 
annonce ou l’ajouter à vos favoris.

5   Pour louer un programme, sélectionnez « louer ».

6   Con� rmez votre choix en appuyant sur .

7   Cliquez sur « Voir » pour commencer à regarder le � lm.

       Bonne séance !

N.B. : Vous pourrez arrêter et reprendre à tout moment 
votre � lm pendant toute la durée de location.

1   À partir de la page d’accueil d’une boutique VOD, 
entrez dans votre panier.

2   Choisissez de revoir un programme en cours de 
location, ou de louer un programme ajouté en favoris.

3   Pour un programme en cours de location, voir page 10 
à partir de l’étape 7.

4   Pour un programme ajouté en favoris, voir page 10 à 
partir de l’étape 4.

COnSuLtEZ VOtRE PAnIER
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EFFECtuER DES RECHERCHES

Depuis le menu principal, vous pouvez effectuer des 
recherches de programmes :

1   Sélectionnez un mode de recherche : par genre
ou par nom de � lm.

2   Tapez le nom du � lm à l’aide du clavier virtuel qui 
apparaît sur votre écran TV.

Le service vous propose des programmes TV et VOD 
correspondant à votre recherche.

1   Parcourez les programmes avec les � èches  
de votre télécommande.

2   Choisissez un programme en appuyant sur la touche  :

q  s’il s’agit d’un programme TV, il vous sera indiqué 
dans le guide des programmes. Vous pourrez alors 
le visionner en direct ou créer une alerte pour le 
début d’un programme.

q  s’il s’agit d’un programme VOD, il vous sera 
présenté au sein de la boutique VOD. Vous pourrez 
alors visionner la bande annonce et louer le � lm.

1   Depuis le menu principal, appuyez sur 
« Applications ».

2   Sélectionnez Dailymotion, MeteoNews …

3   À partir du service choisi, sélectionnez le programme 
que vous souhaitez regarder en navigant avec les 
� èches 
que vous souhaitez regarder en navigant avec les que vous souhaitez regarder en navigant avec les 

.

4   Appuyez sur la touche  pour visionner votre 
programme.

PROFItER DES APPLICAtIOnS 
SuR VOtRE DéCODEuR
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RégLAgES 

Retrouvez ci-dessous quelques informations 
complémentaires pour utiliser au mieux votre décodeur 
ADSL.

q  TNT : Pour lancer la recherche de vos chaînes TNT (voir 
page 6 du guide d’installation).

q  Réseau : Pour configurer vos paramètres de connexion 
permettant l’accès à vos services sur le décodeur (voir 
page 6 du guide d’installation).

q  Image et son :
●  Pour le réglage de l’image, privilégiez le mode par 

défaut.
● Pour le réglage du son, privilégiez le mode Auto.

q  Sécurité :
●  Paramétrez votre code PIN et le contrôle parental (le 

contrôle parental vous permet de demander la saisie  
du code adulte selon la classification CSA du programme : 
-10 ans, -12 ans…).

●  Le code adulte est toujours demandé pour les 
programmes interdits aux moins de 18 ans, quel que soit 
le paramètre du contrôle parental.

q  Date et heure : Pour régler la date et l’heure de votre 
décodeur.

q  Réinitialisation : Pour remettre toutes les fonctionnalités 
par défaut, il faudra réinstaller votre décodeur à l’aide du 
guide d’installation.

COMPtE, AjOutER DES OPtIOnS tV

La partie Compte vous permet d’enrichir votre bouquet TV 
avec des options TV sans engagement. Pour y accéder :

1   Appuyez sur  puis parcourez la boutique d’options,  
selon 3 catégories d’options : 
● chaînes à la carte 
● abonnement VOD 
● programmes adultes

2   Appuyez sur  pour afficher : 
● le détail de l’option 
● connaître le tarif 
● la promotion éventuelle 
Accédez si vous le souhaitez aux conditions générales  
de vente ou à la rubrique « Je m’abonne ».

3   Entrez votre code adulte si vous souhaitez souscrire  
à une option pour adulte.

4   Appuyez sur  pour disposer des chaînes. 
Vous pouvez en profiter dès maintenant !
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