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Découvrir votre téléphone

Vous disposez d’un poste numérique ALCATEL Advanced REFLEXES. De grandes zones

faffichage, un navigateur et un clavier alphabétique, vous feront bénéficier de son
ergonomie et de son confort d'ufilisation.

~
Navigateur - Afficheur et touches afficheur
ne du hau
9 Comporte 2 lignes et plusieurs pages donnant des informations sur votre correspondant et les fonctions
accessibles par les touches associées aux lignes de I'écran.
Page Page
précédente suivante RéénN® Rappeler le numéro de votre choix. RdU  Fixer un rendez-vous.
Ligne du bas Ei= Rappeler le derier numéro émis. IntAre Intercepter un appel destiné a un tiers.

Permet de parcourir plusieurs pages de fafficheur
et dy sélectionner une ligne (la ligne du bas est

Uerrou Interdire I'envoi d'appels externes.

active implicitenent).

[AtcateD)

15 Juin 16: 30|
Ré&nN* Bis Uerrou RdU IntArF

Pour vous informer ou pour modifier
vofre programmation.,

Touches audio
Haut-parleur (HP) :
pour panager une conversation
pour diminuer pour augmenter
le volume du HP le volume du HP
ou du combiné ou du combiné

Voyant lumineux
indiquant la présence
de messages.

Touche secret
pour que votre

correspondant ne
vous enfende plus.

Mains libres :
pour prendre une ligne ou répondre
4 un appel sans décrocher

Clavier alphabétique
Protégé par un rabat, permet Iappel par le nom, la messagerie ef la programmation.

Vous disposez d'une éfiquette autocollanfe “Mémo” & placer & lintérieur du rabat.

(Touches programmables et icones

Pour appeler un correspondant, activer un service
ou gérer vos appels.
A chacune de ces touches sont associées des icones :

Icones de communication

Appel en cours (clignotant).
Communication en cours.
Communication en attente.
Communication en garde commune.

Icones de fonction

Q Fonction activée.
Fonction nécessitant une acfion.
Q Occupation du poste ou d'une ligne.

Cerfaines touches de fonction sont pré-programmées :
Accéder aux différents services de messagerie.
Accéder & votre répertoire personnel.

Appeler un correspondant pas son nom.
Appeler un correspondant Numéris.

Transférer un appel vers un autre poste.

&3

(=*2) Pour que votre poste réponde automatiquement
4 un appel sans que vous n'ayez a décrocher

- J

Placer les des h A

Vous disposez d'étiquettes imprimées livrées avec le poste, a placer sous
les touches programmables.

(@ Insérez un objet & bout plat
dans l'encoche
(1 encoche par bloc de fouches).
@ Soulevez le cache bloc de fouches.
@ oGlissez votre éfiquette imprimée.
(@ Remettez le cache en place.

Clavier alphabétique pour I'appel par le nom

Taper directement le nom de votre correspondant :
un nom s'affiche suivi de son n° d'ordre dans une liste.

Les touches afficheurs suivantes vous sont proposées :

Suiv Préc Envoi
U —
affichage du affichage du pour établir
nom suivant nom précédent I'appel quand
dans la liste dans la liste le nom convient

REGLER VOTRE POSTE

Régler le contraste de I'écran ou des icones

(i) | Confis  Usaser Lunin
N |

hoix d'un niveau ;

Ecran Icone ke Ualide

- ou o parmi ceux proposés par m
appuis successifs

Choisir la sonnerie ou régler son volume

(1) | Confia lsaser  Mélod  Mélod . Uolune
Il I I [

appuis successifs

% = pour choisir

la sonnerie (8) e volume (7)

Choisir la langue

- Confis Usazer Lanaue
- -
Choix Ualide

langue en cours appuis successifs

Verrouiller/déverrouiller votre poste

Uerrou Oui_ o Hon
[ ]

verrou  code personnel verrouilier
(4 chiffres)

déverrouiller

1515 par défaut

® Pour établir un appel

appuyer sur une  numérofer
fouche dappel  directement

® Pour terminer une conversation

o Gl

décrocher mains libres

= Pour répondre
ou

mains libres

décrocher raccrocher

Appeler a I'extérieur de I'entreprise

(:) ou n » [ etssecaca

fouche d'appel  appuyer composer n° composé
programmeée sur la le n° de votre
“N°’externe”  fouche O correspondant

Appeler a l'intérieur de I'entreprise

o B - e

touche d'appel  n° de poste opératrice nom du correspondant
programmeée ou opérafrice
“N° de poste”
Appeler par le répertoire
® Personnel = Collectif
Héléne
ou
— i
fouche associée au  pour appeler n° abrégé
correspondant souhaité par le nom
Rappeler
Reen o _Bis . Weisscerese
s -
n° mémorisé  dernier n° émis (bis) n° appelé

Mémoriser un numéro ou étre rappelé

vofre correspondant  Méma N* ORarFF
oo pes pmmm ' mmam Kl

ALCATEL 4200 R 3.0

Tableau des codes
La mise en ceuvre d'une foncfion se fait par f'enfrée de son code sur le clavier de numérofaion.

Allocaton de figne ———
Ouerture de porte [ a7 |

Annulafion du double-appel | 2[ |
Passage en programmation | 70| |

Annulafion du renvoi 79 Prise des faisceaux 300|
“Faire suivre ses appels” secondaires 4334

Appel boite vocale [ ]
Rappel aufomatique 63|
si poste occupé ou #
Appel des postes 10
22 Recherche de personne | 7 |

| Subsfituton (code affaire) | 66| | Remplacement dun poste | 877 |

Consulfation d'appel
en attente Renvoi immédiat [ 791] |
Déplacement dun poste | 878 | Renvoi sur la recherche 794

de personne

[ Fao subro ses appels | 798] |
N
générale

Heure de rendez-vous

R =
[ Retour dans o grovpome| 797 |

| Infercepfion d'appel de poste |~ 71] |
Subsfifution (code affaire) | 66| |

Messagere vocgle
(codes réservés) - —
I N

Vofre posfe vous permet d'accéder & un ensemble de fonctions dépendam
de la version ou de la configuration de votre systéme.
Vous pouvez programmer vos fouches ef imprimer de nouvelles enqueﬂes
Référez-vous au guide d'installation ou contfactez votre distributeur.

Alcatel Business Svmmsor‘umudmndausrmmdcsacﬂanm.
de modifier sans préavis les caractéristiques de ses produits.
Alcatel Business Systems - 56, avenue Jean-Jaures - 92707 Colombes Cedex
RC. Paris 602 033 185
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TRAITER PLUSIEURS APPELS

9 q
pp un cor

En communication, pour appeler un deuxiéme correspondant.

le premier correspondant
ou (:) > est mis en aftente
numérofer taper direcfement fouche d'appel

les deux premieres
lettres du nom

ou

Recevoir un second appel
En ication, un second cherche a vous joindre.
5 e premier correspondant
est mis en atfente

nom de fappelant  fouche d'appel
pendant 3 secondes ~ dont ficone clignote

Transférer un appel
En communication, pour fransférer votre correspondant sur un autre poste.

ou Transf ﬁ

n°duposte transfert
destinataire

Passer d'un correspondant a I'autre (va-et-vient)

un deuxieme est en aftente.

En icati
Pour le reprendre :
5 e premier correspondant

est mis en aftente

fouche d'appel
associée a I'icone

Converser avec deux correspondants (conférence)

En ication avec un un deuxiéme est en aftente.
OConf mConf
] ] m
converser annuler la conférence raccrocher
a frois ef reprendre voire premier avec fous vos

correspondant correspondants

PERSONNALISER VOTRE POSTE
Prog| votre code p

Le code par défaut de votre poste est 1515.

- Confia Usager Code
N EE
N ancien code nouveau code
Ualide $ g
= ﬁ (4 chiffres) (4 chiffres)
Pro une fonction sur les hes de voire poste

Confis  Usaser  Touche (:)
Il O

appuyer sur une fouche
programmable libre

o lafficheur présente les cing
premiéres séries de fonctions

ou aPpuversur la touche afficheur > fafiicheur présente les cing
corespondant a la foncfion choisie premiéres fonctions de la série

appuyer sur a fouche affcheur suivez les indications
correspondant & la foncton choisie de Iafficheur

Programmer votre répertoire personnel

(L | Confis  Usaser  N°Ind  ......  Label
Il I I O

appuyer sur
une fouche
afficheur

Ualide E

taper le nom du enfrerle n°du 2 fois
correspondant correspondant

Intercepter un appel

Ualide  Huméro
D .

® D'un autre poste qui sonne ® D'un poste de votre groupement

IntArF Foste Inthrr  Groure

n° du poste
qui sonne

Devenir destinataire des appels d'autres postes

- -

fouche programmée meme fouche
“Pilotage d'appels” pour annuler
p ala

En cas d'absence de I'opératrice, pour répondre aux appels externes
qui lui sont destinés.

sonnerie générale  JNAFF  SonGén
]

Appeler un correspondant sur son haut-parleur

Si vous étes autorisé, vous pouvez “décrocher” son poste a distance.

CEntre P éfes connecté sur le haut-parleur du poste de vofre
[ ] correspondant (il possede la fonction mains libres)

Filtrer vos appels

> Vos appels sont filirés par

la personne choisie (secréfaire,...)
fouche programmée méme fouche
“Filtrage” pour annuler

Envoyer un message écrit a vos correspondants
® En interne

Texte > [o1-27Rare |
-'g. [ H

n° du poste premier message
desiinataire de la lste (27 au fofal)

Suiv HumMsa Créer Ok
ou ou
- s s )

passer saisir e n® saisirun envoyer

aumessage  dumessage  message le message

suivant souhafté avec le clavier
alphabefique

® En externe via Numeéris
m HH Sery Texte opérer comme pour
BN [ uncomespondant infeme

n° du desfinataire

Renvoyer les appels vers un autre poste

Rerwoi  Aeelnd  Inmedd H >
ana
Ualide e
= desfinataire

Renvoyer les appels vers une messagerie vocale (option)

Renvoi choisir le type de ou
[ renvol

fouche programmée n° de votre
“Messagerie vocale” messagerie

Faire suivre vos appels a partir d’'un autre poste

Sur le poste ou vous souhaitez recevoir vos appels.

Renvoi ArrInd Suivre
numéro de

votre poste

Annuler tous les renvois

Renvoi Arrlnd Tous

Consulter les messages

Le voyant lumineux de votre poste indique la présence de messages.
™ Messages écrits
Texte e affichage du nom de Fémefteur;
> de la dae, de Iheure
I et du rang du message

afficher le nombre
de messages regus

Suiv_ o Préc tsa perel o Efface
(] D EE
passer revenir lire le rappeler effacer le
aumessage  au message message  faufeur message
suivant précédent du message

® Messages vocaux (option)

@ Voix > sulvre les instructions
[ du guide parlant

GUIDE RAPIDE

Advanced

REFLEXES

poste téléphonique




