LaCie Rugged USB 3.0 « Desion sy NeiL Poutton Table des matiéres

Table des matiéres

L 13 =Y < [Vt 1T T T PP TRPPRN 4
1.1 ContenU dU COMrEt. ittt e 5

1.2. Configuration minimale rEQUISE .........ooiiiiiii e 5

1.3, VUBS U QISQUE ..ottt 6

1.4, CAblES @ CONMEBCIBUIS .....vviiiiiiiec et 7

R < 414 T3 (< o TR N 8
2.1. ETAPE 1 : Connexion du cable d/inferface .........cooviiioeeeeeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee . 9

2.2. ETAPE 2 : Lancement de I'assistant d’installation LaCie Setup ASSISIANt .......c.ovoeeeeeeeeeeeeenennns 10

2.3, DEconNexion dU diSQUE ........ceei it 11

3. Formatage et partitionnement optionnels ...........cccceiiiiiiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinn 12
3.1. A propos des formats de systeme de fichiers..............ocoio oo 12
311, UHISAIEUIS WINOWS ..o 12

31,2, UHESAIEUIS IMOC. ...ttt 13

3.2, Instructions pour e fOrmMaIage .. ....oouuiiiiii i 14
3.2.1.  Utilisateurs de WINAOows XP ........oiiiiiiiiiiiiii e 14

3.2.2. Utilisateurs de Windows Vista et WindOWSs 7..........cciiiiiiiiiiiiiieeiiiiee e 17

3.2.3. UHISAIEUIS IMOC. .. vttt 20

A, DEPUNNUUE c..turiinnieeiiiiinirtesreestasressressesssassssssssssssssassssssssssasssassssssssssssssasssassssssssssassse 21
4.1 DEPANNAGE MOC. .t 22

4.2, DEPpaNnNAGE WINGOWS ... ...eeiiiieiee e 24

5. AsSistance 1eChNiQUE .....cccuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicrrrctre ettt e e e s eseans 26
5.1. Contacter I'assistance technique LaCie ...........ooiiiiiiiiiiii e 27

6. Informations sur I garantie.....c..ccceieeeieiiiiiiiieieeeteceeteeneeereaneeeeeeneeeesennessessnnsessnnes 28



LaCie Rugged USB 3.0 + Desion sy NeiL Poutton

Manuel d’utilisation

Avant-propos
page 2

Copyrights

Copyright © 2010 LaCie. Tous droits ré-
servés. La reproduction, la fransmission et
le stockage, méme partiels, sous quelque
forme que ce soit ou par un moyen quel-
conque, électronique, mécanique, par
photocopie, enregistrement ou autre, sont
formellement interdits sans |'accord écrit
préalable de LaCie.

Marques déposées

Apple, Mac et Macintosh sont des marques
déposées d’Apple Computer, Inc. Micro-
soft, Windows XP, Windows Vista et Win-
dows 7 sont des marques déposées de
Microsoft Corporation. Les autres marques
citées dans ce manuel sont la propriété de
leurs détenteurs respectifs.

Modifications

Les informations et spécifications figurant
dans ce manuel sont données & titre in-
dicatif et peuvent étre modifiées sans avis
préalable. Ce document a été rédigé avec
le plus grand soin dans le but de vous
fournir des informations fiables. Toutefois,
LaCie ne peut étre tenue pour responsable
de toute erreur ou omission ou de I'usage
dont il est fait du présent document et de
son contenu. LaCie se réserve le droit de
modifier ou d’améliorer la conception ou
le manuel du produit sans aucune restric-
tion et sans obligation d’en avertir les uti-
lisateurs.

Déclaration de conformité avec la
réglementation canadienne

Cet appareil numérique de classe B répond
aux normes de la réglementation concer-
nant les équipements générateurs d'infer-
férences.

100409 v1.1

Réglementation FCC

Rugged USB 3.0

C

REMARQUE : cet appareil a subi des tests
de contréle et a été déclaré conforme aux
restrictions imposées aux appareils numé-
riques de classe B, par la section 15 de la
réglementation FCC. Ces restrictions sont
destinées & assurer une protection raison-
nable contre les interférences indésirables
lorsque I'appareil est utilisé dans un envi-
ronnement résidentiel. Ce matériel génére,
utilise et peut émettre un rayonnement de
fréquence radio. En outre, en cas d'instal-
lation ou d’utilisation non conforme aux
instructions, il risque de provoquer des
interférences indésirables avec les commu-
nications radio. Cependant, rien ne garan-
tit qu’aucune interférence ne se produise
dans certaines installations particuliéres. Si
cet équipement provoque des inferférences
indésirables avec les réceptions radio et TV
(ce que vous pouvez déterminer en allu-
mant et en éteignant I"appareil), nous vous
conseillons vivement d’y remédier en pre-
nant I'une des mesures suivantes :

4 Réorientez ou déplacez |'antenne de
réception.

4+ Augmentez la distance séparant |"appa-
reil du récepteur.

4+ Confactez votre revendeur ou un tech-
nicien qualifié en réparation radio/télé-
vision.

Toute modification de ce produit non auto-

risée par LaCie risque d’enfreindre les ré-

glements de la FCC et d'Industry Canada
et de vous interdire d'utiliser le produit.

Déclaration du fabricant
concernant la certification
CE

Nous, la société LaCie, déclarons solen-
nellement que ce produit est conforme aux
normes européennes ci-dessous : classe B

EN60950, EN55022, EN55024.

En particulier aux directives suivantes : di-
rective sur les basses tensions 73/23/CEE ;
directive sur la compatibilité électromagné-
tique 89/336/CEE.

La présence de ce symbole sur

le produit ou sur son embal-

loge indique que vous devez
Emmmmm Vous en débarrasser sans le

mélanger aux ordures ména-
géres. Vous étes en effet responsable de la
mise au rebut de vos appareils usagés et
vous étes tenu de les déposer dans un
centre de traitement agréé pour le recy-
clage des déchets de matériel électrique et
électronique. Le fraitement et le recyclage
séparés de vos appareils usagés aident &
préserver les ressources naturelles et & pro-
téger |'environnement et la santé des étres
humains. Pour plus d’informations sur les
lieux de collecte des équipements usagés,
veuillez contacter votre mairie, votre service
de traitement des déchets ménagers ou le
magasin dans lequel vous avez acheté le
produit.
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Mesures de santé et de
sécurité

4+ Seules des personnes qualifiées sont
autorisées & effectuer la maintenance
de cet appareil.

4 Lisez attentivement le présent manuel
d'utilisation et suivez la procédure
indiquée lors de I"installation de I'ap-
pareil.

4+ N'ouvrez pas votre disque dur et
n‘essayez pas de le démonter ni de
le modifier. N’y introduisez jamais
un quelconque outil métallique afin
d’éviter tout risque de choc élec-
trique, d’incendie, de court-circuit
ou de rayonnement dangereux. Le
disque dur vendu avec votre La-
Cie Rugged Hard Disk ne contient
aucun élément interne sur lequel
vous puissiez directement intervenir.
S’il présente des signes de dysfonc-
tionnement, faites-le examiner par un
représentant qualifié de |'assistance
technique LaCie.

4+ Ne laissez jamais |"appareil sous la
pluie, dans un lieu ou il risquerait
de recevoir des projections d’eau
ou dans un environnement humide.
Ne posez jamais de récipient conte-
nant un liquide quelconque sur votre
LaCie Rugged Hard Disk, car il ris-
querait de se répandre dans les par-
ties internes. Vous limiterez ainsi les
risques de choc électrique, de court-
circuit, d’incendie et de blessures.

4 Assurez-vous que l'ordinateur et le
LaCie Rugged Hard Disk sont bran-

chés sur des prises mises a la terre.
Si votre matériel n’est pas correcte-
ment mis & la ferre, vous augmentez
les risques de décharge électrique.
Puissance requise : 100-240 V~,
4 A, 60-50 Hz (la tension d’alimen-
tation ne doit pas fluctuer de plus de
+ 10 % par rapport a la surtension
transitoire nominale conformément &
la catégorie de surtension II).

Précautions générales
d’utilisation

4+ N'exposez pas le LaCie Rug-
ged Hard disk & des températures
inférieures & 5 °C ou supérieures a
35 °C, & une humidité en fonction-
nement inférieure & 5% ou supé-
rieure & 80 % sans condensation ou
encore & une humidité de stockage
inférieure & 10 % ou supérieure &
90 % sans condensation. Vous ris-
queriez d’endommager le LaCie
Rugged Hard Disk ou de détériorer
son boitier. Evitez de placer le LaCie
Rugged Hard Disk & proximité d’une
source de chaleur ou de |'exposer
aux rayonnements solaires (méme &
travers une vitre). A l'inverse, une at-
mosphére trop froide ou présentant
des risques d’humidité peut détério-
rer votre LaCie Rugged Hard disk.

4+ Ne placez pas d’objets lourds sur le
LaCie Rugged Hard Disk et n’exercez
pas de pression trop forte sur le bof-
tier.

4+ Veillez & ne jamais exercer de pres-
sion trop forte sur votre LaCie Rug-
ged Hard disk. En cas de probleme,
consultez la section Dépannage de
ce manuel.

IMPORTANT : Toute perte, détériora-
tion ou destruction éventuelle de données
consécutive a I'utilisation d’un disque LaCie
est de I'entiére responsabilité de 'utilisa-
teur. La responsabilité de LaCie ne saurait
étre engagée en cas de problémes de ré-
cupération ou de restauration des données.
Pour éviter toute perte de données, LaCie
vous recommande vivement de conserver
DEUX copies de vos données ; |'une sur
votre disque dur externe, par exemple, et
I"autre sur votre disque dur interne, ou sur
un second disque dur externe ou un autre
support de stockage amovible. LaCie pro-
pose une gamme compléte de lecteurs et
graveurs de CD/DVD. Pour plus d’informa-
tions sur les options de sauvegarde, visitez
le site Web LaCie.

IMPORTANT : 1 Go = 1 milliard d’oc-
tets. 1 To = 1 million de millions d’octets.
Aprés formatage, la capacité effectivement
disponible varie en fonction de I’environ-

nement d’exploitation (généralement infé-
rieure de 5 & 10 %).




LaCie Rugged USB 3.0 « Desion sy Nei Poutton Introduction
Manuel d’utilisation page 4

1. Introduction

Nous vous remercions pour I'achat de ce disque dur LaCie Rug-
ged USB 3.0 Hard Disk. Ce manuel vous guidera tout au long du
processus de connexion de votre disque dur & votre ordinateur et
vous aidera & dépanner les problémes pouvant se produire.

Si vous rencontrez des problémes, suivez d’abord les instructions dé-
crites dans le guide d’installation rapide, puis consultez ce chapitre
du manuel portant sur la configuration de I'appareil. Sile probléme
persiste, reportez-vous & la section de dépannage. Si vous rencon-
trez d’autres problémes, consultez la Foire aux Questions relative a
votre produit sur lacie.com/support ou pensez & publier un sujet sur
le forum sur lacielounge.com ou contactez I'assistance technique.

( Liens rapides \
e

Cliguez sur un sujet :

4 Connexion

4 Formatage et partitionnement optionnels

4 Dépannage



http://www.lacie.com/support
http://www.lacielounge.com
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1.1. Contenu du coffret

Le coffret contient le disque dur LaCie et les éléments suivants :
1. LaCie Rugged All-Terrain Hard Disk
2. Cable USB 3.0 (compatible USB 2.0 et 1.1)
3. Cable d’alimentation USB

4. Guide d'installation rapide

REMARQUE : les utilitaires logiciels et le manuel d’utilisation figu-
rent déja sur le disque.

IMPORTANT : conservez I'emballage. Si vous deviez retourner le
disque pour le faire réparer ou réviser, vous aurez besoin de son
emballage d’origine.

1.2. Configuration minimale requise

Votre systtme doit répondre & certaines exigences afin que votre
produit LaCie fonctionne correctement. Pour obtenir la liste de
ces exigences, veuillez vous reporter & I'emballage du produit ou
consulter la fiche produit (sur www.lacie.com/support/).

®

 LACIE]
Rugged USB 3.0

oesiG) outTon
All-Terrain Hard Disk

Quick Install Guide



http://www.lacie.com/support/
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1.3. Vues du disque

Vue arriére
1. Port USB 3.0

2. Port pour céble d’alimentation USB

Vue de détail

Votre disque dur LaCie Rugged All-Terrain Hard Disk est équipé
d’une coque externe en caoutchouc qui protége le boitier en alumi-
nium en cas de chutes et d’autres impacts. (Fig. 02). A 'intérieur du
boitier, des protections antichoc constituent des mesures de protec-
tion supplémentaires.

—

Fig. 01
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1.4. Cébles et connecteurs

USB 3.0

La norme USB est une technologie d’entrée/sortie série permettant

de connecter plusieurs périphériques entre eux ou & un ordinateur.
La derniére version de cette norme, la norme USB 3.0 SuperSpeed,
fournit une bande passante supérieure et de nouvelles fonctions de
gestion de I'alimentation.

Les vitesses de transfert peuvent atteindre jusqu’a 4,8 Gbits/s
contrairement & celles du cable USB 2.0 (480 Mbits/s). Théorique-
ment donc, le cable USB 3.0 est dix fois plus rapide que la version
précédente (méme si en pratique, il I'est moins). Par ailleurs, une

gestion améliorée de I'alimentation signifie que les périphériques
consomment moins d’électricité lorsqu’ils sont inactifs.

Le disque LaCie est livré avec un céble USB 3.0 SuperSpeed, qui
garantit des performances de transfert de données maximales
lorsqu’il est connecté & un port USB 3.0 compatible (Fig. 03). Ce
cable peut également étre connecté & un port USB 2.0 ou 1.1, mais
les performances du disque seront alors limitées & leurs taux de
transfert respectifs.

Cable d’alimentation USB

Si le bus USB de I'ordinateur ne fournit pas une alimentation suffi-
sante pour faire fonctionner le disque dur LaCie, connectez le cable
d’alimentation USB inclus & un port USB disponible de I"ordinateur
(Fig. 04).

Les ports USB (USB 3.0 ou USB 2.0) de I'ordinateur peuvent alimen-
ter votre disque dur LaCie.

1. Raccordez la petite extrémité du céble d’alimentation USB &
I"arriere du disque LaCie.

2. Raccordez |"extrémité USB du cordon d’alimentation & un port
USB de I"ordinateur.
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2. Connexion

L'assistant d’installation LaCie Setup Assistant facilite |'installation
du disque dur LaCie Rugged pour tous les utilisateurs, quel que soit
leur systéme d’exploitation. Installez facilement votre disque en deux
phases :

2.1. ETAPE 1 : Connexion du céble d’interface

2.2. ETAPE 2 : Lancement de I’assistant d‘installation LaCie
Setup Assistant

IMPORTANT : veuillez suivre les étapes de configuration dans
I'ordre indiqué afin de garantir le montage correct du disque dur
LaCie Rugged sur votre ordinateur.
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2.1. ETAPE 1 : Connexion du céble
d’interface

1. Branchez le cable USB 3.0 sur le disque ainsi que sur un port
USB 3.0 de I"ordinateur. Si votre ordinateur ne posséde pas de
port USB 3.0, vous pouvez connecter le cable USB 3.0 fourni
& un port USB 2.0. Dans ce cas, les transferts de fichiers seront
limités aux vitesses USB 2.0.

2. Apres quelques secondes, le disque apparait dans Poste de tra-
vail/Ordinateur (Windows) ou sur votre bureau (Mac).

NOTE TECHNIQUE : si le bus USB de votre ordinateur ne fournit
pas suffisamment de puissance pour faire fonctionner le LaCie Rug-
ged, débranchez le cable USB, branchez le cordon d’alimentation
USB & l'ordinateur et au Rugged, puis rebranchez le céble USB. Fig. 05
Reportez-vous & la section 1.4. Cables et connecteurs pour plus

d’informations.
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2.2. ETAPE 2 : Lancement de
I'assistant d’installation LaCie
Setup Assistant

Vous devez lancer I'assistant d’installation LaCie Setup Assistant
pour formater votre disque avant de pouvoir I'utiliser. L’assistant
effectuera les opérations suivantes :

4 optimisation de votre disque selon vos besoins ;
4 copie du manuel et des utilitaires sur le disque dur LaCie.

L’assistant d’installation LaCie Setup Assistant ne vous empéche pas
d’utiliser I'utilitaire de disque natif de I'ordinateur pour formater ou
partitionner votre disque LaCie. Suivez simplement les instructions
de I'assistant d’installation jusqu’a la fin puis utilisez I'utilitaire de
disque natif de 'ordinateur (Gestion de disque sous Windows ou
Utilitaire de disque sous Mac) pour reformater le disque. Reportez-
vous & la section 3. Formatage et partitionnement optionnels pour
plus d’informations.

Pour lancer l'assistant d’installation LaCie
Setup Assistant :

Utilisateurs Windows : cliquez deux fois sur I'icone LaCie sous
« Poste de travail » (ou « Ordinateur » sous Windows Vista).

Utilisateurs Mac : cliquez deux fois sur I'icéne « LaCie Setup Assis-
tant » qui apparait sur votre bureau.

IMPORTANT : si vous ne lancez pas LaCie Setup Assistant ou si
vous le quittez aprés que le formatage a commencé, votre disque ne
sera pas prét & I'emploi et vous devrez le formater manuellement.
En outre, les manuels d’utilisation et les utilitaires ne seront pas dis-
ponibles sur votre disque et vous devrez les télécharger a partir de
I'adresse suivante : www.lacie.com.

Important : une fois I'installation terminée, LaCie recommande de
copier le manuel d'utilisation et les utilitaires sur le disque dur in-
terne de votre ordinateur ou sur un autre support.


www.lacie.com
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2.3. Déconnexion du disque

Les périphériques USB externes bénéficient d'une connexion Plug &
Play et peuvent étre connectés ou déconnectés alors que |"ordina-
teur fonctionne. Cependant, pour éviter les pannes, il est fortement
recommandé d’observer la procédure ci-dessous lors de la décon-

nexion du disque dur LaCie.

Utilisateurs de Windows XP

Dans la barre d’état systtme (dans I'angle inférieur droit de
I"écran), cliquez sur I'icdne d’éjection (petite fleche verte sur un
appareil) (Fig. 06).

Un message (débutant généralement par « Retirer en toute sé-
curité... ») s'affiche, énumérant les périphériques contrélés par
Iicéne d’éjection. Cliquez sur le disque dur LaCie de ce mes-
sage.

Le message suivant (ou un message similaire) apparait : « Vous
pouvez déconnecter le matériel en toute sécurité ». Vous pouvez
maintenant déconnecter le périphérique en toute sécurité.

Utilisateurs de Windows Vista et Windows 7

Dans la barre d’état systtme (dans I'angle inférieur droit de
I"écran), cliquez sur I'icéne de prise (dotée d’une coche blanche
dans un cercle vert) (Fig. 07).

Un message s’affiche, détaillant les périphériques pouvant étre
démontés en toute sécurité.

Sélectionnez Fiecier pour le périphérique que vous souhaitez
démonter (Fig. 08). Un message s’affiche pour vous notifier que
vous pouvez retirer le périphérique en toute sécurité.

Utilisateurs Mac

Faites glisser |'icéne de disque dur jusqu’a la corbeille (Fig. 09).
Remarque : I'icone représentée ci-dessous est une icone géné-
riqgue de périphérique USB. Votre disque peut étre représenté
par une icdne ressemblant au disque lui-méme.

Lorsque l'icéne disparait du bureau, le disque peut étre débran-
ché.

@ Open Devices and Printers

¢ EjectLaCie hard drive

NEW VOLUME

|
| )
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3. Formatage et partitionnement optionnels

Vous ne devez exécuter qu’une seule fois |'assistant d’installation
LaCie Setup Assistant lorsque vous connectez votre disque pour la
premiére fois. Durant ce processus, le disque est formaté selon
votre convenance. Formats de systéme de fichiers Windows

Il existe deux formats possibles de systtme de fichiers pour
les utilisateurs de Windows : NTFS et FAT32 (MS-DOS). Re-
portez-vous au tableau ci-dessous pour plus d’informations.

Toutefois, si vous interrompez le processus or souhaitez reformater
votre disque aprés avoir exécuté |'assistant d’installation, lisez ce
chapitre pour obtenir des informations sur le formatage et le par-
titionnement. Reportez-vous aux pages suivantes pour obtenir des
instructions sur le formatage.

...vous comptez utiliser le disque uniquement sous Win-

3.1 A propos des formats de dows XP, Windows Vista et/ou Windows 7 (les performances
. . . seront généralement meilleures que celles obtenues avec le
SYSieme de fichiers systéme FAT32). Ce systéme de fichiers est compatible en

mode lecture seule sous Mac OS 10.3 ou version ultérieure.

3.1.1. Utilisateurs Windows

: FAT est I'acronyme de File Allocation Table (table dallo-
cation de fichiers), notion qui remonte aux débuts de la program-
mation DOS. A I'origine, le format FAT ne fonctionnait que sur
16 bits mais, dés la deuxiéme version de Windows 95, il est passé &
32 bits, d’oU le nom de FAT32. En théorie, avec le systétme FAT32,
la taille des volumes peut varier de 1 Mo & 2 To. Il s’agit du systéme
de fichiers natif de Windows 98 et Windows Me pris en charge par
Windows 2000, Windows XP, Windows Vista et Windows 7. Ce-
pendant, lorsque le systétme FAT32 est utilisé avec Windows 2000,
Windows XP, Windows Vista et Windows 7, la taille des volumes est
limitée & 32 Go (par I'vtilitaire de partitionnement Windows, c’est-
a-dire le Gestionnaire de disques) et la taille des fichiers est limitée
a4 Go.

...vous comptez utiliser votre disque sous Windows et sous
Mac. La taille maximale des fichiers est de 4 Go.

NTFS est I'acronyme de New Technology Filing System,
le systtme de fichiers natif de Windows NT, Windows 2000, Win-
dows XP et Windows Vista. Le systtme NTFS offre diverses fonction-
nalités qui ne sont pas disponibles avec le format FAT32, notam-
ment la compression de fichiers, le cryptage, les permissions d’accés
et I'audit, ainsi que les fonctionnalités RAID 5 et la possibilité d’ex-
ploiter des disques en miroir. La taille de volume minimum prise en
charge par le systtme NTFS est de 10 Mo, avec un maximum de
2 To lorsqu’il est initialisé au format MBR ou sans limite lorsqu’il est
initialisé au format GPT, sans limite de taille des fichiers. Seuls les
systémes Windows NT, Windows 2000, Windows XP, Windows Vis-
ta et Windows 7 peuvent accéder directement (et non par |'intermé-
diaire de partages) aux volumes créés dans NTFS, sans nécessité
d’utiliser des produits complémentaires.
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3.1.2. Utilisateurs Mac

Vous pouvez changer cette configuration initiale en reformatant le
disque et/ou en le divisant en partitions sur lesquelles vous pou-
vez installer différents systémes de fichiers. Pour garantir des per-
formances optimales dans les environnements Mac OS, formatez
et partitionnez le disque comme un grand volume Mac OS étendu.

Mac OS étendu (HFS+) : Mac OS étendu fait référence au systéme
de fichiers utilisé par Mac OS X. HFS+ représente une optimisation
du systéme de fichiers HFS en utilisant I'espace du disque dur de
maniére plus efficace. Avec HFS+, vous n’étes plus limité par la
taille des blocs.

Systeme de fichiers MS-DOS (FAT32) : Il s’agit du systéme de fi-
chiers Microsoft, communément appelé FAT32. Utilisez ce systéme
de fichiers si vous avez l'intention d’utiliser votre disque dur LaCie &
la fois dans des environnements Mac et Windows.

Formats de systéme de fichiers Mac

Il existe deux formats de systtme de fichiers possibles pour
les utilisateurs de Mac : Mac OS étendu (HFS+) et FAT32
(MS-DOS). Reportez-vous au tableau ci-dessous pour plus
d’informations.

Utilisez le systéme HFS+ si :

...vous comptez utiliser le périphérique uniquement sous
Mac (les performances seront généralement meilleures que
celles que vous obtiendriez avec le systtme FAT32). Ce sys-
téme de fichiers n’est PAS compatible avec le systéme d’ex-
ploitation Windows.

Utilisez FAT32 si :

...vous comptez utiliser votre disque & la fois sous Windows
et Mac. La taille maximale des fichiers est de 4 Go.
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3.2. Instructions pour le formatage

3.2.1. Utilisateurs de Windows XP

Les opérations suivantes vous permettent de formater et de partition-
ner votre disque dur sous Windows XP. Pour plus d’informations sur
le choix du format de fichier optimal, reportez-vous & la section 3.1.
A propos des formats de systeme de fichiers.

les opérations qui suivent effaceront foutes les don-
nées contenues sur le disque dur Rugged. Par conséquent, si celui-ci
contient des informations que vous souhaitez conserver ou continuer
a utiliser, sauvegardez-les avant de poursuivre.

1. Vérifiez que le disque est installé sur I'ordinateur et qu’il y est
connecté.

2. Cliquez a I'aide du bouton droit sur et choisissez

3. Dans la fenétre Gestion de "ordinateur, sélectionnez
(sous le groupe Stockage).

4. Si la fenétre Assistant Initialisation et conversion de disque s'af-
fiche, cliquez sur

5. Windows affiche la liste des disques durs installés sur le systeme.
Localisez votre disque dur LaCie (Fig. 10). Si vous voyez un
cercle rouge contenant un trait blanc, vous devez initialiser le
disque. Cliquez sur l'icéne a I'aide du bouton droit de la souris,

puis sélectionnez

6. Dans la zone rectangulaire & droite (contenant le message
« Non alloué » ou répertoriant les partitions provenant d’un
format précédent), cliquez avec le bouton droit de la souris et
sélectionnez

7. Ala premiere page de I'Assistant Nouvelle partition, cliquez sur

(Fig. 11).
8. Sélectionnez |"option ou (Fig. 12), puis cli-
quez sur

Formatage et partitionnement en option
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Mew Partition Wizard Pz|

Welcome to the New Partition
Wizard

Thiz wizard helpz pou create a partition on a bagsic disk.

A basic disk is a physical disk that contains primary partitions,
extended partitions, and logical drives. You can use any
verzion of Windows or MS5-D0S to gain access to partitions
oh basic disks.

To eontinue, click Nest.

[ Mest> |[ Cancel

MNew Partition Wizard

Select Partition Type @
&

There arz thiee lppes of paritions: primary, =xtended, and logical

Select the partition you wani to create:
() Prmary partition

) Estended parition

Description

A primary parlition is a volume you create usng ree space on abasic dsk
‘windows and other cperating systens can start from & primary partiion. YYou can
craate up to four primary parttions or three pirany partitons and an extsndsd
partition

[ < Back ][ Nent)[kjl Cancel ]
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9. Spécifiez la taille de la partition. Veuillez noter que les parti-
tions FAT32 doivent avoir un volume égal ou inférieur & 32 Go
(32 000 Mo). Par défaut, la partition occupe la totalité du vo-
lume (Fig. 13). Vous pouvez toutefois modifier la taille selon
I"environnement de travail. Cliquez sur Suivant.

10. Attribuez une lettre de lecteur ou un chemin (Fig. 14). Cliquez
sur Suivant.

11. Sélectionnez le format de fichier pour le disque (FAT32 est dis-
ponible en tant qu’option uniquement si le volume de la parti-
tion est égal ou inférieur & 32 Go). Une fois le format de fichier
sélectionné (FAT32 ou NTFS) (Fig. 15), vous avez la possibilité
d'Effectuer un formatage rapide. Méme si la fonction de gestion
des disques ne recherche pas les éventuelles erreurs de maniére
précise, cette option permet de gagner du temps. Cliquez sur
Suivant.

suite page suivante >>

New Partition Wizard

Specify Partition Size
Chocse a partition size: that is betveeen the maxmum and minimum sizes.

3
<

Maxium disk space in megabytes (MB): 12318
Miniraurn dish. space in MB: a

317312

-

Farliton sizein MB:

Now Partition Wizard

Assign Drive Letter or Path

For easier access, you can assigh a drive letter of drive path to your partition.

(%) Assign the folowing drive letier: v
O Mourt in the fallowing smpty MTFS loldsr:

() Do ot assian a drive letler or drive path

Now Partition Wizard

Assign Drive Letter or Path
For easier access, you can assign & drive letter or drive path to your partition.

(%)

(%) Assign the folowing drive letier: v
O Mourt in the following empty MTFS lolder:

() Do not assign a drive letler or drive path




LaCie Rugged USB 3.0 + Desion sy NeiL Poutton

12. Une fenétre répertoriant les options s’affiche. S'il n’y a pas de
probléme, cliquez sur pour lancer le formatage (Fig.

16). Pour apporter une modification, sélectionnez

13. Normalement, I'état de la partition de votre disque passe a
« Sain » dans la liste des disques dans Gestion des disques (Fig.
17). La ou les partitions du disque s’affichent également dans
Poste de travail. Le disque est prét a I'emploi.

Formatage et partitionnement en option

Maw Partition Wizard @

<

Completing the New Partition
Wizard

You have successfully completed the New Parition Wizard

“You selected the folowing settings:

Parlition type: Primary partiion A~
Disk seected: Disk 1

Failition size. 312315 ME

Dirive lecter o pathe E:

File system: NTFS

Allocation unit size: Detault

Yolurne label Fast

Criick farmat Yas ¥

To close this wizard, click Finish.

< Back Finish D I Cancel
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3.2.2. Utilisateurs de Windows Vista et
Windows 7

Les opérations suivantes expliquent comment formater votre disque
dur LaCie sous Windows Vista ou Windows 7.

les opérations qui suivent effaceront toutes les don-
nées contenues sur le disque dur Rugged. Par conséquent, si celui-ci
contient des informations que vous souhaitez conserver ou continuer
& utiliser, sauvegardez-les avant de poursuivre.

1. Cliquez avec le bouton droit sur Ordinateur et choisissez Gérer.
Dans la fenétre Gérer, sélectionnez Gestion des disques.

2. Dans la liste des disques au milieu de la fenétre Gestion des
disques, cliquez avec le bouton droit sur votre disque dur LaCie
et sélectionnez Nouveau volume simple.... (Fig. 18).

3. L'Assistant Création d'un volume simple s’affiche. Choisissez
Suivant> pour continuer (Fig. 19).

4. L'assistant vous permet de créer des volumes, également ap-
pelés partitions. Vous pouvez choisir de créer une ou plusieurs
partitions. Entrez la taille de la partition que vous souhai-
tez créer en mégaoctets (Mo). Par exemple, une partition de
100 Go (gigaoctet) équivaut & 100 000 Mo. Si vous souhaitez
créer une partition FAT32, sa taille ne doit pas dépasser 32 Go
(32 000 Mo) (Fig. 20). Une fois que vous avez sélectionné la
taille de la partition, sélectionnez Suivant=.

suite page suivante >>

LA L
108,83 GRMTFS

s
..... FICPTR | by Birasy Fasitie st | Hinaity [Eysbeen, Do, P T, bt

= o || et sy

New Simple Volume Wizard (7=
Welcome to the New Simple
Volume Wizard
This wizard helps you create a simple volume on a disk.
A simple volume can only be on a single disk.
To continue, click Next.
New Simple Volume Wizard =]

Specify Volume Size
Choose a volume size that is between the maximum and minimum sizes.

Madmum digk space in MB: 238473
Minimum disk space in MB: 8

Simple volume size in MB: 32000 :
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5. Attribuez une lettre de lecteur ou acceptez celle par défaut (Fig.
21). Sélectionnez Suivant=.

6. Sélectionnez le format de systéme de fichiers pour la partition.
Si le volume de la partition est égal ou inférieur & 32 Go, les
options NTFS et FAT32 sont disponibles. Sélectionnez le format
et cochez Effectuer un formatage rapide (Fig. 22). Sélectionnez
Suivant>.

IMPORTANT : reportez-vous & la section 3.1. A propos des for-
mats de systéme de fichiers pour une comparaison plus détaillée
entre les différents formats de systéme de fichiers.

NOTE TECHNIQUE : Windows Vista SP1 et Windows 7 propo-
sent le systéme de fichiers exFAT, qui n’est pas limité aux partitions
supérieures & 32 Go (Fig. 23). Utilisé principalement avec les clés
USB & mémoire flash, le systtme de fichiers exFAT permet de pal-
lier plusieurs des restrictions de FAT32. Outre Windows Vista SP1
et Windows 7, le systtme de fichiers exFAT peut étre utilisé sous
Windows XP SP2 avec un pilote spécial. En raison de I'instabilité de
la prise en charge sur Mac OS, il est déconseillé de partager votre
disque LaCie entre des systémes d’exploitation Windows et Apple en
utilisant ce format de fichier.

suite page suivante >>

3

New Simple Volume Wizard

Assign Drive Letter or Path
For easier access, you can assign a drive letter or drive path to your parition.

© Assign the following drive leter: L~
© Mount inthe folowing empty NTFS folder:

Browse.

() Do not assign a drive letter or drive path

Format Partition
To store data on this partition, you must format it first.

Choose whether you want to format this volume. and i so, what settings you want to use.

() Do not format this volume
File system:
Allocation unit size: NTFS
Volume label: New Volume
Pedform a quick format
[] Enable file and folder compression

Format Partition
To store data on this partition, you must format it first.

Choose whether you want to format this volume, and ff so, what settings you want to use.

@) Fomat this volume with the following settings:
B system: s
Bocssonss: i —
Volume label: New Volume
[¥] Pedform a quick format
[] Enable file and folder compression

Fig. 23
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7. La demiére fenétre contient un résumé des options de forma-
tage que vous venez de sélectionner. Si vous ne détectez aucun
probléme, cliquez sur Terminer pour lancer le formatage (Fig.

24).

New Simple Volume Wizard

Completing the New Simple
Volume Wizard

You have successfully completed the New Simple Volume
Wizard.

You selected the following settings:
| Volume type: Simple Volume A |
| Disk selected: Disk 2 =l
| Volume size: 100000 MB [l
Drive letter or path: I 1=l
| File system: NTFS LA
| Allocation unit size: Default |
Volume label: LaCie 1 |
Duiicle frermat: Yoe

To close this wizard, click Finish.

&
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3.2.3. Utilisateurs Mac 500 e - =
4 0% © ¢ EIRNE I (T
Verify  Info Burn Mount Eject Enable Journaling New Image Convert Resize Image Log

les opérations qui suivent effaceront toutes les don-
nées contenues sur le disque dur Rugged, y compris les données

5 145.1 GB WDC WD1600). [ FirstAid  Erase  Partition RAID  Restore |

&
2 IMac

, , . . . . . . B Volume Scheme: Volume Information
cryptées. Par conséquent, si celui-ci contient des informations que BVINDaWS 1 Partition o ntiied 1
) ‘ e ¢ e g ame: Untitled 1
vous souhaitez conserver ou continuer & utiliser, sauvegardez-les [l Lacie | Forma fotec@sxtended goimaled
. ":"MATSHITR DVD-R UJ-846 =
avant de poursuivre. Sicer 182 ™

a DSRECv30b5 14-CBR-Int...
) 712193.dmg To partition the selected disk, choose a volume
) N ’ . . T . o blue_eye_pro_4.2.2.dmg o scheme. Set the name, format, and size for each
1. Connectez le disque dur & la source d’alimentation et & I"ordi- 3 rootfs-1.1.2-arm20071 o Rl e

nateur via le port d’interface.

&) roaifs_2.1.002-vlp_arm.iso A new volume will be created

Size: 1.LBTB
2. Sélectionnez Utilitaires dans le menu Aller de la barre de menus
Finder.
. .- . . .- . + = Opti Rev Apply
3. Dans le dossier Utilitaires, double-cliquez sur Utilitaire de S i s
dlsq ve. U Disk Description : LaCie Total Capacity | 1.8 TB (2,000,431,443 968 Bytes)
Connection Bus : FireWira Write Status . Read/Write
‘Connection Type : External S.M.AR.T. Status : Not Supported
A .. . . . ’ . Ci ti ID: 58629834557349976 Partiti M, Schi : GUID Partiti Tabls
4. La fenétre Utilitaire de disque s’ouvre (Fig. 25). Sélectionnez le e S e

volume intitulé LoCie Hard Disk dans la liste des disques durs
disponibles dans la partie gauche de la fenétre.

5. Sélectionnez I'onglet Partition.

6. A partir du menu Configuration de volume -, indiquez en com-
bien de partitions vous souhaitez diviser le disque (Mac OS X
vous permet de créer jusqu’a 16 partitions). Pour définir la taille
de chaque partition, utilisez le curseur de réglage entre les par-
titions dans la zone Configuration de volume .

7. Dans la section Informations sur le volume, nommez chaque
volume (partition) et choisissez le format de systéme de fichiers
du volume.

IMPORTANT : reportez-vous & la section 3.1. A propos des for-
mats de systéme de fichiers pour une comparaison plus détaillée
entre les différents formats de systéme de fichiers.

8. Une fois que vous avez sélectionné les options de volume, cli-
quez sur Partition. Cliquez une nouvelle fois sur Parfition si le
message d’alerte se présente & nouveau.

9. L'utilitaire de disque Mac formate et partitionne le disque en
fonction de vos parameétres. Une fois le disque formaté, il est
prét a étre utilisé.
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4. Dépannage

Si votre disque dur LaCie ne fonctionne pas correctement, pas-
sez en revue les sujets suivants relatifs au dépannage pour
déterminer la cause du probléme. Si, aprés avoir passé en
revue tous les sujets, vous n’'avez pas pu résoudre votre pro-
bléeme de fonctionnement, consultez la Foire aux ques-
tions régulierement actualisée sur notre site Web, & |'adresse
www.lacie.com Vous y trouverez peut-&ire une réponse & votre
question. Nous vous invitons également a visiter la page Téléchar-
gements pour obtenir les derniéres mises & jour logicielles.

Si vous avez besoin d’aide, veuillez contacter votre revendeur LaCie
ou |'assistance technique LaCie (voir section 5. Assistance technique
pour plus de détails).

Mises a jour des manuels

LaCie s’efforce de vous fournir les manuels d’utilisation les plus &
jour et les plus complets possible. Notre objectif est avant tout de
vous offrir une documentation conviviale et simple pour vous aider
& installer votre nouveau matériel et & en maitriser rapidement les
diverses fonctions.

Si votre manuel ne correspond pas exactement & la configuration du
produit que vous avez acheté, nous vous invitons & consulter notre
site Internet et & télécharger la version la plus récente.

www.lacie.com
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4.1. Dépannage Mac

Probleme

Le disque ne semble
pas fonctionner plus vite
lorsqu’il est connecté & un

port USB 3.0 SuperSpeed.

Le disque n’est pas re-
connu par |'ordinateur.

Le disque n’est pas re-
connu par |‘ordinateur.

Question

Le périphérique est-il connecté
& un port USB de I'ordinateur
ou & un concentrateur USB 2

L'ordinateur et le systtme
d’exploitation prennent-ils en
charge la norme USB 3.0 Su-
perSpeed 2

L'icébne correspondant au
disque apparait-elle sur le
bureau 2

La configuration de |’ordina-
teur répond-elle & la configu-
ration minimale requise pour
ce périphérique 2

Avez-vous bien effectué la
procédure d’installation cor-
respondant a l'interface et au
systéme d’exploitation 2

Les deux extrémités du cable
USB sont-elles correctement
branchées ¢

Le disque est-il suffisamment
alimenté 2

Existe-t-il un conflit avec
d’autres extensions ou pilotes
de périphérique 2

Le disque a-t-il été formaté 2

Le systéme d’exploitation de
I'ordinateur reconnait-il le
systéme de fichiers choisi ¢

Dépannage

Solution

Si le périphérique est connecté & un port ou un concentrateur USB, ces
performances réduites sont normales. Un périphérique USB 3.0 SuperS-
peed n’atteint les niveaux de performance de I'interface USB 3.0 que s'il
est connecté directement & un port ou & un concentrateur USB 3.0. Dans
le cas contraire, le périphérique USB 3.0 fonctionne selon les taux de
transfert de I'interface USB, moins élevés.

Reportez-vous a la section 1.2. Configuration minimale requise.

L'icéne correspondant au disque LaCie doit figurer sur le bureau. Si I'icone
n’apparait pas, suivez les autres conseils de dépannage afin d’identifier le
probléme.

Reportez-vous & la section 1.2. Configuration minimale requise pour plus
de défails.

Passez en revue la procédure d'installation décrite dans les sections 2. 1.
ETAPE 1 : Connexion du céble d’interface et 2.2. ETAPE 2 : Lancement de
I’assistant d’installation LaCie Setup Assistant.

Vérifiez que les deux extrémités des cébles USB sont bien enfoncées dans
le port correspondant. Débranchez le cable, attendez dix secondes, puis
rebranchez-le. Si le périphérique n’est tfoujours pas reconnu, redémarrez
|"ordinateur et réessayez.

Si le disque est connecté & votre ordinateur via un port USB et s'il n’ap-
paraft pas sur votre ordinateur, il se peut que I’alimentation électrique
recue via le bus USB ne soit pas suffisante. Essayez de connecter le cordon
d’alimentation comme indiqué dans la section 1.4. Cébles et connecteurs.

Si nécessaire, contactez |'assistance technique LaCie.

Si vous ne lancez pas LaCie Setup Assistant ou si vous le quittez aprés
avoir lancé le formatage, votre disque ne sera pas prét & I'usage et néces-
sitera un formatage manuel. Veuillez vous reporter a la section 3. Forma-
tage et partitionnement optionnels.

Consultez la documentation de I"ordinateur et lisez la section 3. Formatage
et partitionnement optionnels.



LaCie Rugged USB 3.0 « Desion sy NeiL Poutton Dépannage

Manuel d’utilisation page 23
Probleme Question Solution
Messages d’erreur sous Un message d’erreur 50 s’est- Lorsque vous copiez des fichiers ou dossiers d’un volume Mac OS 10.x
Mac OS 10.x. il affiché lors de la copie vers vers un volume FAT32, certains caractéres sont ignorés. Il s’agit notam-
un volume FAT32 2 ment des caractéres suivants : ¢ < > /\:
Veillez & ne pas utiliser ces caractéres dans les noms de fichier et de
dossier.
Un message d’erreur vous Ignorez ce message. Le disque réapparaitra automatiquement sur le bu-
informant que le périphérique reau. Pour consommer moins d’énergie, la rotation des disques LaCie s’ar-
a été déconnecté lors du pas- réte lorsque |'ordinateur passe en mode veille, mais lorsque vous repassez
sage du mode veille au mode en mode actif, le lecteur n’a pas suffisamment de temps pour « sortir » du
actif s’est-il affiché 2 mode veille.
Le disque fonctionne D’autres périphériques USB Déconnectez les autres périphériques USB et vérifiez si les performances du
lentement. sont-ils connectés au méme disque s’en trouvent améliorées.
port ou concentrateur ¢
Time Machine ne re- Quelle procédure avez-vous Time Machine est uniquement compatible avec les disques formatés &
connaft pas mon disque appliquée pour formater votre I'aide du format HFS+ (journalisé), pas avec le format FAT32. Vous devez
comme compatible. disque 2 reformater le disque pour résoudre le probléme (reportez-vous a la section

3. Formatage et partitionnement optionnels).
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4.2. Dépannage Windows

Probleme

Le disque ne semble
pas fonctionner plus vite
lorsqu’il est connecté & un

port USB 3.0 SuperSpeed.

Le disque n’est pas re-
connu par |"ordinateur.

Le disque fonctionne
lentement.

Question

Le périphérique est-il connecté
& un port USB de I'ordinateur
ou & un concentrateur USB 2

Le disque est-il connecté a un
port USB 3.0 SuperSpeed de
I"ordinateur ¢

L’ordinateur et le systéme
d’exploitation prennent-ils en
charge la norme USB 3.0 Su-
perSpeed 2

L'icéne du périphérique appa-
raft-elle sous 2

La configuration de |’ordina-
teur répond-elle & la configu-
ration minimale requise pour
ce périphérique 2

Le disque est-il suffisamment
alimenté 2

Avez-vous bien effectué la
procédure d’installation
correspondant & 'interface
et au systéme d’exploitation
concernés 2

Les deux extrémités du cable
USB sont-elles correctement
branchées ¢

Existe-t-il un conflit avec
d’autres extensions ou pilotes
de périphérique ¢

D’autres périphériques USB
sont-ils connectés au méme
port ou concentrateur 2

Dépannage

Solution

Si le périphérique est connecté & un port ou un concentrateur USB, ces
performances réduites sont normales. Un périphérique USB 3.0 SuperS-
peed n’atteint les niveaux de performance de I'interface USB 3.0 que s'il
est connecté directement & un port ou & un concentrateur USB 3.0. Dans
le cas contraire, le périphérique USB 3.0 fonctionne selon les taux de
transfert de I'interface USB, moins élevés.

Vérifiez que les pilotes USB 3.0 SuperSpeed de la carte bus et du périphé-
rique sont correctement installés. Dans le doute, désinstallez les pilotes et
réinstallez-les.

Reportez-vous & la section 1.2. Configuration minimale requise.

Allez dans
périphérique LaCie. Si I'icone n’apparait pas, suivez les autres conseils de

, recherchez 'icone et la leftire correspondant au

dépannage afin d’identifier le probleme.

Reportez-vous a la section 1.2. Configuration minimale requise pour plus
d’informations.

Si le disque est connecté & votre ordinateur via un port USB et s'il n’ap-
parait pas sur votre ordinateur, il se peut que |"alimentation électrique
recue via le bus USB ne soit pas suffisante. Essayez de connecter le cordon
d’alimentation comme indiqué dans la section 1.4. Cébles et connecteurs.

Passez en revue la procédure d’installation décrite dans les sections 2. 1.
ETAPE 1 : Connexion du céble d’interface et 2.2. ETAPE 2 : Lancement de
I’assistant d’installation LaCie Setup Assistant.

Vérifiez que les deux extrémités des cables USB sont bien enfoncées dans
le port correspondant. Débranchez le cable, attendez dix secondes, puis
rebranchez-le. Si le périphérique n’est toujours pas reconnu, redémarrez
|'ordinateur et réessayez.

Si nécessaire, contactez |'assistance technique LaCie.

Déconnectez les autres périphériques USB et vérifiez si les perfformances du
disque s’en trouvent améliorées.
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Probleme

Le périphérique se met
sous fension lorsque vous
mettez |’ordinateur sous
tension et hors tension
lorsque vous mettez |'ordi-
nateur hors tension.

Question Solution

C’est tout & fait normal. Le périphérique est doté d’une fonction de commutation automatique. Par consé-
quent, s'il est connecté a I'ordinateur, il se met automatiquement sous tension lorsque vous mettez |'ordi-
nateur sous tension. De méme, le périphérique se met automatiquement hors tension lorsque vous mettez
I'ordinateur hors tension.
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5. Assistance technique

Avant de contacter |'assistance technique

Lisez le manuel d’utilisation et passez en revue la section Dépan-
nage.

Tentez d’identifier le probléeme. Si possible, débranchez tous les
autres périphériques externes et vérifiez le branchement des cébles.

Si vous avez vérifié tous les points indiqués dans la liste de contréle
de dépannage et si le disque LaCie ne fonctionne toujours pas
correctement, contactez-nous par I'intermédiaire des contacts & la
page suivante. Avant de nous contacter, installez-vous devant |'or-
dinateur et vérifiez que vous avez les informations suivantes & portée

de main :
Informations Emplacement
1. Numéro de série du Sur une étiquette située au
disque dur LaCie dos du périphérique ou sur
I'emballage d’origine
2. Modéle Macintosh/PC Utilisateurs Mac : cliquez sur

I'icéne Pomme dans la barre
. \ 7
3. Version du systéme d'ex- de menus, puis sélectionnez

ploitation A propos de ce Mac.

4. Vitesse du processeur Utilisateurs Windows : cliquez
avec le bouton droit de la

5. Mémoire de I’ordinateur . :
souris sur Poste de travail

et choisissez Propriétés >

Général.

6. Marques et modéles des Utilisateurs Mac : cliquez sur
autres périphériques in- I'icbne Pomme dans la barre
ternes et externes installés du Finder, puis sélectionnez A
sur l'ordinateur propos de ce Mac. Sélec-

tionnez Plus d’infos... La
fenétre Informations Systéme
Apple affiche la liste de

vos différents périphériques
internes et externes.

Utilisateurs Windows : cliquez
& 'aide du bouton droit de

la souris sur Poste de travail
et sélectionnez Propriétés >
Matériel.
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5.1. Contacter l'assistance technique LaCie

LaCie Asie

http://www.lacie.com/cn/contact

LaCie Belgique
http://www.lacie.com/be/contact/ (néerlandais)

http://www.lacie.com/befr/contact/ (francais)

LaCie Canada

http://www.lacie.com/ca/contact/ (anglais)
http://www.lacie.com/cafr/contact/ (frangais)

LaCie Finlande
http://www.lacie.com/fi/contact

LaCie Allemagne
http://www.lacie.com/de/contact

LaCie ltalie
http://www.lacie.com/it/contact/

LaCie Corée

http://www.lacie.com/kr/contact

LaCie Pays-Bas
http://www.lacie.com/nl/contact

LaCie Portugal
http://www.lacie.com/pt/contact

LaCie Asie du Sud-Est

http://www.lacie.com/sea/contact

LaCie Suéde
http://www.lacie.com/se/contact

LaCie Royaume-Uni
http://www.lacie.com/uk/contact

LaCie Grand Export
http://www.lacie.com/intl/contact

LaCie Australie
http://www.lacie.com/au/contact

LaCie Brésil
http://www.lacie.com/us/contact,

LaCie Danemark
http://www.lacie.com/dk/contact,

LaCie France
http://www.lacie.com/fr/contact

LaCie Irlande
http://www.lacie.com/ie/contact

Japon — Elecom CO., LTD.
http://www.lacie.jp

LaCie Amérique latine
http://www.lacie.com/la/contact

LaCie Norvege
http://www.lacie.com/no/contact

LaCie Singapour
http://www.lacie.com/asia/contact

LaCie Espagne
http://www.lacie.com/es/contact

LaCie Suisse

http://www.lacie.com/ch/contact/ (allemand)
http://www.lacie.com/chfr/contact/ (frangais)

http://www.lacie.com/chit/contact/ (italien)

LaCie Etats-Unis
http://www.lacie.com/us/contact/ (anglais)

http://www.lacie.com/uses/contact/ (espagnol)


http://www.lacie.com/cn/contact/
http://www.lacie.com/au/contact/
http://www.lacie.com/be/contact/
http://www.lacie.com/befr/contact/
http://www.lacie.com/us/contact/
http://www.lacie.com/ca/contact/
http://www.lacie.com/cafr/contact/
http://www.lacie.com/dk/contact/
http://www.lacie.com/fi/contact/
http://www.lacie.com/fr/contact/
http://www.lacie.com/de/contact/
http://www.lacie.com/ie/contact/
http://www.lacie.com/it/contact/
http://www.lacie.jp/
http://www.lacie.com/kr/contact/
http://www.lacie.com/la/contact/
http://www.lacie.com/nl/contact/
http://www.lacie.com/no/contact/
http://www.lacie.com/pt/contact/
http://www.lacie.com/asia/contact/
http://www.lacie.com/sea/contact/
http://www.lacie.com/es/contact/
http://www.lacie.com/se/contact/
http://www.lacie.com/ch/contact/
http://www.lacie.com/chfr/contact/
http://www.lacie.com/chit/contact/
http://www.lacie.com/uk/contact/
http://www.lacie.com/us/contact/
http://www.lacie.com/uses/contact/
http://www.lacie.com/intl/contact/
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6. Informations sur la garantie

LaCie garantit votre disque contre tout défaut de piéces et de main-
d’ceuvre, dans des conditions normales d’utilisation, pour la pé-
riode indiquée sur votre certificat de garantie. En cas de défauts de
fonctionnement survenant pendant la période de garantie, LaCie
choisira de réparer ou de remplacer le produit défectueux. Cette
garantie s’annule si :

4+ le disque a été stocké ou utilisé dans des conditions d’utilisa-
tion ou d’entretien anormales ;

4+ le disque a été réparé, modifié ou altéré, sauf si cette répara-
tion, modification ou altération a été expressément autorisée
par écrit par LaCie ;

4+ le disque a été endommagé du fait de manipulations bru-
tales, d’une négligence, d'un choc électrique lors d’un orage,
d’une défaillance électrique, d'un emballage inadéquat ou
d’un accident ;

+

le disque a été installé de maniére incorrecte ;

+

le numéro de série du disque est effacé ou manquant ;

4 la piéce cassée est une piéce de rechange (tiroir de charge-
ment, efc.) ;

4+ le systéme de fermeture inviolable du boftier est cassé.

LaCie et ses fournisseurs déclinent toute responsabilité en cas de
perte de données liée & |'utilisation de ce matériel et pour tout pro-
bléme pouvant en résulter.

LaCie ne saurait en aucun cas étfre tenu responsable des dommages
directs, particuliers ou indirects, fels que, non exclusivement, les
dommages ou pertes de biens ou de matériels, les pertes de profit
ou de revenu, le colt du remplacement des biens ou les frais ou
inconvénients résultant d'interruptions de service.

Toute perte, détérioration ou destruction éventuelle de données
consécutive & I'utilisation d'un disque LaCie est de I’entiére respon-
sabilité de I'utilisateur. La responsabilité de LaCie ne saurait étre
engagée en cas de problémes de récupération ou de restauration
des données.

Nul ne pourra, en aucun cas, se prévaloir d'une indemnisation su-
périeure au prix d'achat versé pour ce disque.

Pour obtenir I'application de la garantie, contactez |'assistance
technique LaCie. Il vous sera sans doute demandé le numéro de sé-
rie de votre produit LaCie, ainsi qu’une preuve d’achat de ce dernier
afin de vérifier que le produit est toujours sous garantie.

Tout produit renvoyé a LaCie doit étre correctement conditionné
dans son emballage d’origine et expédié en port payé.

IMPORTANT : inscrivez-vous en ligne pour bénéficier de I'assis-

tance technique gratuite : www.lacie.com/register
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