






















Assurez�vous que le lecteur de badges est installé dans le champ de fonctionnement du Hub evohome 
Security.

Assurez�vous que le lecteur de badges et les badges sont correctement enregistrés dans le système 
avant de les utiliser. 

Référez�vous au guide d’utilisation en ligne pour en savoir plus.

Assurez�vous que la télécommande porte�clés  fonctionne dans le champ de fonctionnement du Hub 
evohome Security.

Assurez�vous que le porte�clés est correctement enregistré dans le système avant de l’utiliser. 

Référez�vous au guide d’utilisation en ligne pour en savoir plus.

Assurez�vous que l’appareil est connecté à Internet via le Wi-Fi ou le réseau mobile.

Assurez�vous que votre Hub evohome Security est connecté à Internet dans votre habitation.

Assurez�vous d’avoir entré correctement les identi�ants TCC et sécurité relatifs à votre système evohome 
security dans l’application.



Assurez�vous que le détecteur est installé dans le champ de fonctionnement du Hub evohome Security.  
S’il est trop éloigné, positionnez le plus près du Hub.

Assurez�vous que tous les détecteurs et tous les accessoires avec sirène sont correctement enregistrés 
dans le système. Référez�vous au guide d’utilisation en ligne pour en savoir plus.

Si aucun accessoire à sirène n’est installé, assurez�vous qu’au moins un contact a été paramétré dans 
votre compte sécurité Total Comfort Connect (TCC)

Référez�vous au guide d’utilisation en ligne pour en savoir plus.

Cela indique qu’une intrusion s’est produite dans votre habitation. Vous trouverez plus de détails sur 
l’intrusion dans le �ux d’activité de l’application mobile. Pour rafraichir les indications de la LED orange, 
veuillez désactiver le système à nouveau.

Le système ne vous alerte pas si une porte ou une fenêtre est restée ouverte.  Il est préférable de véri�er 
que toutes les portes et fenêtres sont bien fermées avant d’activer le système. Si l’une d’elles reste 
ouverte, un courant d’air pourrait déclencher l’alarme de l’un des détecteurs de mouvements provoquant 
une fausse alerte en allumant la 2nde LED en orange sur la box (intrusion détectée).




